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ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และ
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้น

ปีที่2 คณะมนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 2) เพื่อศึกษาระดับความ

คิดเห็นของปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 คณะมนุษยศาสตร์และคณะศึกษา

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัย

มหามกฏุราชวทิยาลยั (ศาลายา) ชัน้ปีที ่2 ปีการศกึษา 2559 ภาคเรยีนที ่1 ได้แก่ 1) คณะมนษุยศาสตร์ สาขา

วิชาภาษาอังกฤษ 2) คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ รวมทั้งสิ้น 40 รูป/คน เครื่องมือที่

ใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ ระดับความคิดเห็น มาก

ที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ�านวน 19 ข้อ จ�าแนกปัจจัยออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ปัจจัยด้าน

เจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 2) ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน 3) ปัจจัยด้านประสบการณ์

ในการเรียนภาษาอังกฤษจากสถาบันเดิม 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว 

5) ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ผลการวิจัยพบว่า

นักศกึษามหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั (ศาลายา) ชัน้ปีที2่ ปีการศกึษา 2559 ภาคเรยีนที1่ ได้แก่ 

1) คณะมนุษยศาสตร์ สาขาภาษาวชิาองักฤษ และ คณะศกึษาศาสตร์ สาขาวชิาการสอนภาษาองักฤษ มคีวาม

คดิเหน็เกีย่วกบัปัจจัยทีปั่จจัยท่ีส่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาช้ันปีท่ี2 คณะมนษุยศาสตร์และคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้าน

ทีม่ค่ีาเฉล่ียสูงทีส่ดุ ล�าดบัแรก ได้แก่ ด้านพฤตกิรรมการเรยีนของผูเ้รยีนและบคุลกิภาพ ด้านเจตคตทิีมี่ต่อการ

เรียนภาษาอังกฤษ ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว และด้านประสบการณ์ในการ

เรียนภาษาอังกฤษจากสถาบันเดิม ตามล�าดับ

ค�าส�าคัญ: ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพูดภาษาอังกฤษ, นักศึกษาช้ันปีท่ี 2 คณะมนุษยศาสตร์, คณะ

ศึกษาศาสตร์
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Abstract
The objectives of this research study factors effecting English speaking ability of 

second year students in the Faculty of Humanities and Education, Mahamkut Buddhist 
University. The study sampling subjects were 40 second year students who are studying 
in first semester 2016 at Mahamakut Buddhist University. The sampling was chosen 
from 2 faculties are Humanities Faculty and Education Faculty.The instrument used 
for data collection was questionnaire. Data were analyzed for percentage, mean, and 
standard deviation.

The findings of the study indicate that the second year students from 2 faculties 
namely: Humanities faculty and Education faculty in first semester 2016 at Mahamakut 
Buddhist University thought factors effecting English speaking ability of second year 
students in the Faculty of Humanities and Education, Mahamkut Buddhist University 
at a high level. When considering by aspect, it was found that the highest mean was 
learning behavior, student’s personality, student’s attitude toward learning, basic 
experience in studying English, and promoting and supporting the learning of the 
family.

Keywords: factors effecting English speaking, English language, Second year 
students, Faculty of Humanities and Faculty of Education

บทน�า

ภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศทีน่ยิมใช้กนัอย่างแพร่หลายมากทีส่ดุ เนือ่งจากเป็นภาษากลางทีใ่ช้

สื่อความหมายไปเกือบทั่วโลก ทั้งในฐานะที่เป็นเครื่องมือที่จะเข้าถึงแหล่งวิทยาการต่างๆและค้นคว้าความรู้

ใหม่ๆ ซึง่ปัจจบุนัมคีนทัว่โลกใช้ภาษาองักฤษเป็นหลกัในการสือ่สารถงึจ�านวน 2,000 ล้านคน หรอื 1 ใน 3 ของ

ประชากรของโลก ดงันัน้จงึเป็นความจ�าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะส่งเสรมิให้คนไทยไทยได้เรยีนรู้ภาษาองักฤษในระดบั

ที่จะสื่อสารได้เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้และการประกอบอาชีพ ตลอดจนการเจรจาต่อรองส�าหรับ

การแข่งขนัด้านเศรษฐกจิและสงัคมในเวทีสากล"การเรยีนการสอนหลกัสตูร English Program ตัง้แต่ระดบั

ประถมศึกษา ทั้งนี้มีจุดประสงค์เพื่อให้ ผู้เรียนมีทักษะใน 4 ด้าน คือ ทักษะการฟัง พูด อ่านและเขียน โดย

เฉพาะอย่างยิ่งในด้านทักษะการ พูด ซึ่งจะท�าให้สามารถติดต่อสื่อสารกับชนชาวโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และยังส่งผลอันดีต่อการพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้าต่อไปอีกขั้นหนึ่ง

การจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษด้านทกัษะการพูดในปัจจุบนันีย้งัไม่ประสบความส�าเรจ็เท่าทีค่วร 

เนื่องจากผู้เรียนยังไม่สามารถน�าภาษาอังกฤษไปใช้ติดต่อสื่อสารในสถานการณ์จริงได้ (กรมวิชาการ.2540:1) 

ดังน้ันวัฒนธรรมการเรียนในห้องเรียนเป็นปัจจัยส�าคัญท่ีสนับสนุนการสอนภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ

มากขึน้ แต่ระบบการศกึษาของไทยในปัจจบุนัยงัไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของบคุคล สงัคมและ

ประเทศเท่าทีค่วร เมือ่ต้องเผชญิกบัความคาดหวงัทางสงัคมทีจ่ะท�าให้การศกึษามบีทบาทในการเตรยีมก�าลงั

คนให้พร้อมส�าหรับการแข่งขันในสังคมโลก ก็ยิ่งเห็นปัญหาที่เกิดกับการศึกษามากขึ้น เช่น นักเรียนเรียนจบ

หลกัสตูรแล้วพดูภาษาองักฤษไม่เก่งหรือพูดไม่ได้ ซึง่อาจเกดิจากหลายสาเหต ุอาจเป็นเพราะ ครผููส้อน นกัเรยีน 

สิ่งแวดล้อม หรืออาจมีปัจจัยอื่นที่มีผลกระทบต่อการพูดภาษาอังกฤษ มหาวิทยามหามกุฏราชวิทยาลัย เป็น
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มหาวิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนสาขาวิชาภาษาอังกฤษ มุ่งเน้นให้ผู้เรียนพัฒนาศักยภาพการเรียน

รู้และการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตลอดจนสามารถน�าความรู้ภาษาอังกฤษไปใช้เป็นประโยชน์ในการ

แสวงหาความรู้และวิทยาการใหม่ๆในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากประสบการณ์ท่ีผู้วิจัยเคยสอนวิชา

ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานได้พบปัญหาและอปุสรรคว่านกัศกึษาส่วนมากประสบกบัปัญหาในการพดูเพือ่การสือ่สาร 

จึงท�าให้นักศึกษาไม่บรรลุเป้าหมายในการเรียนภาษาอังกฤษได้ตรงตามท่ีหลักสูตรก�าหนด ดังนั้นการพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษจึงเป็นสิ่งส�าคัญเพราะนักศึกษาเหล่านี้จะส�าเร็จการศึกษาและเป็นก�าลังส�าคัญใน

การพัฒนาประเทศชาติในอนาคต

การทบทวนวรรณกรรม

การศกึษาวจัิยด้านปัจจัยทีส่่งผลต่อการพูดภาษาองักฤษเป็นหวัข้อท่ีมกีารศกึษาค้นคว้ามาอย่างยาวนาน 

เพราะเป็นสิง่ส�าคัญทจีะช่วยพฒันาผูเ้รียนให้มีทกัษะการพดูภาษาองักฤษได้อย่างมปีระสทิธภิาพ การศกึษาวจิยั

ครอบคลมุทัง้ด้านทฤษฎต่ีางๆ โดย Canales (1980) กล่าวถึงองค์ประกอบของการพดูภาษาองักฤษเพือ่การ

สื่อสารจะประสบความส�าเร็จได้ต้องประกอบไปด้วยองค์ประกอบที่ส�าคัญ 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. ผู้พูดมีความรู้ด้านไวยากรณ์ (Grammatical Knowledge) หมายถึง ผู้พูดมีความรู้ความ

สามารถในองค์ประกอบทั้งหมดทางด้านภาษา ได้แก่ การออกเสียง การใช้ค�าศัพท์ โครงสร้างของค�า วลี และ

ประโยค ตลอดจนผูพ้ดูจะต้องสามารถเลอืกใช้ถ้อยค�าหรอืประโยคทีจ่ะใช้ในการพดูเพือ่สือ่ความหมายได้อย่าง

คล่องแคล่ว ถูกต้อง และตรงกับความต้องการของผู้พูด

2. ผู้พูดมีความรู้ทางด้านภาษาศาสตร์สังคม (Sociolinguistic Knowledge) หมายถึง มีความรู้

ในการใช้ภาษาให้เหมาะสมกับบุคคล และสถานภาพในสถานการณ์ต่างๆ เช่น การทักทาย การขอโทษ การ

ขอบคุณ การขอร้อง การเสนอความคิดเห็น เป็นต้น

3. ผูพ้ดูมคีวามรูใ้นการเรยีบเรยีงถ้อยค�า (Discourse Knowledge) หมายถงึ ผูพ้ดูทีม่ปีระสทิธภิาพ

มคีวามรูใ้นการเรยีบเรยีงถ้อยค�า สร้างความสมัพนัธ์ระหว่างประโยคตามหลกัภาษา (Grammatical Form) 

โดยสามารถพูดได้ตามล�าดับเหตุการณ์ก่อน-หลัง ซึ่งช่วยให้การสนทนาด�าเนินไปได้อย่างราบรื่น

4. ผู้พูดมีความรู้ในการใช้กลวิธีการสื่อความความหมาย (Strategic Knowledge) หมายถึง การใช้

เทคนคิเพือ่ด�าเนนิการสือ่สารให้ต่อเนือ่งและประสบความส�าเรจ็ เช่น การใช้ภาษาท่าทาง (Body Language) 

หรือการใช้ค�าศัพท์ทดแทนค�าที่ผู้พูดนึกไม่ออก (Word Coinage Strategy) เป็นต้น

ในประเดน็เรือ่งปัจจัยท่ีมอีทิธพิลต่อการพฒันาทกัษะการพดูภาษาองักฤษ มนีกัวชิาการหลายท่าน

ให้แนวคิด ดังนี้

1. ปัจจัยด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ: Krashen (1981: 112) กล่าวว่า เจตคติและ

ความถนัดทางภาษาต่างก็ เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาต่างประเทศของผู้เรียน ท้ังนี้เพราะผู้เรียน

อาจมีความถนัดทาง ภาษาต�่า แต่มีเจตคติต่อภาษาหรือเจ้าของภาษาดี ก็สามารถประสบความส�าเร็จในการ

เรยีนได้หรอืถ้า ผูเ้รยีนมคีวามถนดัทางภาษาสงู แต่มเีจตคตใินทางลบ ก็อาจประสบความส�าเรจ็ในการเรยีนได้
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2. ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน: โสภา ชูพิกุลชัย (2528: 111) ให้ความหมายของ

พฤติกรรมการเรียน หมายถึง การกระท�าหรือกิจกรรมที่ผู้เรียนแสดงออกในด้านการเรียน ปฏิกิริยาที่ผู้เรียน

มีต่อประสบการณ์สภาพบรรยากาศแวดล้อมในขณะที่เรียนด้วย ดังนั้นพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนขึ้นอยู่

กับประสบการณ์ของผู้เรียนเป็นส�าคัญ

3. ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการเรียนภาษาอังกฤษจากสถาบันเดิม: ยุพเยาว์ เมืองหมุด (2548 : 

12) ได้กล่าวถงึพืน้ฐานทางภาษาองักฤษของนักศึกษา หมายถึง สภาวะท่ีนกัศกึษาได้รบัการเรยีนรู้ภาษาองักฤษ

หรือมีประสบการณ์การเรียนภาษาอังกฤษ มาจากสถาบันการศึกษาเดิม สภาพการจัดการเรียนการสอนจะ

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบส�าคัญ คือ ผู้สอน ผู้เรียน และปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน ผู้เรียนจะ

สามารถเรียนภาษาได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยมีปัจจัยแวดล้อมที่ส่งผลต่อบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการ

เรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน เช่น กลุ่มเพื่อน บรรยากาศการเรียนการสอน อุปกรณ์สนับสนุนการ

เรียนการสอน เวลาในการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม 

4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมและการสนับสนุนทางครอบครัว: Gardner (1973 : 235-245) ได้

จ�าแนกบทบาทของบิดา มารดา ผู้ปกครองต่อ การเรียนรู้ภาษาออกเป็น 2 ชนิด คือ บทบาทที่ปรากฏการ 

กระท�า (active role) บทบาทชนิดนี้ หมายถึง การที่บิดามารดาหรือผู้ปกครองปรากฏการกระท�าออกมา

โดยการกระตุ้นผู้เรียนให้เรียน ภาษา สอนภาษาให้แก่ผู้เรียน ส่งเสริมความส�าเร็จในการเรียนภาษา คอยดูแล

ให้ผู้เรียนท�าการบ้าน และส่งเสริมให้ผู้เรียนท�าทุกอย่างเกี่ยวกับการเรียนภาษาได้ดี ให้รางวัลและให้การเสริม

แรงแก่ผู้เรียนเมื่อผู้เรียนประสบความส�าเร็จในการเรียน และบทบาทที่ไม่ปรากฏการกระท�า (passive role) 

บทบาทชนดินีเ้ป็นบทบาททีล่ะเอยีดอ่อนและมคีวามส�าคญักว่าบทบาทชนิดทีป่รากฏ การกระท�า บทบาทชนดิ

นี้เป็นเรื่องเกี่ยวกับเจตคติของบิดามารดาหรือผู้ปกครองที่มีต่อชุมชนที่ใช้ ภาษาที่ผู้เรียนเรียน บทบาทชนิดนี้

ของบิดามารดาหรือผู้ปกครองจะช่วยจูงใจผู้เรียนให้เรียนรู้ภาษา

5. ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ Karmel (1970) กล่าวว่า บุคลิกภาพเป็นเป็นรูปแบบคุณลักษณะเฉพาะ

ของแต่ละบุคคลตลอดจนสติปัญญา และความสัมพันธ์ทางสังคม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

2.1 เพ่ือศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีที2่ คณะมนษุยศาสตร์และคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

2.2 เพ่ือศกึษาระดับความคดิเหน็ของปัจจัยทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีที ่2 คณะ

มนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

สมมติฐานการวิจัย

 เพศ สถานภาพ เป็นปัจจัยส�าคัญที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะ

มนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
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ขอบเขตของงานวิจัย

 การศกึษาวจิยั “ปัจจยัทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาช้ันปีท่ี 2 คณะมนษุยศาสตร์และศกึษา

ศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั”เป็นการวจัิยเชิงปรมิาณ ผูว้จัิยได้ก�าหนดขอบเขตการศกึษาวจัิย ดงันี้

1. ขอบเขตด้านประชากร

 นกัศกึษามหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั (ศาลายา) ช้ันปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 ภาคเรยีนท่ี 1 ได้แก่ 

1) คณะมนษุยศาสตร์ สาขาภาษาองักฤษ 2) คณะศกึษาศาสตร์ สาขาการสอนภาษาองักฤษ รวมท้ังสิน้ 40 รปู/คน

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา

ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย แบ่งเนื้อหาออกเป็น 2 ส่วน คือ 

2.1 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

2.2 เพ่ือศกึษาระดับความคดิเหน็ของปัจจัยทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีที ่2 คณะ

มนุษยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

 3. ขอบเขตด้านพื้นที่

คณะมนุษยศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยมหา มกุฏราชวิทยาลัย ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม

กรอบแนวความคิด

  การวจิยัครัง้นีผู้ว้จัิยศึกษาเกีย่วกบัปัจจัย 5 ด้าน คอื 1) ปัจจยัด้านเจตคตทิีม่ต่ีอการเรยีนภาษาองักฤษ 

2) ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน 3) ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการเรียนภาษาอังกฤษจากสถาบัน

เดิม 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว 5) ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ สรุปเป็น 

กรอบแนวคิดของการวิจัย ดังนี้

 ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม

 

 

1.ปัจจัยด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ

2. ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน

3. ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการเรียนภาษาอังกฤษจากสถาบันเดิม

4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว

5. ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ

การพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่  2 

คณะมนุษยศาสตร ์และคณะศึกษาศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย



วารสารมนุษยศาสตร์ ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2562104

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

 1. ท�าให้ทราบถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศึกษาชัน้ปีที ่2 คณะมนษุยศาสตร์และ

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

 2. ท�าให้ทราบถงึระดับความคดิเหน็ของปัจจัยทีม่ปัีจจยัทีส่่งผลต่อการพดูภาษาอังกฤษของนกัศกึษา

ชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

 3. เป็นข้อมูลพื้นฐานเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียน

นิยามศัพท์เฉพาะ

การพูดภาษาอังกฤษ หมายถึง ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ สนทนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

คอื มกีารออกเสียงทีถ่กูต้อง ใช้ค�าศพัท์ถกูต้องและเหมาะสม พดูถกูต้องตามหลกัไวยากรณ์ พดูโต้ตอบไต้อย่าง

คล่องแคล่ว และพูดสื่อความหมายได้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ

ระดบัความคดิเหน็ หมายถงึ ค่าเฉลีย่คดิเป็นร้อยละของคะแนนทีไ่ด้จากการแจกแบบสอบถามแก่กลุม่

ประชากรโดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ระดับต�่า ระดับปานกลาง และระดับสูง

ปัจจยั หมายถงึ สิง่ทีม่ผีลต่อการพฒันาการพดูภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สารของนกัศกึษาชัน้ปีที ่2 คณะ

มนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้

1. ปัจจัยด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ

2. ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน

3. ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการเรียนภาษาอังกฤษจากสถาบันเดิม 

4. ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว

5. ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ

เพศ หมายถึง เพศของผู้ตอบแบบสอบถามส�าหรับงานวิจัยนี้แบ่งเป็น 3 เพศ คือ เพศบรรพชิต เพศ

ชาย และเพศหญิง

สถานภาพ หมายถึง ต�าแหน่งที่บุคคลได้รับจากการเป็นสมาชิกของสังคม ส�าหรับงานวิจัยนี้แบ่ง

สถานภาพออกเป็น 2 สถานภาพ คือ บรรพชิต และคฤหัสถ์ 

วิธีด�าเนินการวิจัย

การท�าวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่2 

คณะมนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยมีวิธีการด�าเนินการวิจัย

ดังต่อไปนี้

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 นักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ชั้นปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 ภาคเรียนที่ 1 ได้แก่  

1) คณะมนุษยศาสตร์ สาขาภาษาอังกฤษ 2) คณะศึกษาศาสตร์ สาขาการสอนภาษาอังกฤษ รวม 40 รูป/คน
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสร้างขึ้นจากการ

ศึกษาค้นคว้า เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาช้ันปีท่ี 

2 คณะมนุษยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยรวมทั้งสร้างแบบสอบถามเพื่อ

ประเมินระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะ

มนุษยศาสตร์และศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอนคอื 

 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามลักษณะแบบปลายปิดเกี่ยวกับ ปัจจัยส่วนบุคคล ผู้ตอบแบบสอบถาม 

มีลักษณะเป็นแบบสอบถามเลือกตอบ (Check List) โดยถามถึง เพศ และ สถานภาพ ตอนท่ี 2 เป็น

แบบสอบถามลกัษณะปลายปิด แบบเลอืกตอบ เป็นค�าถามเกีย่วกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของ

นักศึกษาช้ันปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีลักษณะเป็น

แบบสอบถาม ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ ระดับปฏิบัติการมากที่สุด มาก 

ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด จ�านวน 19 ข้อ จ�าแนกปัจจัยออกเป็น 5 ด้าน คือ 1) ปัจจัยด้านเจตคติที่มีต่อ

การเรียนภาษาอังกฤษ 2) ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน 3) ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการเรียน

ภาษาอังกฤษจากสถาบันเดิม 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว 5) ปัจจัย

ด้านบุคลิกภาพ 

3. การด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

 ผู้วิจัยได้ด�าเนินการเก็บได้ด�าเนินการในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

 3.1 ผู้วิจัยน�าแบบสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 คณะ

มนุษยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ให้กับ

กลุ่มเป้าหมายในการตอบแบบสอบถาม จ�านวนทั้งสิ้น 40 ชุด ก่อนการตอบแบบสอบถามผู้วิจัยจะอธิบายจุด

ประสงค์ของการเก็บข้อมูล และอธิบายวิธีการกรอกแบบสอบถามให้เข้าใจก่อนเป็นภาษาไทย แล้วจึงให้กลุ่ม

เป้าหมายด�าเนินการท�าแบบสอบถาม

 3.2 ตรวจสอบความถกูต้อง และความสมบรูณ์ของแบบสอบถามเพือ่น�าไปวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม

ส�าเร็จรูป

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและกลุ่มตัวอย่าง

 ผู้วิจัยใช้สถิติการบรรยาย ได้แก่ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

 การวิเคราะห์ระดับความคดิเหน็ต่อปัจจัยทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 2 คณะ

มนษุยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั ทัง้ 5 ด้านนัน้ ผูว้จิยัจะเปรยีบเทียบคะแนน

เฉลี่ยของระดับความคิดเห็นที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 5 ระดับคือ

  4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด

  3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก
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  2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง

  1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย

  1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

 จากแบบสอบถามจะเหน็ได้ว่าปัจจยัทีส่่งผลปัจจยัทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษของนกัศกึษาชัน้ปี

ที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ดังตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 1 แสดงจ�านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ�าแนกตามเพศ

1. เพศ จ�านวน ร้อยละ

ชาย 15 37.5

หญิง 25 62.5

รวม 40 100

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุด คือ เพศหญิง จ�านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 

และน้อยที่สุด คือ เพศชาย จ�านวน 15 รูป/คน คิดเป็นร้อยละ 37.5

ตารางที่ 2 แสดงจ�านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ�าแนกตามสถานภาพ

2. สถานภาพ จ�านวน ร้อยละ

บรรพชิต 7 17.5

คฤหัสถ์ 33 82.5

รวม 40 100

จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุดคือ เป็นคฤหัสถ์ จ�านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 

82.5 และน้อยที่สุด คือ เพศบรรพชิต จ�านวน 7 รูป คิดเป็นร้อยละ 17.5

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษา

องักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 2 คณะมนษุยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหามกฏุราชวทิยาลัย 

ปัจจัยด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ

ข้อ เจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ X̅ S.D ระดับความคิดเห็น

1 ผู้เรียนมีความชื่นชอบภาษาอังกฤษและพยายามพูดภาษา

อังกฤษทุกครั้งที่มีโอกาส

4.05 0.81 มาก

2 ผู้เรียนหาโอกาสนทนากับชาวต่างชาติ 4.22 0.86 มาก

3 ผู้เรียนกล้าพูดภาษาอังกฤษ โดยไม่กังวลเรื่องหลักไวยากรณ์ 4.37 0.74 มาก

4 ผู้เรียนฝึกพูดภาษาอังกฤษกับผู้สอนและเพื่อนร่วมชั้นเรียน 3.04 1.16 ปานกลาง

รวม 3.07 0.90 ปานกลาง
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จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์

และคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั ด้านเจตคตทิีม่ต่ีอการเรยีนภาษาองักฤษ โดยรวมมี

คะแนนเฉลีย่อยูใ่นระดับปานกลาง ( X̅ =3.07, S.D.=0.90) เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าผูเ้รยีนผูเ้รยีนกล้า

พูดภาษาอังกฤษ โดยไม่กังวลเรื่องหลักไวยากรณ์ (X̅ =4.37, S.D.=0.74) รองลงมาได้แก่ ผู้เรียนคิดว่าการ

ได้พูดคุยกับเพ่ือนชาวต่างชาติท�าให้ผู้เรียนมีพัฒนาการทางการพูด และพยามยามหาโอกาสที่จะพูดภาษา

อังกฤษเสมอๆ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ( X̅ =4.22, S.D.=0.86), (X̅ =4.05, S.D.=0.81), 

ผู้เรียนฝึกพูดภาษาอังกฤษกับผู้สอนและเพื่อนร่วมชั้นเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X̅ =3.04, S.D.=1.16)

ตารางที ่4 แสดงค่าเฉลีย่ (X̅) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D) ปัจจยัทีส่่งผลต่อการพูดภาษาองักฤษ

ของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ปัจจัย

ด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน

ข้อ พฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน X̅ S.D ระดับความคิดเห็น

1 ผูเ้รยีนพยายามเลยีนแบบการพดูภาษาองักฤษให้เหมอืนเจ้าของ

ภาษา

4.20 0.82 มาก

2 ผู้เรียนชอบดูภาพยนตร์และฟังเพลงภาษาอังกฤษ 4.02 0.77 ปานกลาง

3 ผู้เรียนชอบเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากสื่อต่างๆด้วย 3.50 1.24 ปานกลาง

4 ในการเรียนภาษาอังกฤษผู้เรียนชอบทักษะการพูดมากที่สุด 3.07 1.16 ปานกลาง

รวม 3.69 0.74 มาก

จากตาราง 4 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์

และคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั ปัจจยัด้านพฤตกิรรมการเรยีนของผูเ้รยีน โดยรวม

มคีะแนนเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก (X̅ =3.69, S.D.=0.74) เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่าผูเ้รยีนพยายามเลยีน

แบบการพูดภาษาอังกฤษให้เหมือนเจ้าของภาษา มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅ =34.20, S.D.=0.82) รอง

ลงมาได้แก่ ผู้เรียนชอบดูภาพยนตร์และฟังเพลงภาษาอังกฤษและนักศึกษาชอบเรียนรู้ภาษาอังกฤษจากสื่อ

ต่างๆ ด้วย มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =4.02, S.D.=10.77), (X̅ =3.50, S.D.=1.24) และ

ในการเรียนภาษาอังกฤษผู้เรียนชอบทักษะการพูดมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X̅ =3.07, S.D.=1.16) 

ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษา

อังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ปัจจัยด้านประสบการณ์ในการเรียนภาษาอังกฤษจากสถานศึกษาเดิม

ข้อ ประสบการณ์ในการเรียนภาษาอังกฤษจากสถานศึกษาเดิม X̅ S.D ระดับความคิดเห็น

1 ผู ้เรียนได้ใช้ห้องปฏิบัติการทางภาษาเพื่อพัฒนาทักษะการ

สื่อสารภาษาอังกฤษ

2.72 0.75 ปานกลาง

2 ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมในกจิกรรมส่งเสริมการเรยีนภาษาองักฤษต่างๆ 

เช่น กิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษ เป็นต้น

2.92 0.61 ปานกลาง
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3 ผูเ้รยีนได้เรยีนภาษาองักฤษกบัผูส้อนชาวต่างชาตโิดยเฉพาะวชิา

ที่เน้นทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

2.90 0.75 ปานกลาง

4 ผู้เรียนมีโอกาสพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนทั้งกิจกรรมเดี่ยว 

กิจกรรมคู่ และกิจกรรมกลุ่ม

3.57 0.95 มาก

รวม 3.03 0.53 ปานกลาง

จากตาราง 5 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์

และคณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยั ปัจจยัด้านประสบการณ์ในการเรยีนภาษาองักฤษ

จากสถานศกึษาเดมิโดยรวมมคีะแนนเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง (X̅ =3.03, S.D.=0.53) เมือ่พจิารณาเป็น

รายข้อ พบว่าผู้เรียนมีโอกาสพูดภาษาอังกฤษในชั้นเรียนทั้งกิจกรรมเดี่ยว กิจกรรมคู่ และกิจกรรมกลุ่ม มีค่า

เฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (X̅ =3.57, S.D.=0.95) รองลงมาได้แก่ ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมในกจิกรรมส่งเสรมิการเรยีน

ภาษาอังกฤษต่างๆ เช่น กิจกรรมค่ายภาษาอังกฤษและผู้เรียนได้เรียนภาษาอังกฤษกับผู้สอนชาวต่างชาติโดย

เฉพาะวิชาที่เน้นทักษะการพูดภาษาอังกฤษ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =2.92, S.D.=0.61), 

(X̅ =2.90, S.D.=0.75) และผูเ้รยีนได้ใช้ห้องปฏบิตักิารทางภาษาเพือ่พฒันาทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษ 

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X̅ =2.72, S.D.=0.75) 

ตารางที่ 6 แสดงค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษา

อังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว

ข้อ การส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว X̅ S.D ระดับความคิดเห็น

1 ผู้ปกครองสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมเข้าค่ายภาษา

อังกฤษเพื่อฝึกฝนทักษะทางภาษา

3.15 1.00 ปานกลาง

2 ผู้ปกครองชมเชยเมื่อผู้เรียนพูดภาษาอังกฤษได้ 3.22 0.83 ปานกลาง

3 ผู้ปกครองส่งเสริมให้ผู ้เรียนประกวดสุนทรพจน์หรือแข่งขัน 

โต้วาทีภาษาอังกฤษ

2.85 1.21 ปานกลาง

รวม 3.07 0.89 ปานกลาง

จากตารางที่ 6 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์

และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ปัจจัยด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของ

ครอบครัว โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =3.07, S.D.=0.89) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่าผู้ปกครองชมเชยเมื่อผู้เรียนพูดภาษาอังกฤษได้มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =3.22, 
S.D.=0.83) รองลงมาได้แก่ ผู้ปกครองสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมเข้าค่ายภาษาอังกฤษเพื่อฝึกฝน

ทักษะทางภาษามีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =3.15, S.D.=1.00) และผู้ปกครองส่งเสริมให้

ผู้เรียนประกวดสุนทรพจน์หรือแข่งขัน โต้วาทีภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X̅ =2.85, S.D.=1.21) 
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ตารางที่ 7 แสดงค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษา

องักฤษของนกัศกึษาชัน้ปีที ่2 คณะมนษุยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยมหามกฏุราชวทิยาลัย 

ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ

ข้อ บุคลิกภาพ X̅ S.D ระดับความคิดเห็น

1 ผู้เรียนมีความกล้าแสดงออกในการพูดภาษาอังกฤษ 3.60 1.03 มาก

2 ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการพูดภาษาอังกฤษ 4.05 0.81 มาก

3 ผู้เรียนมีความมั่นใจในการพูดภาษาอังกฤษ 3.72 0.75 มาก

4
ผู้เรียนมีไหวพริบในการแก้ไขปัญหาเมื่อต้องพูดภาษาอังกฤษ

ในที่สาธารณะ

3.40 0.84 ปานกลาง

รวม 3.69 0.74 มาก

จากตารางที่ 7 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์

และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่

ในระดับมาก (X̅ =3.69, S.D.=0.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการพูด

ภาษาอังกฤษ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (X̅ =4.05 S.D.=0.81) รองลงมาได้แก่ ผู้เรียนมีความมั่นใจ

ในการพูดภาษาอังกฤษและมีความกล้าแสดงออกในการสื่อสารภาษาอังกฤษ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปาน

กลาง (X̅ =3.72, S.D.=0.87), (X̅ =3.60, S.D.=1.03) และผู้เรียนมีไหวพริบในการแก้ไขปัญหาเมื่อต้อง

พูดภาษาอังกฤษในที่สาธารณะ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X̅ =3.40, S.D.=0.84) 

ตารางที่ 8 แสดงค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษา

อังกฤษของนักศึกษาช้ันปีท่ี 2 คณะมนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย รวมทุกด้าน

ข้อ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 

คณะมนุษยศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

X̅ S.D ระดับความคิดเห็น

1 ด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 3.07 0.90 ปานกลาง

2 ด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน 3.69 0.74 มาก

3 ด้านประสบการณ์ในการเรยีนภาษาองักฤษจากสถานศกึษาเดมิ 3.03 0.53 ปานกลาง

4 ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียนของครอบครัว 3.07 0.89 ปานกลาง

5 ด้านบุคลิกภาพส่วนตัว 3.69 0.74 มาก

 รวม 3.53 0.54 มาก

จากตารางที่ 8 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์

และศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย รวมทุกด้าน โดยรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

(X̅ =3.53, S.D.=0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนและด้าน
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บุคลิกภาพส่วนตัว มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมาได้แก่ ด้านเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 

มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =3.07, S.D.=0.90) ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางการเรียน

ของครอบครัว มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง (X̅ =3.07, S.D.=0.89) และด้านประสบการณ์ในการ

เรียนภาษาอังกฤษจากสถานศึกษาเดิม มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (X̅ =3.03, S.D.=0.53)

อภิปรายผล

  ผลการศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาชั้นปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์และ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีประเด็นส�าคัญน�ามาอภิปรายผล ดังต่อไปนี้

 พฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนและบุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

สามารถอธิบายได้ว่า Kara (2009) กล่าวว่า ทัศนคติของผู้เรียนมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียน

ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนประสบความส�าเรจ็ในการพดูภาษาอังกฤษมากขึน้ โดยเฉพาะทศันคตทิีเ่ป็นบวกของผูเ้รยีน

ภาษาจะช่วยผลกัดันให้ผูเ้รียนมีความกระตือรอืร้นทีจ่ะพฒันาพฤตกิรรมการเรยีนภาษาได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

มากยิ่งขึ้น

 James (2013 ) ผู้เรียนส่วนใหญ่คุ้นเคยการกับการเป็นผู้รับข้อมูลเพียงอย่างเดียว โดยแสดง

พฤติกรรมเพียงการนั่งฟังอย่างเดียว และจดเท่านั้น ซึ่งขัดกับการเรียนรู้ภาษาที่ดี ซึ่งต้องกระตือรือร้น จึงเป็น

เหตผุลทีว่่า บคุคลทีก่ล้าพดูกล้าแสดงออก จะเป็นผูท้ีม่โีอกาสในการเรยีนรูท้ีด่ ีอย่างไรกต็ามสิง่ท่ีส�าคญัทีส่ดุใน

การพูดภาษาอังกฤษ คือการเรียนรู้และพยายามฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง ซึ่งเป็นคุณสมบัติของนักศึกษาในระดับ

อุดมศึกษาที่จะต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ที่รู้จักแสวงหาความรู้ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงโลกในปัจจุบัน

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

1.ควรน�าข้อมลูทีไ่ด้จากการวจิยัครัง้นีไ้ปศกึษาและปรบัปรงุด้านปัจจยัทีส่่งผลต่อการพดูภาษาองักฤษ

ของนักศึกษาในชั้นปีต่อไป 

2. ผู้สอนควรมีการสอนกลวิธีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยตนเองควบคู่ไปกับการเรียนการสอนเนื้อหา

วิชาจะเป็นการส่งเสริมความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองให้แก่ผู้เรียนอย่างยั่งยืนต่อไป

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่นๆที่ส่งผลต่อการพูดภาษาอังกฤษ

2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความวิตกกังวลในกลุ่มเป้าหมายอื่น 

3. ท�าวิจัยเกี่ยวกับทักษะทางภาษาอังกฤษในด้านอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น ทักษะการเขียน การอ่าน เป็นต้น
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