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บทคัดย่อ 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เป็นการเปล่ียนระบบการเรียนรู้ จากระบบการเรียนรู้โดยเรียนรู้ตามหลักสูตร 

จัดการเรียนการสอนตามตารางเรียนตายตัว และเรียนในห้องเรียน เป็นเรียนรู้จากการท�าโครงงาน จัดการเรียนการ

สอนตามความต้องการ และห้องเรียนสู่ชุมชนโลก ทุกๆ กระบวนการเรียนรู้ได้เปลี่ยนไปจากเดิมโดยสิ้นเชิง เป็นต้น

ว่า ผู้สอนจะต้องเปลี่ยนตัวเองให้เป็นโค้ช (Coach) อ�านวยความสะดวก (Facilitator) ส�าหรับการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน กระบวนการคิดการวิเคราะห์จึ่งมีความจ�าเป็นมากกว่าการท่องจ�าซึ่งเน้นวิธี

การแสดงความคิดเห็น การแสวงหาความรู้ด้วยตนเองผ่านทักษะชีวิตขั้นพื้นฐาน ผู้เรียนต้องมีคือทักษะการอ่านออก 

(Reading) เขียนได้ (Writing) และคิดเลขเป็น (Arithmetic) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สภาพแวดล้อมทางด้านภาษา

จะต้องเหมาะสมกับการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งควรจะมีการกระตุ้น การสร้างสรรค์การเรียนรู้ และชี้แนวทาง

ปฏบิัตเิพือ่ให้บรรลเุปา้หมาย ดว้ยเหตนุี ้ผูส้อนต้องรู้จกับรูณาการเทคนิคการสร้างความเข้าใจกบัผูเ้รียน แนวทางการ

พัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ ผู้สอนท่ีสอนอยู่ตามสถานที่ศึกษาจึงควรประยุกต์เทคนิคการสอนที่เน้น

การฟัง-พูด เปลี่ยนจากการท่องจ�าไวยากรณ์ และค�าศัพท์ ผู้สอนควรที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์ การอ่าน การพูดอย่างเป็นธรรมชาติ เหมาะสมส�าหรับยุคแห่งการเรียนรู้ที่ยั่งยืน

ค�าส�าคัญ: การพัฒนาทักษะการเรียนรู้, การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

Abstract 
Learning skills in 21st Century is changing learning system from Curriculum, Time-slotted and 

Classroom into Projects, On-demand and Global Community system. Every learning process must be 
changed at all, such as teachers have to change themselves to be a coach and facilitator to their students for 
development learning skills. Thinking and analysis process is more necessary than recitation that focus 
on showing the opinion and seeking knowledge by themselves through basic life skills. In 21st Century 
the learners must have these skills; reading, writing and arithmetic, especially language environment 
must be suitable for learning skills that should be stimulated, created and recommended to successful 
goal. Thus teachers will know how to integrate and technique understanding among all students and look 
for the way to develop language skills that focuses on English language. All of teachers who teaches in 
school have to change and apply their teaching technique and emphasize listening and speaking skills 
more than repetition on grammar and vocabulary. They should also provide opportunities to the learners 
for practicing critical thinking, reading and speaking skills that is suitable with the learner by the time.
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บทน�า 
โลกของเราในทุกวันนี้ถูกพัฒนาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันเป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางด้าน Technology 

และนวัตกรรม (Innovation) ต่างๆที่ถูกสร้างสรรค์ขึ้นมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งขณะนี้เราทุกคนได้ก้าวเข้ามาสู่ศตวรรษที่ 
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21 อย่างเตม็ตวั ถอืเป็นยคุที ่Digital Technology เข้ามามบีทบาทอย่างมากกบัชวีติของเราทกุคนไม่เว้นแม้แต่ตวัเดก็ 

นักเรียน นักศึกษา เยาวชน ก็ตาม สิ่งเหล่านี้มีผลต่อเขาในทุกๆแง่มุม ไม่ว่าจะเป็นการช่วยเรื่องพัฒนาการในการเรียน

รู้ต่อสิ่งต่างๆรอบตัว การเพิ่มศักยภาพในเรื่องของความคิดสร้างสรรค์ หรือแม้แต่เพิ่มทักษะในห้องเรียนและจากชีวิต

ประจ�าวนั เราจะพบว่า Technology มกัจะเกีย่วข้องกบัเราทกุคนอยูต่ลอดเวลา และแน่นอนว่าระบบ Technology 

มีความส�าคัญครอบคลุมไปทั้งระบบของชีวิตประจ�าวัน ทักษะภาษาจึงเป็นสิ่งส�าคัญอย่างยิ่งในการตอบสนองกลไก

ของระบบต่างๆ ในชีวิต อาทิ ระบบการสื่อสาร ระบบการท�างาน หรือระบบการศึกษา ที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่าง

เป็นพลวัตร ต่อเนื่องโดยไม่หยุดหยั่ง หากกล่าวถึงระบบของการศึกษาสถาบันทางการศึกษาถือเป็นสถาบันทางสังคม 

ในระดับพื้นฐานที่เป็นหน่วยฝึกและส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน ให้มีความรู้ความสามารถพร้อมก้าวสู้โลก

ภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคแห่งโลกโลกาภิวัตน์

ด้านการศกึษาในศตวรรษที ่21 ทกุประเทศจะต้องมกีารเตรยีมผูเ้รยีนให้พร้อม ซึง่เป็นเรือ่งทีส่�าคญัของกระแส

การปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้น และจะส่งผลต่อวิถีการด�ารงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะผู้สอนจึงต้องมี

ความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนมีทักษะส�าหรับการออกไปด�ารง

ชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 ทักษะที่ส�าคัญที่สุดในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะ

การเรียนรู้ (Learning Skill) และทักษะการท�างาน (Working Skill) ที่จะส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการ

เรียนรู้ ส�าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 นี้ ให้มีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะที่จ�าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูป

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ 

ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) วิจารณ์ พานิช (2555: 16-21) ได้กล่าวถึงทักษะเพื่อการ

ด�ารงชวีติในศตวรรษที ่21 ดงันี ้สาระวชิากม็คีวามส�าคญั แต่ไม่เพยีงพอส�าหรบัการเรยีนรูเ้พือ่มชีวีติในโลกยคุศตวรรษ

ที่ 21 ปัจจุบันการเรียนรู้สาระวิชา (content หรือ subject matter) ควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าเองของผู้เรียน 

โดยผู้สอนช่วยแนะน�า และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการ

เรียนรู้ของตนเองได้ 

ดงันัน้ การพฒันาทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ให้กบัผู้เรยีน จงึควรเป็นระบบการสอนทีเ่น้นกระบวนการ

คิดวิเคราะห์มากกว่าการท่องจ�า เน้นวิธีการแสดงความคิดเห็น การแสวงความรู้ด้วยตนเอง เป็นต้น และผู้เรียนควรมี

ทกัษะพ้ืนฐานชวีติ คอื การอ่านออก (Reading) เขยีนได้ (Writing) และคดิเลขเป็น (Arithmetic) เพือ่ทีจ่ะสามารถ

พฒันาทกัษะการเรยีนรูด้้านอืน่ๆ ได้ เช่น ทกัษะด้านการคิดอย่างมวีจิารณญาณ และทกัษะในการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking and Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 
ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross-cultural Understanding) ทักษะด้านความ

ร่วมมือ การท�างานเป็นทีม และภาวะผู้น�า (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการสื่อสาร

สารสนเทศ และรูเ้ท่าทนัสือ่ (Commutations, Information, and Media Literacy) ทกัษะด้านคอมพวิเตอร์ และ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (Computing and ICT Literacy) ทกัษะอาชพี และทกัษะการเรยีนรู ้(Career 
and Learning Skills) (http://www.noppawan.sskru.ac.th/data/learn_c21.pdf)

วิวัฒนาการของทฤษฎีการพัฒนาทักษะ การเรียนรู้ 
หากมองย้อนไปในประวัติศาสตร์ เราจะเห็นว่า แหล่งที่มาของความรู้ที่มนุษย์ได้รับนั้นมีอยู่หลายแหล่งด้วย

กัน เพลโต (Plato) นักปรัชญาที่มีชื่อเสียง ซึ่งมีชีวิตก่อนปีคริสตศักราช (327-417 B.C) ได้อธิบายว่า การเรียนรู้

คือ กระบวนการพัฒนาความคิดใฝ่ดีที่มีอยู่ในมนุษย์มาตั้งแต่เกิดตามแนวคิดของเพลโต ความคิดจะได้รับการพัฒนา

ผ่านการเรียนรู้วิชาที่เชื่อว่ามีรูปความคิด บริสุทธิ์ เช่น คณิตศาสตร์
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นอกจากนี้ อริสโตเติล (Aristotle) นิยามของการเรียนรู้ คือ ความรู้เกิดจากการสร้างภาพ (image) จาก

ประสบการณ์และการเชื่อมโยงของภาพเหล่านั้น ในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1930-1950 ซ่ึงเป็นช่วงต้นศตวรรษที่ 20 

นักจิตวิทยาที่ศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ ได้ใช้การทดลองในห้องปฏิบัติการเพื่อที่จะสร้างทฤษฎีที่จะ

อธิบายการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ ท�าให้ค้นพบความสัมพันธ์ของส่ิงเร้าและการตอบสนองที่มีผลต่อการ

แสดงพฤตกิรรม ข้อความรูจ้ากนกัจิตวทิยาเป็นประโยชน์ต่อนกัการศกึษา แพทย์ นกัธรุกจิและบคุคลอืน่ๆ ในการน�าไป

ใช้ปรบัพฤติกรรมของมนษุย์ ช่วงนีจ้งึเป็นช่วงทีม่คีวามก้าวหน้าอย่างรวดเรว็ของทฤษฎกีารเรียนรูก้ลุม่พฤตกิรรมนยิม 

แต่ช่วงทีม่กีารประยกุต์ทฤษฎีการเรยีนรู ้มาสูก่ารออกแบบการเรียนการสอนทีส่�าคญั คอืช่วงหลังสงครามโลกครัง้ทีส่อง 

ซึ่งเริ่มตั้งแต่ปี ค.ศ. 1950 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน ซึ่งแบ่งได้ 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ช่วงระหว่าง ค.ศ. 1950-1975 

จากห้องปฏิบัติการสู่ห้องเรียน เป็นช่วงของการน�าทฤษฎีการเรียนรู้ ที่พัฒนาขึ้นในห้องทดลองมาประยุกต์ใช้ในการ

ออกแบบกระบวนการฝึกอบรมบุคคลให้มีทักษะการปฏิบัติ ระยะที่ 2 ช่วงระหว่าง ค.ศ. 1975-1980 ช่วงก่อก�าเนิด

ของทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยมที่สนใจกระบวนการคิด การแก้ปัญหามากกว่าการท�าเป็น ท�าได้ดังเช่นในช่วงแรก 

ระยะที่ 3 ช่วงระหว่าง ค.ศ. 1980-1990 เป็นช่วงที่ปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรมและปัจจัยด้านบุคคลได้รับความสนใจ

ว่ามีผลกระทบต่อการเรียนรู้ และระยะที่ 4 ช่วงระหว่าง ค.ศ. 1990 - ปัจจุบัน เป็นช่วงการก่อก�าเนิดของทฤษฎีการ

สร้างความรูท้ีเ่ชือ่ว่า ความรูเ้ป็นสิง่ท่ีบคุคลแต่ละคนสร้างความหมาย ความเข้าใจของตนขึน้จากประสบการณ์และความ

รู้เดมิท่ีมอียู ่พัฒนาการของทฤษฎกีารเรยีนรูใ้นแต่ละช่วงเวลาดงักล่าวจะช่วยให้เราเข้าใจแนวคิดและแนวโน้มของการ

ออกแบบการเรยีนการสอนทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามทฤษฎีการเรยีนรู้ทีย่ดึถอืเป็นพืน้ฐาน (Gredler,1997, pp. 51-60)
สรุปได้ว่า การเรียนรู้มีวิวัฒนาการเริ่มมาตั้งแต่ก่อนปีคริสตศักราช 327 พัฒนามาจากกระบวนการคิดใฝ่ดีใน

ตัวมนุษย์ น�าไปสู่การจิตนาการสร้างภาพ และการเรียนรู้เพื่อพัฒนาจากประสบการณ์ที่ผ่านมา ทั้งนี้สิ่งเร้าภายนอกก็

เป็นปัจจัยส�าคัญที่ช่วยกระตุ้นการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของมนุษย์ด้วย

กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ (Theory of Learning)
ทฤษฎี หมายถึงความคิดหรือชุดของความคิดท่ีต้องการอธิบายบรรยายหรือท�านายปรากฏการณ์หรือหลัก

การอย่างใดอย่างหนึ่ง (ราชบัณฑิตยสถาน, 2555, หน้า 544) ทฤษฎีเป็นกรอบแนวคิดที่แยกลักษณะส�าคัญออกจาก

สารสนเทศทั่วไปของปรากฏการณ์ และต้องผ่านการทดสอบจนเป็นที่ยอมรับ (Gredler, 1997, p. 8) ดังนั้น ความ

หมายของทฤษฎีการเรียนรู้ ที่เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นที่กล่าวมานี้จึง ตรงกับที่ ทิศนา แขมมณี (2555, หน้า 475) 

ให้ความหมายของทฤษฎกีารเรยีนรูค้อื ข้อความรูท้ีพ่รรณนา อธบิาย ท�านายปรากฏการณ์ต่างๆ เกีย่วกบัการเรยีนรู ้ซึง่

ได้รบัการพสิจูน์ทดสอบตามกระบวนการทางวทิยาศาสตร์หรอืกระบวนการสบืสอบแสวงหาความรูท้ีเ่หมาะกบัศาสตร์

แต่ละสาขาซึ่งได้รับการยอมรับว่าเชื่อถือได้ และสามารถน�าไปนิรนัยเป็นหลักหรือกฎการเรียนรู้ย่อยๆ หรือน�าไปใช้

เป็นหลักในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้ ทฤษฎีการเรียนรู้ที่ส�าคัญแบ่งออกได้ 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ กลุ่มที่ 1 

ทฤษฎีกลุ่มสัมพันธ์ต่อเนื่อง (Associative Theories) ทฤษฎีนี้เห็นว่าการเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้า 

(Stimulus) และการตอบสนอง (Response) ปัจจุบันเรียกนักทฤษฎีกลุ่มนี้ว่า “พฤติกรรมนิยม” (Behaviorism) 
ซึ่งเน้นเกี่ยวกับกระบวนการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรมที่มองเห็น และสังเกตได้มากกว่ากระบวนการคิด และปฏิกิริยา

ภายในของผู้เรียน ประกอบด้วยทฤษฎีย่อยๆ อาทิเช่น ทฤษฎีการวางเงื่อนไข (Conditioning Theories) ประกอบ

ด้วย 1) ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค (Classical Conditioning Theories) 2) ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบ

การกระท�า (Operant Conditioning Theory) ทฤษฎีสัมพันธ์เชื่อมโยง (Connectionism Theories) และทฤษฎี

สัมพันธ์ต่อเนื่อง (S-R Contiguity Theory) กลุ่มที่ 2 คือ ทฤษฎีกลุ่มความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Theories) 
สุวิทย์ มูลค�า และอรทัย มูลค�า, (2545) อธิบายว่า ทฤษฎีกลุ่มนี้บางครั้งเรียกว่า กลุ่มปัญญานิยม มีความเชื่อว่าผู้เรียน
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จะเกดิการเรยีนรู้ได้ต้องใช้ประสาทสมัผสั (Sense) และใช้สตปัิญญาเป็นตวัวเิคราะห์ข้อมลู และเกบ็สะสมประสบการณ์

เพื่อน�าไปใช้แก้ปัญหาใหม่ ส�าหรับกลุ่มแนวคิดทฤษฎีที่สอดคล้องกับ การเรียนรู้ของผู้ใหญ่และการเรียนรู้ด้วยการ 

น�าตนเอง ได้แก่ กลุ่มแนวคิดทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ที่เชื่อ

ว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนในตัวของผู้เรียนที่เน้นวิธีการเรียนรู้ ด้วยการน�าตนเอง เพ่ือช่วยให้ผู้เรียน

สามารถคดิไตร่ตรองได้อย่างสร้างสรรค์ และคดิอย่างมวีจิารณญาณ สามารถพึง่พาตนเองได้ รูจ้กัร่วมมอืกบัผู้อืน่อย่าง

สร้างสรรค์ ช่วยพัฒนาสังคม และสิ่งแวดล้อม และน�าความรู้ที่ได้รับไปบูรณาการในการด�ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข 

ตามหลักการของทฤษฎีนี้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้จากความสัมพันธ์ระหว่าง สิ่งที่พบเห็นกับความรู้ความเข้าใจเดิมที่

มีมาก่อนน�าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเหตุการณ์ และปรากฏการณ์ที่พบเห็นมาสร้างเป็นโครงสร้างใหม่ทางปัญญา 

(Kemil.1991) และกลุ่มแนวคิดทฤษฎีการสร้างสรรค์ด้วยปัญญา (Constructionism) ที่เชื่อว่าผู้เรียน เป็นฝ่าย

สร้างความรู้ขึ้นด้วยตนเอง มิใช่ได้มาจากผู้สอนและในการสร้างความรู้น้ัน ผู้เรียนจะต้องลงมือสร้างส่ิงใดส่ิงหน่ึงขึ้น

มา เช่น การสร้างสิ่งจ�าลอง การสร้างสิ่งที่จับต้องสัมผัสได้ พร้อมกับคิดและพูดอธิบายเกี่ยวกับสิ่งที่ได้กระท�าไปแล้ว

ให้คนอื่นๆ รับรู้และน�าไปสู่การแลกเปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน โดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสมในการสร้างความคิด 

จะมีผลท�าให้ผู้เรียนต้องใช้ความคิด มีความกระตือรือร้น มีความรับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเอง การเรียนรู้ตาม

ทฤษฎสีร้างสรรค์ด้วยปัญญาเริม่ใช้ในประเทศไทยอย่างจรงิจงันัน้เริม่แต่ปี พ.ศ. 2539 โดยมลูนธิศิกึษาพฒัน์ได้พัฒนา

โครงการน�าร่องคือ Lighthouse Project เพื่อแสดงให้เห็นว่าการจัดการศึกษาที่เป็นทางเลือกใหม่ส�าหรับพัฒนาคน

ไทยให้เป็นนักคิด นักส�ารวจทดลอง และใช้เทคโนโลยีเพื่อแสดงความคิดและสร้างสรรค์สิ่งต่างๆ ได้อย่างคล่องแคล่ว 
(https://www.baanjomyut.com/library_2/constructionism/) 

สรุปได้ว่า การเรียนรู้มีการศึกษาค้นคว้าและจ�าแนกลักษณะการเรียนรู้ไว้หลากหลายแบบ เพื่อช่วยในการ

อธิบายรูปแบบการเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไป ซึ่งโดยภาพรวมทั้งแนวความคิด และทฤษฎีที่หลากหลายน้ันล้วน

แต่อธิบายไปในทางที่สอดคล้องกันว่า การเรียนรู้นั้นย่อมเกิดจากการศึกษา ค้นคว้า วิจัย บันทึก หรือกระบวนการ

วทิยาศาสตร์ และจนกระทัง่ประสบการณ์ทีผ่่านเข้ามากด้็วย โดยมสีิง่เร้าภายในและภายนอกกระตุน้ให้บคุคลมคีวาม

ต้องการพัฒนาการเรียนรู้ต่อไปอีกอย่างเป็นพลวัตร ทั้งนี้ การเรียนรู้ที่ดีและคงทน จะต้องเป็นการเรียนรู้ที่เกิดจากผู้

เรียนศึกษาและท�าความเข้าใจด้วยตนเองผ่านกระบวนการ วิธีการ ที่ตนเองเป็น ผู้คิดค้นหรือปฏิบัติตามมากกว่าให้

บุคคลอื่นมาเป็นผู้สอนหรืออธิบายเพื่อความเข้าใจเท่านั้น

ทักษะการเรียนในศตวรรษที่ 21
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” (21st 

Century Skills) ซ่ึงผู้สอนจะเป็นผู้สอนอย่างเดียวไม่ได้ แต่ต้องให้ผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง โดยผู้สอนจะ

ออกแบบการเรียนรู้ ฝึกฝนให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอ�านวยความสะดวก (Facilitator) ในการเรียนรู้แบบ 

PBL (Problem-Based Learning) ของผู้เรียน (http://www.noppawan.sskru.ac.th/data/learn_c21.pdf)
ดังนั้นการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ 21 ให้กับผู้เรียน ดังที่ได้อธิบายไว้ในเบื้องต้นว่า การสอนที่เน้น

กระบวนการคิดวิเคราะห์มากกว่าการท่องจ�า เน้นวิธีการแสดงความคิดเห็น การแสวงความรู้ด้วยตนเอง ควรมีทักษะ

พื้นฐาน อ่านออก (Reading) เขียนได้ (Writing) และ คิดเลขเป็น (Arithmetic) ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของชาติ 

(พ.ศ.2557) ทีใ่ห้ความส�าคญัในการพฒันาคนอย่างยัง่ยนืในศตวรรษที ่21 ซึง่องค์การยเูนสโกได้แนะน�าว่า ผูเ้รยีนควร

มีทักษะที่ครอบคลุม 3 กลุ่ม ได้แก่ ทักษะพื้นฐาน คือ ทักษะที่จ�าเป็นต่อการด�ารงชีวิต เช่น อ่านออก เขียนได้ และคิด

เลขเป็น ทกัษะเพือ่ท�างาน คอื ทกัษะพืน้ฐานในการท�างานของทกุอาชีพ ได้แก่ เทคโนโลยสีารสนเทศ การคิดวเิคราะห์ 

การคดิสร้างสรรค์ การท�างานเป็นทมี และการสือ่สาร ท่ีเน้นการปฏิบัตทิีเ่ป็นทกัษะด้านอาชพี ดังนัน้ เมือ่จบการศกึษา
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แล้วผู้เรียนจะมีทักษะในศตวรรษที่ 21 สามารถปรับตนเองเข้ากับสถานการณ์ได้อย่างเท่าทัน และการเปลี่ยนแปลง

ทางสังคมในยุคสมัยใหม่ (Trilling & Fadel, 2009 อ้างถึงใน รุ่งนภา จันทรา และคณะ, 2560)

การทีจ่ะปรบัตนเองเข้ากบัสถานการณ์ และการเปล่ียนแปลงทางสังคมได้นัน้ ผู้เรียนกจ็ะต้องเรยีนรู ้และพฒันา

ทักษะการเรียนรู้ด้านอื่นๆ ให้ได้ เช่น ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking and Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 
ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross-cultural Understanding) ทักษะด้านความ

ร่วมมือการท�างานเป็นทีมและภาวะผู้น�า (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการสื่อสาร

สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ (Commutations, Information, and Media Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ 

และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ 

(Career and Learning Skills) ดังแผนภาพที่อธิบายกรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ภาพ	กรอบแนวคดิเพื่อการเรยีนรู้ในศตวรรษที่	21	21st	Century	Learning	Framework	

       (สืบค้นจาก http://www.qlf.or.th/)

กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์ส�าหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นที่ยอมรับในการสร้างทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 (Model of 21st Century Outcomes and Support Systems) ซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวาง

เนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดที่เน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student Outcomes) ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก 

(Core Subjects) และทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ท่ีจะช่วยผูเ้รยีนได้เตรยีมความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมทัง้ระบบ

สนบัสนนุการเรยีนรู ้ได้แก่มาตรฐานและการประเมนิ หลกัสตูรและการเรียนการสอน การพฒันาผูส้อน สภาพแวดล้อม

ที่เหมาะสมต่อการเรียนในศตวรรษที่ 21 ในขณะที่ ชาตรี ฝ่ายค�าตา, 2559 อธิบายว่าทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ควรมีคือ ความรู้เกี่ยวกับโลก (Global Awareness) ความรู้เกี่ยวกับการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้

ประกอบการ (Financial, Economics, Business and Entrepreneurial Literacy) ความรูด้้านการเป็นพลเมอืงทีด่ ี

(Civic Literacy) ความรูด้้านสขุภาพ (Health Literacy) และความรูด้้านสิง่แวดล้อม (Environmental Literacy) 
กล่าวได้ว่า การพฒันาทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ต้องเริม่จากการเปลีย่นแปลงทศันะจากกระบวนทศัน์

แบบดั้งเดิม ไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ที่ให้โลกของผู้เรียนและโลกความเป็นจริงเป็นศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ 

เป็นการเรียนรูท้ีไ่ปไกลกว่าการได้รับความรูแ้บบง่ายๆ ไปสู่การเน้นพฒันาทกัษะและทศันคต ิทกัษะการคดิ ทักษะการ



วารสารมนุษยศาสตร์ ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2561186

แก้ปัญหา ทักษะองค์การ ทัศนคติเชิงบวก ความเคารพตนเอง นวัตกรรม ความสร้างสรรค์ ทักษะการสื่อสาร ทักษะ

และค่านยิมทางเทคโนโลย ีความเชือ่มัน่ตนเอง ความยืดหยุน่ การจงูใจตนเอง และความตระหนกัในสภาพแวดล้อมและ

เหนอือืน่ใด คือ ความสามารถใช้ความรูอ้ย่างสร้างสรรค์ ถอืเป็นทกัษะทีส่�าคญัจ�าเป็นส�าหรบัการเป็นผูเ้รียนในศตวรรษ

ที่ 21 ถือเป็นสิ่งที่ท้าทายในการที่จะพัฒนาการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมีทักษะ ทัศนคติ ค่านิยม และบุคลิกภาพส่วนบุคคล

เพื่อความรู้อันยั่งยืนในอนาคต และเพื่อเผชิญกับอนาคตด้วยภาพลักษณ์ทางบวกที่มีทั้งความส�าเร็จและมีความสุข

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
สภาพแวดล้อมทางการเรียน (Learning Environment) หมายถึง สภาพแวดล้อมทางกายใดๆ ก็ตามที่มีผล

ต่อสภาวะการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งที่เป็นปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก อาทิเช่น อาคาร สถานที่ โต๊ะ เก้าอี้ วัสดุ 

อุปกรณ์ หรือสื่อต่างๆ รวมทั้งสิ่งต่างๆ ที่อยู่ตาม ธรรมชาติ อันได้แก่ ต้นไม้ พืช ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ

ในสภาพแวดล้อมแบบใหม่การเรียนรู้โดยระบบสารสนเทศผ่านนวัตกรรมเทคโนโลยี การสื่อสารบนโลก

อนิเตอร์เนต็ มบีทบาทในการขยายขอบเขตของการเรยีนรูใ้ห้ผูเ้รียนได้มากขึน้โดยไม่จ�ากัดเฉพาะในห้องเรียน สามารถ

เรียนรู้ได้ตลอดเวลาและทุกสถานที่ ซึ่ง Margaret Riel ได้เสนอรูปแบบแนวคิดสภาพแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ 4 องค์

ประกอบด้วยกัน 

1. การยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Learner-centered Approach) หมายถึง การให้ผู้เรียนตั้งเป้าหมายด้วย

ตนเอง และมคีวามสามารถทีจ่ะสร้างสรรค์องค์ความรูใ้หม่ โดยทีผู่ส้อนจะเน้นบทบาทในการเป็นผูอ้�านวยความสะดวก

ให้แก่ผู้เรียน และออกแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ ที่ส�าคัญผู้เรียนก็จะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และ

สามารถแก้ไขปัญหาเมื่อพบเจอได้

2. ความรู้เป็นศูนย์กลาง (Knowledge-centered approach) บทบาทที่ส�าคัญของผู้สอนจะต้องจัดรายวิชา

การเรียนรู้ให้ผู้เรียน และสร้างสภาพการเรียนรู้ท่ีสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองจากแหล่งความรู้ที่หลาก

หลาย มิได้จ�ากัดต�าราเพียงเล่มเดียว เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเข้าถึงแหล่งความรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องของอิเล็กทรอ

นิคส์ อินเตอร์เน็ต สังคมมีเดีย ในรูปแบบต่างๆ จะท�าให้เราได้ศึกษาค้นคว้าหรือกระทั่งการเข้าถึงซ่ึงนวัตกรรมทาง

เทคโนโลยีได้

3. ชุมชนเป็นศูนย์กลาง (Community-centered approach) คือแหล่งรวบรวมข้อมูลข่าวสารความรู้ การ

ถ่ายทอด การแลกเปลีย่นประสบการณ์ การสบืทอดภูมปัิญญา วฒันธรรม ค่านยิม และเอกลกัษณ์ ด้วยเหตผุลนี ้ชมุชน

ของผูเ้รยีนเป็นแหล่งความรูท้ีส่�าคญัในทางสงัคมสารสนเทศ ทีส่ามารถน�าไปสู่การส่งเสรมิกระบวนการเรยีนรูใ้หม่ เพือ่

ให้ผู้เรียนเข้ามาเรียนรู้ ค้นคว้าหาความรู้ แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ รวมทั้งการพบปะ สังสรรค์ เพื่อสร้าง

ความเข้าใจ ความร่วมมือในการพัฒนาตนเองและชุมชน

4. การประเมินผลเป็นศูนย์กลาง (Assessment-centered approach) การประเมินผลเป็นสิ่งที่ส�าคัญ และ

จ�าเป็นอย่างยิ่งของการเรียนรู้ในสภาพแวดล้อมใหม่ เพราะจะได้รู้ว่าผู้เรียนก�าลังเรียนอะไรอยู่ และอะไรคือส่ิงที่เขา

ก�าลงัเรียนรู ้และน�าไปสูก่ารพฒันาทีด่ข้ึีน ซ่ึงเครือ่งมอืของการประเมนิจงึออกมาในหลากหลายรปูแบบ แต่ละรปูแบบ

จะต้องชัดเจน (https://sites.google.com/site/winaik103/263-601/new-learning-environment)
ทั้งนี้ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่พึงควรมีคือ 1) สร้างการเรียนรู้วิธีปฏิบัติที่สนับสนุนความ

ต้องการของมนุษย์และสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่จะสนับสนุนการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 2) เรียนรู้การใช้

เครื่องมือเทคโนโลยีและทรัพยากรอย่างมีคุณภาพ รู้จักการท�างานส�าหรับการเรียนรู้เป็นกลุ่ม ทีม และรายบุคคล 3) 

ผู้สอนมีแนวทางการสอน มีความรู้ความสามารถในการบูรณาการเครื่องมือ และกลยุทธ์การเรียนการสอนไปสู่การ

ปฏิบัติในชั้นเรียน 4) เน้นความเข้าใจอย่างลึกซึ้งมากกว่าความรู้แบบผิวเผิน (ชาตรี ฝ่ายค�าตา, 2559) การให้การ
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ศึกษาส�าหรับศตวรรษที่ 21 จะมีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์ ท้าทาย และซับซ้อน เป็นการศึกษาที่จะท�าให้โลกเกิดการ

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอย่างเต็มไปด้วยสิ่งท้าทาย และปัญหา รวมทั้งโอกาสและสิ่งที่เป็นไปได้ใหม่ๆ ที่น่าตื่นเต้น 

โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 จะเป็นโรงเรียนที่มีหลักสูตรแบบยึดโครงงานเป็นฐาน (project -based curriculum) เป็น

หลกัสตูรทีใ่ห้ผูเ้รยีนเกีย่วข้องกบัปัญหาในโลกทีเ่ป็นจรงิ เป็นประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัความเป็นมนษุย์ และค�าถามเกีย่ว

กับอนาคตเชิงวัฒนธรรม สังคม และสากล ภาพของโรงเรียนจะเปลี่ยนจากการเป็นสิ่งก่อสร้างเป็นภาพของการเป็น

ศูนย์รวมประสาท (nerve centers) ที่ไม่จ�ากัดอยู่แต่ในห้องเรียน แต่จะเชื่อมโยงผู้สอน ผู้เรียน และชุมชน เข้าสู่ขุม

คลังแห่งความรูท้ัว่โลก ผูส้อนเองจะเปลีย่นจากการเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ไปเป็นผูส้นบัสนนุช่วยเหลอืให้ผูเ้รยีนสามารถ

เปลี่ยนสารสนเทศเป็นความรู้ และน�าความรู้เป็นเครื่องมือสู่การปฏิบัติและให้เป็นประโยชน์ เป็นการเรียนรู้เพื่อสร้าง

ความรู้ และต้องมีการสร้างวัฒนธรรมการสืบค้น (create a culture of inquiry)
กล่าวได้ว่า ห้องเรยีนในศตวรรษที ่21 จะเน้นไปทีผู่เ้รยีนเป็นศนูย์กลาง และผู้สอนกเ็ป็นศูนย์กลางเช่นเดียวกนั 

แต่ผูส้อนจะไม่ท�าหน้าทีเ่ป็นเพียงผูบ้รรยายอกีต่อไป แต่ท�าหน้าทีเ่ป็นผูอ้�านวยความสะดวกในการเรียนรู ้โดยทีผู่เ้รยีน

จะต้องลงมือท�าด้วยตัวเอง และผู้สอนท�าหน้าที่เหมือนผู้ฝึกสอนช่วยผู้เรียนโดยให้ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือท�าเอง ผู้เรียนจะ

เรียนรู้ถึงกระบวนการวิธีการสอบถาม (inquiry method) และเรียนรู้ที่จะท�างานร่วมกับผู้อื่น นี่เป็นเพียงส่วนหนึ่ง

ของโลกแห่งความเป็นจริงที่พวกเขาจะได้เรียนรู้ก่อนที่พวกเขาจะออกไปจากห้องเรียน 

แนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
กระบวนการจดัการเรยีนรูแ้นวใหม่สไตล์ศตวรรษที ่21 นัน้โรงเรยีนขนาดใหญ่ หลายโรงเรยีนได้เพิม่รายวชิาที่

สามารถจดักระบวนการเรยีนรูเ้พือ่พฒันาผูเ้รียนให้เกดิทกัษะได้ โดยใช้ชือ่วิชาว่า การค้นคว้าอสิระ หรอื Independent 
Study หรอืเป็นทีรู่จ้กักนัว่าวชิา IS ซึง่เป็นหลกัสตูรรายวชิาทีม่สีาระการเรยีนรูท้ีส่ถานศกึษาสร้างขึน้ให้ผูเ้รยีนได้เลอืก

เรยีนวชิาตามความถนดั ตามความสนใจ ตามความต้องการและความแตกต่างระหว่างบคุคล เนือ้หาทีต้่องจดัการเรยีน

รู้มี 3 ส่วนด้วยกัน คือ 1) IS1 การศึกษาค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ในวิชานี้ผู้เรียนจะได้รับการพัฒนา

ให้เกิดการเรียนรู้ ในการเลือกประเด็นปัญหา ตั้งสมมติฐาน ค้นคว้า การแสวงหาความรู้ จากแหล่งข้อมูลต่างๆ และ

ฝึกทักษะการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้ให้กับตนเองได้ 2) IS2 การสื่อสารและการน�าเสนอ เป็นการ

เรียนรู้ที่ต่อเนื่องจากวิชาแรกโดยผู้เรียนน�าสิ่งที่ได้ศึกษา ค้นคว้าจาก IS1 มาเขียนรายงาน หรือเอกสารทางวิชาการ 

และน�าเสนอเพื่อสื่อสาร ถ่ายทอดความรู้ที่ตนไปศึกษามา ให้ผู้อื่นเข้าใจได้ 3) IS3 การน�าความรู้ไปใช้บริการสังคม 

เป็นการน�าความรู้เพื่อน�าไปให้บริการทางสังคม น�าสิ่งที่ได้เรียนรู้มา จากรายวิชา IS1 และ IS2 มาประยุกต์ใช้และ

ท�าประโยชน์ให้แก่สังคม

การจัดการเรียนรู้แนวใหม่น้ี มิได้ละท้ิงทฤษฎีการเรียนรู้แบบเดิมๆ เลย ไม่ว่าจะเป็นทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่ม

พฤติกรรมนิยม ที่เกิดจากการตอบสนองจากสิ่งเร้า การเรียนรู้ที่เกิดจากการเชื่องโยงระหว่างสิ่งเร้า ทฤษฎีของ ธอร์น

ไดค์ ที่เชื่อว่า การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ดีถ้าผู้เรียนมีความพร้อม หากผู้เรียนไม่มีความพร้อม การเรียนรู้แนวใหม่ก็จะไม่เกิด 

หากผู้เรียนไม่มีแรงจูงใจ หรือ แรงขับ หรือเลือกที่จะเรียนในแบบที่ตนเองอยากเรียน ด้วยตนเองแล้วนั้น การเรียนรู้

ก็เกิดขึ้นไม่ได้เช่นเดียวกัน

 ภาพของห้องเรยีนจะขยายกลายเป็นชมุชนทีใ่หญ่ขึน้มคีณุลกัษณะเป็นผูช้ีน้�าตนเองได้ มกีารท�างานทัง้อย่าง

เป็นอสิระและอย่างร่วมมอืกนัคนอืน่ หลกัสตูรและการสอนจะมลีกัษณะท้าทายส�าหรบัผูเ้รียนทุกคน และค�านงึถงึความ

แตกต่างระหว่างบุคคล หลักสูตรจะไม่เน้นการยึดต�าราเป็นตัวขับเคล่ือน หรือแบบแยกส่วน เช่นในอดีต แต่จะเป็น

หลกัสตูรแบบยดึโครงงานและการบรูณาการ การสอนทักษะและเนือ้หาจะไม่เป็นจดุหมายปลายทางเช่นทีเ่คยเป็นมา 

แต่ผูเ้รยีนจะต้องมกีารเรยีนรูผ่้านการวจิยัและการปฏบิตัใินโครงงาน การเรยีนรูจ้ากต�าราจะเป็นเพียงส่วนหนึง่เท่านัน้ 
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ความรูจ้ะไม่หมายถงึการจดจ�าข้อเทจ็จรงิหรอืตวัเลขแต่จะเป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้จากการวจิยัและการปฏบิตัโิดยเชือ่มโยงกบั

ความรูแ้ละประสบการณ์เก่าทีม่อียู ่ทกัษะและเนือ้หาทีไ่ด้รบัจะเกีย่วข้องและมคีวามจ�าเป็นต่อการปฏบิตัใินโครงงาน 

จะไม่จบลงตรงทีก่ารได้รบัทกัษะและเนือ้หาแล้วเท่านัน้ การประเมนิผลจะเปลีย่นจากการประเมนิความจ�าและความ

ไม่เกีย่วโยงกับความเข้าใจต่อการน�าไปปฏบิตัไิด้จรงิ แต่เป็นการประเมนิทีผู้่ถกูประเมนิมส่ีวนร่วมในการประเมนิตนเอง

ด้วย ทักษะที่คาดหวังส�าหรับศตวรรษที่ 21 ที่เรียนรู้ผ่านหลักสูตรที่เป็นสหวิทยาการ บูรณาการ ยึดโครงงานเป็นฐาน 

และอื่นๆ ดังกล่าวจะเน้นเรื่อง 1) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (learning and innovation skills) 2) ทักษะชีวิต

และอาชีพ (life and career skills) ทักษะสื่อสารสนเทศ และเทคโนโลย ี(information, media and technology 
skills) ที่คาดหวังว่าจะเกิดขึ้นได้จากความร่วมมือ ในการท�างานเป็นทีม การคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) ใน
ปัญหาที่ซับซ้อน (https://webs.rmutl.ac.th/assets/upload/files/2016/09/20160908101755_51855.pdf)

แนวทางการสอนภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21 
จากการอธิบายข้อมูลเชิงวิชาการในเบื้องต้น จึงสามารถอนุมานได้ว่า การพัฒนาการเรียนรู้ทางด้านภาษา

องักฤษ โดยผ่านกระบวนการเรยีนการสอน เพือ่ให้สอดรบักบัศตวรรษที ่21 จงึควรปฏิบตัติามแนวทางการพฒันาการ

เรียนการสอนภาษาอังกฤษตาม 4 ขั้นตอนดังนี้ คือ แนวการสอนภาษาอังกฤษ ที่เน้นกฎเกณฑ์ของภาษา แนวการ

สอนภาษาอังกฤษ ที่เน้นการปฏิสัมพันธ์ แนวการสอนภาษาอังกฤษ ที่เน้นความเหมาะสมในการใช้ภาษา และแนว

การสอนภาษาอังกฤษ ที่แบบ บรูณาการเนื้อหาและภาษา

แนวทางการสอนภาษาอังกฤษในศตวรรษท่ี 21 จะมีแนวการสอนซึ่งสามารถแยกประเภทได้และสามารถ

แยกประเภทรูปแบบได้ดังนี้ ประเภทแรกคือแนวทานการสอน ซึ่งสามารถแบ่งย่อยได้ 3 ประเภท คือ วิธีสอนแบบ

ไวยากรณ์และแปล วิธีการสอนแบบตรง และวิธีการสอนแบบฟัง-พูด ประเภทที่ 2 คือ แนวการสอนภาษาอังกฤษที่

เน้นการปฏสิมัพนัธ์ ซึง่สามารถแบ่งย่อยได้ 7 ประเภทคือ วธิกีารสอนแบบเงยีบ วธิกีารสอนแบบธรรมชาต ิวธิกีารสอน

แบบชักชวน วิธีการสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง การเรียนรู้แบบร่วมมือ การเรียนรู้แบบภาระงาน และการเรียน

รู้จากโครงงาน ประเภทที่ 3 คือ แนวการสอนภาษาอังกฤษที่เน้นความเหมาะสมในการใช้ภาษา สามารถแบ่งย่อยได้ 

2 ประเภท คือ แนวการสอนเพื่อการสื่อสาร และแนวการสอนภาษาแบบก�าหนดสถานการณ์ ประเภทที่ 4 คือ แนว

การสอนภาษาอังกฤษที่แบบบรูณาการเนื้อหาและภาษา ซึ่งสามารถแบ่งย่อยได้ 2 ประเภท การสอนที่เน้นสาระการ

เรียนรู้ และการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ

วิธีการสอนแบบไวยากรณ์และแปล (The Grammar-Translation Method) จะเป็นการไม่เน้นการฟัง

และการพูด แต่เน้นการเรียนไวยากรณ์และการแปลเพื่อให้ผู้เรียนสามารถอ่านต�าราและวรรณคดีภาษากรีก และ

ภาษาละตนิได้ และมวีธิกีารสอนแบบนีใ้นการสอภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศโดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ผูเ้รยีน

สามารถอ่านได้เข้าใจและเหน็คณุค่าของค�าประพนัธ์ภาษาต่างปะเทศ เน้นการท่องจ�า และความถกูต้องในการใช้ภาษา

วิธีการสอนแบบตรง (The direct method) วิธีสอนแบบตรงมีแนวคิดทางภาษา คือ ภาษาพูด ซึ่งการเรียน

ภาษาที่ผู้เรียนได้สื่อสารด้วยภาษาที่เรียนนั้น เพื่อให้ประสบผลส�าเร็จยิ่งขึ้น ควรให้ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการที่จะคิดเป็น

ภาษาที่เรียนด้วย ดังนั้นการเรียนการสอนภาษาจึงควรใช้ภาษาต่างประเทศที่เรียนนั้นตลอดเวลา และสื่อสารราวกับ

อยู่ในสถานการณ์จริง มีจุดประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารได้ เริ่มการสอนแบบระบบเสียงให้ผู้เรียน

ฝึกเลียนแบบเสียงและแยกเสียงให้ถูกต้อง แล้วจึงให้ผู้เรียนฝึกฟังความหมายในประโยค เช่น ประโยคค�าถาม – ค�า

ตอบ บทสนทนาสั้นๆ

วธิกีารสอนแบบฟัง–พดู (The audio-lingual method) เริม่จาการฟัง-พดู ซึง่เป็นพืน้ฐานไปสูก่ารเรยีนและ

การเขียน ดังนั้นภาษาท่ีน�ามาให้ผู้เรียนเรียนควรเป็นภาษาที่เจ้าของภาษาใช้พูดกันในชีวิตประจ�าวัน จึงมีการเรียนรู้
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เก่ียวกับวัฒนธรรมเจ้าของภาษาด้วย เริ่มต้นด้วยภาษาพูด โดยยังไม่ให้ผู้เรียนเห็นรูปแบบของภาษา ผู้เรียนจะต้อง

เลียนแบบเสียงของผู้สอน จนสามารถฟังเข้าใจ เน้นการท่องจ�าบทสนทนา แล้วจึงเริ่มจากฝึกอ่านและเขียน

วิธีการสอนแบบเงียบ (The Silent way)
วิธีการสอนนี้มีหลักการที่เน้นความรู้ความเข้าใจเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ ให้ผู้เรียนคิดเอง ผู้สอนจะพูดน้อยที่สุด

และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พูด ได้แก้ไขปัญหาเป็นส่วนส�าคัญของการเรียนรู้ ผู้สอนเป็นเพียงผู้ช่วยเหลือให้ผู้เรียนได้

เรยีนรูจ้ากสิง่แวดล้อม เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้ใช้ความคดิความเข้าใจทีค้่นพบกฎเกณฑ์ทางภาษาด้วยตนเอง และจากเพือ่นๆ

การเรียนรู้แบบภาระงาน (Tash-Based Learning) การเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน เป็นการเรียนการสอนที่

ใช้ภาระงาน (tasks) เป็นหลัก โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนการสอน โดยภาระงานที่น�ามาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนต้องเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาในการปฏิบัติภาระงานนั้นให้ส�าเร็จ ต้องวิเคราะห์ จัดประเภท จัด

ล�าดับ และพิจารณาความยากง่าย เพื่อให้เหมาะสมกับผู้เรียนเป็นภาระงานที่ท�าให้ผู้เรียนบรรลุตามจุดมุ่งหมาย และ

ตรงกับความต้องการของผู้เรียน

การเรียนรู้แบบภาระงาน (Project-Based Learning) โครงงาน คืองานศึกษาค้นคว้าท่ีผู้เรียนท�าร่วมกัน

เกี่ยวกับหัวข้อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่ผู้เรียนต้องการศึกษาแล้วด�าเนินการศึกษาค้นคว้าภายในเวลาที่ตกลงกันไว้จนได้ผล

ตามจดุประสงค์ทีก่�าหนด โครงงานเป็นวิธกีารสอนให้ผูเ้รยีนเกิดกระบวนการเรยีนรูด้้วยตนเอง ซึง่เป็นการจดัการเรียน

การสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�าคญั การสอนทีเ่น้นผูเ้รียนเป็นส�าคญั การท�าโครงงาต้องเริม่ต้นจากผูเ้รยีน เป็นผูค้ดิ ลงมอื

ปฏิบัติ หาทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นโดยมีผู้สอนคอยแนะน�าช่วยเหลือ กระตุ้น เช่น การจัดนิทรรศการ

แนวการสอนภาษาแบบก�าหนดสถานการณ์ แนวการสอนภาษาแบบก�าหนดสถานการณ์จะมลีกัษณะคล้ายๆ 

กับ Role Paly จะเน้นท่ีตัวผู้เรียน ผู้สอนหรือผู้เรียนเลือกสถานการณ์ที่คิดว่าผู้เรียนจะต้องประสบในการใช้ภาษา 

แล้วจงึเอาภาษาท่ีใช้ในสถานการณ์นัน้มาจดัการสอน ตามวตัถปุระสงค์ของผู้เรียนและของบทเรยีน เช่น ผู้เรียนทีเ่รยีน

ภาษาเพื่อจุดประสงค์ของการท่องเที่ยวก็จะเรียนภาษาในสถานการณ์ที่จะพบเห็นในการท่องเที่ยว

แนวการสอนภาษาเพือ่การสือ่สาร (The communicative approach) เป็นการจดัการเรยีนการสอนตามทฤษฎี

การเรียนรู ้ซึง่มุง่เน้นความส�าคัญของผูเ้รยีน จดัล�าดบัการเรยีนรูเ้ป็นขัน้ตอนดามกระบวนการใช้ความคดิของผูเ้รยีน โดย

เร่ิมจากการฟังไปสูก่ารพดู การอ่านจบัใจความส�าคัญ ท�าความเข้าใจ จดจ�า แล้วน�าสิง่ทีไ่ด้เรยีนรู้ไปมากกว่าการจดจ�า

วธิกีารสอนตามแนวธรรมชาต ิ(The Natural approach) โดยมีการพฒันาการสอนตามแนวธรรมชาต ิเป็นการ

เรียนรู้ การรับรู้ภาษาที่หนึ่งของเด็กเล็ก ซึ่งเป็นการรับรู้ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติโดยที่ไม่มีใครสอน พัฒนาทักษะทาง

ภาษาเพื่อการสื่อสารกับเจ้าของภาษาโดยท่ียังคงให้ความส�าคัญของความถูกต้องในการใช้ไวยากรณ์โดยวิธีการตรวจ

แก้ไขไปเรือ่ยๆ และระยะยาวของผูเ้รยีนจะสามารถใช้ภาษาในการส่ือสารได้ตามหลักไวยากรณ์ โดยเชือ่ว่าความเข้าใจ

ข้อความมาก่อนการพูดการสนทนา และไม่จ�าเป็นต้องแสดงออกด้านทักษะการพูด

วิธีการสอนแบบชักชวนเป็นวิธีการสอนที่นักจิตวิทยาการศึกษาชาวบัลการเรีย ชื่อ จอร์จ โสซานาว (George 
Lozanow ) วธิสีอนแบบชกัชวนองิแนวคดิทีว่่าสมองของมนษุย์เตม็ไปด้วยพลัง แต่ถูกน�ามาใช้เพยีงเล็กน้อย ผู้สอนจงึ

ควรโน้มน้าวให้ผู้เรียนได้ใช้พลังสมองของตนอย่างเต็มที่โดยขจัดความกลัว ความวิตกกังวล และข้อห้ามต่างๆ ที่เป็น

อุปสรรคต่อการเรียนภาษา ควรให้ผู้เรียนได้เรียนด้วยความสนุกสนานผ่อนคลายทางจิต กิจกรรมทางภาษาที่เน้นการ

สื่อสาร เน้นสภาพแวดล้อมที่เป็นจริงในการใช้ภาษา เช่น การแสดงละคร การฟังบทสนทนามีดนตรีเบาๆ ประกอบ

วธิกีารสอนแบบตอบสนองด้วยท่าทาง วธิกีารนีไ้ด้แนวคิดจากงานวจิยัด้านจติวิทยาพฒันาการและทฤษฎีการ

เรยีนรู ้โดยเชือ่มโยงกบัทฤษฎขีองการจ�าในเชิงจติวทิยา มคีวามเช่ือว่าถ้าบคุคลใดได้รบัการฝึกฝนบ่อยๆ อย่างต่อเนือ่ง 

กจ็ะเกดิการเกบ็สะสมประสบการณ์ต่างๆ และสามารถระลกึและถ่ายทอดออกมาได้ การจ�าเกดิจากการฝึกท่องจ�าหรอื
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แสดงท่าทาง มุง่พฒันาความเข้าใจในการฟัง ในช่วงต้นของการเรยีนรูโ้ดยการแสดงท่าทางใช้ค�าสัง่เป็นหลกัในการสอน

การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Leaning) การจัดการเรียนการสอนที่แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนท�างานร่วมกันเพื่อให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบความส�าเร็จตามเป้าหมายที่ก�าหนดให้

ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันในลักษณะประชาธิปไตย เช่น การคัด การพูดคุย กิจกรรมโต๊ะกลม จับคู่ตรวจสอบ

การสอนภาษาว่าควรน�าเสนอภาษาใหม่ในรูปแบบภาที่พบในสถานการณ์จริง เพื่อน�าไปสู่การสอนค�าศัพท์ ไวยากรณ์ 

การอออกเสียงมีการฝึกฝนจนเกิดความเข้าใจเนื้อหาไวยากรณ์ สามารถใช้ได้อย่างถูกต้อง แล้วจึงน�าความรู้ที่ได้ไปฝึก

ในสถานการณ์จริง

การสอนที่เน้นสาระการเรียนรู้ การภาษาที่น�าเนื้อหาวิชาต่างๆ มาบูรณาการกับจุดหมายของการอสนภาษา 

กล่าวคอืผูเ้รียนใช้ภาษาเป็นเคร่ืองมอืในการเรยีนรู ้และในขณะเดยีวกนักพ็ฒันาการใช้ภาษาเพือ่การสือ่สารไปด้วย ดงั

นั้นการคัดเลือกเนื้อหาที่น�ามาให้ผู้เรียนได้เรียนจึงเป็นสิ่งส�าคัญอย่างยิ่ง เพราะเนื้อหาที่คัดเลือกมาจะต้องเอื้อต่อการ

บูรณการการสอนภาษาทั้ง 4 ภาษาทักษะ คือ การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน นอกจากนี้ยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถ

พฒันากระบวนการคดิวเิคราะห์ สามารถตคีวาม ประมวลข้อมลูของเรือ่ง และพฒันาการเขยีนเชิงวชิาการทีเ่กีย่วข้อง

กับเรื่องนั้นๆ ได้ ท�าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ภาษาในลักษณะองค์รวม

การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกลวิธีการเรียนรู้ซึ่งเปิดโอกาสให้ใช้วิธีการตั้งค�าถาม และกระบวนการแก้

ปัญหา เป็นตัวน�ากระบวนการแสวงหาความรู้และทักษะโดยไม่ยึดติดโครงสร้างของสาขาวิชาต่างๆ ทางด้านวิชาการ 

เพื่อเป็นประโยชน์ในการจัดหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้แบบบูรณาการเป็นการเชื่อมโยงความคิด

รวบยอดจากวิชาและประสบการณ์ต่างๆ เข้ามาผสมผสานเป็นการส่งเสริมให้มีการขยายโลกทัศน์และวิสันทัศน์ให้

กว้างขึ้น นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนเข้ากับชีวิตจริงและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง จนเกิดการ

เรียนรู้ที่มีความหมายมากขึ้น (http://sirinapa040.blogspot.com/2015/11/learning-log-15.html)

สรุป
ทักษะการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษในศตวรรษที่ 21 ควรมีการพัฒนาการเรียนรู้จากวิถีเดิมท่ีเคยปฏิบัติการ

ตามกันมาเมื่อครั้งหลายศตวรรษก่อน เพราะวิถีชีวิตการเรียนรู้ของผู้เรียนได้เปลี่ยนไป ด้วยสิ่งเร้าภายนอกเป็นปัจจัย

กระตุ้นให้ผู้เรียนก้าวล�้าไปมากในยุคศตวรรษแห่งการเรียนรู้ ผู้สอนจึงควรเปลี่ยนตัวเองให้เป็นที่ปรึกษาที่ดีในการ

แนะน�าแนวทาง สร้างแรงจงูใจ เทคนคิการเรยีนรู ้ชวนให้คดิวเิคราะห์ สร้างบรรยากาศทีด่สี�าหรบัการเรยีนรู้ มากกว่า

การสอนในบทเรยีนตามหน้ากระดาษ การสอนภาษาองักฤษ ทีเ่หมาะสมหรบัพฒันาการเรยีนรูด้้านภาษาองักฤษในยคุ

นี้ จึงควรพัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่สนุกสนาน เน้นการฟัง-พูด สร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 

และผู้เรียนกับผู้เรียน ร่วมไปถึงบุคคลรอบข้าง เรียนรู้จากสถานการณ์จริง สร้างความเป็นธรรมชาติ ผู้สอนควรให้พูด

น้อยลง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนพูดให้มากขึ้น และเปิดโอกาสให้กล้าแสดงออกให้มากที่สุดเพื่อความรู้อันคงทนของการ

เรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21
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