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บทคัดย�อ 

 การวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค� 1)เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงาน
ดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� 2)เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจ
ในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� ของประชาชน
ที่มีเพศและอายุที่แตกตaางกัน 3)เพ่ือศึกษาขNอเสนอแนะของประชาชนเกี่ยวกับปeญหาและแนวทางการ
แกNไขปeญหาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอ
จตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด กลุaมตัวอยaางที่ใชNในการวิจัย ไดNแกa ผูNปกครองนักเรียนในเขตบริการของ
โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� จํานวน 322 คน  เครื่องมือที่ใชNในการวิจัย ไดNแกa แบบสอบถามเปjนมาตรสaวน
ประเมินคaา 5 ระดับ มีความเช่ือมั่นทั้งฉบับเทaากับ 0.91 สถิติที่ใชNในการวิเคราะห�ขNอมูลไดNแกa คaารNอยละ 
คaาเฉลี่ย สaวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คaา t -test และคaา F- test โดยใชNโปรแกรมคอมพิวเตอร�สําเร็จรูป 
 ผลการวิจัยพบวaา 1)ความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด โดยรวมอยูaใน
ระดับปานกลาง 2)ผลการเปรียบเทียบ ความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�
ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน พบวaา ประชาชนที่มีเพศตaางกัน มีความพึงพอใจของประชาชนในการ
ดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจไมaแตกตaางกัน                
3)ขNอเสนอแนะเกี่ยวกับปeญหาและแนวทางแกNไขปeญหาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียน
กับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด พบวaา ปeญหาการ



22 Journal of Buddhist Philosophy Evolved Vol.3 No.2 (July – December 2019) 

 

ดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานNอยที่สุดดังน้ี 
โรงเรียนมีการเขNารaวมกิจกรรมการพัฒนาทNองถ่ินที่ชุมชนจัดข้ึนอยaางตaอเน่ือง  รองลงมาคือโรงเรียน
ประชาสัมพันธ�ขaาวสารไมaทั่วถึงและครอบคลุมพ้ืนที่เขตบริการ โรงเรียนขาดผูNรับผิดชอบการใหNบริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแกaชุมชนการเชิญประชาชนมารaวมในกิจกรรมของโรงเรียนไมaทั่วถึง และนNอยทีส่ดุคือ
โรงเรียนจัดกิจกรรมสรNางความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ินไมaหลากหลายประชาชน สaวน
แนวทางการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานNอยทีส่ดุ
ดังน้ี โรงเรียนควรจัดบุคลากรเขNารaวมกิจกรรมการพัฒนาทNองถ่ินที่ชุมชน รองลงมาคือโรงเรียนควร
ปรับปรุงระบบประชาสัมพันธ�ขaาวสารใหNทั่วถึงและครอบคลุมพ้ืนที่เขตบริการโรงเรียนควรจัดผูNรับผิดชอบ
การใหNบริการเทคโนโลยีสารสนเทศแกaชุมชน โรงเรียนควรทําหนังสือเชิญประชาชนมารaวมในกิจกรรมที่
โรงเรียนจัดข้ึนใหNทั่วถึงและครอบคลุมพ้ืนที่เขตบริการและนNอยที่สุดคือโรงเรียนควรจัดกิจกรรมสรNาง
ความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ินใหNมีความหลากหลาย 
 
คําสําคัญ : ความพึงพอใจ; ประชาชน; ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน 
 

ABSTRACT 
 The research served the purposes: 1) 1) explore levels of residents’ satisfaction 
toward carrying out work of school-community relationship of Rajasansuthee Anusorn 
School in Roi Et province’s Chaturaphak Phiman district, 2) compare their satisfaction 
toward carrying out such work at the said school according to differences of their 
genders and ages and, 3) look into suggestions for the problems encountered and 
guidelines on solving problems of carrying out the said work. The sampling group 
included 322 students’ parents in the service area of the school. The research 
instrument was the questionnaire with five rating scales, possessing the reliability at 0.91. 
Statistics utilized for data analysis encompassed: percentage, mean, standard deviation, 
t-test and F-test by making use of the ready-made computer programme. 
 The research’s results were found as follows: 1. Residents’ satisfaction toward 
carrying out its work of school- community relationship in the overall aspect was at the 
middle level. 2. Comparative results of their satisfaction toward carrying out the said 
work were found that it was identically correlated with differences of their genders in the 
overall aspect. 3. Suggestions in descending order for encountering problems of carrying 
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out work of school-community relationship of the aforementioned school were that: the 
school had continually participated in local development activities held by the 
communities, it did not run public relation throughout its service area, it lacked 
personnel responsible for providing services of information technologies to the 
communities. Local residents were marginally invited to participate in school activities, 
and the school did not hold diversified activities cementing relationship with 
communities and other local sectors. Guidelines in descending order on carrying out 
work of school- community relationship were: the school should have their personnel 
participate in local development activities held by the communities, considerably 
enhance information systems of public relation to cover the whole its service area, 
assign personnel responsible for rendering services of information technologies to the 
communities, invite local residents to participate in school activities to cover its whole 
service area, and hold activities to create diversified relationship with communities and 
other local sectors. 
 
Keywords :  Satisfaction; People; Carrying out Work of School- Community Relationship 
 

1. ความสําคัญและที่มาของปTญหาที่ทําการวิจัย  
 ปeจจุบันการศึกษาเปjนสaวนหน่ึงของสังคมและโรงเรียนเปjนสaวนหน่ึงของระบบการศึกษา ดังน้ัน 
สังคม  การศึกษาและโรงเรียน ยaอมมีความสัมพันธ�เกี่ยวโยงกันเปjนลูกโซa สังคมมีปรัชญา มีเปzาหมาย และ
โรงเรียนก็ตNองมีปรัชญา มีเปzาหมายในการดําเนินงานซึ่งปรัชญาอุดมการณ�หรือเปzาหมายดังกลaาว จะตNองมี
ความสัมพันธ�สอดคลNองซึ่งกันและกันจึงจะทําใหNสังคมเจริญกNาวหนNาไปสูaเปzาหมายที่ตNองการไดNซึ่งเปjนที่
ยอมรับกันแลNววaาบทบาทและหนNาที่ของการศึกษาที่มีตaอสังคมมี 4 ประการหลัก คือ การถaายทอดความรูN 
ศิลปะ วิทยาการตaางๆใหNแกaอนุชน การอนุรักษ�ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม จารีต ประเพณี รับใชNและ
การใหNบริการสังคมตามที่ตNองการ  เปลี่ยนแปลงสังคม การพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหaงชาติ ฉบับที่ 10 มุaงพัฒนาสูaสังคมอยูaเย็นเปjนสุขรaวมกัน คนไทยมีคุณธรรมนําความรอบรูN รูNทัน
โลก ครอบครัวอบอุaน ชุมชนเขNมแข็ง สังคมสันติสุขอยaางย่ังยืน ภายใตNแนวปฏิบัติหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงและในแผนพัฒนาการศึกษาแหaงชาติ พ.ศ. 2554-2559 มีความมุaงหมายที่จะพัฒนาชีวิตคนใหNเปjน
มนุษย�ที่สมบูรณ�ทั้งทางรางกาย จิตใจ สติปeญญา ความรูNและคุณธรรม มีจริยธรรมในการดํารงชีวิต 
สามารถอยูaรaวมกับผูNอื่นอยaางมีความสุข การศึกษาก็เปjนสิ่งสําคัญที่จะตNองพัฒนาอยaางตaอเน่ือง โรงเรียน
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เปjนสaวนหน่ึงของสังคมที่จะตNองเกี่ยวขNองหรือสัมพันธ�กับสถาบันอื่นๆ ของสังคม ซึ่งอาจกลaาวไดNวaา 
โรงเรียนและชุมชนมีการติดตaอสรNางความสัมพันธ�กันโดยธรรมชาติอยูaแลNว (หวน  พินธุพันธ�, 2528 : 100)  
 การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหaงชาติ พ.ศ.2542 โรงเรียนตNองสรNาง
ความสัมพันธ�อันดีกับชุมชน ผูNบริหารและบุคลากรในสถานศึกษาจะตNองเป~ดโอกาสใหNชุมชนเขNามามีสaวน
รaวมในการจัดการศึกษาชุมชนจะตNองเขNามามีสaวนรaวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษาใหNแกaเยาวชน เพ่ือ
เปjนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการพัฒนาภารกิจของโรงเรียนและเปjนงานที่สําคัญอยaางย่ิงตaอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา โดยมีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เปjนหนaวยงานที่รับผิดชอบ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และมี
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เปjนหนaวยงานรับผิดชอบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
โดยแบaงการบริหารจัดการศึกษาออกเปjน 4 งาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน งบประมาณ 
การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป การดําเนินงานความสัมพันธ�เปjนงานที่อยูaในสaวนของงาน
บริหารทั่วไปซึ่งเปjนงานเผยแพรaขNอมูล ขaาวสาร ผลงานของสถานศึกษา รวมทั้งความตNองการไดNรับขNอมูล
ขaาวสารทางการศึกษาของชุมชน โดยใชNระเบียบและกฎหมายของพระราชบัญญัติขNอมูลขaาวสารของทาง
ราชการ พ.ศ. 2540 และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวaาดNวยการใหNขaาวและบริการขaาวสารทางราชการ 
พ.ศ. 2529 ตลอดทั้งใชNระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวaาดNวยการประชาสัมพันธ�และการใหNขaาวสาร พ.ศ.
2525 และแกNไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2527 เปjนแนวทางในการดําเนินงานประชาสัมพันธ�ขNอมูลขaาวสาร
ของทางราชการตามขอบขaายการบริหารและจัดการสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการไดNกําหนดไวN (สมชาย 
ฤทธิเดช, 2548 : 17) 
 โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด เปjนโรงเรียนที่จัดการศึกษา
ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษารNอยเอ็ด เขต 1 มีการดําเนินงานดNาน
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน เพ่ือสรNางความเขNาใจใหNกับประชาชนในชุมชน แตaที่ผaานมาพบวaา 
โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ�ขaาวสารใหNประชาชนรับทราบแตaยังไมaทั่วถึงเทaาที่ควร การเขNารaวมกิจกรรม
ชุมชนโรงเรียนจัดบุคลากรเขNารaวมกิจกรรมและพัฒนาชุมชนทุกครั้งแตaบุคลากรเขNารaวมคaอนขNางนNอย ซึ่ง
ความจริงแลNว การพัฒนาการศึกษาโรงเรียนและชุมชนจะตNองรaวมมือกัน เพ่ือใหNการจัดการศึกษาประสบ
ความสําเร็จ การศึกษาความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียน
กับชุมชนจึงเปjนสaวนหน่ึงในการพัฒนาการศึกษาใหNตรงกับความตNองการของประชาชน เปjนการสaงเสรมิใหN
โรงเรียนกับชุมชนมีความสัมพันธ�แนบแนaน เปjนอันหน่ึงอันเดียวกันย่ิงข้ึน  
 ผูN วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา ความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNาน
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัด
รNอยเอ็ด เพ่ือนําผลของการศึกษาไปเปjนขNอสนเทศในการสรNางความพึงพอใจใหNกับชุมชน อันจะสaงผลใหN
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การดําเนินงานงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�ใหNมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
 
2. วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับ
ชุมชนโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด ของประชาชนที่มีเพศและอายุ
ที่แตกตaางกัน 
 2.3 เพ่ือศึกษาขNอเสนอแนะของประชาชนเกี่ยวกับปeญหาและแนวทางการแกNไขปeญหาการ
ดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน 
จังหวัดรNอยเอ็ด 
 

3. สมมติฐานการวิจัย 
 3.1 ประชาชนที่มีเพศตaางกัน มีความความพึงพอใจในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชน แตกตaางกัน 
 3.2 ประชาชนที่มีอายุตaางกัน มีความความพึงพอใจในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชน แตกตaางกัน 
 

4. ประโยชน�ที่ได�รับจากการวิจัย 
 4.1 ทําใหNทราบระดับความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด 
 4.2 ทําใหNทราบการเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNาน
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน ที่มีเพศและอายุที่แตกตaางกัน 
 4.3 ทําใหNทราบขNอเสนอแนะของประชาชนเกี่ยวกับปeญหาและแนวทางการแกNไขการดําเนินงาน
ดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัด
รNอยเอ็ด 
 4.4 นําผลการวิจัยที่ไดNใชNเปjนแนวทางพัฒนาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียน
กับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด 
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5. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียน
กับชุมชนโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด เปjนการวิจัยเชิงปริมาณ
ประชากรที่ใชNในการวิจัย ไดNแกa ผูNปกครองนักเรียนในเขตบริการของโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอ
จตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด ทั้งหมดจํานวน 2,115  คน จากทั้งหมด 9 หมูaบNาน กลุaมตัวอยaาง ไดNแกa 
ผูNปกครองนักเรียนในเขตบริการของโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด 
จํานวน 322 คน โดยกําหนดขนาดกลุaมตัวอยaางตามสัดสaวนจากตารางแสดงจํานวนประชากรและกลุaม
ตัวอยaาง Krejcie และ Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545 : 43) เครื่องมือที่ใชNในการวิจัยครั้งน้ี ไดNแกa 
แบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน 
ซึ่งแบaงออกเปjน 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่  1 ปeจจัยสaวนบุคคลของผูNตอบแบบสอบถาม ประกอบดNวย เพศและ
อายุ ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด ลักษณะ
แบบสอบถามเปjนมาตราสaวนประเมินคaา (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3  ขNอเสนอแนะของประชาชน
เกี่ยวกับปeญหาและแนวทางแกNไขปeญหาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน 
โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด มีคaาอํานาจจําแนกระหวaาง 0.38-
0.69 และหาคaาความเช่ือมั่น (Reliability) ของเครื่องมือดNวยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟ�า (α- Coefficient) 
ตามวิธีของครอนบาด(Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2535 : 96) ไดNคaาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับ เทaากับ 0.91 การวิเคราะห�ขNอมูล แบบสอบถามตอนที่ 1 ปeจจัยสaวนบุคคลของผูNตอบแบบสอบถาม 
วิเคราะห�ขNอมูลโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคaารNอยละ (Percentage) ประกอบดNวย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และอาชีพ แบบสอบถามตอนที่ 2 ความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNาน
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัด

รNอยเอ็ด วิเคราะห�ขNอมูลโดยการหาคaาเฉลี่ย ( x ) และหาคaาสaวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ตามมาตรสaวน
ประเมินคaา (Rating Scale) ซึ่งมีอยูa 5 ระดับ เปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงาน
ดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัด
รNอยเอ็ด ตามปeจจัยของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห�ดNวยคaา t-test (Independent 
Samples) สําหรับดNานเพศ  และทําการทดสอบคaา F-test (One-way ANOVA) สําหรับดNานอายุ ที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดNวยวิธีการของเชฟเฟ� (Scheffe)  แบบสอบถามตอนที่ 3 ขNอเสนอแนะของ
ประชาชนเกี่ยวกับปeญหาและแนวทางการแกNไขปeญหาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียน
กับชุมชนโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด วิเคราะห�ขNอมูลโดยการหา
คaาความถ่ีแลNวนําเสนอเปjนตารางประกอบคําอธิบาย สถิติที่ใชNในการวิจัย ไดNแกa คaารNอยละ การหาคaาเฉลี่ย 
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คaาสaวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใชNในการเปรียบเทียบความแตกตaางตามตัวแปรไดNแกa การทดสอบคaาที  
t-test สําหรับดNานเพศและทําการทดสอบคaาเอฟ F-test (One-way ANOVA) สําหรับดNานอายุ ที่มี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดNวยวิธีการของเชฟเฟ� (Scheffe) 
 

6. ผลการวิจัย 
 6.1 ระดับความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับ
ชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ดความพึงพอใจของประชาชนใน
การดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปjนรายดNานพบวaา 
  6.1.1 ดNานการประชาสัมพันธ�โรงเรียน โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปjนราย
ขNอ พบวaา อยูaในระดับมาก 1 ขNอ และปานกลาง 3 ขNอ โดยเรียงลําดับคaาเฉลี่ยจากมากไปหานNอยไดNดังน้ี 
โรงเรียนมีการจัดประชุมผูNปกครองเพ่ือช้ีแจงขaาวสารการปฏิบัติงานของโรงเรียน ดNานการใหNบริการชุมชน
ดNานการรaวมกิจกรรมชุมชน ดNานการใหNประชาชนมีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน และการเสริมสรNาง
ความสัมพันธ�ชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ิน  
  6.1.2 ดNานการใหNบริการชุมชน โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปjนรายขNอ 
พบวaา อยูaในระดับปานกลางทุกขNอโดยเรียงลําดับคaาเฉลี่ยจากมากไปหานNอยไดNดังน้ี การใหNบริการ
คําปรึกษาในกิจกรรมของชุมชน การใหNบริการอาคารสถานที่หรือวัสดุอุปกรณ�แกaชุมชน การใหNบริการทาง
วิชาการ การใหNบริการอบรมอาชีพใหNกับประชาชน และการใหNบริการเทคโนโลยีสารสนเทศแกaชุมชน 
  6.1.3 ดNานการรaวมกิจกรรมชุมชนโดยรวมอยูaในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปjนรายขNอ 
พบวaา อยูaในระดับมาก 1 ขNอ ปานกลาง 2 ขNอ โดยเรียงลําดับคaาเฉลี่ยจากมากไปหานNอยไดNดังน้ี การเขNา
รaวมกิจกรรมที่เปjนประเพณีของทNองถ่ินที่ชุมชนจัดข้ึนตามวาระอันสมควร คณะครูเขNารaวมงานอื่นๆ             
ของทNองถ่ินตามวาระอันควร และการเขNารaวมกิจกรรมการพัฒนาทNองถ่ินที่ชุมชนจัดข้ึนตามวาระอันสมควร 
  6.1.4 ดNานการใหNประชาชนมีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณาเปjนรายขNอ พบวaา อยูaในระดับปานกลางทุกขNอ โดยเรียงลําดับคaาเฉลี่ยจากมากไปหานNอยไดN
ดังน้ี การเชิญบุคคลในทNองถ่ินที่มีความรูNความสามารถมาเปjนวิทยากรในโรงเรียน รองลงมาคือ การใหN
บุคคลในชุมชนไดNมีสaวนรaวมในกิจกรรมการพัฒนาโรงเรียนดNานแรงงานหรือวัสดุอุปกรณ�  และคaาเฉลี่ยนNอย
ที่สุดคือ การเชิญประชาชนมารaวมในกิจกรรมวันเด็ก วันแมa หรือวันสําคัญอื่นๆ ของโรงเรียน 
  6.1.5 ดNานการเสริมสรNางความสัมพันธ�ชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ินโดยรวมอยูaในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปjนรายขNอ พบวaา อยูaในระดับปานกลางทุกขNอโดยเรียงลําดับคaาเฉลี่ยจากมากไป
หานNอยไดNดังน้ี ครูมีสaวนรaวมในการติดตaอสรNางสัมพันธ�ดNานกิจกรรมกับชุมชนอยูaเสมอ การจัดกิจกรรมรaวม
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ระหวaางโรงเรียนในกลุaมและชุมชนและการจัดกิจกรรมสaงเสริมการศึกษาของนักเรียน เชaน การตอบปeญหา
ชิงทุนการศึกษา การแขaงขันและการประกวดตaางๆ  
 6.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับ
ชุมชน  โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด ของประชาชนที่มีเพศและ
อายุตaางกัน พบวaา ประชาชนที่มีเพศตaางกัน มีระดับความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNาน
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัด
รNอยเอ็ด โดยรวมไมaแตกตaางกัน เมื่อพิจารณาเปjนรายดNานพบวaา ดNานการประชาสัมพันธ�โรงเรียน ดNานการ
ใหNบริการชุมชน ดNานการรaวมกิจกรรมชุมชน ดNานการเสริมสรNางความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงานอื่น
ในทNองถ่ิน ดNานการใหNประชาชนมีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน และดNานการเสริมสรNางความสัมพันธ�
กับชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ิน ประชาชนมีระดับความพึงพอใจไมaแตกตaางกัน 
 ประชาชนที่อายุตaางกัน มีระดับความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�
ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด โดยรวมไมa
แตกตaางกันเมื่อพิจารณาเปjนรายดNานพบวaา ดNานการประชาสัมพันธ�โรงเรียน ดNานการเขNารaวมกิจกรรม
ชุมชน ประชาชนมีระดับความพึงพอใจไมaแตกตaางกัน สaวนดNานการใหNบริการชุมชน ดNานการใหNประชาชน
มีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน ดNานการเสริมสรNางความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ิน 
ประชาชนมีระดับความพึงพอใจแตกตaางกันอยaางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 6.3 ขNอเสนอแนะเกี่ยวกับปeญหาและแนวทางแกNไขปeญหาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�
ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด พบวaา 
ปeญหาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานNอยที่สุด
ดังน้ี โรงเรียนมีการเขNารaวมกิจกรรมการพัฒนาทNองถ่ินที่ชุมชนจัดข้ึนอยaางตaอเน่ือง รองลงมาคือโรงเรียน
ประชาสัมพันธ�ขaาวสารไมaทั่วถึงและครอบคลุมพ้ืนที่เขตบริการ โรงเรียนขาดผูNรับผิดชอบการใหNบริการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแกaชุมชนการเชิญประชาชนมารaวมในกิจกรรมของโรงเรียนไมaทั่วถึง และนNอยทีส่ดุคือ
โรงเรียนจัดกิจกรรมสรNางความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ินไมaหลากหลายประชาชน สaวน
แนวทางการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานNอยทีส่ดุ
ดังน้ี โรงเรียนควรจัดบุคลากรเขNารaวมกิจกรรมการพัฒนาทNองถ่ินที่ชุมชน รองลงมาคือโรงเรียนควร
ปรับปรุงระบบประชาสัมพันธ�ขaาวสารใหNทั่วถึงและครอบคลุมพ้ืนที่เขตบริการโรงเรียนควรจัดผูNรับผิดชอบ
การใหNบริการเทคโนโลยีสารสนเทศแกaชุมชน โรงเรียนควรทําหนังสือเชิญประชาชนมารaวมในกิจกรรมที่
โรงเรียนจัดข้ึนใหNทั่วถึงและครอบคลุมพ้ืนที่เขตบริการและนNอยที่สุดคือโรงเรียนควรจัดกิจกรรมสรNาง
ความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ินใหNมีความหลากหลาย 
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7. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียน
กับชุมชนโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด ผูNวิจัยไดNนําผลการวิจัยมา
อภิปรายผลตามวัตถุประสงค�ของการวิจัย ดังน้ี 
 7.1 ความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน
โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง ทั้งน้ี
อาจเปjนเพราะ ประชาชนเห็นวaาการดําเนินการประชาสัมพันธ�โรงเรียน การใหNบริการชุมชน การรaวม
กิจกรรมชุมชน  การใหNประชาชนมีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน และการเสริมสรNางความสัมพันธ�
ชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ิน โรงเรียนกับชุมชนตNองรaวมกันพัฒนาใหNความสัมพันธ�มีความแนบแนaน
มากย่ิงข้ึน ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ กฤษดา ผุยพรม (2546) ไดNศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสัมพันธ�
ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนโรงเรียนบNานหนองบัวหลวง  อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษา
คNนควNาพบวaา ภายหลังจากการประชุมเชิงปฏิบัติการและจัดกิจกรรมการประสานงานกับชุมชน สรNางความ
เขNาใจที่ดีตaอชุมชนเป~ดโอกาสใหNแสดงความคิดเห็น มีการรaวมกิจกรรมของโรงเรียน ประชาสัมพันธ�การ
ดําเนินงานเผยแพรaผลงานตaอสาธารณชน และนําผลจากการศึกษาคNนควNาไปพัฒนางานความสัมพันธ�
ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนดNานการใหNบริการชุมชน และการรับความสนับสนุนความชaวยเหลือจากชุมชนซึง่
จะสaงผลตaอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหNมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน  เมื่อพิจารณา ความพึงพอใจของ
ประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�  
อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด เปjนรายดNาน ซึ่งนําผลการวิจัยมาอภิปรายผลไดNดังน้ี 
  7.1.1 ดNานการประชาสัมพันธ�โรงเรียน พบวaา โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปjนรายขNอ พบวaา โรงเรียนมีการจัดประชุมผูNปกครองเพ่ือช้ีแจงขaาวสารการปฏิบัติงานของโรงเรียน อยูaใน
ระดับมาก ทั้งน้ีอาจเปjนเพราะ โรงเรียนใหNความสําคัญในการแจNงขNอมูลขaาวสารของทางโรงเรียนใหN
ประชาชนรับทราบอยaางตaอเน่ืองและครอบคลุมเขตบริการ ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ เกษม  ฐานวิเศษ  
(2547) ไดNศึกษาเรื่อง การพัฒนาการดําเนินงานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนโรงเรียนนาเสียว
ศึกษาคาร อําเภอเมือง จังหวัดชัยภูมิ ผลการศึกษาคNนควNาพบวaา การประชาสัมพันธ�กิจกรรมและการสรNาง
ความเขNาใจอันดีระหวaางโรงเรียนกับชุมชน ไดNจัดกิจกรรมหอกระจายขaาวโรงเรียน วัด หมูaบNาน ในการจัด
กิจกรรมน้ีไดNปฏิบัติรaวมกับชุมชนผูNที่มีความรับผิดชอบหอกระจายขaาว โดยการประชาสัมพันธ� แจNงขaาวสาร
ของโรงเรียนใหNชุมชนไดNรับทราบ ตลอดทั้งแจNงใหNชุมชนไดNทราบขNอมูลขaาวสาร และชุมชนไดNใหNความ
รaวมมือในการติดตามขaาวสารของโรงเรียนดNวยดีตลอดมา ทําใหNชุมชนไดNรับทราบถึงกิจกรรมตaางๆ              
ของโรงเรียนและไดNเขNามามีสaวนรaวมในการดําเนินงานดNวยทุกครั้ง ตลอดทั้งการจัดกิจกรรมเย่ียมบNาน 
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เดือนละ 1 ครั้ง และกิจกรรมการแขaงขันกีฬาเช่ือมความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน ไดNรับการ
ยอมรับจากชุมชนมากย่ิงข้ึน 
  7.1.2 ดNานการใหNบริการชุมชน พบวaา โดยรวมและรายขNออยูaในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจ
เปjนเพราะ ผูNบริหารและคณะครู การใหNบริการคําปรึกษาในกิจกรรมของชุมชน การใหNบริการอาคาร
สถานที่หรือวัสดุอุปกรณ�แกaชุมชน ใหNบริการทางวิชาการ ใหNบริการอบรมอาชีพใหNกับประชาชน และการ
ใหNบริการเทคโนโลยีสารสนเทศแกaชุมชน ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ กฤษดา ผุยพรม (2546) ไดNศึกษา
เรื่อง การพัฒนาความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนโรงเรียนบNานหนองบัวหลวง อําเภอเดชอุดม 
จังหวัดอุบลราชธานี ผลการศึกษาคNนควNาพบวaา ดNานการใหNบริการแกaชุมชน มีผลใหNบริการและการรับ
ความชaวยเหลือสนับสนุนจากชุมชนอยูaในระดับมาก คือ ชุมชนมีการจัดกิจกรรมรaวมกับโรงเรียนและพรNอม
ใหNความชaวยเหลือสนับสนุน รวมทั้งการรaวมมือสนับสนุนในการจัดการศึกษา  และการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนใหNมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน 
  7.1.3 ดNานการรaวมกิจกรรมชุมชน  พบวaา โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปjน
รายขNอ พบวaา การเขNารaวมกิจกรรมที่ เปjนประเพณีของทNองถ่ินที่ ชุมชนจัดข้ึนตามวาระอันสมควร               
อยูaในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเปjนเพราะ ผูNบริหาร และคณะครูเขNารaวมงานประเพณีในชุมชนอยaางสม่ําเสมอ 
ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ นิพนธ� ยศดา (2541) ไดNทําการศึกษาคNนควNาเรื่อง ปeญหาการดําเนินงาน
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนประถมศึกษา สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
มหาสารคาม จากผลการศึกษาคNนควNาพบวaา ปeญหาการดําเนินงานโดยสaวนรวมมีปeญหาอยูaในระดับปาน
กลาง สaวนดNานการเขNารaวมกิจกรรมของชุมชนมีปeญหาอยูaในระดับนNอย 
  7.1.4 ดNานการใหNประชาชนมีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน พบวaา โดยรวมและรายขNออยูa
ในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเปjนเพราะ โรงเรียนเชิญบุคคลในทNองถ่ินที่มีความรูNความสามารถมาเปjน
วิทยากรในโรงเรียน และการเชิญประชาชนมารaวมในกิจกรรมวันเด็ก วันแมa หรือวันสําคัญ ซึ่งสอดคลNอง
กับงานวิจัยของ ทองหลaอ พวงสุข (2546) ไดNศึกษาการพัฒนาการดําเนินงานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนบNานจานทองกวาววิทยา อําเภอกันทรลักข� จังหวัดศรีสะเกษ พบวaา                 
การพัฒนาการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางชุมชนกับโรงเรียนภายหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การประเมินการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน เมื่อโรงเรียนเป~ดโอกาสใหNชุมชน
เขNามามีสaวนรaวมในการวางแผน การปฏิบัติกิจกรรมรaวมกับโรงเรียน ชุมชน และโรงเรียนมีการพัฒนาการ
ดNานสัมพันธภาพสูงข้ึน 
  7.1.5 ดNานการเสริมสรNางความสัมพันธ�ชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ิน พบวaาโดยรวมและ
รายขNออยูaในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเปjนเพราะ ครูมีสaวนรaวมในการติดตaอสรNางสัมพันธ�ดNานกิจกรรมกับ
ชุมชนอยูaเสมอ เชaน การตอบปeญหาชิงทุนการศึกษา การแขaงขันและการประกวดตaางๆ ซึ่งสอดคลNองกับ
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งานวิจัยของ สมศักด์ิ ตNนเจริญกิจ (2542) ไดNทําการวิจัยปeญหาการปฏิบัติงานความสัมพันธ�ระหวaาง
โรงเรียนกับชุมชนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสกลนคร พบวaา 
ปeญหาการปฏิบัติงานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน โดยภาพรวมมีระดับปeญหาปานกลาง                 
มีปeญหารายขNออยูaในระดับปานกลางทุกดNาน  
 7.2 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับ
ชุมชน โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด ของประชาชนที่มีเพศตaางกัน 
พบวaา ประชาชนมีระดับความพึงพอใจโดยรวมและรายดNานไมaแตกตaางกัน ซึ่งไมaเปjนไปตามสมมุติฐานการ
วิจัย ทั้งน้ีเพราะ ประชาชนที่มีเพศตaางในเขตบริการของโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ�มีความคิดเห็นตaอการ
สรNางความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ ณรงค� 
กาญจนานนท� (2527) ไดNศึกษา พฤติกรรมการสรNางความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนของผูNบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตการศึกษา 12 พบวaา ผูNบริหารโรงเรียนมีทัศนะตaอพฤติกรรมการสรNาง
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนอยูaในระดับสูง สaวนครูอาจารย�และผูNปกครองมีทัศนะตaอเรื่องน้ีอยูa
ระดับปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบความแตกตaางตามตัวแปรดNานเพศของผูNบริหารโรงเรียน ครู อาจารย�และ
ผูNปกครอง พบวaามีทัศนะไมaแตกตaางกัน ผูNบริหารโรงเรียนกับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กมีทศันะทีไ่มa
แตกตaางกันอยaางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน 
โรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด ของประชาชนที่อายุตaางกัน ความพึง
พอใจโดยรวมไมaแตกตaางกัน เมื่อพิจารณาเปjนรายดNานพบวaา ดNานการประชาสัมพันธ�โรงเรียน ดNานการเขNา
รaวมกิจกรรมชุมชนประชาชนมีระดับความพึงพอใจไมaแตกตaางกัน สaวนดNานการใหNบริการชุมชน ดNานการ
ใหNประชาชนมีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน ดNานการเสริมสรNางความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงาน
อื่นในทNองถ่ิน ประชาชนมีระดับความพึงพอใจแตกตaางกันอยaางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ี
เพราะ ประชาชนที่อายุตaางกันในเขตบริการของโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� มีความคิดเห็นตaอการสรNาง
ความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคลNองกับงานวิจัยของ ประสิทธ์ิ              
พานดวงแกNว (2542) ไดNศึกษาเรื่อง ปeญหาการปฏิบัติงานดNานการสรNางความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับ
ชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษาคNนควNา พบวaา 
บุคลากรในโรงเรียนกับชุมชนที่มีเพศและอายุที่ตaางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปeญหาการปฏิบัติงานดNาน
การสรNางความสัมพันธ�ระหวaางโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
มหาสารคาม โดยรวมไมaแตกตaางกัน เมื่อพิจารณาเปjนรายดNานพบวaา ดNานการสรNางและการเผยแพรaเกียรติ
ประวัติของโรงเรียน ดNานการใหNบริการชุมชนและดNานการไดNรับการสนับสนุนจากชุมชน บุคลากรใน
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โรงเรียนกับชุมชน มีความคิดเห็นไมaแตกตaางกันสaวนดNานอื่นๆบุคลากรในโรงเรียนกับชุมชนมีความคิดเห็น
ไมaแตกตaางกันอยaางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

 
8. ข�อเสนอแนะ 
 8.1 ขNอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
  8.1.1 จากการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�
ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน ดNานการใหNประชาชนมีสaวนรaวมในกิจกรรมของโรงเรียน พบวaา โดยรวมอยูaใน
ระดับปานกลาง โรงเรียนควรปรับปรุงกิจกรรมวันเด็ก วันแมa หรือวันสําคัญอื่นๆ เพ่ือใหNประชาชนไดNมีสaวน
รaวมมากย่ิงข้ึน  
  8.1.2 จากการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนในการดําเนินงานดNานความสัมพันธ�
ระหวaางโรงเรียนกับชุมชน ดNานการเสริมสรNางความสัมพันธ�กับชุมชนและหนaวยงานอื่นในทNองถ่ิน พบวaา 
โดยรวมอยูaในระดับปานกลาง โรงเรียนควรปรับปรุงกิจกรรมเสริมสรNางความสัมพันธ�ใหNเหมาะกับชุมชน 
เพ่ือใหNประชาชนไดNรaวมกิจกรรมมากย่ิงข้ึน 
 8.2 ขNอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ตaอไป 
  8.3.1 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ�ของโรงเรียนราชสารสุธีอนุสรณ� อําเภอจตุร
พักตรพิมาน จังหวัดรNอยเอ็ด เพ่ือใหNทราบแนวทางการประชาสัมพันธ�โรงเรียนที่ดีที่สุด 
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