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บทคัดย(อ 
 การพัฒนาวิธีการวิจัยอนาคตหลายวิธีที่ใชTการประมวลความรูTจากผูTทรงวุฒิใหTไดTขTอสรุปมติ           
ของผูTเช่ียวชาญหรือผูTทรงคุณวุฒิ การสรTางภาพอนาคตสรTางไดTใน 2 ลักษณะ คือ รูปแบบและการจําลอง     
ทั้งสองลักษณะเปhนการจําลองเหตุการณ�ที่เกิดข้ึน เพ่ือชiวยใหTเกิดความเขTาใจไดTดีข้ึนดังน้ันจุดมุiงหมายของ
การวิจัยอนาคต เปhนการสํารวจและศึกษาแนวโนTมที่เปhนไปไดTทั้งแนวโนTมพึงประสงค�และแนวโนTม               
ไมiพึงประสงค� เพ่ือหาทางทําใหTแนวโนTมพึงประสงค�น้ันเกิดข้ึนและปkองกันแนวโนTมไมiพึงประสงค�ใหTหมดไป
ดังน้ัน การวิจัยอนาคตจะมีประโยชน�โดยตรงตiอการวางแผน การกําหนดนโยบาย การตัดสินใจตลอดไป
จนถึงการกําหนดยุทธวิธีและกลวิธีที่จะนําไปสูiการสรTางอนาคตที่พึงประสงค�และการปkองกัน                    
หรือขจัดอนาคตที่ไมiพึงประสงค� 
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ABSTRACT 
 The development of many future research methods that use the processing of 
knowledge from qualified experts to reach a conclusion by experts or experts in creating 
future imagery can be made in two ways, which are both model and simulation. The two 
characteristics are simulated events to help them understand better. Therefore, the 
purpose of future research is to explore and study both possible trends and trends, in 
order to find ways to the desired trend occurs and prevents the unwanted trend. 
Therefore, future research will directly benefit the planning, policy making, decision 
making, as well as the formulation of strategies and tactics that will lead to the creation 
of a desirable future and the prevention or elimination of an unwanted future. 
 
Keywords : Basic Research; Futures Studies; Ethnographic Delphi Futures Research 
 

1. บทนํา 
 อดีตและปtจจุบัน เปhนเรื่องราวหรือปรากฏการณ�ที่เกิดข้ึนมาจริงๆ ที่มนุษย�สามารถสัมผัสไดT   
แตiสําหรับอนาคตน้ันเปรียบเสมือนปรากฏการณ�หรือมโนทัศน�ที่ยังมาไมiถึงหรือยังไมiไดTเกิดข้ึนในอดีต            
ถึงปtจจุบันมนุษย�มีความเช่ือวiา อนาคตเปhนสิ่งที่ไมiแนiนอน คาดคะเนทํานายไมiไดTอนาคตเปhนไปตาม              
ที่ตTองการจะเปhน ซึ่งมนุษย�ไมiอาจรูTไดT แตiอยiางไรก็ตามมนุษย�ก็พยายามคาดคะเน พยากรณ�หรือทํานาย
อนาคตเรื่อยมา ปtจจุบันแนวความคิดเกี่ยวกับการศึกษาอนาคตไดTเปลี่ยนแปลงไปโดยเริ่มมองเห็นวiา
อนาคตเปhนเรื่องที่สามารถศึกษาและควบคุมผลักดันใหTเปhนไปตามที่ตTองการไดT จึงเริ่มมีการศึกษาเรื่อง
อนาคตอยiางจริงจัง จนกลายเปhนสาขาวิชาการแนวใหมiที่เรียกวiา อนาคตวิทยา(Futurology) หรืออนาคต
นิยม(Futurism) และนักอนาคตนิยม ก็ไดTมีการพัฒนาระเบียบวิธีวิจัย ที่เรียกวiา การวิจัยอนาคต(Future 
Research) ข้ึนมาใชTเพ่ือพัฒนาหลักทฤษฎีของอนาคตศาสตร�ใหTเปhนไปอยiางมีระบบและเช่ือถือไดT ทั้งน้ัน
เพ่ือใหTคนทั่วไปไดTตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัยอนาคตเพ่ือปkองกันปtญหา เพ่ือการวางแผนที่เปhนไปไดT 
และเหมาะและเพ่ือเปhนการประเมินและพัฒนาสถาบันตiางๆ ใหTสอดคลTองกับบริบทของอนาคต (พรชุลี  
อาชวอํารุง, 2541) ดังน้ัน ผูTเขียนจึงไดTนําเสนอองค�ความรูTพ้ืนฐานการวิจัยอนาคตศึกษาแบบ EDFR             
ที่ประกอบดTวย ความหมายของอนาคตศึกษา ลักษณะของการศึกษาอนาคต ประโยชน�การศึกษาอนาคต 
เทคนิคการวิจัยอนาคต และเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR เพ่ือองค�ความรูTสามารถนําไปประยุกต�ใชT
ในการวิจัยตiอไป 
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2. ความหมายของอนาคตศึกษา  
 Joseph E-C (1974) ใหTความหมายของการศึกษาอนาคตในความหมายของการทํานาย 
(Forecasting) วiาเปhนวิธีดําเนินการที่เปhนระบบระเบียบ สําหรับกําหนดความเปhนไปไดTของอนาคต
เพ่ือที่จะใหTเรามุiงไปยังอนาคตไดTอยiางนอกเหนือการเดาอยiางบริสุทธ์ิ ความแตกตiางระหวiางการพยากรณ� 
(Predicting) กับการทํานาย (Forecasting) การพยากรณ� เปhนการต้ังขTอคําถามในลักษณะ อะไรจะ
เกิดข้ึน ในขณะที่การทํานายเปhนการต้ังขTอคําถามในลักษณะ อะไรจะเกิดข้ึน โดยมีเงื่อนไขอื่นๆ เขTามา
เกี่ยวขTองนอกจากน้ี 
 David Nicholls, retold by F. H. Cornish (2012) ไดTนําความหมายของ การทํานาย ไปไป
เทียบเคียงกับความหมายของการดูโชคชะตา(Fortune telling) และพบความแตกตiางกัน คือ การทํานาย 
เช่ือวiาโลกแหiงอนาคตสามารถกiอปt|นข้ึนโดยการตัดสินใจและการกระทําของมนุษย� มากกวiาจะเปhนเรื่อง
ของโชคชะตา ย่ิงกวiาน้ันการทํานายอาศัยวิธีการเชิงเหตุผลหรือเชิงวิทยาศาสตร�และที่สําคัญ การดู
โชคชะตาจะเกี่ยวขTองกับการเปhนอนาคตของบุคคลใดบุคคลหน่ึง สiวนการทํานายจะเกี่ยวขTองกับสiวนรวม
และความเจริญรุiงเรืองของอนาคตน้ันอนาคตจึงเปhนความพยายามที่มองไปขTางหนTาเพ่ือการพยากรณ�ตiอ
เหตุการณ�ใดเหตุการณ�หน่ึงหรือองค�การใดองค�กรหน่ึงที่มีผลกระทบในภาพกวTาง ดTวยขTอมูลเซิงเหตุผลที่
ประสิทธิภาพเพ่ือเปhนแนวทางในการตัดสินใจหรือกําหนดอนาคต    
 

3.  ลักษณะของการศึกษาอนาคต 
 วิโรจน� สารรัตนะ(2555) ไดTต้ังขTอสังเกตเกี่ยวกับการศึกษาอนาคตไดTอยiางนiาสนใจ ไดTสรุปไวT  
18 ประเด็น ดังน้ี 
  1. การศึกษาอนาคตเปhนการขยายหรือการมองสังคมขTางหนTาใหTกวTางข้ึนดTวยการพัฒนา
วิธีการคิดเกี่ยวกับอนาคตที่ดีข้ึนและเปhนไปในทางวัฒนธรรมมากข้ึน 
  2. จากจํานวนของนักวิทยาการมากข้ึนและเทคนิคในการทํานายอนาคตที่เปhนเชิงวิชาการ
มากข้ึน  ทําใหTการศึกษาอนาคตเปhนวิชาการที่ไดTรับการยอมรับกันโดยทั่วไป 
  3. การศึกษาอนาคตเปhนเรื่องของการทํานาย แตiที่สําคัญการศึกษาอนาคตไดTชiวยใหTบุคคลไดT
พัฒนาความเขTาใจ ทัศนคติ และความสามารถ ซึ่งในทางกลับกันก็ชiวยใหTพวกเขาไดTเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงไดTอยiางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และดTวยความรับผิดชอบตiอการดํารงชีวิตในทางสังคม
เทคโนโลยี 
  4. การศึกษาอนาคตต้ังอยูiในหลักการที่วiา อนาคตไมiสามารถบอกลiวงหนTาไดTอยiางถูกตTอง  
แนiนอน แตiเปhนเกี่ยวขTองกับความเปhนไปไดTหรือนiาจะเปhนเทiาน้ัน และทําใหTเกิดกรอบความคิดตiาง  
จํานวนมาก ตลอดจนวิธีที่เปhนประโยชน�ไดTอยiางมีประสิทธิภาพ 
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   5. การศึกษาอนาคตต้ังอยูiบนพ้ืนฐานความเช่ือที่วiา กิจกรรมตiางๆ ของมนุษย�กiอใหTเกิด
สiงตามมาอยiางกวTางขวางมีระยะยาวมากข้ึน ดังน้ัน การศึกษาความเปhนไปไดTของสิ่งที่จะเกิดตามมาน้ัน
อยiางรอบคอบจึงเปhนสิ่งที่จําเปhน 
   6. การศึกษาอนาคตเปhนการศึกษาทางเลือก(Alternative) บนพ้ืนฐานความคิดที่วiา
อนาคตมิไดTมีเพียงทางเลือกเดียว แตiมีอยูiมากมาย ซึ่งจะมีบทบาทที่มีอิทธิพลตiออนาคตที่เกิดข้ึนเปhนอยiางมาก 
   7. การศึกษาอนาคตเกี่ยวขTองอยiางมากตiอการอํานวยความสะดวกในการทําความเขTาใจ  
ตiอการเปลี่ยนแปลง  จึงมีผลตiอการเรiงการเปลี่ยนแปลงและผลที่เกิดข้ึนตามมาทั้งในระดับบุคลและสังคม
ใหTเร็วข้ึน 
   8. การศึกษาอนาคตชiวยใหTมีความสํานึกถึงเปkาหมายที่มีความปรารถนา 
   9. สาระสําคัญของการศึกษาอนาคต มิไดTจํากัดอยูiดTวยขอบเขตของวิชาการแบบด้ังเดิม
แตiเปhนการมองไปขTางหนTาอยiางเปhนสหวิทยาการ 
   10. การศึกษาอนาคตเปhนความพยายามที่จะทําความเขTาใจและอธิบายความความสําคัญทั้ง
ภายในและระหวiางระบบที่สลับซับซTอนของสiวนประกอบตiางๆ ของธรรมชาติและของโลกแหiงสังคม เชiน  
ระบบรัฐ/ประเทศ ระบบนิเวศวิทยา ระบบเศรษฐกิจ เปhนตTน 
   11. องค�ประกอบสําคัญของการศึกษาอนาคต ประการหน่ึงคือ การมุiงมองไปทั้งโลก          
จากพ้ืนฐานความเช่ือที่วiาเราอาศัยอยูi ในโลกที่จํากัดและตTองอาศัยซึ่ งกันและกัน จึงตTองการ                     
สงวนรักษาการรiวมมือและสันติภาพ 
   12. องค�ประกอบที่สําคัญอีกประการหน่ึงของการศึกษาอนาคตคือ  การมองไปขTางหนTา
ของนิเวศวิทยา เพ่ือสะทTอนใหTเห็นภัยที่คุกคามตiอสภาพแวดลTอมมากมาย 
   13. การศึกษาอนาคต อาศัยเทคนิค กระบวนการสําหรับการวิเคราะห�การพัฒนาที่
เปhนไปไดTที่นiาจะเปhนและที่พึ่งปรารถนาซึ่งมีแตกตiางกันมากมายหลายวิธี  โดยอาศัยแนวคิดดTานสถิติและ
สังคมศาสตร�และการทําใหTมีเหตุผลข้ึนซึ่งมิใชiโดยความสามารถที่ทํานายไดTสําเร็จแตiอยูiที่การยอมที่จะมี
การทดสอบทางเลือกที่เกิดตามข้ึนมาและเปkาหมายซึ่งจะทําใหTการศึกษาอนาคตเปhนสิ่งที่ถูกตTองข้ึน 
   14. การศึกษาอนาคตตTองศึกษาเกี่ยวของกับอุดมการณ�เปhนอยiางมาก จึงงiายตiอการที่จะ
มีความคิดเห็นที่ขัดแยTงกับบุคคลอื่น ซึ่งก็จะกiอใหTเกิดการทํานาย สิ่งที่เกิดตามมาจากพฤติกรรมและ              
การกระทําของมนุษย�ในรูปแบบตiางๆ กัน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
   15. แมTวiาจะมีภาพอนาคตที่ไมiดี(Pessimistic) อยูiมาก แตiการศึกษาอนาคตจะมีพ้ืนฐาน
การทํานายอยูiที่ภาพอนาคตที่ ดี(Optimistic) ดังน้ัน ถึงแมTวiาจะมีปtญหาใหญiหลวงรออยูiแตiมนุษย�                 
ก็สามารถใชTสติปtญญา หาวิธีการที่จะจัดการใหTสําเร็จใหTไดTในกรณีเชiนน้ี กiอใหTเกิดการวางแผนที่จะใหT
บรรลุตามอนาคตที่พึงปรารถนา และหลีกเลี่ยงอนาคตที่ไมiพึงปรารถนาไดT 
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   16. แมTวiาเอกสารที่เกี่ยวขTองกับอนาคต จะเนTนวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยีอยiางมาก  
แตiปtจจุบันก็มีแนวโนTมที่จะใหTความสําคัญกับอนาคตดTานที่เปhนมนุษย�มากข้ึน 
   17. การศึกษาอนาคตเปhนการมองไปขTางหนTาในแนวใหมi ซึ่งอาจจะชiวยใหTเขTาใจสภาพใน
ปtจจุบันไดTดีข้ึน  และทําใหTเรามองเห็นโลกที่เราอาศัยอยูiในปtจจุบันชัดเจนย่ิงข้ึน 
   18. เปkาหมายสุดทTายของการทํานายสiวนใหญiอยูiที่การจัดสารสนเทศ เพ่ือชiวยในการ
กําหนดนโยบายและเพ่ือการวางแผนสําหรับอนาคต 
 

4. ประโยชนEการศึกษาอนาคต 
 ปtจจุบันบุคคลและองค�การแหiงการเรียนรูTตiางคิดไปขTางหนTาเพ่ือกTาวใหTทันและปรบัตัวใหTไดTอยiาง
เหมาะสม จึงมักใหTความสําคัญกับการศึกษาอนาคตทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งวิโรจน� สารรัตนะ  (2555) 
ไดTสรุปใหTเห็นถึงประโยชน�ของการศึกษาอนาคตไวTดังน้ี 
 4.1 ชiวยในกระบวนการตัดสินใจ ดังเชiน 1 )ชiวยกํ าหนดกรอบการทํางานในการตัดสินใจ              
เพ่ือการวางแผน แผนนโยบายหรือการตัดสินใจใดๆ จะไมiสามารถทําไดT หากขาดขTอตกลงเบื้องตTนน้ี 
สามารถไดTมาดTวยการศึกษาอนาคต แมTจะเปhนเพียงความเปhนไปไดTหรือความนiาจะเปhนมากกวiาความ
ถูกตTองแนiนอน แตiตTองเปhนพ้ืนฐานใหTนักวางแผนนําไปพิจารณา  ประกอบการวางแผนกําหนดนโยบาย
หรือตัดสินไดT 2)ชiวยในการตัดสินใจหาทางปkองกันปtญหาที่คาดวiาจะเกิดข้ึนกiอนกลายเปhนปtญหาข้ันวิกฤติ  
และการตัดสินใจ เพ่ือใหTมีการกระทํากับโอกาสที่คาดวiาจะเปhนไปไดTและเหมาะสม 3)ชiวยในการตัดสินใจ  
เลือกวิธีปkองกันปtญหาจากหลายๆ วิธีที่นักอนาคตไดTเสนอทางเลือกเอาไวTใหT 4)ชiวยใหTประเมินทางเลือก
ของนโยบายและการปฏิบัติเน่ืองจากอนาคตไดTชiวยประเมินทางเลือกตiางๆ เอาไวT โดยวิเคราะห�ถึง
ผลกระทบที่เปhนไปไดTที่จะมีตiอโลกอนาคตน้ัน 5)ชiวยเพ่ิมโอกาสในการเลือกสรรจากทางเลือกหลายๆ              
ทางที่เสนอไวT  ทําใหTคนมีทางความเปhนอิสระในการเลือกสรร  สามารถจะหลีกเลี่ยงความเปhนทาสของการ
ยอมรับแนวโนTมปtจจุบันที่จะนําไปสูiความหายนะไดT 
 4.2 ชiวยในการเตรียมคนสําหรับอนาคตที่กําลังเปลี่ยนแปลงไป กลiาวคือการศึกษาความเปhนไป
ไดTของอนาคต จะทําใหTประชาชนเกิดความมั่นใจในตนเอง ทําใหTคนเริ่มมองไปขTางหนTา คํานึงถึงสิ่งที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคตทั้งที่เปhนปtญหาและไมiเปhนปtญหา การมุiงไปขTางหนTาไมiถอยหลังจะเปhนเหตุใหTประชาชน
ไดTมีโอกาสเกี่ยวขTองกับการพัฒนาสิ่งใหมiๆ ข้ึน นอกเหนือจากน้ี ยังทําใหTเกิดความมั่นใจและมองอนาคต 
ในแงiดี สามารถจัดการกับปtญหาสิ่งตiางๆ ดTวยความต่ืนเตTนสนใจมากกวiาตกใจกลัวประชาชนจะมุiงหนTา
เขTาสูiอนาคต นอกจากน้ีการศึกษาอนาคตยังชiวยใหTประชาชนยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดTงiายข้ึน เน่ืองจาก
การไดTรับการเตือนสามารถปรับตัวไดTและสามารถเดินทางเขTาไปสูiอนาคตน้ันไดTโดยมีความสับสนวุiนวาย
ทางจิตใจนTอยที่สุด 



96 Journal of Buddhist Philosophy Evolved Vol.4 No.1 (January – June 2020) 

 

  4.3 สiงเสริมใหTเกิดความปรองดองและรiวมมือ แมTวiาในอดีตจะมีลักษณะที่ตiางชิงดีชิงเดiนซึ่ง
กันและกันก็ตาม เน่ืองจากอดีตเปhนสิ่งที่ผิดพลาดมาแลTวและไมiอาจจะทําใหTดีข้ึนไดT แตiสําหรับอนาคตเปhน
โลกแหiงความฝtนที่สามารถทําใหTเกิดความเปhนจริงไดT หากใชTความพยายามเพราะอนาคตยังมิไดTแปดเป�|อน
ดTวยความช่ัวรTายหรือความอิจฉาริษยา การมุiงอนาคตจึงทําใหTคนลืมอดีตแตiจะเริ่มตTนปรองดองและ
รiวมมือกันไดT เพราะการมุiงอนาคตจะทําใหTผูTคนคํานึงถึงแตiดTานดีและมีความมุiงมั่นที่จะไปใหTถึงสิ่งน้ัน 
  4.4 ชiวยในการสรTางสรรค� การศึกษาอนาคตจะสามารถชักจูงและใหTความสนใจตiอการ
แกTปtญหาอยiางสรTางสรรค� เพราะการมองอนาคตที่หiางไกลออกไปมากกวiาปtญหาที่เกิดข้ึนเฉพาะหนTา   
และสามารถมองไดTอยiางสรTางสรรค� มีอดีตมองไดTอยiางสรTางสรรค�และมีความเปhนไดT 
  4.5 เปhนเทคนิคในดTานการศึกษา อนาคตเปhนเครื่องมือที่ดีเย่ียมอีกอยiางหน่ึงที่จะชiวยชักจูง
ใหTเกิดการเรียนรูT เกิดความตระหนักวiาจะสามารถสรTางสรรค�สิ่งตiางๆ ใหTเกิดข้ึนเพ่ือสนองความตTองการไดT 
  4.6 ชiวยในการสรTางปรัชญาแหiงชีวิต การศึกษาอนาคตจะชiวยใหTบุคคลเกิดความคิดเกี่ยวกับ
เปkาหมายชีวิตอยiางเปhนระบบ กiอใหTเกิดปรัชญาชีวิตของแตiละคนข้ึนซึ่งจะทําใหTบุคคลเปลี่ยนบทบาทของ
ตนเองจากการมีปฏิกิริยา กับปtญหาที่เกิดข้ึนกลายเปhนการเตรียมตัวเพ่ือปkองกันตiอปtญหาลiวงหนTา 
 จุมพล  พูลภัทรชีวิน (2549) ไดT นําเสนอถึงประโยชน�ของการศึกษาและวิจัยอนาคต                   
วiาเปhนการศึกษาและการวิจัยอนาคตมีประโยชน�หลายประการ ดังตiอไปน้ี 
  1. การศึกษาและการวิจัยอนาคตชiวยใหTไดTขTอมูลที่สําคัญและจําเปhนเกี่ยวกับอนาคตที่
นํามาใชTในกระบวนการตัดสินใจ การกําหนดนโยบายและการวางแผน เพราะการศึกษาและการวิจัย
อนาคตมักจะใหTหรือนําไปสูiสิ่งตiางๆ ไดTแกi ใหTกรอบสําหรับการตัดสินใจหลายรูปแบบบiงช้ีถึงอันตรายและ
โอกาสตiางๆ แนะวิธีแกTปtญหาแบบตiางๆ ชiวยประเมินนโยบายและการปฏิบัติตiางๆ ชiวยใหTมองเห็นและ
เขTาใจปtจจุบันและอดีตดีข้ึน ชiวยเพ่ิมทางเลือก กําหนดจุดหมาย และแสวงหาวิธีที่จะบรรลุจุดหมาย 
  2.  ชiวยเตรียมมนุษย�ใหTมีความพรTอมที่จะเผชิญกับโลกที่ เปลี่ยนแปลงอยiางรวดเร็ว                
และตiอเน่ือง โดยการใชTประสบการลiวงหนTา(Pre-experience) แกiมนุษย�วiาอนาคตอาจจะเปhนอยiางไร 
เพ่ือจะไดTเตรียมพรTอมวiาควรจะทําอยiางไร จะไดTไมiเกิดหรือลดอาการกลัวอนาคต(Future Shock) และใหT
การรับรูTที่เปhนประโยชน�ตiอการดํารงชีวิตบนโลกที่เต็มไปดTวยการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและสบัสน การรบัรูT
หรือมโนทัศน�ดังกลiาว ไดTแกi การเปลี่ยนแปลงเปhนกระบวนการปกติตามธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลง
เล็กนTอยอาจจะกลายเปhนการเปลี่ยนแปลงที่ย่ิงใหญiตiอมา การเลือกเปhนสิ่งจําเปhน การปฏิเสธที่จะเลือกก็
คือการเลือก โลกในอนาคตนiาจะแตกตiางอยiางสิ้นเชิงในหลายๆ ดTานจากโลกปtจจุบัน มนุษย�มีความ
รับผิดชอบตiออนาคตของเขา อนาคตมิใชiเปhนเพียงสิ่งที่ปรากฏข้ึนตiอหนTาเขาเทiาน้ัน วิธีการที่ไดTผลในอดีต 
อาจจะไมiไดTผลในอนาคตเพราะสภาพการณ�เปลี่ยนไป 
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  3. กระตTนใหTมนุษย�ทําการศึกษาอนาคตอยiางมีสติ 
  4. ชiวยใหTมนุษย�เห็นความสําคัญและความสําคัญของระบบตiางๆ ทําใหTเกิดความรiวมมือ
ระหวiางกันมาก 
  5. ชiวยช้ีนําและเสริมสรTางความกTาวหนTาทางวิทยาศาสตร�และความคิด 
  6. ชiวยใหTเกิดความคิดริเริ่มสรTางสรรค� เพราะไมiติดอยูiกับปtญหาในอดีตและปtจจุบัน 
  7. ชiวยกระตุTนใหTมนุษย�(ทั้งเด็กและผูTใหญi) ใฝ�หาความรูTโดยการเปhนผูTสรTางความรูTมากกวiา
เรียนสิ่งที่ผูTอื่นบอกหรือทํามาแลTวแตiเพียงอยiางเดียว 
  8. ใหTแนวความคิดในการพัฒนาปรัชญาชีวิตที่ผสมกลมกลืน 
  9. ใหTสนทนาการและความสนุกสนานเพลิดเพลิน 
 

5. เทคนิคการวิจัยอนาคต 
 นาตยา ป�ลันธนานนท� (2545) จําแนกไวTมี 3 แบบ ประกอบดTวย 1)แบบ Exploratory 
Forecasting เนTนการคTนหาอนาคตที่เปhนไปไดTโดยอาศัยแนวโนTมของขTอมูลเปhนแนวทางในการพิจารณา  
2)แบบ Normative Forecasting เปhนการพยากรณ�เกี่ยวกับเปkาหมาย การคTนหาเปkาหมาย ตลอดจน
บรรทัดฐานสําหรับอนาคต และ 3)แบบ Modeling-Simulation Forecasting เปhนการพยากรณ�ที่เนTน
เกี่ยวขTองกับกฎธรรมชาติ การวิเคราะห�รูปแบบของกฎธรรมชาติ ดTานกายภาพ สังคมและสิ่งแวดลTอม 
รวมทั้งผลกระทบและปฏิกิริยาที่จะมีในอนาคต 
 สําหรับ Albert, M. (2006) จําแนกเทคนิคในการศึกษาอนาคตไวT 13 เทคนิค ไดTแกi เทคนิค
สํารวจแนวโนTม(Trend  Exploratory) เทคนิคเดฟาย(Delphi) เทคนิคการสรTางภาพอนาคต(Scenario) 
เทคนิคเมตริกซ�(Matrix) เทคนิคตTนไมTสัมพันธ�และแผนที่บริบท(Relevance Tree and contextual 
map) เทคนิคสถานการจําลอง(Simulation) เทคนิคการวิเคราะห�ของมอนติคาร�โล(Monte Carlo 
Analysis) เทคนิคมอร�ฟอโลจิคอล(Morphological) เทคนิคหาทางเลือก(Alternative Futures) เทคนิค
เชิงสถิติของเบย�เซียน(Bayesian  Statistical) เทคนิควิเคราะห�พลังขับ(Force  Analysis) เทคนิคลูกโซ
สัมพันธ�ของมาร�คอฟ(Marcov Chain) และเทคนิคสิ่งบอกเหตุ(Precursor)  
 นอกจาก 13 เทคนิค ที่กลiาวขTางตTนแลTว ยังมีนักการศึกษาไทย ไดTคิดเทคนิคเพ่ิมเติมโดยการ
นําเอาเทคนิคการวิจัยแบบ EFR (Ethnographic Future Research) มาผสมผสานกับเดลฟาย(Delphi) 
มาเปhนเทคนิคแบบ EDFR โดย จุมพล พูลภัทรชีวิน อาจารย�ประจําภาควิชาสารัตถศึกษา คณะครุศาสตร�  
จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย โดยไดTพัฒนาเทคนิคน้ีในป� พ.ศ. 2522 ดTเพ่ือนําไปประยุกต�ใชTการการวิจัย
อนาคตตiอไป 
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6. เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
 เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR น้ีไดTรับการพัฒนา โดย ดร.จุมพล  พูลภัทรชีวิน เมื่อป� พ.ศ.2522  
ในขณะที่กําลังศึกษาระดับปริญญาเอก ณ มหาวิทยาลัยมินิโซตTา(University of Minnesota) จุดเริ่มตTน
ของการคิดเทคนิคการวิจัยน้ีข้ึนมา มีเหตุจูงใจมีสองประการ คือ 
  ประการแรก การมีโอกาสไดTรับการศึกษาวิชาเกี่ยวกับอนาคตศึกษา(Futures Studies)  
และการวิจัยอนาคต (Futures Research) ในระดับบัณฑิตศึกษาที่มหาวิทยาลัยมินิโซตTา ทําใหTเกิดความ
สนใจในแนวคิดและระเบียบวิธีวิจัยของศาสตร�สาขาน้ี โดยเฉพาะเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย(Delphi)  
และ EFR (Ethnographic Futures Research) ซึ่งไดTศึกษาพบวiาเทคนิคการวิจัยรูปแบบเดิมของเดลฟาย
และEFR ยังไมiตอบสนองตiอจุดหมายและความเช่ือเบื้องตTนบางประการของการวิจัยอนาคต นiาจะไดTคิด
หาวิธีปรับปรุงหรือแกTไข 
  ประการที่สอง การมีโอกาสไดTพบและรูTจักกับ ศาสตราจารย� ดร.โรเบิร�ต บีเท็กซเตอร�  
(Robert B. Textor) แหiงมหาวิทยาลัยสแตนฟอร�ด(Stanford University) ซึ่งเปhนผูTพัฒนาเทคนิคการ
วิจัยแบบ EFR โดยเห็นวiาเปhนเทคนิคที่นiาสนใจมาก แตiยังมีบางจุดในระเบียบวิธีที่ควรจะไดTรับการ
ปรับปรุงแกTไขหากมีความตTองการที่จะเพ่ิมความเปhนระบบความนiาเช่ือถือของขTอมูล จึงไดTนําเสนอวiา  
หากมีการผสมผสานระเบียบวิธีระหวiาง EFR และ Delphi เขTาดTวยกันโดยปรับใหTมีความเหมาะสมมากข้ึน
แลTวนiาจะเปhนเทคนิควิจัยอนาคตใหมiอีกเทคนิคหน่ึงที่นอกจากจะตอบสนองตiอจุดมุiงหมายและความ
เช่ือถือพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคตไดTดีแลTว ยังเปhนระเบียบวิธีชiวยทําใหTนักวิจัยไดTมาซึ่งขTอมูลที่เปhนระบบ
และนiาเช่ือถือมากข้ึน เพราะเทคนิคใหมi(EDFR) น้ีนําจุดเดiนหรือขTอดีทั้ง EFR และ Delphi มารวมกันซึ่ง
จุดเดiนของทั้งสองวิธีชiวยลบหรือแกTจุดอiอนของกันและกันไดTเปhนอยiางดี ดร.เท็กซเตอร� ก็สนใจและ
สนับสนุนใหTทําการพัฒนาเทคนิคใหมiน้ีข้ึนมา นอกจากน้ียังไดTรับเชิญเปhนผูTวิจารณ�(Commentator)  
เทคนิค EFR ที่ทiานจะนําเสนอในการประชุมประจําป�ครั้งที่สองของสมาคมการศึกษาอนาคตโลก              
(The  Second Annual Conference of The World Future Society’s Education-Section) ที่จัด
ข้ึนในเมืองมินนิอาโปลิส รัฐมินนิโซตTา(Minneapolis,Minnesota) ในวันที่ 1-21 ตุลาคม พ.ศ. 2522 
(Texter, 1979) 
 ข้ันตอนการวิจัยแบบ EDFR ประกอบดTวยข้ันตอนดังน้ีคือ  
  1. กําหนดและเตรียมตัวกลุiมผูTเช่ียวชาญข้ันน้ีนับวiาสําคัญและจําเปhนมากเราเช่ือวiาย่ิงไดTกลุiม
ผูTเช่ียวชาญจริงๆ ย่ิงทําใหTผลการวิจัยนiาเช่ือถือข้ึนเทiาน้ัน เวลาที่ตTองใชTโดยประมาณและประโยชน�            
ของการวิจัยยํ้าถึงความจําเปhนและความสําคัญของการใชTผูTเช่ียวชาญ แลTวจึงขอความรiวมมือถTาไมiรับ 
ความรiวมมือก็ขอนัดวันและเวลาสัมภาษณ� การเตรียมผูTเช่ียวชาญดังกลiาวนอกจากจะทําใหTมั่นใจไดTวiา           
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จะรับความรiวมมือเปhนอยiางดีแลTวยังเปhนการเป�ดโอกาสใหTผูTเช่ียวชาญไดTมีเวลาเตรียมตัวขTอมูลจัดระบบ
ขTอมูลและความคิดลiวงหนTา ชiวยใหTผูTวิจัยไดTขTอมูลที่นiาเช่ือถือไดTมากข้ึน  
  2. สัมภาษณ� (EDFR รอบที่หน่ึง) การสัมภาษณ�ที่มีลักษณะข้ันตอนคลTายกับ EFR กลiาวคือ 
ผูTวิจัยสามารถที่จะเลือกรูปแบบสัมภาษณ�ที่สนองตiอจุดมุiงหมาย เวลา งบประมาณและสถานการณ�ของ
การวิจัยไดT คือ อาจยึดตามรูปแบบของ EFR โดยเริ่มจากขTอเท็จจริงในแงiที่ดี(Optimistic Realistic, O-R) 
ขTอเท็จจริงที่มองในแงiรTาย(Pessimistic-Realistic, P-R) และขTอเท็จจริงที่ เปhนไปไดTมากที่สุด                   
(Most Probable, M-R) ตามลําดับ หรืออาจจะเลือกสัมภาษณ�เฉพาะแนวโนTมเหลiาน้ีจะเปhนไปในทางที่ดี
หรือรTาย เพราะในการกระทํา EDFR รอบที่สองและสาม ถTาหากผูTวิจัยสนใจที่จะแยกศึกษาอนาคตภาพ           
ทั้ง 3 ภาพ ตามแบบ EFR ผูTวิจัยก็สามารถทําไดTโดยออกแบบสอบถามที่จะชiวยใหTไดTอนาคตภาพทั้ง 3 ภาพ             
อยiางเปhนระบบ 
  3. วิเคราะห�และสังเคราะห�ขTอมูล นําขTอมูลที่ไดTจากการสัมภาษณ�ผูTเช่ียวชาญมาวิเคราะห�
และสังเคราะห�เพ่ือสรTางเปhนเครื่องมือสําหรับทําเดลฟาย 
  4. สรTางเครื่องมือ 
  5. ทําเดลฟาย (EDFR รอบที่สอง สาม...) 
  6.เขียนอนาคตภาพ 
 ขTอพิจารณาเปรียบเทียบระหวiาง EDFR กับ Delphi 
  ประการแรก  EDFR ตiางจาก Delphi ตรงที่ในรอบแรกของการวิจัยน้ัน EDFR การใชT            
การสัมภาษณ�แบบ EFR ซึ่ งโดยวิธีการน้ีจะชiวยใหTผูT วิจัยไดTแนวโนTมที่มีความเปhนไปและมากที่สุด                   
และทุกแนวโนTมจะนําไปศึกษาตiอในรอบที่สองและสาม การทําเชiนน้ีเปhนการเคารพความเช่ียวชาญ                   
อยiางแทTจริง 
  ประการที่สอง การวิจัยแบบเดลฟายตามรูปแบบเดิมน้ัน มักจะเริ่มดTวยแบบสอบถามหรือ
แบบสัมภาษณ�ที่มีโครงสรTางที่ผูTวิจัยสรTางข้ึนเองโดยการเก็บขTอมูลรอบที่หน่ึง  วิธีการน้ีอาจกลiาวไดTวiาเปhน
การดูถูก(Underestimate) ความเช่ียวชาญของผูT เ ช่ียวชาญ เพราะไปจํากัดขTอมูลที่ควรจะไดTจาก
ผูTเช่ียวชาญ โดยการกําหนดกรอบความคิดของผูTเช่ียวชาญโดยผูTวิจัย ตัวอยiางเชiน ถTาผูTวิจัยสนใจจะศึกษา
แนวโนTมของเศรษฐกิจไทยในอีกสิบป�ขTางหนTา ผูTวิจัยอาจจะสรTางแบบสอบถามที่ครอบคลุมแนวโนTม
เฉพาะที่ผูTวิจัยคิดวiาสอดคลTองและสําคัญการกระทําเชiนน้ีผูTวิจัยอาจจะละเลยแนวโนTมหรือประเด็นสําคัญ
อื่นๆ ที่ผูTวิจัยคาดไมiถึงหรือไมiรูTไปอยiางนiาเสียดายถึงแมTวiาแบบสอบถามที่สรTางข้ึนจะเปhนแบบสอบถาม
แบบปลายเป�ดก็ตาม ผูTเช่ียวชาญก็อาจจะไมiตอบเพราะข้ีเกียจเขียน หรือเพราะถูกชักนําใหTคิดเฉพาะเรื่อง
ที่ถูกถามในแบบสอบถามทําใหTลืมประเด็นที่นiาสนใจไปไดT แตiหากมีการสัมภาษณ�ในรอบแรก ผูTวิจัยก็จะไดT
แนวโนTมและประเด็นที่สอดคลTองมากที่สุด ซึ่งตอบสนองจุดมุiงหมายของการวิจัยอนาคตไดTดีกวiา               
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และย่ิงไปกวiาน้ันแนวโนTมทุกแนวโนTมยังไดTรับการพิจารณาจากกลุiมผูTเช่ียวชาญอีกใน EDFR รอบที่สอง 
สาม..วิธี EDFR จึงจะเปhนวิธีวิจัยที่ไดTแนวโนTมอยiางครอบคลุมเปhนระบบอยiางนiาเช่ือถือมากกวiาเดลฟาย 
 ขTอดีและขTอพึงระวังของการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย 
  การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายก็เชiนเดียวกับการวิจัยแบบอื่นๆซึ่งมีลักษณะเดiนหรือขTอดี          
หากผูTวิจัยทราบลักษณะดังกลiาวจะไดTนําไปปรับปรุงใหTเหมาะสมย่ิงข้ึนในที่น้ีจะยกประเด็นสําคัญที่
เกี่ยวกับลักษณะเดiนและลักษณะดTอยของเทคนิควิธีทั้งในเชิงกระบวนการ(Process) และผลผลิต
(Product) ของการวิจัยโดยมีขTอดี ดังน้ี 
   1. การวิจัยเทคนิคแบบเดลฟาย เปhนกระบวนการที่ทําใหTผูT วิจัยสามารถรวบรวม                 
ขTอความคิดจากกลุiมผูTเช่ียวชาญจํานวนมากไดTโดยไมiตTองเสียเวลาจัดการประชุม ไมiมีขTอจํากัดเรื่อง             
สภาพภูมิศาสตร�ในดTานการเดินทาง และกลไกในดTานการใชTเทคนิคที่จัดอยูiประจํา เทคนิคที่งiายแกiการ
ดําเนินงาน ผูTวิจัยจึงสามารถรวบรวมหาความสอดคลTองของแนวคิดไดTอยiางกวTางขวางและรวดเร็ว 
   2. ลักษณะของเทคนิคเดลฟายเป�ดโอกาสใหTผูTเช่ียวชาญใหTคําตอบไดTอยiางอิสระไมiถูก
ครอบงําความคิด นอกจากน้ียังเปhนเทคนิคที่ปkองกันมิใหTเกิดความขัดแยTงหากเผชิญหนTากัน เน่ืองจาก
ผูTเช่ียวชาญไมiทราบวiาใครเขTารiวมอยูiในการวิจัยบTาง หรือผูTใดใหTคําตอบหน่ึงๆวiาอยiางไร ผูTตอบจะทราบแตi
เพียงคําตอบของกลุiมผูTเช่ียวชาญทั้งหมดโดยการแสดงตัวอยiางสถิติตiางๆดังกลiาวมาแลTวขTางตTน 
   3. ผูTเช่ียวชาญเขTารiวมการวิจัยมีโอกาสแสดงความคิดเห็นไดTอยiางเทiาเทียมกัน ทั้งน้ี
เพราะทุกคนจะตอบแบบสอบถามฉบับเดียวกันทุกข้ันตอน นอกจากน้ีผูTเช่ียวชาญทุกคนยังมีโอกาสไดTรับ
ฟtงความคิดเห็นของผูTอื่นเทiาๆ กัน มีโอกาสปรับเปลี่ยนหรือยืนยันความคิดของตนจนเกิดความมั่นใจ      
และชiวยใหTมีการพิจารณาประเด็นปtญหาไดTอยiางลึกซึ้งมากย่ิงข้ึน 
   4.ผลิตผลของการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายผiานการพิจารณาไตรiตรองหลายข้ันตอน
ผูTเช่ียวชาญจะตTองตอบประเด็นซ้ําหลายรอบ ความสอดคลTองกันของความคิดเห็นหรือฉันทามติจึงไดTจาก
การพิจารณารiวมกันอยiางละเอียดรอบคอบ ชiวยใหTความเช่ือมั่นของคําตอบที่ไดTรับน้ันสูงข้ึน 
  ขTอพึงระวังสําหรับการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย 
   1. การคัดเลือกผูTเช่ียวชาญและเกณฑ�การพิจารณาเลือกผูTเช่ียวชาญใหTไดTมาซึ่งผูTที่มี      
ความรอบรูT ความเต็มใจ และเห็นความสําคัญของการวิจัย  หากแมTเปhนผูTรอบรูTในปtญหาที่ศึกษาแตi             
อาจไมiมีเวลาตอบแบบสอบถามทั้งสามรอบหรือไมiเห็นความสําคัญของการวิจัย ก็อาจทําใหTผลการวิจัย
ขาดความนiาเช่ือถือไปไดT นอกจากน้ีหากเปhนการวิจัยเพ่ือวางแผนหรือนโยบาย ควรคัดเลือกผูTเช่ียวชาญ 
ซึ่งเปhนผูTมีอํานาจหนTาที่โดยตรงเขTารiวมการวิจัยดTวย 
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   2. ลักษณะของเทคนิคเดลฟายซึ่งกําหนดใหTตอบแบบสอบถามซ้ําหลายรอบเพ่ือความเช่ือมัน่
ของคําตอบแมTจะเปhนสิ่งดี แตiอาจทําใหTผูTเช่ียวชาญเกิดความเบื่อหนiายหรือเกิดความรูTสึกวiาถูกรบกวน          
มากเกินไป อาจไมiรiวมมือตอบแบบสอบถามตiอไป 
   3. การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายน้ีอาศัยขTอมูลจากการรวบรวมความสอดคลTองของความ
คิดเห็นของกลุiมผูTเช่ียวชาญ โดยเช่ือวiาผูTเช่ียวชาญแตiละคนจะใหTเกิดความคิดเห็นอยiางวัตถุวิสัย ไมiมีอคติ  
และจะตTองเขTาใจประเด็นปtญหาโดยสiวนรวมและขTอความในแบบสอบถามแตiละขTอตรงกัน ผูTวิจัยตTอง
แสวงหากลยุทธ�เพ่ือสรTางความเขTาใจตรงกันในเรื่องดังกลiาวเสียกiอน มิฉะน้ันผลของการวิจัยอาจไมi
นiาเช่ือถือ  เน่ืองจากเปhนการแสดงความคิดอยiางจิตวิสัยไมiมีเหตุผลเปhนการเดามากกวiาการพิจารณา
ไตรiตรองอยiางรอบคอบ  นอกจากน้ีหากลักษณะของการวิจัยแบบเทคนิคเดลฟายน้ันมุiงทํานายเหตุการณ�
อนาคต ผูTวิจัยจะตTองพึงระวังใหTคําตอบของผูTเช่ียวชาญเปhนการแสดงความหวังหรืออุดมคติของผูTตอบ
เกี่ยวกับประเด็นน้ันๆ มากกวiาจะเปhนการทํานายความเปhนไปไดTของเหตุการณ�ในอนาคต 
   4. การกําหนดระยะเวลาของการทํานายเหตุการณ�ในอนาคตเปhนสิ่งที่พึงระวังหากกําหนดใหT
ผูTเช่ียวชาญทํานายเหตุการณ�ในระยะเวลาใกลTหรือไกลเกินไปอาจทําใหTผูTเช่ียวชาญทํานายไดTดTวยความ
ลําบากและเกิดความคลาดเคลื่อนไดT 
 

7. สรุป 
 การวิจัยอนาคตเปhนการศึกษาเพ่ือมองถึงเหตุการณ�หรือพฤติกรรมที่นiาจะเปhนไดTในอนาคต
รวมถึงปฏิสัมพันธ�อยiางเปhนระบบเกี่ยวกับแนวโนTมตiางๆ ที่เปhนทางเลือกของเรื่องที่ศึกษาที่คาดวiาเปhนไปไดT 
(Possible) หรือนiาจะเปhนไปไดT(Probable) โดยมีจุดมุiงหมายดังน้ี 1)เพ่ือบรรยายอนาคตรูปแบบตiางๆ             
ที่เปhนไปไดTหรือนiาจะเปhนของกลุiมประชากรที่ศึกษา 2)เพ่ือประเมินสถานภาพในปtจจุบันกับความรูTตiางๆ             
ที่เรามีอยูiในปtจจุบันกับอนาคตที่เปhนไปไดTแตiละทาง 3)เพ่ือบiงช้ีผลกระทบและผลตiอเน่ืองที่เปhนไปไดTตiางๆ
ของแตiละอนาคต 4)เพ่ือใหTสัญญาณเตือนภัยลiวงหนTาเกี่ยวกับอนาคตที่ไมiพึงประสงค�ที่อาจเกิดข้ึนไดT              
และ 5)เพ่ือเขTาใจเบื้องหลังของกระบวนการเปลี่ยนแปลงตiางๆ โดยมีวัตถุประสงค�ที่สําคัญของการวิจัย
อนาคต คือ 1)ตTองการเปลี่ยนความคิดที่วiา “ทุกคนกําลังเดินไปสูiอนาคตที่ควบคุมไมiไดT” ซึ่งแทTที่จริงการ
เดินไปสูiอนาคตมีหลายหนทางใหTเลือกไดTสามารถหลบหลีกอนาคตที่ไมiพึงประสงค�ไดT 2)ตTองการจะขยาย
แนวความคิดของการพยากรณ�แบบงiายๆ ไปสูiการอธิบายผลของกิจกรรมอันหลากหลายที่จะเกิดข้ึน             
เพ่ือเปhนชiองทางที่จะทําใหTสามารถกําหนดนโยบายที่มีประสิทธิภาพจนเปhนผลทําใหTสามารถวางเงื่อนไข
เพ่ือใหTเกิดอนาคตวิธีการในการวิจัยอนาคตวิธีการทํานายภาพอนาคตในแตiละเทคนิคจะมีวิธีการหลัก                
ที่คลTายคลึงกัน 
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 แตiจะแตกตiางกันตรงที่มีความสลับซับซTอนและความเปhนระบบระเบียบเทiาน้ัน วิธีการหลักๆ ใน
การวิจัยอนาคตพอประมวลไดT 3 วิธี คือ 1)การคาดการณ�แนวโนTม(Trend Projection) เปhนการคาดการณ�
แนวโนTมดTานปริมาณ เชiน การคํานวณสมการเสTนตรงทํานายแนวโนTมจํานวนนักศึกษา เปhนตTน                
2)การเขียนภาพอนาคต(Scenario Writing) เปhนการสํารวจความเปhนไปไดTของอนาคตจากจินตนาการวiา 
จะมีอะไรเกิดข้ึน จะมีอะไรดีอะไรเสีย จะมีผลกระทบอะไร เกิดข้ึนกับใครและหนiวยงานใด เปhนตTนดังน้ัน
การเขียนภาพอนาคต จึงหมายถึงความพยายามในการจินตนาการความเปhนไปไดTในอนาคตบนพ้ืนฐาน
ของขTอมูลที่มีอยูiจริงและประโยชน�ของภาพอนาคตชiวยใหTเขTาใจวiาอะไรเกิดข้ึนในลักษณะของผลจากการ
ตัดสินใจที่เกิดข้ึนน้ันๆ และ 3)การปรึกษาผูTอื่น(Consulting Others) การปรึกษาจากผูTเช่ียวชาญหรือ
ผูTทรงคุณวุฒิจะชiวยทําใหTเกิดภาพที่มีความเขTาใจและสามารถตัดสินใจดีข้ึน 
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