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บทคัดย่อ 
  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อสำรวจสถานะปัจจุบันและแนวทางการผสมผสานการ
ออกแบบและเทคโนโลยีในการจัดการนิทรรศการของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน และ 2) เพื่อวิเคราะห์
แนวทางพัฒนาการใช้เทคโนโลยีในการจัดการนิทรรศการดังกล่าวในสาธารณรัฐประชาชนจีน โดยใช้
การวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการสำรวจและการทบทวนวรรณกรรม รวมถึงการสัมภาษณ์เช ิงลึก
ผู้เชี่ยวชาญด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม เทคโนโลยีดิจิทัล และการออกแบบนิทรรศการ จำนวน                          
5 คน และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า พิพิธภัณฑ์เทียนจินมีบทบาทสำคัญในฐานะศูนย์กลางมรดกทางนิเวศของ
เมืองแม่น้ำไห่เหอ ซึ่งเป็นจุดศูนย์รวมทางประวัติศาสตร์ การเมือง และเศรษฐกิจ พิพิธภัณฑ์เน้น
ยกระดับคุณภาพนิทรรศการและประสบการณ์ของผู้เยี่ยมชม โดยผสมผสานการออกแบบสร้างสรรค์
และเทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม่เพื่อเพิ่มคุณค่าด้านการศึกษาและการถ่ายทอดวัฒนธรรมเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างศิลปวัฒนธรรมและการขยายตัวของเมืองในยุคปัจจุบัน แนวทางพัฒนาเน้นการ
ใช้เทคโนโลยี AR/VR และมัลติมีเดียแบบโต้ตอบ ซึ่งเพิ่มการมีส่วนร่วมและประสบการณ์ของผู้เยี่ยม
ชม พร้อมสร้างโอกาสเติบโตทางเศรษฐกิจและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การบูรณาการเทคโนโลยี
กับการออกแบบนิทรรศการช่วยปรับปรุงการนำเสนอและสร้างประสบการณ์ที่ดึงดูดใจ ส่งเสริม
บทบาทพิพิธภัณฑ์ในด้านการศึกษา การบริการชุมชน และการพัฒนาสังคม 
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ABSTRACT 

 This research aims to 1) explore the current status and practices integrating 
design and technology in exhibition management at Tianjin Museum and 2) analyze 
the development approaches for utilizing technology in exhibition management at 
the museum in the People’s Republic of China. A qualitative research approach was 
employed, including surveys, literature reviews, and in-depth interviews with five 
experts in Tianjin’s history, culture, digital technology, and exhibition design. Content 
analysis was used for data interpretation. 
 The findings reveal that the Tianjin Museum plays a vital role as a center for 
ecological heritage in the Haihe River city, reflecting its historical, political, and 
economic significance. The museum emphasizes enhancing exhibition quality and 
visitor experience by integrating creative design with modern digital technology. This 
integration aims to enrich educational value and cultural transmission, focusing on 
the contemporary era's relationship between art, culture, and urban development.  
The development approach highlights using AR/VR technology and interactive 
multimedia to increase visitor engagement and experience. These technologies foster 
visitor interaction, create opportunitie s for economic growth, and minimize 
environmental impacts. Integrating technology with creative exhibition design 
improves presentation methods and creates compelling experiences, reinforcing the 
museum’s role in education, community services, and social development. 
 
Keywords : Tianjin Museum; Exhibition management; Integration of creative design 
and technology 
 
1. ความสำคัญและที่มาของปัญหาที่ทำการวิจัย 
 บทบาทของพิพิธภัณฑ์ในการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมและการเผยแพร่ความรู ้มี
ความสำคัญมากกว่าที่เคย เมื่อเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ยุคข้อมูลข่าวสารได้นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงครั้ง
สำคัญในการทำงานของพิพิธภัณฑ์ โดยเปลี่ยนบทบาทของพิพิธภัณฑ์จากการเก็บข้อมูลไปสู่ศูนย์กลาง
ทางวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาที่ให้ความสำคัญกับประสบการณ์แบบโต้ตอบและการเข้าถึง
การศึกษา การเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์นี้เห็นได้ชัดโดยเฉพาะที่พิพิธภัณฑ์เทียนจิน ซึ่งเป็นสถาบัน
ทางวัฒนธรรมที่มีชื่อเสียงในภาคเหนือของจีนซึ่งรวบรวมโบราณวัตถุทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม
ไว้มากมาย ภายนอกพิพิธภัณฑ์มีสถาปัตยกรรมเรียบง่ายทันสมัยและมีขนาดใหญ่ สะท้อนถึงแนวทางที่
มองไปข้างหน้าในการอนุรักษ์และถ่ายทอดวัฒนธรรม เมื ่อเผชิญกับความท้าทายในการใช้การ
ออกแบบสร้างสรรค์สมัยใหม่และวิธีการทางเทคโนโลยีเพื่อยกระดับคุณภาพของนิทรรศการและ
ประสบการณ์ของผู้เยี่ยมชม พิพิธภัณฑ์เทียนจินจึงจัดอยู่ระดับต้นๆ ของการปฏิวัติทางดิจิทัลนี้ (ดัง
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ภาพที่ 1) ภาพภายนอกของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน แสดงให้เห็นการออกแบบที่ทันสมัยและกว้างขวาง ซึ่ง
เป็นเครื่องพิสูจน์ถึงความมุ่งมั่นของพิพิธภัณฑ์ในการผสมผสานประเพณีเข้ากับนวัตกรรม 
 

 
 

ภาพที่ 1 ภายนอกพิพิธภัณฑ์เทียนจิน ข้อมูลจากพิพิธภัณฑ์เทียนจิน 
ที่มา : https://www.tjbwg.com/cn/about.aspx?TypeId=10921 

 
 ยุคดิจิทัลได้นำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลงข้อมูลข่าวสารได้ผลักดันให้พิพิธภัณฑ์ขยายหน้าที่ของ
ตนจากการรวบรวมและจัดแสดงเพียงอย่างเดียวไปสู่บทบาทที่หลากหลาย ทั้งในด้านการศึกษา ความ
บันเทิง และการบริการชุมชน ในฐานะสถาบันทางวัฒนธรรมที่สำคัญในภาคเหนือของจีน พิพิธภัณฑ์
เทียนจินมีมรดกทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมมากมาย และมีหน้าที่ในการนำการออกแบบที่
สร้างสรรค์และวิธีการทางเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้เพื ่อเพิ ่มคุณภาพของนิทรรศการและขยาย
ประสบการณ์ของผู้เยี่ยมชม ซึ่งสัมผัสได้ถึงการผสมผสานระหว่างประเพณีและเทคโนโลยี สร้าง
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการศึกษาโดยมุ่งหวังที่จะพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ พิพิธภัณฑ์
เทียนจินสามารถปฏิวัติการจัดการนิทรรศการได้ด้วยการบูรณาการการออกแบบที่สร้างสรรค์และ
เทคโนโลยีเข้าด้วยกัน โดยเฉพาะการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสนับสนุนทางทฤษฎีและทางปฏิบตัิ
สำหรับการพัฒนาพิพิธภัณฑ์ในอนาคต 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นความสำคัญและมีความสนใจที่จะวิเคราะห์หาแนวทางในการพัฒนาถึง
วิธีการบูรณาการการออกแบบเชิงสร้างสรรค์และเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อเพิ่มคุณค่าทางการศึกษา
และวัฒนธรรมในลักษณะสหวิทยาการที่เป็นการผสมผสานระหว่างพื้นฐานทางทฤษฎีพื้นฐานของ
พิพิธภัณฑ์วิทยากับการออกแบบในทางปฏิบัติและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งการผสมผสานนี้
มีความสำคัญอย่างยิ ่ง สำหรับใช้เป็นแนวทางการพัฒนาเชิงบูรณาการในการจัดนิทรรศการ
ประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรมของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน 
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ภาพที่ 2 นิทรรศการประวัติศาสตร์เทียนจิน ในพิพิธภัณฑ์เทียนจิน 
ที่มา : https://www.tjbwg.com/cn/exhibitionView.aspx?Id=2327&Type=XWXC 

 
 โดยมุ่งหวังที่จะเป็นส่วนสนับสนุนการพัฒนาเชิงทฤษฎีในสาขาวิชาการศึกษาพิพิธภัณฑ์ด้วย
การนำเสนอมุมมองใหม่เกี่ยวกับบทบาทของการออกแบบเชิงสร้างสรรค์และเทคโนโลยีในการจัดการ
นิทรรศการ ในทางปฏิบัติ เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการจัดนิทรรศการและการมีส่วนร่วมของผู้เยี่ยมชม  
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพื่อสำรวจสถานะปัจจุบันและแนวทางปฏิบัติที่ผสมผสานการออกแบบและเทคโนโลยี
ในการจัดการนิทรรศการของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน  
 2.2 เพื ่อวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีในการจัดการนิทรรศการของ
พิพิธภัณฑ์เทียนจิน สาธารณรัฐประชาชนจีน 
 
3. ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 3.1 ได้ทราบผลการสำรวจสถานะปัจจุบันและแนวทางปฏิบัติที่ผสมผสานการออกแบบและ
เทคโนโลยีในการจัดการนิทรรศการของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน  
 3.2 ได้แนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีในการจัดการนิทรรศการของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน 
สาธารณรัฐประชาชนจีน 

https://www.tjbwg.com/cn/exhibitionView.aspx?Id=2327&Type=XWXC
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4. วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี ้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ดำเนินการวิจัยโดยการสำรวจและการทบทวน
วรรณกรรม จากงานวิจัย บทความ และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับสถานะปัจจุบันและแนวทางปฏิบัติของ
การจัดนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์เทียนจิน ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม การออกแบบและการใช้
เทคโนโลยีในการจัดนิทรรศการ และดำเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ได้แก่ 
ผู ้เชี ่ยวชาญทางด้านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม จำนวน 2 คน ภัณฑารักษ์ จำนวน 1 คน นัก
ออกแบบนิทรรศการทางวัฒนธรรม จำนวน 1 คน และผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 1 
คน เพ่ือรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์การบูรณาการการออกแบบเชิงสร้างสรรค์กับการใช้เทคโนโลยีในการ
จัดการนิทรรศการ เพื่อหาแนวทางการพัฒนาเชิงบูรณาการสำหรับการจัดนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์
เทียนจิน สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์จากเนื้อหาการสัมภาษณ์ 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการสำรวจสถานะปัจจุบันและแนวทางการผสมผสานการออกแบบและเทคโนโลยี
ในการจัดการนิทรรศการของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน พบว่า พิพิธภัณฑ์เทียนจิน เป็นสถาบันทาง
วัฒนธรรมที่สำคัญในภาคเหนือของสาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งมีชื่อเสียงจากการรวบรวมโบราณวัตถุ
ทางศิลปะและวัฒนธรรม อาทิ การจัดแสดงการสร้างเมืองเทียนจิน การรุกรานของพันธมิตร การ
แสดงโบราณวัตถุ เครื่องปั้นดินเผา สำริด หยก เครื่องลายครามสีน้ำเงินและสีขาว ราชวงศ์หมิงและชิง 
ภาพวาด ซึ่งเป็นศิลปวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม พิพิธภัณฑ์แห่งนี้ทำหน้าที่เป็นผู้ดูแล
รักษาสมบัติทางวัฒนธรรมเทียนจิน และเป็นเวทีสำหรับการศึกษา ค้นคว้า และการแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรมระหว่างประเทศ 
 
ตารางท่ี 1 พิพิธภัณฑ์ศิลปะเทียนจินและห้องจัดนิทรรศการ (Huang Qiu Shi, 2024) 
 

พื้นที่การจัดแสดง 
นิทรรศการ เนื้อหาเรื่องราว 

ชั้น ห้องโถง 
ชั้นที่ 1 ห้องโถง 1 ที่มาของมนุษยชาติแห่งเทียนจิน แนะนำประวัติศาสตร์การก่อสร้างเมืองของ

เทียนจิน รวมทั้งการรุกรานของพันธมิตรแปด
ชาติและชีวิตในเมืองก่อนการปลดปล่อย 

ชั้นที่ 2 ห้องโถง 1 ไฮไลต์ของนิทรรศการสมบัติ
ล้ำค่าของคอลเลคชันพิพิธภัณฑ์ 

จัดแสดงโบราณวัตถุล้ำค่าที ่คัดสรรมาจาก
คอลเลกชันของพิพิธภัณฑ์รวมถึงเครื ่องปั้น  
ดินเผา สำริดโบราณ หยก งานเขียนอักษร 
เครื่องลายคราม และงานหัตถกรรม 

 ห้องโถง 2 นิทรรศการแปลกแต่ไม่แปลก 
ของผลงานชิ้นเอกของโรงเรียน 
หยางโจวจากคอลเลกชันของ
พิพิธภัณฑ์ 

รวบรวมผลงานกว่าร้อยชิ ้นจากจิตรกร 
จำนวน 12 คน แห่ง “สำนักหยางโจว” ซึ่ง
แสดงถึงรูปแบบศิลปะอันเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะตัว 
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พื้นที่การจัดแสดง 
นิทรรศการ เนื้อหาเรื่องราว 

ชั้น ห้องโถง 
ชั้นที่ 3 ห้องโถง 1 หนึ ่งร ้อยปีแห ่งสาธารณรัฐ

ประชาชนจีน ผ่านเทียนจิน 
จัดแสดงประวัติศาสตร์ของเทียนจินตั้งแต่
สงครามฝิ ่นจนถึงการก่อตั ้งสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 

ชั้นที่ 4 - นิทรรศการชั่วคราว จัดแสดงนิทรรศการพิเศษเป็นหลัก ซึ่ง
โดยทั่วไปจะใช้เวลาประมาณ 1 ถึง 4 เดือน 

ชั้นที่ 5 ห้องโถง 1 นิทรรศการเครื ่องลายคราม 
ส ี น ้ ำ เ ง ิ น แ ล ะ ส ี ข า ว ข อ ง 
ราชวงศ์หมิงและชิง 

จัดแสดงเครื่องลายครามสีน้ำเงินและสีขาว
จากราชวงศ์หมิงและชิงในคอลเลกชันของ
พิพิธภัณฑ์ 

 ห้องโถง 2 นิทรรศการหยกโบราณ จ ั ด แ ส ด ง โ บ ร า ณ ว ั ต ถ ุ จ า ก ห ย ก ใ น
คอลเลกชันของพิพิธภัณฑ์ 

 ห้องโถง 3 นิทรรศการอุตสาหกรรมเกลือ 
ฉางลู่และวัฒนธรรมเทียนจิน 

แสดงให้เห ็นถ ึงการเช ื ่อมโยงระหว ่าง
อุตสาหกรรมเกลือฉางลู่และวัฒนธรรมของ
เทียนจิน 

 ห้องโถง 4 การแสดงแท่นหมึกหินโบราณ จัดแสดงแท่นหมึกโบราณและสิ่งอื ่นๆ ที่
เกี่ยวข้องจากคอลเลกชันหมึกหิน 

 
ผังห้องนิทรรศการและภาพ 

 

 
ภาพที่ 3 แผนผังห้องนิทรรศการ 
ที่มา : Huang Qiu Shi, 2024 
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 เมื่อพิพิธภัณฑ์เทียนจินเปลี่ยนผ่านจากศูนย์กลางทางวัฒนธรรมแบบดั้งเดิมไปเป็นแบบการ
เปลี่ยนแปลงกระบวนการ วิธีการ และความคิดสร้างสรรค์ พิพิธภัณฑ์ต้องเผชิญกับความท้าทายและ
โอกาสใหม่ ๆ ในการจัดการนิทรรศการ พิพิธภัณฑ์ได้รักษาคุณค่าทางการศึกษาและวัฒนธรรม โดย
การจัดแสดงฉากทัศน์และรูปภาพประกอบเนื้อหาเรื่องราว พร้อมทั้งใช้เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมความน่าดึงดูด
ใจและการมีส่วนร่วมของนิทรรศการ โดยพิพิธภัณฑ์มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีตอบสนองความ
ต้องการและความคาดหวังของผู้เข้าชมที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพิจารณาถึงความแตกต่าง
ในภูมิหลังทางวัฒนธรรมและกลุ่มอายุ นอกจากนี้ เมื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนกลายเป็นปัญหาของ
พิพิธภัณฑ์  
 การออกแบบเชิงสร้างสรรค์และการบูรณาการเทคโนโลยีจึงมีบทบาทสำคัญในการเพ่ิม
คุณค่าทางการศึกษาและวัฒนธรรมของนิทรรศการ องค์ประกอบการออกแบบสามารถผสมผสานกับ
เนื ้อหานิทรรศการ โดยเฉพาะเนื ้อหาเรื ่องราวของประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเทียนจิน และ
นวัตกรรมการออกแบบสามารถปรับปรุงการเรียนรู้และประสบการณ์ของผู้เข้าชม โดยเฉพาะการใช้สื่อ
ดิจิทัลและการออกแบบเชิงโต้ตอบซึ่งสามารถปรับปรุงการโต้ตอบและการมีส่วนร่วมของผู้เข้าชม 
 การจัดการนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์เทียนจิน จัดระเบียบ ดำเนินการ และประเมิน
นิทรรศการอย่างเป็นระบบ ซึ่งถือเป็นสิ่งสำคัญเพ่ือให้แน่ใจว่านิทรรศการไม่เพียงแต่มีความสำคัญด้าน
การศึกษาและวัฒนธรรมเท่านั้น แต่ยังดึงดูดผู้เข้าชมที่หลากหลายอีกด้วย การจัดการที่มีประสิทธิภาพ
ส่งผลโดยตรงต่อความสามารถของพิพิธภัณฑ์ในการถ่ายทอดเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ จัดแสดง
คอลเลกชัน และมอบประสบการณ์ที่น่าประทับใจให้กับผู้เยี่ยมชม ซึ่งเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนซึ่ง
ต้องใช้แนวทางเชิงกลยุทธ์ในการสร้างสมดุลระหว่างเนื้อหา การออกแบบ เทคโนโลยี และการมีส่วน
ร่วมของผู้เข้าชม 
 การเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลของพิพิธภัณฑ์ โดยเฉพาะในบริบทของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน ถือ
เป็นประเด็นสำคัญที่ต้องให้ความสำคัญ การพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ความจริง
เสมือน (VR) ความจริงเสริม (AR) การพิมพ์ 3 มิติ และปัญญาประดิษฐ์ (AI) ทำให้รูปแบบและเนื้อหา
ของนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น เทคโนโลยีเหล่านี้ไม่เพียงแต่มอบประสบการณ์
แบบโต้ตอบใหม่ ๆ ให้กับผู้เยี่ยมชมเท่านั้น แต่ยังมอบเครื่องมือและแพลตฟอร์มใหม่ ๆ สำหรับการ
ออกแบบและจัดการนิทรรศการให้กับพิพิธภัณฑ์อีกด้วย 
 5.2 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีในการจัดการนิทรรศการของ
พิพิธภัณฑ์เทียนจิน สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยการดำเนินการวิจัยผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกกับ
ผู ้เชี ่ยวชาญเกี ่ยวกับแง่มุมเชิงปฏิบัติในแนวทางการพัฒนาการจัดนิทรรศการและกระบวนการ
สร้างสรรค ์
  1) วิธีการสหวิทยาการโดยการเชื่อมช่องว่างระหว่างการศึกษา พิพิธภัณฑ์ การออกแบบ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ และจัดทำข้อมูลสำหรับพิพิธภัณฑ์เทียนจิน 
  การวิเคราะห์เมืองเทียนจินในฐานะอาณานิคมขนาดใหญ่ และการเปลี่ยนแปลงของ
เมืองในช่วงของยุคสมัย ความเชื่อมโยงระหว่างการเปลี่ยนแปลงของเมืองและคุณค่าของมรดกทาง
นิเวศ มุมมองนี้มีความสำคัญอย่างยิ่งในการทำความเข้าใจว่าพิพิธภัณฑ์เทียนจินสามารถสร้างสมดุล
ระหว่างบทบาทของพิพิธภัณฑ์ในการอนุรักษ์วัฒนธรรมกับความต้องการของการพัฒนาเมืองสมัยใหม่ 
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สอดคล้องกับ (Marinelli, 2024) ความสำคัญของพิพิธภัณฑ์ในการส่งเสริมการสนทนาระหว่างอดีต
และปัจจุบัน ช่วยให้ผู้เข้าชมมีส่วนร่วมกับประวัติศาสตร์ ในลักษณะที่เก่ียวข้องกับชีวิตของตนเอง การ
ใช้เทคโนโลยีอย่างมีกลยุทธ์ในการจัดแสดงนิทรรศการพิพิธภัณฑ์เทียนจิน ไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิม
ปฏิสัมพันธ์ของผู้ชมให้ความรู้ ซึ่งช่วยเสริมบทบาทของพิพิธภัณฑ์เทียนจินและ  การมีส่วนร่วมของ
สาธารณชน ซึ่งมีความสำคัญอย่างยิ่งในสังคมยุคดิจิทัลที่แสวงหาประสบการณ์แบบโต้ตอบและความ
ด่ืมด่ำประทับใจ 
  2) การออกแบบเชิงสร้างสรรค์: แนวทางการออกแบบสร้างสรรค์ ด้านภาพ วัตถุจัด
แสดง และเนื้อหาในนิทรรศการ ซึ่งเก่ียวข้องกับธีมของนิทรรศการที่เน้นกรอบแนวคิดของนิทรรศการ 
ซึ่งเกี่ยวข้องกับเรื่องราวหรือข้อความหลักที่นิทรรศการต้องการถ่ายทอด และการเลือกเนื้ อหาและ
สิ่งประดิษฐ์ที่แสดงถึงธีมนี้ รวมถึงการจัดพ้ืนที่ของห้องจัดนิทรรศการที่เลือกในพิพิธภัณฑ์เทียนจินต่อ
การไหลเวียนของผู้ชม กลยุทธ์การสื่อสารด้วยภาพและการจัดวางพื้นที่ในแต่ละส่วนของการจัดแสดง
ฮอลล์ 1-4 ซึ่งมีธีมหลักคือ ประวัติศาสตร์การก่อสร้างเมืองเทียนจิน โดยการทำให้การจัดนิทรรศการมี
ความสมจริง ผู้ชมได้รับความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรม เสมือนอยู่ในสถานที่เหตุการณ์ที่สมจริง  
ถ่ายทอดคุณค่าทางวัฒนธรรมและข้อมูลทางประวัติศาสตร์การสร้างเมืองเทียนจิน จากอดีตสู่ปัจจุบัน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  3) การใช้เทคโนโลยี : การนำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาผสมผสานกับการออกแบบ
นิทรรศการ รวมถึงการใช้สื ่อดิจิทัล โดยกำหนดการใช้แสง สี เสียง และแสดงผลแบบโต้ตอบให้
เหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหาเรื่องราว การจัดแสดงในแต่ละพ้ืนที่จัดแสดง รวมถึงกิจกรรมปฏิบัติจริง 
โดยให้ความสำคัญทางการศึกษ เรียนรู้ และการสืบทอดวัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้ผู้ชมมีส่วนร่วมทำให้
กระบวนการเรียนรู้มีส่วนร่วมและน่าจดจำมากขึ้น และความเป็นจริงเสมือน เพื่อสร้างประสบการณ์
ความประทับใจแก่ผู้ชม ซึ่งการผสมผสานเทคโนโลยีจะสามารถเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดนิทรรศการ
แบบดั้งเดิมของพิพิธภัณฑ์เทียนจิน ให้สามารถนำเสนอประสบการณ์โต้ตอบ และให้ได้รับความรู้มาก
ขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับความคาดหวังของผู้เข้าชมยุคใหม่ 
  4) การบูรณาการการออกแบบสร้างสรรค์และเทคโนโลยีในห้องจัดแสดงนิทรรศการที่
คัดเลือก โดยเฉพาะการจัดแสดงประวัติศาสตร์การสร้างเมือง สงคราม การปลดปล่อย และการจัด
แสดงโบราณวัตถุท่ีสำคัญ ซึ่งสามารถส่งเสริมให้ผู้ชมมีปฏิสัมพันธ์ด้วยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ 
เช่น ความจริงเสมือน (VR) ความจริงเสริม (AR) มิติสัมผัสการพิมพ์ 3 มิติ และปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
สำหรับการเพิ่มคุณค่าทางการศึกษาและวัฒนธรรม 
 ซึ่งการบูรณาการควรคำนึงถึงองค์ประกอบทางทัศนศิลป์และการออกแบบ พื้นที่การจัด
แสดงนิทรรศการ เนื้อหาเรื่องราวของการจัดแสดงและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่สามารถถ่ายทอดให้
เกิดการรับรู้ เข้าใจประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของเทียนจิน ซึ่งการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ควรใช้สื่อ
ดิจิทัลภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว รวมถึงการใช้แสง สี เสียงที่สอดคล้องและเหมาะสมกับเนื้อหาเรื่องราว
ในแต่ละพ้ืนที่จัดแสดงนิทรรศการ รวมถึงการใช้สื่อในการสร้างให้เกิดมิติสัมผัสในบรรยากาศความรู้สึก
และความประทับใจในประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรมเทียนจิน 
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6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 บทบาทสำคัญของการออกแบบเชิงสร้างสรรค์และการใช้เทคโนโลยีในการเสริมสร้าง
คุณค่าทางการศึกษาและวัฒนธรรมของนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์เทียนจิน การผสมผสานเทคโนโลยีเชิง
โต้ตอบและการออกแบบเชิงสร้างสรรค์ช่วยเพิ ่มคุณค่าทางการศึกษาของนิทรรศการได้อย่างมี
นัยสำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับความสำคัญของประสบการณ์เชิงโต้ตอบในพิพิธภัณฑ์
สมัยใหม่ ดังที่ Luo, KX และ Wang, QS (2023) ได้กล่าวไว้ว่า “พิพิธภัณฑ์ที่ใช้กลยุทธ์ในการพัฒนา
ที่สร้างสรรค์จะสร้างประสบการณ์เนื้อหาที่ดื่มด่ำซึ่งกลายเป็นวิธีใหม่ในการดึงดูดผู้เยี่ยมชม” ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าการใช้วิธีการบูรณาการการออกแบบเชิงสร้างสรรค์และเทคโนโลยี ไม่เพียงแต่เป็นวิธีการใหม่
ในการจัดนิทรรศการของพิพิธภัณฑ์เทียนจินเท่านั้น แต่ยังช่วยในการสร้างประสบการณ์ที่ประทับใจ
และดึงดูดผู้คนให้มาเยี่ยมชมอีกด้วย 
 6.2 การพัฒนาแนวทางการพัฒนาการจัดนิทรรศการอย่างยั ่งยืนโดยการบูรณาการ
เทคโนโลยีและ การออกแบบ มุ่งหวังที่จะเพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้เข้าชม Yu, WX (2023) เน้นย้ำถึงวิธี
ที่พิพิธภัณฑ์สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพื่อขยายการเข้าถึงผู้เข้าชมและเพิ่มการเข้าถึงมรดก
ทางวัฒนธรรม การเน้นย้ำถึงประโยชน์ทางเศรษฐกิจของการมีส่วนร่วมของผู้เข้าชมที่เพิ่มขึ้นและ
ศักยภาพของเทคโนโลยีในการดึงดูดผู้เข้าชมกลุ่มใหม่ผ่านนิทรรศการเสมือนจริง ขณะเดียวกันก็
พิจารณาถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการบริโภคสื่อใหม่ของสังคมยุคใหม่ 
 การสร้างสมดุลระหว่างประสบการณ์พิพิธภัณฑ์แบบดั้งเดิมกับความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ถือเป็น  สิ่งสำคัญ เนื่องจากเทคโนโลยีนำเสนอช่องทางใหม่ๆ สำหรับการมีส่วนร่วมและการศึกษา แต่
มีความเสี่ยงที่จะทำให้ผู ้เยี ่ยมชมรู้สึกแปลกแยกจากรูปแบบดั้งเดิม ด้วยความจำเป็นที่พิพิธภัณฑ์
จะต้องมีความคล่องตัวในแนวทางการใช้เทคโนโลยีและการออกแบบ เพ่ือให้แน่ใจว่ามีความเกี่ยวข้อง
ในยุคดิจิทัลดำเนินการพัฒนาไปสู่การบรรลุภารกิจในการอนุรักษ์การศึกษาและวัฒนธรรม ความ
ร่วมมือระหว่างพิพิธภัณฑ์ ผู้ให้บริการเทคโนโลยี และสถาบันการศึกษา ซึ่งเป็นกุญแจสำคัญในการ
ขับเคลื่อนการสร้างสรรค์และแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด มุมมองนี้สะท้อนให้เห็นในการศึกษาวิจัย
ของ Wang Hong and Liu Suren (2018) ซึ่งเน้นย้ำถึงความสำคัญของการผสานเทคโนโลยีการ
ถ่ายภาพสื่อใหม่เพ่ือสร้างประสบการณ์พิพิธภัณฑ์ที่ดื่มด่ำซึ่งดึงดูดประสาทสัมผัสหลายประสาทสัมผัส
และเพ่ิมปฏิสัมพันธ์ของผู้เยี่ยมชมกับสิ่งประดิษฐ์ทางวัฒนธรรม 
 
7. องค์ความรู้ใหม่ 
 การออกแบบสร้างสรรค์และการผสานรวมเทคโนโลยีในการจัดการนิทรรศการที่พิพิธภณัฑ์
เทียนจิน” ได้เน้นย้ำถึงบทบาทสำคัญของการผสมผสานการออกแบบสร้างสรรค์และเทคโนโลยี
สมัยใหม่ในการเพิ่มคุณค่าทางการศึกษา การถ่ายทอดทางวัฒนธรรม การมีส่วนร่วมของผู้เยี่ยมชม และ
การพัฒนาอย่างยั่งยืนของนิทรรศการในพิพิธภัณฑ์ ผลการวิจัยเผยชี้ให้เห็นว่าการผสมผสานระหว่าง
เทคโนโลยีเชิงโต้ตอบและการออกแบบเชิงนวัตกรรมช่วยเพิ ่มความสำคัญทางการศึกษาของ
นิทรรศการได้อย่างมาก ซึ่งสอดคล้องกับมุมมองทางวิชาการเกี่ยวกับความสำคัญของประสบการณ์เชิง
โต้ตอบและการดื่มด่ำในพิพิธภัณฑ์สมัยใหม่ 
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 ในด้านการศึกษา การผสานเทคโนโลยี AR/VR และสื่อดิจิทัลเข้าด้วยกันในการจัดแสดง
นิทรรศการของพิพิธภัณฑ์เทียนจินช่วยให้ผู้เยี่ยมชมได้รับประสบการณ์เชิงโต้ตอบที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้น ช่วย
เพิ่มความเข้าใจในประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรมเทียนจิน และการมีส่วนร่วมกับเนื้อหาของ
นิทรรศการ การโต้ตอบนี้ไม่เพียงแต่ยกระดับประสบการณ์ของผู้เยี่ยมชมเท่านั้น แต่ยังส่งเสริมมรดก
ทางวัฒนธรรมและการเผยแพร่ความรู้ ทำให้พิพิธภัณฑ์แห่งนี้เป็นสะพานเชื่อมระหว่างอดีตและ
ปัจจุบัน 
 ในด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืน งานวิจัยเน้นย้ำถึงบทบาทของเทคโนโลยีดิจิทัลในการลด
ผลกระทบ   ต่อสิ่งแวดล้อมของนิทรรศการ ซึ่งสอดคล้องกับความพยายามด้านความยั่งยืน แนวทาง
ปฏิบัติของพิพิธภัณฑ์เทียนจินแสดงให้เห็นว่าแนวทางการพัฒนาผ่านกลยุทธ์การจัดนิทรรศการที่
สร้างสรรค์และการมีส่วนร่วมของชุมชน พิพิธภัณฑ์สามารถมอบประสบการณ์ท่ีน่าสนใจและให้ความรู้
แก่ผู้เยี่ยมชมมากข้ึน ขณะเดียวกันก็ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรทางวัฒนธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยสรุป การบูรณาการการออกแบบเชิงสร้างสรรค์และเทคโนโลยีสมัยใหม่ช่วยให้พิพิธภัณฑ์เทียนจิน
ไม่เพียงแต่เพิ่มคุณค่าทางการศึกษาและวัฒนธรรมของนิทรรศการเท่านั้ น แต่ยังเพิ่มการมีส่วนร่วม
และคุณภาพของประสบการณ์ของผู้เยี่ยมชมอีกด้วย แนวทางการพัฒนานี้ทำให้เกิดมุมมองใหม่และ
แนวทางปฏิบัติสำหรับการพัฒนาอุตสาหกรรมพิพิธภัณฑ์อย่างยั่งยืน 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 ควรมีการบูรณาการเทคโนโลยีอย่างมีกลยุทธ์ พิพิธภัณฑ์ควรบูรณาการเทคโนโลยี
เข้ากับนิทรรศการอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นที่ประสบการณ์เชิงโต้ตอบและดื่มด่ำที่สอดคล้องกับเป้าหมาย
ด้านการศึกษา การใช้เทคโนโลยีอย่างมีกลยุทธ์สามารถให้ข้อมูลเชิงลึกที่มากขึ้นเกี่ยวกับบริบททาง
ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของนิทรรศการ ซึ่งช่วยให้เกิดการรับรู้และเข้าใจในเนื้อหาเรื่องราวของผู้
เยี่ยมชม 
  8.1.2 ควรมีการปรับปรุงประสบการณ์ของผู้เยี่ยมชม การพัฒนาประสบการณ์ของผู้
เยี ่ยมชมแบบเฉพาะบุคคล โดยใช้เทคโนโลยี โดยใช้ประโยชน์จากการวิเคราะห์ข้อมูล พิพิธภัณฑ์
สามารถปรับปรุงนิทรรศการให้ตรงกับความสนใจของผู้เยี่ยมชม ช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมและความพึง
พอใจ 
 8.2 ข้อเสนอแนะสำหรับผู้ปฏิบัติ 
  8.2.3 พิพิธภัณฑ์ควรมุ ่งเน้นแนวทางปฏิบัติในการออกแบบนิทรรศการ โดยใช้
ส่วนประกอบที่เป็นสื่อดิจิทัลที่สามารถนำมาใช้ซ้ำหรือปรับปรุงใหม่ในการจัดการนิทรรศการ และควร
เน้นที่ความยั่งยืนในระยะยาว 
 8.3 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  8.3.1 ควรมีการวิจัยเกี ่ยวกับกลยุทธ์การจัดการพิพิธภัณฑ์เทียนจิน สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 
  8.3.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการสร้างพิพิธภัณฑ์เสมือนจริงบนแพลตฟอร์มเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 



 
 

134 | Journal of Buddhist Philosophy Evolved Vol.9 No.1 (January – June 2025) 

  8.3.3 ควรมีการวิจัยด้านการท่องเที ่ยวเชิงว ัฒนธรรม “ตามรอยประวัติศาสตร์
ศิลปวัฒนธรรม” เทียนจิน สาธารณรัฐประชาชนจีน 
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