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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
อำเภอหัวหิน 2) เปรียบเทียบการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืนของอำเภอหัวหิน จำแนกตาม
ลักษณะส่วนบุคคล 3) ศึกษานโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล ต่อการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน และ 4) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตาม
นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอหัวหิน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในอำเภอหัวหิน 
จำนวน 384 คน และผู ้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 9 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย                       
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที ความแปรปรวนทางเดียว การถดถอยเชิงพหุ และการวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน อยู่ในระดับมาก 
2) ลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ รายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน ต่างกัน 3) นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ และ
ด้านความคิดสร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอ
หัวหิน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ด้านเทคโนโลยี มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้าน
นวัตกรรม มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 4) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตาม
นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอหัวหิน พบว่า ควรมีการปรับปรุงและฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้คง
สภาพและคงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น ควรปรับปรุงพัฒนาศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยวให้มี
มาตรฐาน ควรประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง ควรกระตุ้นการท่องเที่ยวใน
รูปแบบต่าง ๆ และควรพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวให้หลากหลายมากขึ้น 
 
คำสำคัญ : การพัฒนา; การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน; นโยบายไทยแลนด์ 4.0 

 
 

*Received: April 23, 2023; Revised: June 22, 2023; Accepted: June 27, 2023 

mailto:artit.tawan@gmail.com


 
 

วารสารพุทธปรัชญาวิวัฒน์ ปีท่ี 8 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2567) | 539 

ABSTRACT 
 This mixed-method research aimed to: 1) Study the level of sustainable 
tourism development of Hua Hin District 2) Compare the sustainable tourism 
development of Hua Hin District Classified by personal characteristics. 3) Study the 
Thailand 4.0 policy that has a causal relationship. To develop sustainable tourism of 
Hua Hin District and 4) study guidelines for sustainable tourism development according 
to Thailand 4.0 policy of Hua Hin District. The sample group was 384 tourists who 
visited Hua Hin District in 2023 and 8 key informants of Phetchaburi Municipality. Data 
were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, 
multiple regression, and content analysis. 
 The results showed that; 1) Sustainable tourism development of Hua Hin 
District at a high level 2) personal characteristics, including different monthly income 
3) The overall policy of Thailand 4.0 in terms of government support and creativity 
there is a causal relationship with the sustainable tourism development of Hua Hin 
District. It was statistically significant at the 0.001 level of technology. was statistically 
significant at the 0.01 level; innovation was statistically significant at the 0.05 level, and 
4) Guidelines for sustainable tourism development according to the Thailand 4.0 policy 
of Hua Hin District, it was found that tourist attractions should be improved and 
restored to maintain their condition and maintain local identity. Improving and 
developing tourist information centers to meet standards constantly assessing the 
satisfaction of tourists Stimulate tourism in various forms and develop more diverse forms of 
tourism. 
 
Keyword : Development; Sustainable Tourism Development; Thailand 4.0 Policy 
 
1. ความสำคัญและที่มาของปัญหาที่ทำการวิจัย 
 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและนโยบายของภาครัฐบาลในเรื่องประเทศไทย 4.0 
(Thailand 4.0) ทำให้ส่งผลต่อนโยบายด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยและการตลาด
ท่องเที่ยว 4.0 ที่เน้นด้านนวัตกรรม เทคโนโลยีและความคิดสร้างสรรค์ในการจัดการด้านการท่องเที่ยว
และตลาดท่องเที่ยว เกิดเป็นกลุ่มธุรกิจผู้ประกอบการสตาร์ทอัพ (Startup) ด้านการท่องเที่ยวที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและความคิดสร้างสรรค์ให้กับผู้ประกอบการ แหล่งทุนหรือหน่วยงานภาครัฐที่
สนับสนุน เกิดเป็นกลุ ่มนักท่องเที ่ยวโซโลโม (So Lo Mo) ซึ ่งมาจากคำว่า Social Local หรือ 
Location และ Mobile ที่ใช้เทคโนโลยีในการท่องเที่ยวด้วย ตนเองส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยว 
เด ินทางท ่องเท ี ่ยวภายในประเทศจ ัดการวางแผนด ้วยต ัวเองแบบอ ิสระ ( DIT-Domestic 
Independent Tourism) และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติกลุ่มที่มาเที่ยวด้วยตนเองแบบอิสระ (FIT-
Foreign Independent Tourism) มีการจัดการวางแผนด้วยเองทุกอย่าง ทำให้เกิดการตลาด
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ท่องเที่ยว รูปแบบใหม่ที่เน้นการตลาดออนไลน์ (Digital Marketing) ซึ่งถือว่าเป็นการตลาดสังคม
ออนไลน์ (Social Media Marketing) ที่เป็นการเปิดกว้างทางความคิด การมีส่วนร่วม และยังเป็นการ
ยอมรับความแตกต่างของแต่ละบุคคลด้วย มีการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสาร ที่ทำให้ลูกค้ามีการ
ติดต่อแลกเปลี่ยนความรู้ ตลอดจนการค้นหาข้อมูล ซื้อ ขาย สินค้าและบริการที่ไร้พรมแดนด้วยการ
เชื่อมโยงการตลาดแบบออนไลน์ (Online), ออฟไลน์ (Offline) และการบริหารช่องทางในการเข้าถึง
ลูกค้า (Omni Channel) ส่งผลให้ผู้ประกอบการยุคนี้สามารถ วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายและพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวเพื่อให้สอดคล้องในการทำการตลาดรูปแบบใหม่และ สอดคล้องกับแนวโน้มด้านการ
ท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงในอนาคต (สุประภา สมนักพงษ์, 2560) 
 “หัวหิน” เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวนึกถึงเป็นอันดับต้นๆ เนื่องจากมีรูปแบบ
ทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ได้แก่ การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (Natural Based Tourism) 
การท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม (Cultural Based Tourism) และการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ 
(Special Interest Tourism) ซึ่งครอบคลุมรูปแบบทั้งหมดของการท่องเที่ยวในปัจจุบัน (กลุ่มงาน
ยุทธศาสตร์และข้อมูลเพื ่อการพัฒนาจังหวัด , 2560) โดยอำเภอหัวหินนั ้นตั ้งอย ู ่ ในจ ังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ห่างจากกรุงเทพมหานครประมาณ 185 กิโลเมตรเป็นเมืองท่องเที่ยวที่สำคัญของ
ประเทศ มีนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศจำนวนมากเดินทางมาท่องเที่ยว (สำนักงาน
สถิติแห่งชาติ, 2561)  
 ท่ามกลางการเจริญเติบโตของการท่องเที่ยวในอำเภอหัวหิน ก็มีปัญหาและอุปสรรคต่างๆ 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงการพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อให้สอดคล้อง
กับแนวทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนซึ่งเป็นนโยบายด้านการท่องเที่ยวของภาครัฐ ได้แก่ การพัฒนาที่
ขาดความสมดุลต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการของภาครัฐ
ไม่สามารถรองรับการเจริญเติบโตด้านการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ระบบสาธารณูปโภคไม่
เพียงพอต่อการเติบโตด้านการท่องเที่ยว ขาดการกำหนดและควบคุมมาตรฐานธุรกิจบริการ การ
ปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคม สภาพความเป็นชุมชนเมืองเข้ามาแทนที่ชุมชนดั้งเดิม 
การโยกย้ายถิ่นที่อยู่ของชุมชนดั้งเดิมและมีนายทุนและนักท่องเที่ยวเข้ามาแทนที่ ค่าครองชีพสูงขึ้น
อย่างรวดเร็วทำให้คนท้องถิ่นใช้ชีวิตอยู่อย่างยากลำบากมากขึ ้น และขาดการประชาสัมพันธ์ให้
นักท่องเที่ยวได้ตระหนักถึงคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวและวัฒนธรรมในท้องถิ่นขาดการเชื่อมโยง
ระหว่างการท่องเที่ยวและชุมชนท้องถิ่นเพื่อให้เกิดวิสาหกิจชุมชนอย่างเข้มแข็ง (DASTA, 2010: 1) 
ประกอบกับหัวหินมีผู้ติดเชื้อโควิดมากที่สุดในจังหวัด และมีคลัสเตอร์ใหม่ต่อเนื่อง จากการประเมิน
พบว่าผู้ประกอบการโรงแรม ร้านอาหารส่วนใหญ่ ต้องปรับตัวให้มีมาตรฐาน ต้องใช้งบลงทุนเพิ่มเพ่ือ
รับนักท่องเที ่ยว ขณะที ่หน่วยงานภาครัฐมีความพร้อมหรือไม่ในการใช้กฎหมายควบคุม จ.
ประจวบคีรีขันธ์มีพื้นที่ชายแดนติดกับประเทศพม่ายาวกว่า 200 กิโลเมตร จึงมีความเสี่ยงกับคลัส
เตอร์ใหม่จากแรงงานเถ่ือนหลบหนีเข้าเมืองไปทำงานในโรงงานสับปะรด หรือแคมป์คนงานก่อสร้างได้
ตลอดเวลา เชื่อว่าบรรยากาศการท่องเที่ยวในไตรมาส 4 ภาพรวมในจังหวัดภาคตะวันตก ยังไม่
สามารถทำกิจกรรมการท่องเที่ยวได้ตามปกติ ขณะที่การฉีดวัคซีนให้ครบตามเป้าหมายยังเป็นเรื่องสำคัญ 
รัฐบาลต้องเร่งดำเนินการควบคู่ไปกับการสกัดกั้นเชื้อกลายพันธุ์สายพันธุ์ใหม่ (มติชนออนไลน์, 2564)  
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 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงต้องการที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เพ่ือนำไปพัฒนาการ
ท่องเที ่ยวของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ให้ม ีความยั ่งยืน สอดรับกับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน ให้สามารถอนุรักษ์ทรัพยากรของการท่องเที่ยวในด้านต่าง ๆ ให้อยู่ได้นาน
ที่สุดและเสื่อมโทรมช้าที่สุด รวมถึงการสร้างจิตสำนึกร่วมกันในเรื่องของการท่องเที่ยวในรูปแบบการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อมและ
เทคโนโลยีในปัจจุบันและคำนึงถึงผลที่จะเกิดข้ึนกับทรัพยากรท่องเที่ยวในอนาคต 
 
2. วัตถปุระสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพื ่อศึกษาระดับการพัฒนาการท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ 
 2.2 เพื ่อเปรียบเทียบการพัฒนาการท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ จำแนกตามลักษณะส่วนบุคคล 
 2.3 เพื่อศึกษานโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล ต่อการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 2.4 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของ
อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
3. ประโยชน์ที่ได้รับการวิจัย 
 3 .1 ทราบระด ับการพัฒนาการท ่องเท ี ่ยวอย ่างย ั ่ งย ืนของอำเภอห ัวห ิน จ ังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ 
 3.2 ทราบการเปรียบเทียบการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ จำแนกตามลักษณะส่วนบุคคล 
 3.3 ทราบนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 3.4 ทราบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของ
อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
 
4. วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของ
อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ทั้งใน
เชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ในปี 2566 ซึ่งไม่ทราบจำนวนที่แน่นอน กำหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร
คำนวณของคอแครน (Cochran, 1953) ได้กลุ่มตัวอย่าง 384 คน ผู้วิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
หลักความน่าจะเป็น โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
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ในการสัมภาษณ์เชิงลึก จำนวน 9 คน ได้แก่ ตัวแทนระดับผู้บริหารของอำเภอหัวหิน จำนวน 1 คน 
ตัวแทนของททท.หัวหิน จำนวน 1 คน และตัวแทนผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในเขต
อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีร ีข ันธ ์ ประกอบด้วย ผู ้ประกอบการโรงแรม จำนวน 1 คน 
ผู้ประกอบการร้านอาหาร จำนวน 2 คน ผู้ประกอบการรถโดยสารสาธารณะจำนวน 2 คน และ
นักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จำนวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย คือ แบบสอบถามการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล ตอนที่ 2 ข้อมูลนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  ตอนที่ 4 
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างเป็นเครื่องมือ
วิจัย ซึ่งเป็นการใช้คำถามปลายเปิดที่สร้างขึ้นเพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถออกความเห็นหรือให้ข้อมูลได้
อย่างเปิดกว้าง โดยผู้วิจัยจะสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลตามคำถามที่ถูกเตรียมไว้ล่วงหน้า แต่จะเรียงคำ
ถามใหม่ได้ หรือเปลี่ยนแปลงคำพูดให้เหมาะสมกับสถานการณ์ของผู้ให้ข้อมูล อันจะส่งผลต่อความ
ยืดหยุ่นในการเก็บรวบรวมข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยเชิงปริมาณ ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลนี้ เป็นการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างในรูปแบบของ 
Google Form กับนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ในปี 2566 และ
ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม มาตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ เพื่อนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ และวิเคราะห์เนื้อหาต่อไป การวิจัยเชิงคุณภาพ มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญจำนวน 8 คนเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ต้องการและสามรถตอบ
วัตถุประสงค์ในการวิจัยได้ สำหรับการจัดการข้อมูล ได้นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาถอดคำ
สัมภาษณ์ เรียบเรียงข้อมูลเพื่อจะได้นำไปวิเคราะห์ต่อไป การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยเชิงปริมาณ 
สถิติเชิงพรรณนา ใช้สำหรับวิเคราะห์ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติ
ค่าความถี่และค่าร้อยละ วิเคราะห์ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 และวิเคราะห์ตอน
ที่ 3 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  วิเคราะห์ตอนที่ 4 เป็นข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ ซึ่งผู้วิจัยได้นำมาแจงนับและเรียบเรียงให้เห็นถึงประเด็นการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์  สถิติเชิงอนุมาน ใช้
ทดสอบสมมุติฐานที่ 1 ลักษณะส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ต่างกัน โดยใช้สถิติ t-test  สำหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระที่มี 2 กลุ่ม และใช้สถิติ one-way ANOVA สำหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระที่มี 3 กลุ่ม ขึ้นไป และหากพบว่ามีความแตกต่างกัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 จะทำการทดสอบความแตกต่างรายคู ่ด้วยวิธีการ LSD (Least 
Significant Difference Test) และทดสอบสมมุติฐานที่ 2 นโยบายไทยแลนด์ 4.0 มีความสัมพันธ์เชิง
เหตุ–ผลกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยใช้การ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multi Linear Regression Analysis) และทดสอบความเป็นอิสระกัน
ของความคลาดเคลื่อน คือ Durbin-Watson ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.5 ≤Durbin–Watson≤2.5 การวิจัยเชิง
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คุณภาพ ใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา โดยผู้วิจัยจะทำการตรวจสอบข้อมูลก่อนทำการวิเคราะห์
เพื่อให้ผลการวิจัยมีความแม่นตรงและมีความน่าเชื่อถือของข้อมูล มีการเปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จาก
แหล่งต่าง ๆ จากผู้ให้ข้อมูล จากนั้นใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา โดยการตีความจากข้อมูลเบื้องต้น
ให้เป็นข้อมูลที่สื่อความหมายของผู้ให้ข้อมูล ด้วยการแยกประเภทและการลดทอนข้อมูลเพื่อจัดเป็น
หมวดหมู่เพ่ือนำมาตีความและสร้างข้อสรุปโดยนำผลการสรุปต่างๆ มาเชื่อมโยงจนเกิดเป็นโครงสร้าง
ของข้อสรุป ที่สามารถตอบปัญหาได้ตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาระดับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ พบว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขนัธ์ 
ในภาพรวมและรายด้าน มีการพัฒนาอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับดังนี้ ด้านการรักษาระดับความ
พึงพอใจของนักท่องเที่ยวและสามารถทำการตลาดได้ ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้าน
การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านการวางแผนและจัดการในการพัฒนาการท่องเที่ยว และด้าน
การจัดการผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนจากการท่องเที่ยวให้กระจายไปทั่วทุกภาคส่วนของสังคม 
 5.2 ผลการเปรียบเทียบการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ จำแนกตามลักษณะส่วนบุคคลลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ รายได้ต่อเดือนที่แตกต่าง
กัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5.3 ผลการศึกษานโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล ต่อการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ในภาพรวม 
ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ และด้านความคิดสร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ -ผลกับการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.001 ด้านเทคโนโลยี มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.01 ด้านนวัตกรรม มี
ความสัมพันธ์เช ิงเหตุ -ผลกับการพัฒนาการท่องเที ่ยวอย่างยั ่งย ืนของอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 5.4 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ทั้ง 5 ด้าน พบว่า 1) ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ควรมีการปรับปรุงและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวให้คงสภาพและคงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น รวมทั้ง
ควรมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่ เพ่ือสร้างเป็นแหล่งเรียนรู้ให้ผู้ที่สนใจได้เข้ามาท่องเที่ยว 
รวมทั้งควรสร้างจิตสำนึกให้นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และผู้ที่เกี่ยวข้องให้มีความรักและหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาติมากขึ้น 2) ด้านวางแผนและจัดการในการพัฒนาการท่องเที่ยว ควรมีการปรับปรุง
พัฒนาศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยวให้มีมาตรฐาน รวมทั้งควรมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาสถานที่ท่องเที่ยวภายในท้องถิ่นให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่ง
เป็นการเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวให้ยั่งยืน นอกจากนี้ควรมีการจัดกิจกรรม พร้อมทั้ง
ส่งเสริมการขายการท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวมากข้ึน 3) ด้านการรักษาระดับ
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ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและสามารถทำการตลาดได้ ควรมีการประเมินความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงและแก้ไขการจัดการ
การบริการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความประทับใจและความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว รวมทั้งควรมี
การพัฒนาและปรับปรุงถนนหนทางและการคมนาคมให้มีความสะดวกมากขึ้น 4) ด้านการจัดการ
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวให้กระจายไปทั่วทุกภาคส่วนของสังคม ควรมีการกระตุ้นการ
ท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ ให้มากข้ึน เพ่ือกระจายการพัฒนาให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ และควรมีการเปิด
โอกาสให้ชุมชนในท้องถิ่นได้เข้าร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวภายในชุมชน 5) ด้านการพัฒนา
กิจกรรมการท่องเที่ยว  ควรมีการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายมากข้ึน เช่น การท่องเที่ยว
เชิงชุมชน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ฯลฯ 
และควรพัฒนาการท่องเที ่ยวภายในอำเภอหัวหินให้ครอบคลุมนักท่องเที ่ยวทุกกลุ ่มเป้าหมาย 
นอกจากนี้ควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการท่องเที่ยวในหลากหลายช่องทางทั้งภายในและภายนอก
ประเทศ เพ่ือสร้างความน่าสนใจให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวภายในอำเภอหัวหินมากขึ้น 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ใน
ภาพรวม มีการพัฒนาอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีการ
พัฒนาการท่องเที่ยวโดยอนุรักษ์ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว ให้อยู่ได้นานที่สุดและเสื่อมโทรมช้าที่สุด 
ตามหลักการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 5 ประการ คือ การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว การวางแผน
และจัดการในการพัฒนาการท่องเที่ยว การรักษาระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและสามารถทำ
การตลาดได้ การจัดการผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวให้กระจายไปทั่วทุกภาคส่วนของ
สังคม และ การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว สอดคล้องกับทฤษฎีการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ของ World Tourism Organization (1998) กล่าวว่า การท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืนตามแนวคิดของ
องค์กรการท่องเที่ยวโลกที่มีหลัก 5 ประการ คือ การอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว การวางแผนและ
จัดการในการพัฒนาการท่องเที่ยว การเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ ได้เท่าที่จำเป็นในแหล่งท่องเที่ยว การ
รักษาระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและสามารถทำการตลาดได้ และการจัดการผลประโยชน์ที่
เกิดขึ ้นจากการท่องเที ่ยวให้กระจายไปทั่วทุกภาคส่วนของสังคมและสอดคล้องกับทฤษฎีการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ สวาร์บรู๊ค (Swarbrooke, 1998) กล่าวว่า การท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน คือ การท่องเที่ยวซึ่งทำให้เศรษฐกิจเจริญงอกงาม แต่จะต้องไม่ทำลายทรัพยากรซึ่งเก่ียวข้องกับ
การท่องเที่ยว นอกจากนี้ต้องไม่ส่งผลกระทบในด้านลบต่อสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและโครงสร้างทาง
สังคมของชุมชนในท้องถิ่นในการพัฒนาอย่างยั่งยืน และการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามข้อตกลงระหว่าง
ประเทศ ซึ่งประกอบด้วยหลักการดังต่อไปนี้ 1) สิ่งแวดล้อมเป็นทรัพย์สมบัติที่สำคัญและมีคุณค่ายิ่ง
ต่อการท่องเที่ยว ต้องรักษาไว้ให้มีสภาพเหมือนเดิม สำหรับลูกหลานในอนาคตมิใช่ถูกทำลายใน              
ระยะสั้น 2) การท่องเที่ยวเป็นการจัดกิจกรรมที่อำนวยผลประโยชน์ให้กับชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว
ให้มีความเสมอภาคเท่ากับนักท่องเที่ยว หมายถึง มิใช่นักท่องเที่ยวแสวงหาผลประโยชน์จากชุมชน
และแหล่งท่องเที่ยวอย่างเดียว ชุมชนควรได้รับประโยชน์เท่าเทียมกันจากการท่องเที่ยวด้วย 3) การ
จัดการเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการท่องเที่ยวกับสิ่งแวดล้อม ต้องส่งผลต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนต้อง
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ไม่ทำลายทรัพยากร หรือก่อให้เกิดผลเสียหายในอนาคตและส่งผลกระทบต่อการทำลายสิ่งแวดล้อม 
4) กิจกรรมและการพัฒนาการท่องเที่ยวควรจะยอมรับสภาพธรรมชาติและลักษณะของสถานที่ ซึ่ง
เป็นที่ตั ้งของกิจกรรมหรือการพัฒนาดังกล่าวแล้ว กล่าวคือ ถ้าแหล่งท่องเที่ยวใดเปราะบางทาง
ธรรมชาติมากเกินไปก็ควรพัฒนาสถานที่นั้นภายในขอบเขตและให้กระทบต่อธรรมชาติน้อยที่สุด เช่น 
จำกัดจำนวนนักท่องเที่ยว จำกัดกิจกรรมและเวลาของการท่องเที่ ยว 5) ความกลมกลืนที่เกิดขึ้นใน
แหล่งท่องเที่ยวต้องเกิดจากความต้องการของท่องเที่ยวประชาชนในท้องถิ่น และสถานที่ท่องเที่ยว 6) 
การเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ แต่การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงต้องไม่ทำลายหลักการของการ
พัฒนาอย่างยั ่งยืน 7) องค์กรทางด้านอุตสาหกรรมท่องเที ่ยว องค์การในท้องถิ ่น และองค์กร
สิ่งแวดล้อมต้องยอมรับในหลักการดังกล่าวแล้ว และจะต้องปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อให้เกิดผลในทาง
ปฏิบัติที่แท้จริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติภัฏ ฐิโณทัย (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่ที่ก่อให้เกิดความสำเร็จของการท่องเที่ยวโดยชุมชน: 
กรณีศึกษาชุมชนบ้านบางน้ำผึ้ง จังหวัดสมุทรปราการ ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในพื้นที่ ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นาวา มาสวน
จิก (2562) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การจัดการนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพอย่างยั่งยืนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการนวัตกรรมการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านการหาตลาดใหม่ อยู่ในระดับมาก สำหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น ทุกประเด็นมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ได้แก่ กิจการมีส่วนช่วยสร้างอาชีพให้แก่คนชุมชน ลดปัญหาการย้ายถิ่นฐาน
และการกระจายรายได้อยู่เสมอ รวมทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรปภา อารีราษฎร์ และคณะ 
(2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัลสร้างสรรค์ตามแนวทางการจัดการ
ท่องเที่ยว 7s เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า ผลการ
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัลสร้างสรรค์ตามแนวทางการจัดการ
ท่องเที่ยว 7s เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
คือ ด้านการกำหนดแผนการดำเนินงานที่เหมาะสม อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วีณา ซุ้ ม
บัณฑิต (2562) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง แนวทางการพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนใน
ชุมชนริมน้ำจันทบูร ตำบลวัดใหม่ อำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ความพึง
พอใจต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชนริมน้ำจันทบูร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการศึ กษา
ปัจจัยการพัฒนาทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชนริมน้ำจันทบูร ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยมีความเห็นด้วยในด้านการปลูกจิตสำนึกด้านการอนุรักษ์ในชุมชนเพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจ
และหวงแหนทรัพยากรมากที่สุด 
 6.2 ลักษณะส่วนบุคคลในภาพรวม ได้แก่ รายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรปภา อารีราษฎร์ และคณะ (2562) ได้ทำการวิจัย
เรื ่อง รูปแบบการประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัลสร้างสรรค์ตามแนวทางการจัดการท่องเที่ยว 7s เพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ลักษณะส่วน
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บุคคลของนักท่องเที่ยวส่งผลต่อนวัตกรรมการส่งเสริมทางการตลาดผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน มีผลต่อนวัตกรรมการส่งเสริมทางการตลาด
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ในภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
 6.3 นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ในภาพรวม ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ และด้านความคิด
สร้างสรรค์ มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ด้านเทคโนโลยี มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล
กับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ด้านนวัตกรรม มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่า 
เทคโนโลยี นวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ และ การสนับสนุนจากภาครัฐ เป็นปัจจัยในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เพื่อให้อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวได้อย่างยืนยาวและมีการกระจายผลประโยชน์ให้แก่ชุมชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พริมาดา บัวหลวง (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยความสามารถด้าน
นวัตกรรมตลาดของผู้นำแหล่งท่องเที่ยวชุมชน จังหวัดเพชรบูรณ์ที่ส่งผลต่อการดำเนินงานขององค์กร 
ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของผู้นำชุมชนท่องเที่ยวส่งผลต่อ
ความสามารถนวัตกรรมตลาด พบว่า ด้านการสร้างความคิดใหม่ ส่งผลต่อการดำเนินงานขององค์กร 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมรพรรณ เรืองสวัสดิ์ และวิไล
ลักษณ์ รักบำรุง (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับต้นแบบนวัตกรรมการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีที่
ส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรมการบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
0.05 รวมทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรพร เฉลิมชิต และคณะ (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
ความสามารถนวัตกรรมของผู้ประกอบการธุรกิจนำเที่ยวบนแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในภาค
ตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถนวัตกรรมของผู ้ประกอบการธุรกิจนำเที ่ยว ด้าน
ความสามารถด้านนวัตกรรม มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับศักยภาพการท่องเที่ยวโดยรวม 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รวมทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรปภา อารีราษฎร์ และ
คณะ (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการประยุกต์เทคโนโลยีดิจิทัลสร้างสรรค์ตามแนวทางการ
จัดการท่องเที่ยว 7s เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย
การรับรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีอิทธิพลต่อนวัตกรรมการส่งเสริมทางการตลาด
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ในภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปิยธิดา ปาลรังษี (2559) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง ปัจจัยที ่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการท่องเที่ยวโดยชุมชน อำเภอขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่
มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการท่องเที่ยวโดยชุมชน ได้แก่ ด้านนโยบายและองค์กรภาครัฐ 
มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการท่องเที่ยวโดยชุมชน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
 6.4 แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอ            
หัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่า 1) ด้านอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่า ควรมีการปรับปรุงและฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้คงสภาพและคงความเป็นเอกลักษณ์ของ
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ท้องถิ่น รวมทั้งควรมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่ เพ่ือสร้างเป็นแหล่งเรียนรู้ให้ผู้ที่สนใจได้
เข้ามาท่องเที่ยว รวมทั้งควรสร้างจิตสำนึกให้นักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ และผู้ที่เกี่ยวข้องให้มีความ
รักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติมากขึ้น 2) ด้านวางแผนและจัดการในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ควรมีการปรับปรุงพัฒนาศูนย์บริการข้อมูลการท่องเที่ยวให้มี
มาตรฐาน รวมทั้งควรมีการบูรณาการระหว่างหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาสถานที่
ท่องเที่ยวภายในท้องถิ่นให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งเป็นการเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้ยั่งยืน นอกจากนี้ควรมีการจัดกิจกรรม พร้อมทั้งส่งเสริมการขายการท่องเที่ยว เพื่อให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวมากขึ้น 3) ด้านการรักษาระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและ
สามารถทำการตลาดได้ ผู ้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ควรมีการประเมินความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงและแก้ไขการจัดการ
การบริการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างความประทับใจและความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยว รวมทั้งควรมี
การพัฒนาและปรับปรุงถนนหนทางและการคมนาคมให้มีความสะดวกมากขึ้น 4) ด้านการจัดการ
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวให้กระจายไปทั่วทุกภาคส่วนของสังคม ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่า ควรมีการกระตุ้นการท่องเที่ยวในรูปแบบต่าง ๆ ให้มากขึ้น เพื่อกระจายการพัฒนาให้
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ และควรมีการเปิดโอกาสให้ชุมชนในท้องถิ่นได้เข้าร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว
ภายในชุมชน 5) ด้านการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว  ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความเห็นว่า ควรมีการ
พัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายมากขึ้น เช่น การท่องเที่ยวเชิงชุมชน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ฯลฯ และควรพัฒนาการท่องเที ่ยว
ภายในอำเภอหัวหินให้ครอบคลุมนักท่องเที่ยวทุกกลุ่มเป้าหมาย นอกจากนี้ควรมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมลูการท่องเที่ยวในหลากหลายช่องทางทั้งภายในและภายนอกประเทศ เพ่ือสร้างความน่าสนใจให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวภายในอำเภอหัวหินมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ วีณา ซุ้มบัณฑิต 
(2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชนริมน้ำ
จันทบูร ตำบลวัดใหม่ อำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนา
ทรัพยากรท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืนในชุมชนริมน้ำจันทบูร ได้แก่ (1) การดูแลจัดการทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว (Management) (2) การให้ข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งสถานที่ท่องเที่ยว ( Information) (3) การ
ปลูกจิตสำนึกด้านการอนุรักษ์ในชุมชนเพื ่อให้เกิดความภาคภูมิใจและหวงแหนทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวในชุมชน (Conservation) (4) การสร้างความร่วมมือในการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก
และภายในชุมชนเพื่อพัฒนาทรัพยากรท่องเที่ยว (Partnership) (5) การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืน (Activity) และ (6) การประสานความร่วมมือเป็นหนึ่งเดียวกันของคนในชุมชน (Unity) รวมทั้ง
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นาตยา บุตรอยู่ (2557) ได้ทำการวิจัย แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน อำเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้แก่ กลยุทธ์การพัฒนาเชิงรุก ได้แก่ การวางแผนการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างมีเอกลักษณ์โดดเด่น การเตรียมความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวที่เพิ่มมากขึ้ น
จากการเปิดจุดผ่อนปรนทางการค้าด่านสิงขร สร้างเครือข่ายระหว่างผู้ประกอบการในการพัฒนา
แพ็คเกจเสนอนักท่องเที่ยว กลยุทธ์การพัฒนาเชิงป้องกัน ได้แก่ พัฒนาเครือข่ายการดำเนินงาน
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ระหว่างหน่วยงานในจังหวัด ถ่ายทอดการจัดการความรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยวอย่า งยั่งยืนให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
 
7. ข้อเสนอแนะ 
 7.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  7.1.1 อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ทุกคนเข้ารับการฝึกอบรม
และสัมมนาเก่ียวกับทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และนโยบายไทยแลนด์ 4.0 แล้วสามารถ
นำมาพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้ประสิทธิผล 
  7.1.2 อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน ร่วมมือกันสร้างเครือข่ายการพัฒนาการท่องเที่ยวร่วมกัน เพื่ออำเภอ
หัวหินมีการพัฒนาการท่องเที่ยว ให้เป็นไปตามแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตาม
นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ได้อย่างประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
 7.2 ข้อเสนอแนะสำหรับการปฏิบัติ  
  7.2.1 ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว อำเภอหัวหินควรมีการประยุกต์ใช้ภูมิ
ปัญญาพ้ืนบ้านผสานกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน เพ่ือสร้างจุดเด่นให้กับการท่องเที่ยวภายในอำเภอหัวหิน 
และควรมีการปรับปรุงและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวให้คงสภาพและคงความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 
  7.2.2 ด้านการวางแผนและจัดการในการพัฒนาการท่องเที่ยว อำเภอหัวหินควรมีการ
วางแผนหรือสรรหาความโดดเด่นของทรัพยากรในท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง และควรมีการประสาน
เครือข่ายทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการท่องเที่ยวในท้องถิ่น 
  7.2.3 ด้านการรักษาระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและสามารถทำการตลาดได้ 
อำเภอหัวหินควรมีการปรับปรุงและแก้ไขการจัดการการบริการอย่างต่อเนื ่อง เพื ่อสร้างความ
ประทับใจและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว และควรส่งเสริมให้การท่องเที่ยวภายในอำเภอหัวหิน
สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  7.2.4 ด้านการจัดการผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวให้กระจายไปทั่วทุกภาค
ส่วนของสังคม อำเภอหัวหินควรมีการเปิดโอกาสให้ชุมชนในท้องถิ่นได้เข้าให้บริการแก่นักท่องเที่ยว
อย่างทั่วถึง และควรมีการกระจายรายได้ให้กับคนในชุมชนอย่างทั่วถึง โดยการจัดพื้นที่เพ่ือค้าขาย 
  7.2.5 ด้านการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว อำเภอหัวหินควรมีการรักษาและส่งเสริมให้
มีความหลากหลายทางการท่องเที ่ยว เช่น การท่องเที ่ยวทางธรรมชาติ และการท่องเที ่ยวทาง
วัฒนธรรม ฯลฯ และควรจัดทำคู่มือในการบริการข้อมูลข่าวสารทางการท่องเที่ยวในรูปแบบเอกสาร 
แผ่นพับ VDO ฯลฯ พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
 7.3 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  7.3.1 ควรมีศึกษาถึงปัจจัยอื่นที่คาดว่าจะส่งผลการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
อำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เช่น กระบวนการจัดการตามกรอบของแมคคินซีย์ (7s 
McKinsey) การมีส่วนร่วม เป็นต้น 
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  7.3.2 ควรศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
ของอำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายและสามารถนำมาประยุกต์ในแนวทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
ได้อย่างเหมาะสม 
  7.3.3 ควรมีการศึกษาถึงสภาพปัญหาและวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค (SWOT) ของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของอำเภอหัวหิน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เพื่อให้ได้กลยุทธ์และข้อมูลมาใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้
อย่างตรงจุด 
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