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บทคัดย*อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคAเพ่ือพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
แบ(งออกเปNน 2 ระยะ 1)สภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคAและความตRองการจําเปNน กลุ(มตัวอย(าง 
ไดRแก( ผูRบริหารสถานศึกษาและครู กศน. จํานวน 240 คน 2)สรRางรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วน
ร(วมของสถานศึกษา กลุ(มผูRใหRขRอมูล ไดRแก( ผูRบริหารสถานศึกษาและครู กศน. จํานวน 6 คน และ
ผูRทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน เครื่องมือที่ใชRในการเก็บรวบรวมขRอมูล คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณA
แบบบันทึกการสนทนากลุ(ม และแบบประเมินรูปแบบแบบทดสอบ และแบบประเมินประสิทธิภาพ 
วิเคราะหAขRอมูลโดยใชRสถิติบรรยาย ไดRแก( การแจกแจงความถ่ี รRอยละ ค(าเฉลี่ย ส(วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะหAความตRองการจําเปNน PNImodified 
 ผลการวิจัยพบว(า 1. สภาพปQจจุบัน อยู(ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงคA อยู(ในระดับมากที่สุด 
ลําดับความตRองการจําเปNน การเตรียมการนิเทศ รูปแบบและแนวทางการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ 
และการประเมินผลการนิเทศ ตามลําดับ 2. ผลการสรRางรูปแบบ ประกอบดRวย 5 ส(วน  คือ ส(วนที่ 1  หลักการ 
และวัตถุประสงคA ส(วนที่ 2 เน้ือหาของรูปแบบ ส(วนที่ 3 กระบวนการพัฒนา ส(วนที่ 4 การประเมินผล 
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และส(วนที่ 5 เงื่อนไขความสําเร็จ ผลการประเมินความเหมาะสมอยู(ในระดับมากและความเปNนไปไดR
อยู(ในระดับมากที่สุด  
 
คําสําคัญ : 1. การพัฒนารูปแบบ 2. การนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วม 3. การศึกษานอกระบบ 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research were to Develop of School-participated 
Internal Supervision Model the Office of the Non-formal and Informal Education of 
the North East, The research was divided into 2 phases: 1) Study the current 
condition, the Desirable condition and the needs, The sample group there were 240 
School Directors and Teachers. 2) Set the School-participated Internal Supervision 
Model the Office of the Non-formal and Informal Education, informant group School 
Directors and Teachers comprising 6 people and 9 experts. The tools used for data 
collection were a questionnaire, an interview form, Focus group form and a model 
assessment form, Quiz and Efficiency evaluation form. Data were analyzed by using 
descriptive statistics such as frequency distribution, percentage, mean, standard 
deviation, analyze the priorities of the necessary needs with the PNImodified. 
 The results were as follows: 1. the current conditions were at medium level, 
Desirable condition at the highest level, the needs are arranged in the following 
order: Preparation for supervision, Model and guidelines, Supervision, and Evaluation 
of supervision of supervision respectively. 2. Result of Set the Model consists of 5 
parts: Part 1, Principles and Objectives, Part 2, Contents, Part 3 development process, 
Part 4 evaluation and Part 5 conditions of success, the results of the suitability 
assessment were at the high level and the feasibility was at the highest level. 
 
Keywords : 1. The Development of Model 2. School-participated Internal Supervision 
3. Non-formal Education 
 

1. ความสําคัญและที่มาของปgญหาที่ทําการวิจัย 
 การพัฒนาการศึกษาและตRองผนวกกับการจัดการนิเทศการศึกษา จึงเปNนเหตุผลหน่ึงที่
จําเปNนตRองมีการนิเทศสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาการศึกษาใหRเกิดคุณภาพ น่ันคือ ความพยายามทุกอย(าง
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ของผูRปฏิบัติหนRาที่ทางการศึกษาในการใหRความช(วยเหลือแนะนําครูหรือบุคลากรที่เกี่ยวขRองกับ
การศึกษาในดRานต(างๆโดยเฉพาะการปรับปรุงวิธีสอน ที่จะช(วยพัฒนาครูใหRเกิดความงอกงามทาง
วิชาชีพทางการศึกษาใหRรูRจักเลือกและใชRวัสดุอุปกรณAการสอน ปรับปรุงหลักสูตรและเลือกเน้ือหา
สาระที่จะนํามาสอน ที่จะรวมถึงการพัฒนาและปรับปรุงวิธีสอนและการประเมินผลการสอน (Good, 
1993)กระบวนการนิเทศการศึกษาตRองดําเนินการอยู(บนหลักการของประชาธิปไตย เคารพซึ่งกันและ
กัน การมีส(วนร(วมและร(วมมือในการดําเนินงานเพ่ือปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูRใหRดีย่ิงข้ึนดRวย
ทักษะและความสามารถของศึกษานิเทศกAผูRทํางานร(วมกับครู ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต(างๆ         
ที่ศึกษานิเทศกAนํามาใชRในการนิเทศการศึกษา (ธิดา ขันดาวงศA, 2558) 
 การนิเทศการศึกษามีความสําคัญต(อการเพ่ิมประสิทธิภาพใหRกับสถานศึกษา ซึ่งต้ังอยู(บน
หลักการดRานวิชาการ มีจุดมุ(งหมายชัดเจนเปNนประชาธิปไตย รับฟQงความคิดเห็นของผูRอื่น รวมทั้งการ
ใหRขวัญและกําลังใจแก(ผูRปฏิบัติงาน (อดิศักด์ิ สมบูรณAกุล, 2553) ภารกิจที่สําคัญประการหน่ึงของ
ผูRบริหารก็คือการนิเทศ โดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครูใหRมีการพัฒนาและส(งเสริมการจัดการ
เรียนรูRใหRบรรลุวัตถุประสงคA เปNนกระบวนการที่เสริมสรRางการสอนของครูใหRมีประสิทธิภาพและทําใหR
ไดRขRอมูลในการวางแผนในการพัฒนาการศึกษา การสรRางสื่อและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรูRใหRกับ
ผูRเรียนไดRถูกตRองตามจุดมุ(งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา และยังมุ(งใหRเกิดความร(วมมือและ
ประสานงานกันเปNนอย(างดี การทํางานเปNนทีม การสรRางเจตคติที่ดีในการทํางาน ความร(วมมือในการ
แกRปQญหา (สุรศักด์ิ ปาเฮ, 2545) 
 การนิเทศแบบมีส(วนร(วม เปNนกระบวนการทํางานร(วมกันระหว(างผูRนิเทศและผูRรับการนิเทศ
ต้ังแต(ตRนจนจบกระบวนการนิเทศ ซึ่งมีเป~าหมายที่จะพัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศแบบมีส(วน
ร(วมเปNนการทํางานอยู(บนพ้ืนฐานแนวคิดเกี่ยวกับหลักการนิเทศ กศน. ซึ่งมีภารกิจงานกวRางขวางทั้ง
ดRานกลุ(มเป~าหมาย กิจกรรม ผูRจัดกิจกรรม มีทั้งหน(วยงานสถานศึกษาและเครือข(ายทําหนRาที่เกี่ยวขRอง
กับการจัดกิจกรรมและส(งเสริมการจัดกิจกรรม การจัดการศึกษาของ กศน. จําเปNนที่จะตRองจัด
การศึกษาใหRสอดคลRองกับสภาพปQญหาและความตRองการของผูRเรียนและชุมชนที่เปNนกลุ(มเป~าหมาย
ดังน้ันการนิเทศงาน กศน. จึงมีจุดมุ(งหมายเพ่ือพัฒนาคน พัฒนางาน สรRางประสานสัมพันธAและสรRาง
ขวัญกําลังใจใหRกับครูและผูRปฏิบัติงาน กศน. โดยดําเนินการอย(างเปNนระบบเพ่ือพัฒนาครูและ
ผูRปฏิบัติงานใหRสามารถจัดกิจกรรม กศน. และส(งเสริมใหRภาคีเครือข(ายจัดกิจกรรมการเรียนรูRใหRกับ
ผูRเรียนและผูRรับบริการอย(างมีคุณภาพ การนิเทศแบบมีส(วนร(วมของ กศน. ใชRหลักการเรียนรูRร(วมกัน 
หลักการทํางานเปNนทีม หลักการทํางานอย(างเปNนระบบ และหลักของการพัฒนาที่ ย่ัง ยืน 
(อัญชลี ธรรมะวิธีกุล, 2553) 
 การพัฒนาการนิเทศโดยใชRรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ       
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เปNนการช(วยเหลือครูในการยกระดับคุณภาพการศึกษา เพราะรูปแบบการพัฒนาจะช(วยการถ(ายทอด
ความคิด ความเขRาใจ ตลอดทั้งจินตนาการที่มีต(อปรากฏการณAหรือเรื่องราวใดๆ ใหRปรากฏโดยเปNน
การแสดงโครงสรRางที่เกี่ยวขRองเช่ือมโยงกันของหน(วยต(างๆ หรือตัวแปรต(างๆ ในเชิงความสัมพันธAเชิง
เหตุและผลอย(างกระชับภายใตRหลักการอย(างมีระบบ (อุทุมพร จามรมาน, 2544; เยาวดี วิบูลยAศรี, 
2552; Bardo&Hartman, 1982) 
 จากปQญหาและความสําคัญของการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ดังกล(าวขRางตRน ผูRวิจัยมองเห็น
ปQญหาและตระหนักถึงความสําคัญของคุณภาพผูRเรียน สมควรที่จะไดRรับการปรับปรุงแกRไขและพัฒนา
ใหRดีข้ึน จึงตRองการพัฒนาการนิเทศการจัดการเรียนรูRของผูRมีส(วนเกี่ยวขRองในการดําเนินการนิเทศ
ภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใหRมีระบบ มีรูปแบบที่น(าเช่ือถือ และเปNนที่ยอมรับ เพ่ือ
ช(วยเหลือครูยกระดับคุณภาพการศึกษาใหRมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต(อไป 
 

2. วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคA และความตRองการจําเปNนของการนิเทศ
ภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 2.2 เพ่ือสรRางรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
ส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
 

3. ประโยชน�ที่ไดkรับจากการวิจัย 
 3.1 ไดRทราบสภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคAและความตRองการจําเปNนของการนิเทศ
ภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สําหรับนําไปใชRในศึกษาโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติเปNนเลิศและยกร(าง
รูปแบบ 
            3.2 ไดRรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สําหรับนําไปใชRในการ
บริหารและปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติเพ่ือพัฒนาผูRเรียนใหRมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาต(อไป  
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปNน
การวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed Methods Research) แบ(งการดําเนินการเปNน 2 ระยะ ดังน้ี 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคAของการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วม     
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน              
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประชากร ไดRแก( ผูRบริหารสถานศึกษา และครู กศน. จํานวน 644 คน 
จําแนกเปNน ผูRบริหารสถานศึกษา จํานวน 322 คน ครู กศน. จํานวน 322 คน (กรมส(งเสริมคุณภาพ
สิ่งแวดลRอม, 2564) กลุ(มตัวอย(าง ไดRแก( ผูRบริหารสถานศึกษา และครู กศน. จํานวน 240 คน จําแนก
เปNน ผูRบริหารสถานศึกษา จํานวน 120 คน ครู จํานวน 120 คน โดยผูRวิจัยไดRดําเนินการกําหนดขนาด
กลุ(มตัวอย(างโดยเทียบจํานวนประชากรทั้งหมด กับตารางสําเร็จรูปของเครจซีและมอรAแกน (Krejcie 
and Morgan) และคํานวณหาค(าจํานวนกลุ(มตัวอย(างตามสัดส(วนของประชากรที่ไดRมาจากวิธีการสุ(ม
แบบแบ(งช้ัน(Stratified Random sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) เครื่องมือที่ใชRในการเก็บ
รวบรวมขRอมูลเปNนแบบสอบถาม นําขRอมูลจากแบบสอบถามมาหาค(าดัชนีความตRองการจําเปNน 
(Priority Needs Index) สถิติที่ใชRในการวิจัย ไดRแก( รRอยละ ค(าเฉลี่ย ส(วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค(าดัชนี
ความสอดคลRอง และค(าดัชนีความตRองการจําเปNน 
 ระยะที่ 2 สรRางรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
ส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือกลุ(มผูRใหRขRอมูล 
ไดRแก( ผูRบริหารสถานศึกษา และครู กศน. จากสถานศึกษาที่ไดRรับรางวัลสถานศึกษาที่มีผลงานดีเด(น
ดRานการนิเทศภายในสถานศึกษา ของสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในระดับจังหวัด ป�งบประมาณ 2563 จํานวน 3 แห(ง แห(งละ 2 คน รวมกลุ(มผูRใหRขRอมูล
จํานวน 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) เพ่ือนําไปสู(การศึกษากําหนดรูปแบบ  
กลุ(มผูRใหRขRอมูลในการสนทนากลุ(มตรวจสอบยืนยันและประเมินรูปแบบ ไดRแก( ผูRทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน 
เลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใชRในการวิจัย ไดRแก( แบบสัมภาษณA แบบบันทึก
การสนทนากลุ(ม และแบบประเมินรูปแบบสถิติที่ใชRในการวิจัย ไดRแก( รRอยละ ค(าเฉลี่ย ส(วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาสภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคAของการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วม          
ของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน                
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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ตารางท่ี 1 ค(าเฉลี่ย ส(วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปQจจุบัน และสภาพที่พึงประสงคAของการนิเทศ 
ภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมรายดRาน 

 
การนิเทศภายในแบบ 

มีส*วนร*วมของสถานศึกษา 
สภาพปgจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค� PNI 

 
ลํา
ดับ 
 
 

x� S.D. ระดับ
การ

ดําเนิน
งาน 

x� S.D. ระดับ
การ

ดําเนิน
งาน 

1. ดRานการเตรียมการนิเทศ 3.33 0.66 ปานกลาง 4.67 0.47 มากที่สุด 0.402 1 
2. ดRานรูปแบบและแนวทาง    
การนิเทศ 3.34 0.65 ปานกลาง 4.65 0.47 มากที่สุด 0.392 2 
3. ดRานการดําเนินการนิเทศ 3.38 0.60 ปานกลาง 4.63 0.45 มากที่สุด 0.370 3 
4. ดRานการประเมินผลการนิเทศ 3.41 0.59 ปานกลาง 4.60 0.48 มากที่สุด 0.349 4 

โดยรวม 3.37 0.63 ปานกลาง 4.64 0.47 มากที่สุด 0.378  
 
 จากตารางที่ 1 พบว(า สภาพปQจจุบันของการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

โดยรวมอยู(ในระดับปานกลาง(x�=3.37) พิจารณาเปNนรายดRาน พบว(า มีการปฏิบัติอยู(ในระดับปานกลาง   

ทุกดRาน เรียงลําดับค(าเฉลี่ยจากมากไปหานRอย ไดRดังน้ี ดRานการประเมินผลการนิเทศ(x�=3.41) ดRานการ

ดําเนินการนิเทศ(x�=3.38) ดRานรูปแบบและแนวทางการนิเทศ(x�=3.34)และดRานการเตรียมการนิเทศ

(x�=3.33) สภาพที่พึงประสงคA โดยรวมอยู(ในระดับมากที่สุด(x�=4.64) พิจารณาเปNนรายดRานพบว(า   
มีสภาพที่พึงประสงคAอยู(ในระดับมากที่สุดทุกดRาน เรียงลําดับค(าเฉลี่ยจากมากไปหานRอย ไดRดังน้ี          

ดRานการเตรียมการนิเทศ(x�=4.67) ดRานรูปแบบและแนวทางการนิเทศ(x�=4.65) ดRานการดําเนินการ

นิเทศ(x�=4.63)และดRานการติดตาม(x�=4.60) ลําดับความตRองการจําเปNน เรียงลําดับความตRองการ
จําเปNนจากมากไปหานRอย ไดRดังน้ี ลําดับที่ 1 ดRานการเตรียมการนิเทศ(PNImodified = 0.402) ลําดับที่ 
2 ดRานรูปแบบและแนวทางการนิเทศ(PNImodified = 0.392) ลําดับที่ 3 ดRานการดําเนินการนิเทศ
(PNImodified = 0.370) และลําดับที่ 4 ดRานการประเมินผลการนิเทศ(PNImodified = 0.349)  
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 5.2 ผลการสรRางรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
ส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 ค(าเฉลี่ย ส(วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสมและความเปNนไปไดRของรูปแบบการนิเทศ 

ภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม 

 

รูปแบบการนิเทศภายใน 
ความเหมาะสม ความเปpนไปไดk 

x� S.D. ระดับ x� S.D. ระดับ 
ส(วนที่ 1 หลกัการและวัตถุประสงคA 4.62 0.52 มากที่สุด 4.73 0.47 มากที่สุด 
ส(วนที่ 2 เน้ือหาของรูปแบบ 4.44 0.53 มาก 4.44 0.53 มาก 
ส(วนที่ 3 กระบวนการพัฒนา 4.47 0.52 มาก 4.53 0.52 มากที่สุด 
ส(วนที่ 4 การประเมินผล 4.44 0.53 มาก 4.44 0.53 มาก 
ส(วนที่ 5 เงื่อนไขความสําเร็จ 4.47 0.52 มาก 4.53 0.52 มาก 

โดยรวม 4.49 0.52 มาก 4.53 0.51 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางที่ 2 พบว(า รูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประกอบดRวย 5 ส(วน คือ ส(วนที่ 1 หลักการและวัตถุประสงคA ส(วนที่ 2 เน้ือหาของรูปแบบ 
ประกอบดRวย หน(วยการพัฒนาที่ 1 การเตรียมการนิเทศ หน(วยการพัฒนาที่ 2 รูปแบบและแนวทาง      
การนิเทศหน(วยการพัฒนาที่ 3 การดําเนินการนิเทศหน(วยการพัฒนาที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ      
ส(วนที่ 3 กระบวนการพัฒนา ส(วนที่ 4 การประเมินผล และส(วนที่ 5 เงื่อนไขความสําเร็จ ผลการ
ประเมินความเหมาะสมและความเปNนไปไดRของรูปแบบ โดยผูRทรงคุณวุฒิ 9 คน ดRานความเหมาะสม 

โดยรวมอยู(ในระดับมาก(x�=4.49) และดRานความเปNนไปไดR โดยรวมอยู(ในระดับมากที่สุด(x�=4.53)  
 

6. อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สามารถอภิปรายผล ไดRดังน้ี 
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 6.1 ผลศึกษาสภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคAของการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยใน                 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออภิปรายผล ดังน้ี 
  6.1.1 สภาพปQจจุบันของศึกษาสภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคAของการนิเทศภายใน
แบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยรวมรายดRานอยู(ในระดับปานกลาง ทั้งน้ีเปNนเพราะว(า 
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยแต(ละแห(งในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือผูRบริหารมีการดําเนินการนิเทศการศึกษาตามสภาพบริบทยังขาดนวัตกรรมการ
ดําเนินการอย(างเปNนรูปธรรม ดังที่ สุรศักด์ิ ปาเฮ (2545) ไดRนําเสนอว(า ภารกิจที่สําคัญประการหน่ึง
ของผูRบริหารก็คือการนิเทศ โดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครูใหRมีการพัฒนาและส(งเสริมการ
จัดการเรียนรูRใหRบรรลุวัตถุประสงคA เปNนกระบวนการที่เสริมสรRางการสอนของครูใหRมีประสิทธิภาพ
และทําใหRไดRขRอมูลในการวางแผนในการพัฒนาการศึกษา การสรRางสื่อและนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนรูRใหRกับผูRเรียนไดRถูกตRองตามจุดมุ(งหมายของหลักสูตรสถานศึกษา และยังมุ(งใหRเกิดความร(วมมือ
และประสานงานกันเปNนอย(างดี การทํางานเปNนทีม การสรRางเจตคติที่ดีในการทํางาน ความร(วมมือใน
การแกRปQญหา สอดคลRองกับงานวิจัยของ อมรรัตนA ราชจันดี (2560) ไดRวิจัยเรื่องการพัฒนาแนว
ทางการนิเทศภายในสําหรับศูนยAการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอ สังกัด
สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดขอนแก(น ผลการวิจัยพบว(า 
สภาพปQจจุบันของการนิเทศภายในสําหรับศูนยAการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอาํเภอ 
โดยรวมอยู(ในระดับมาก และสอดคลRองกับงานวิจัยของ สรรเพชญ ศิริเกตุ (2563) ไดRวิจัยเรื่อง             
การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุA ผลการวิจัยพบว(า สภาพปQจจุบันการนิเทศ
ภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุAโดยภาพรวมอยู(ในระดับมาก 
  6.2.2 สภาพที่พึงประสงคAของศึกษาสภาพปQจจุบัน สภาพที่พึงประสงคAของการนิเทศ
ภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมรายดRานอยู(ในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีเปNนเพราะว(า แต(ละ
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือมีความตRองการยกระดับคุณภาพการศึกษาใหRเกิดประสิทธิผลมากย่ิงข้ึนจากการ
นิเทศภายในแบบมีส(วนร(วม ดังที่ อัญชลี ธรรมะวิธีกุล (2553) ไดRเสนอว(า การนิเทศแบบมีส(วนร(วม
เปNนการทํางานอยู(บนพ้ืนฐานแนวคิดเกี่ยวกับหลักการนิเทศ กศน. ซึ่งมีภารกิจงานกวRางขวางทั้งดRาน
กลุ(มเป~าหมาย กิจกรรม ผูRจัดกิจกรรม มีทั้งหน(วยงานสถานศึกษาและเครือข(ายทําหนRาที่เกี่ยวขRองกับ
การจัดกิจกรรมและส(งเสริมการจัดกิจกรรม การจัดการศึกษาของ กศน. จําเปNนที่จะตRองจัดการศึกษา
ใหRสอดคลRองกับสภาพปQญหาและความตRองการของผูRเรียนและชุมชนที่เปNนกลุ(มเป~าหมาย สอดคลRอง
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กับงานวิจัยของทิพากร กิ่งมิ่งแฮ (2560) ไดRวิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการนิเทศแบบสอนแนะ
สําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 ผลการวิจัยพบว(า 
สภาพที่พึงประสงคAของการนิเทศแบบสอนแนะสําหรับสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดยรวมอยู( ในระดับมากที่สุด และสอดคลRองกับงานวิจัยของ  
สายฟ~า หาสีสุข (2564) ไดRวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนภาษาไทยในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมยA เขต 4 ผลการวิจัยพบว(า สภาพที่พึงประสงคA
ของการนิเทศการสอนภาษาไทยในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมยA เขต 4 โดยรวมอยู(ในระดับมากที่สุด 
  6.2.3 ลําดับความตRองการจําเปNนในการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ดังน้ี ลําดับที่ 1 ดRานการเตรียมการนิเทศ ลําดับที่ 2 ดRานรูปแบบและแนวทางการนิเทศ ลําดับที่ 3 
ดRานการดําเนินการนิเทศ และลําดับที่ 4 ดRานการประเมินผลการนิเทศ ตามลําดับ ทั้งน้ีเปNนเพราะว(า
การนิเทศการศึกษาแบบมีส(วนร(วมตRองดําเนินไปโดยยึดหลักประชาธิปไตย เคารพความคิดเห็นของทกุ
ฝ�าย ดังที่ ธิดา ขันดาวงศA (2558) นําเสนอไวRว(า กระบวนการนิเทศการศึกษาตRองดําเนินการอยู(บน
หลักการของประชาธิปไตย เคารพซึ่งกันและกัน การมีส(วนร(วมและร(วมมือในการดําเนินงานเพ่ือ
ปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรูRใหRดีย่ิงข้ึนดRวยทักษะและความสามารถของศึกษานิเทศกAผูRทํางาน
ร(วมกับครู ตลอดจนเทคนิคและวิธีการต(างๆ ที่ศึกษานิเทศกAนํามาใชRในการนิเทศการศึกษา สอดคลRอง
กับงานวิจัยของ อรอุมา บวรศักด์ิ (2561) ไดRวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศที่ส(งเสริมทักษะ
การคิดอย(างมีวิจารณญาณ สําหรับครูวิทยาศาสตรAในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ผลการวิจัย
พบว(า ความตRองการจําเปNนเรียงลําดับไดRดังน้ี หลักการนิเทศ การประเมินผลและปรับปรุงงาน และ
การใหRความรูRและวิธีการเรียนรูR และสอดคลRองกับงานวิจัยของ สายฟ~า หาสีสุข (2564) ไดRวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการนิเทศการสอนภาษาไทยในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมยA เขต 4 ผลการวิจัยพบว(าความตRองการจําเปNนเรียงลําดับดังน้ี การศึกษาสภาพ
ปQจจุบัน ปQญหาและความตRองการ การวางแผนและกําหนดทางเลือก การประเมินผลและรายงานผล 
และการปฏิบัติการนิเทศ 
 6.2 ผลการสรRางรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
ส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
  6.2.1 ผลการสรRางรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ประกอบดRวย 5 ส(วน คือ ส(วนที่ 1 หลักการและวัตถุประสงคA ส(วนที่ 2 เน้ือหาของรูปแบบ 
ประกอบดRวย หน(วยการพัฒนาที่ 1 การเตรียมการนิเทศ หน(วยการพัฒนาที่ 2 รูปแบบและแนวทาง      
การนิเทศ หน(วยการพัฒนาที่ 3 การดําเนินการนิเทศ หน(วยการพัฒนาที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ 
ส(วนที่ 3 กระบวนการพัฒนา ส(วนที่ 4 การประเมินผล และส(วนที่ 5 เงื่อนไขความสําเร็จทั้งน้ีเปNน
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เพราะว(าผูRวิจัยไดRศึกษาขRอมูลเชิงปริมาณและขRอมูลเชิงคุณภาพที่ถูกตRองสรRางรูปแบบการพัฒนาตาม
หลักทฤษฎีของการสรRางรูปแบบ ดังที่ ธีระ รุญเจริญ (2546), ทิศนา แขมมณี (2546) และ Keeves 
(1988) ไดRนําเสนอไวRว(า องคAประกอบของรูปแบบ ประกอบดRวย 5 ส(วน ไดRแก( ส(วนที่ 1 หลักการและ
วัตถุประสงคA ส(วนที่ 2 เน้ือหาของรูปแบบ ส(วนที่ 3 กระบวนการพัฒนาส(วนที่ 4 การประเมินผล และ
ส(วนที่ 5 เงื่อนไขความสําเร็จสอดคลRองกับงานวิจัยของ สามารถ ผ(องศรี (2562) ไดRวิจัยเรื่อง รูปแบบ
การนิเทศการจัดการเรียนรูRภาษาไทยที่มีประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือผลการวิจัยพบว(า รูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนรูRภาษาไทยที่มีประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว(า มีองคAประกอบหลัก 5 ประการ 
คือ (1)หลักการของรูปแบบ (2)วัตถุประสงคAของรูปแบบ (3)กระบวนการนิเทศการจัดการเรียนรูR
ภาษาไทยที่มีประสิทธิผล มี 6 ข้ันตอน คือ การศึกษาสภาพปQจจุบัน(Survey=S) การจัดการใหRความรูR 
(Educate=E) การวางแผนการนิเทศ(Plan=P) การปฏิบัติการนิเทศ(Implement=I) การสะทRอนผล
การนิเทศ(Reflect=R) และการประเมินผล(Evaluation=E) (4)การประเมินรูปแบบ และ (5)เงื่อนไข
ความสําเร็จของการนํารูปแบบไปใชR และสอดคลRองกับงานวิจัยของ สรรเพชญ ศิริเกตุ (2563) ไดRวิจัย
เรื่อง การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดกาฬสินธุA ผลการวิจัยพบว(า รูปแบบการนิเทศ 
ประกอบดRวย 1)หลักการ 2)วัตถุประสงคA 3)วิธีดําเนินการ ประกอบดRวย 5 ดRาน ไดRแก( 3.1)ดRานการ
เตรียมการนิเทศ 3.2)ดRานวิธีและแนวปฏิบัติในการนิเทศ 3.3)ดRานเครื่องมือประกอบการนิเทศ              
3.4)ดRานการดําเนินการนิเทศ 5)ดRานการสรุปและประเมินผลการนิเทศ 4)การประเมิน 5)เงื่อนไข
ความสําเร็จ 
  6.2.2 ผลการประเมินความเหมาะสม และความเปNนไปไดRของรูปแบบการนิเทศภายใน
แบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว(ามีความเหมาะสมอยู(ในระดับมาก และความเปNนไปไดRอยู(
ในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีเปNนเพราะว(า ผูRวิจัยไดRศึกษาการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วม ทั้งจากเอกสาร
ตํารางานวิจัยที่เกี่ยวขRองทั้งในประเทศและต(างประเทศ จากการสัมภาษณAผูRบริหารสถานศึกษา        
ครู กศน. ไดRขRอมูลเชิงคุณภาพนํามายกร(างรูปแบบเพ่ือใหRเกิดเปNนรูปแบบการพัฒนาการนิเทศที่ช(วย
พัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานใหRมีประสิทธิภาพ ดังที่ สถาบันพัฒนาครู คณาจารยAและบุคลากร
ทางการศึกษา (2550) ไดRเสนอความสําคัญของการนิเทศแบบช้ีแนะ ไวRว(า เปNนวิธีการพัฒนาบุคลากร
ใหRสามารถปฏิบัติงานไดRอย(างมีประสิทธิภาพโดยการแนะนําหรือเรียนรูRจากผูRชํานาญการในลักษณะ
ไดRรับคําแนะนําหรือเรียนรูRจากผูRชํานาญการ ในลักษณะไดRรับคําแนะนําหรือเรียนรูRไปพรRอมๆ กับการ
ปฏิบัติงานสอดคลRองกับงานวิจัยของ อนงคAนาถ เคนโพธ์ิ (2562) ไดRวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
นิเทศเพ่ือเสริมสรRางสมรรถนะการจัดการเรียนรูRในโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว(า รูปแบบ
การนิเทศเพ่ือเสริมสรRางสมรรถนะการจัดการเรียนรูRในโรงเรียนประถมศึกษาที่พัฒนาข้ึนแบบ ROAD 
มีความเหมาะสม ความเปNนไปไดRและเปNนประโยชนAอยู(ในระดับมากและสอดคลRองกับงานวิจัยของ 
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สมหวัง พันธะลี (2562) ไดRทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการนิเทศการจัดการเรียนรูRตามแนวคิด
การสอนแนะและการเปNนพ่ีเลี้ยงครูสําหรับศึกษานิเทศกA พบว(า ผลการประเมินระบบการนิเทศฯ        
มีความเหมาะสมและมีความเปNนไปไดRอยู(ในระดับมากที่สุด 
 
7. องค�ความรูkใหม* 
 องคAความรูRใหม(ที่ไดRจากรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
ส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังภาพที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส(วนที่ 1 หลักการและวัตถุประสงคA 
หลักการ 

 วัตถุประสงคA 

ส(วนที่ 2 เน้ือหาของรูปแบบ 

 

 

 

ส(วนที่ 3 กระบวนการพัฒนา (120 ช่ัวโมง) 

 

ส(วนที่ 4 การประเมินผล 

ส(วนที่ 5 เงื่อนไขความสําเร็จ 

การเรียนรูRดRวยตนเอง 
(12 ช่ัวโมง) 

การศึกษาดูงาน 
(6 ช่ัวโมง) 

การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ 
(18 ช่ัวโมง) 

การปฏิบัติงาน 
(84 ช่ัวโมง) 

 

-ทดสอบความรูRความ
เขRาใจก(อนการพัฒนา 

-ศึกษาเอกสารใบ
ความรูRจากคู(มือและ
จากแหล(งต(าง ๆ 

-สรุปความรูR 

-ศึกษาดูสถานศึกษา
เอกชนที่ประสบ
ผลสําเร็จในการนิเทศ
แบบช้ีแนะที่มีผลงาน
ระดับประเทศ 

-ประเมินพฤติกรรม
ก(อนการพัฒนา 

-แลกเปล่ียนเรียนรูR
โดยคณะวทิยากร 
-ทดสอบความรูRความ
เขRาใจหลังการพัฒนา 

-นิเทศตดิตาม 

-ประเมินพฤติกรรม
หลังการพัฒนา 

-ประเมิน
ประสิทธิภาพของ
รูปแบบฯ 

การเตรียมการนิเทศ การดําเนินการนิเทศ 

การประเมินผล 
การนิเทศ 

รูปแบบและ 

แนวทางการนิเทศ 
แผนการดําเนินงาน

การศึกษา 
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 จากภาพที่ 1 องคAความรูRที่ไดRจากการวิจัยครั้งน้ีรูปแบบการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของ
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีโครงสรRางตามองคAประกอบของรูปแบบ ไดRแก( หลักการและวัตถุประสงคA 
เน้ือหาของรูปแบบ กระบวนการพัฒนา การประเมินผล และเงื่อนไขความสําเร็จ เปNนโครงสรRางของ
การพัฒนานําไปพัฒนาบุคลากรใหRมีความรูRความเขRาใจตามกระบวนการและนําเน้ือหาที่ไดRรับการ
พัฒนาไปพัฒนาต(อในสถานศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
ส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามสภาพบริบท
ในพ้ืนที่ต(อไป  
 

8. ขkอเสนอแนะ 
 8.1 ขRอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 ผลการศึกษาสภาพปQจจุบันของการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

พบว(า ดRานการเตรียมการนิเทศมีค(าเฉลี่ยนRอยที่สุด(x�=3.33)และเมื่อนํามาจัดลําดับความตRองการ
จําเปNนปรากฏว(ามีความตRองการจําเปNนอยู(อันดับ 1 (PNImodified=0.402) แสดงใหRเห็นว(า การนิเทศภายใน
แบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยข้ันตอนการเตรียมการนิเทศเปNนกระบวนการสําคัญที่จะช(วยพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาใหRบรรลุผลสําเร็จไดR ตลอดจนส(งผลใหRผูRมีส(วนเกี่ยวขRองในสถานศึกษามีส(วนร(วมในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังน้ัน ผูRบริหารในระดับสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ควรมีการกําหนดนโยบายและขับเคลื่อนการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย(างเปNนรูปธรรม 
 8.2 ขRอเสนอแนะสําหรับผูRปฏิบัติ 
  8.2.1 ผูRบริหารสถานศึกษาควรนํานโยบายการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมาปฏิบัติไดRอย(างต(อเน่ืองใหR
เห็นเปNนรูปธรรมมีการมอบหมายงานตามโครงสรRางการบริหารสถานศึกษา และส(งเสริม สนับสนุน 
นิเทศและติดตามอย(างต(อเน่ืองโดยทุกฝ�ายเขRามามีส(วนร(วมในการนิเทศการศึกษา 
  8.2.2 ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา ปฏิบัติตามรูปแบบการนิเทศภายใน
แบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยบูรณาการกับการปฏิบัติงานในสถานศึกษา และรับฟQงขRอคิดเห็นขRอเสนอแนะจากทุกฝ�าย 
เพ่ือการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเอกชนใหRเปNนที่ยอมรับ 
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 8.3 ขRอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ต(อไป 
  8.3.1 ผลจากการศึกษาสภาพปQจจุบันของการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พบว(า ดRานการเตรียมการ
นิเทศมีค(าเฉลี่ยนRอยที่สุด และเมื่อนํามาจัดลําดับความตRองการจําเปNนปรากฏว(ามีความตRองการจําเปNน
อยู(อันดับ 1 ควรมีการวิจัยในครั้งต(อไปในเชิงลึกเพ่ือการนิเทศภายในแบบมีส(วนร(วมของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานส(งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยดRานดังกล(าวใหRมีการพัฒนา
ในทางที่ดีข้ึน ในลักษณะการวิจัยและพัฒนา เช(น โปรแกรมการพัฒนา การพัฒนาระบบการบริหาร 
หรือการพัฒนากลยุทธAการนิเทศภายใน ในข้ันตอนดังกล(าว 
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