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บทคัดย̀อ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค%  1)เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนา     
การเรียนการสอนของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 2)เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 3)เพ่ือเสนอแนะการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย    
วิทยาเขตรBอยเอ็ด กลุ_มตัวอย_างที่ใชBในการวิจัย ไดBแก_ นักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด จํานวน 80 รูป/คน เครื่องมือที่ใชBในการวิจัย
เปdนแบบสอบถามปลายปeดและปลายเปeด สถิติที่ใชBในการวิเคราะห%ขBอมูล ไดBแก_ ความถ่ี รBอยละ 
ค_าเฉลี่ย ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบความแตกต_างโดยใชB การทดสอบค_าที และการทดสอบ
ความแปรปรวนแบบทางเดียว  
 ผลการวิจัยพบว_า 1. พฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของ
นักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด 
โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง 2. การเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียน
การสอนวิชาการปกครองทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่  3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัย         
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มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด นักเรียนที่มีสถานะ อายุ ลักษณะที่พักอาศัย มีพฤติกรรม 
การใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ิน โดยรวมทั้ง 3 ดBาน             
ไม_แตกต_างกัน 3. ขBอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการ
ปกครองทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตรBอยเอ็ด ผลการวิจัยสรุปไดBว_า นักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัย     
มหามกุฏราชวิทยาลัย ลําดับตามจากมากไปหานBอย คือ  ควรสืบคBนหา ขBอมูลข_าวสารต_างๆ ใหBมากกว_าน้ี
เพ่ือสะดวกและพัฒนาต_อการเรียนการสอนควรเอาใจใส_ในการใชBสื่อออนไลน%และการพัฒนาการเรียน
การสอนของตนเองใหBมากข้ึน นักศึกษาขาดความชํานาญและการพัฒนาตนเองในการใชBสื่อออนไลน%
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และดBานความพึงพอใจควรมีการประเมินหลังการใชBสื่อออนไลน%ในการ
พัฒนาการเรียนการสอน 
 
คําสําคัญ : 1. การใชBสื่อออนไลน% 2. การพัฒนาการเรียนการสอน 3. นักศึกษา 
 

ABSTRACT 
 This research article aims 1) to study the behavior of using online media in 
the development of teaching and learning of 3rd year students, 2) to compare the 
behavior of using online media in the development of teaching and learning of the 
3rd year students, and 3) to suggest the use of online media in the development of 
teaching and learning for 3rd year students in the Department of Administration. 
Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus. The sample group used in the 
research were 3rd year students in the Department of Government Administration.,   
80 person. The tools used are questionnaires. The statistics used in data analysis, 
frequency, percentage, mean, standard deviation. Comparison of differences using 
Value testing at t-test and one-way variance test. 
 The research found that: 1. Behavior of using online media for teaching and 
learning development of 3rd year students in the Department of Administration 
Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus, Overall, it's at a moderate level.       
2. Comparison of online media usage behavior in the development of teaching and 
learning in local administration among 3rd year students in the Department of 
Governance Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus in 3 aspects found that 
students with status, age, accommodation The behavior of using online media in the 
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development of teaching and learning in local administration, including 3 aspects, 
were not different. 3. Suggestions on the use of online media in the development of 
teaching and learning in Local Government for 3rd year students in the Department 
of Government Mahamakut Buddhist University Roi Et Campus The results of the 
research concluded that 3rd year student in the Department of Governance,  Mahamakut 
Buddhist University The order in descending order is to search for information, give 
more for convenience and further development of teaching and learning Should pay 
more attention to the use of online media and the development of their own 
teaching and learning. Students lack expertise and self-development in using online 
media to improve teaching and learning, and satisfaction. There should be an 
assessment after using online media for teaching and learning development. 
 
Keywords : 1. The Use of Online Media 2. Teaching Development 3. Student 
 

1. ความสําคัญและที่มาของปlญหาที่ทําการวิจัย 
 เทคโนโลยีไดBเขBามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษย%เราเปdนอย_างมากโดยเฉพาะ
เทคโนโลยีทางดBานการสื่อสารที่มีความทันสมัยรวดเร็วผ_านระบบคอมพิวเตอร%และโทรศัพท%มือถือที่
สามารถเช่ือมต_อระบบอินเทอร%เน็ตไดBอย_างทันทีการติดต_อประสานงานทั้งเรื่องส_วนตัวภารกิจ
ประจําวันรวมไปถึงการเสริมสรBางความสัมพันธ%ในระหว_างตัวบุคคลครอบครัวและบุคลอื่นในสังคมก็
สามารถทําไดBอย_างง_ายดายผ_านเครือข_ายสังคมออนไลน%ต_างๆ ตัวอย_างเครือข_ายสังคม(Social network) 
เช_น เฟสบุ}ก (Facebook), ทวิตเตอร% (Twitter), ไฮไฟว%(Hi5), มายสเปซ (My Space) และอื่นๆ อีก
มากมายสิ่งที่ทําใหBเครือข_ายสังคมออนไลน%เขBามามีบทบาทและเติบโตไดBอย_างรวดเร็วคือวิธีในการ
เขBาถึงสื่อเครือข_ายสังคมออนไลน%เปdนแอพลิเคช่ันที่สรBางเครือข_ายการสื่อสารไดBทั้งระหว_างบุคคลแบบ
กลุ_มโดยไม_ตBองเสียค_าใชBจ_ายบริการเปdนจํานวนครั้งสามารถใชBติดต_อสื่อสารกันไดBโดยไม_มีกระบวนการ
ที่ยุ_งยากซับซBอนซึ่งในป�จจุบันเราปฏิเสธไม_ไดBว_าสื่อเทคโนโลยีเขBามามีบทบาทสําคัญในชีวิตประจําวัน
ของเรามากข้ึนเรื่อยๆ ไม_ว_าจะทําอะไรต_างๆ ก็สามารถทําไดBง_ายดาย โดยที่ทําใหBเราสะดวกสบายมาก
ข้ึน สามารถช_วยใหBเราทํางานไดBมากข้ึน ยังสามารถพกพาไปไหนมาไหนไดBสะดวกมากย่ิงข้ึน ทั้งยังมี
เทคโนโลยีที่สามารถช_วยในดBานต_างๆ เช_น ดBานการแพทย% ดBานการติดต_อสื่อสาร ดBานการ
โทรคมนาคม ดBานการท_องเที่ยว รวมไปถึงดBานการศึกษาในดBานการศึกษาน้ัน ไดBมีเทคโนโลยีดBาน
การศึกษามากมายนับไม_ถBวน ไม_ว_า จะเปdนสื่อมัลติมีเดียเพ่ือการเรียนการสอน สื่ออินเตอร%เน็ตและ
wifi ที่ช_วยในการสืบคBนขBอมูลไดBอย_างไม_จํากัด สื่อต_างๆ ไม_ว_าจะเปdนวีดีทัศน% คอมพิวเตอร%เพ่ือการ
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เรียนการสอน รวมไปถึงอุปกรณ%การเช่ือมต_ออินเตอร%เน็ต และอินทราเน็ตสําหรับภายในองค%กร
การศึกษา หรือโรงเรียน สถานที่ต_างๆ อีกนับไม_ถBวน จึงทําใหBเกิดสื่อมัลติมีเดียข้ึนมากในป�จจุบันใน
โลกยุคใหม_ที่ไรBพรมแดน ผูBคนสามารถเดินทางขBามพรมแดน ขBามกาลเวลาไปพบปะพูดคุยกับใครก็ไดB 
ที่ไหนก็ไดB เวลาใดก็ย_อมไดBเพียงแค_ปลายน้ิวสัมผัส โดยเริ่มจากความกBาวหนBาทางเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีอัตราเพ่ิมข้ึนอย_างรวดเร็ว จะเห็นไดBว_าความกBาวหนBาทางเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีผล
ต_อระบบการศึกษาโดยตรง ทั้งน้ี เน่ืองจากเทคโนโลยีสารสนเทศจะเกี่ยวขBองโดยตรงกับการรวบรวม
ขBอมูล ข_าวสาร ความรอบรูB จัดระบบประมวลผล ส_งผ_านและสื่อสารดBวยความเร็วสูงและปริมาณมาก 
นําเสนอและแสดงผลดBวยระบบสื่อต_างๆ ทั้งทางดBานขBอมูล รูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห_งชาติ พ.ศ.2542 และที่แกBไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545    
ไดBใหBหลักการไวBว_าเพ่ือเปdนการศึกษาตลอดชีวิตทั้งใหBสังคมมีส_วนร_วมในการจัดการศึกษาและมีการ
พัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูBใหBเปdนไปอย_างต_อเน่ืองในหมวด 1 ไดBกล_าวถึงความมุ_งหมายและ
หลักการศึกษาโดยสถานศึกษาจะตBองจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยใหBเปdนมนุษย%ที่สมบูรณ%สามารถ
อยู_กับผูBอื่นไดBอย_างมีความสุขและในหมวด 4 แนวการจัดการศึกษากําหนดใหBการจัดการศึกษาตBองยึด
หลักว_าผูBเรียนทุกคนสามารถเรียนรูBและพัฒนาตนเองไดBและถือว_าผูBเรียนมีความสําคัญที่สุดดังน้ัน
กระบวนการจัดการศึกษาตBองส_งเสริมใหBผูBเรียนไดBพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพการจัด
กระบวนการเรียนรูBและกิจกรรมที่มีสอดคลBองกับความสนใจและความถนัดของผูBเรียนโดยคํานึงถึง
ความแตกต_างระหว_างบุคคลการฝ�กทักษะกระบวนการคิดการจัดการการเผชิญสถานการณ%การ
ประยุกต%ความรูBมาใชBเพ่ือป�องกันและแกBไขป�ญหากระบวนการดังกล_าวผูBสอนและผูBเรียนอาจเรียนรูBไป
พรBอมกันจากสื่อการเรียนรูBและแหล_งวิทยาการประเภทต_างๆและการศึกษาในยุคตBนหรือระดับแรก
ของชีวิตเปdนสิ่งสําคัญที่สุดซึ่งเปdนระยะแห_งการจดจําการเรียนแบบการพัฒนาต_อเน่ืองเปdนจุดเริ่มตBน
ของพ้ืนฐานการศึกษาในระดับต_อไปรวมทั้งเปdนการเตรียมตัวที่จะเปdนเยาวชนที่มีคุณภาพต_อไปใน
อนาคต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554) พันธกิจหลักของครูอาจารย%ในระดับอุดมศึกษาน้ันมีหนBาที่หลัก
ในการจัดการเรียนการสอนที่เนBนผูBเรียนเปdนสําคัญการทําวิจัยการบริการวิชาการและการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมทั้งน้ีจากการสํารวจวุฒิการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการป] 2555 พบว_าครูอาจารย%
ส_วนใหญ_ที่สอนในระดับอุดมศึกษาสําเร็จการศึกษาจากสาขาวิชาต_างๆ ที่ไม_ใช_ครุศาสตร%หรือ
ศึกษาศาสตร%และไม_ไดBศึกษาวิชาที่เกี่ยวขBองกับศาสตร%การสอนทําใหBอาจเกิดป�ญหาเกี่ยวกับเรื่อง
ทักษะในการจัดการเรียนการสอนหรือเทคนิควิธีสอนแบบต_างๆ ซึ่งแนวโนBมของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในป�จจุบันใหBความสําคัญในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่เนBนผูBเรียนเปdนสําคัญโดย
อาศัยปรัชญาการสอนและทฤษฎีการเรียนรูBการพัฒนาสื่อประกอบการสอนและการวัดและ
ประเมินผล (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554)  
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 การเรียนการสอนรายวิชาการปกครองทBองถ่ิน เปdนส_วนหน่ึงในการจัดการเรียนการสอนของ
หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต คณะสังคมศาสตร% สาขาวิชาการปกครองมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตรBอยเอ็ดพบว_าการเรียนการสอนของนักศึกษาจําเปdนอย_างย่ิงที่จะตBองมีการใชBสื่อออนไลน%  
เขBามาช_วยในการพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษา เน่ืองจากรายวิชาดังกล_าวเปdนวิชาภาคทฤษฏี
และเปdนวิชาที่เกี่ยวขBองกับสถานการณ%ป�จจุบัน จึงจําเปdนอย_างย่ิงที่จะตBองใหBนักศึกษาไดBมีการศึกษา
คBนควBาขBอมูลสภาพทั่วไป เหตุการณ%ที่ทันสมัย และเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอนของ      
นักศึกษา ผูBวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการวิจัยการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอน
วิชาการปกครองทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตรBอยเอ็ด และผลของการวิจัยจะนํามาใชBประโยชน%ในการแกBป�ญหาการใชBสื่อเพ่ือพัฒนา          
การเรียนการสอนใหBดีย่ิงข้ึนต_อไป 
  

2. วัตถุประสงค3ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษา   
ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของศึกษา
ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยจําแนก
ตามสถานะอายุ ลักษณะการพักอาศัย ของนักศึกษา 
 2.3 เพ่ือเสนอแนะการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 
สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด ต_อการเรียนวิชา       
การปกครองทBองถ่ิน 

 
3. ประโยชน3ที่ได+รับจากการวิจัย 
 3.1 ไดBทราบศึกษาพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษา   
ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด 
 3.2 ไดBทราบผลเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอน
ของศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด   
 3.3 ไดBทราบขBอเสนอแนะการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษา
ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด ต_อการเรียน
วิชาการปกครองทBองถ่ิน 
 3.4 จากการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ินของ
นักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด      
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ช_วยทําใหBผูBสอนไดBเขBาใจผูBเรียนในขณะเดียวกันจะทราบผลการใชBสื่อออนไลน%ตามความคิดเห็นของ
นักศึกษาและผูBบริหารและนําผลการวิจัยมาใชBเปdนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอน   
ในรายวิชาวิชาการปกครองทBองถ่ิน 
 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปdนเชิงปริมาณ ประชากรที่ใชBในการวิจัย ไดBแก_ นักศึกษา สาขาวิชาการปกครอง 
ช้ันป]ที่ 3 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด จํานวน 103 รูป/คน กลุ_มตัวอย_าง 
ไดBแก_ นักศึกษา สาขาวิชาการปกครอง ช้ันป]ที่ 3 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
รBอยเอ็ด  จํานวน 80 รูป/คน กําหนดขนาดกลุ_มตัวอย_างโดยวิธีการเปeดตารางสําเร็จของเครจซีและ
มอร%แกน(Krejcie and Morgan) หลังจากน้ัน จึงใชBวิธีการสุ_มตัวอย_างแบบง_าย เครื่องมือที่ใชBในการ
วิจัยในครั้งน้ี เปdนแบบสอบถาม ที่ผูBวิจัยสรBางข้ึนจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขBอง       
แบ_งออก 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ป�จจัยส_วนบุคคลของผูBตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 สอบถามพฤติกรรม
การใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 
สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 4 ดBาน ไดBแก_ 1)ดBานความรูB 2)ดBานทักษะ 
3)ดBานประยุกต% และ 4)ดBานความพึงพอใจ ลักษณะของแบบสอบถามมาตราส_วนประมาณค_า(Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิร%ต (Likert Scale) ตอนที่ 3 ขBอเสนอแนะการใชBสื่อออนไลน%เพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด เปdนคําถามปลายเปeด เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษา 
แบบสอบถามผ_านการตรวจสอบความถูกตBอง ความเที่ยงตรงของเน้ือหา และความครอบคลุมของ
เน้ือหาโดยผูBเช่ียวชาญ มีค_า IOC อยู_ในช_วง 0.60-1.00 และมีค_าความเช่ือมั่นทั้งฉบับโดยใชBวิธีหาค_า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวิธีของครอนบาค ไดBค_าความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท_ากับ 0.87 ผูBวิจัยเก็บรวบรวมขBอมูล
โดยใชBแบบสอบถามดBวยตBนเองและนําขBอมูลจากแบบสอบถามมาตรวจสอบความครบถBวนและนําไป
วิเคราะห%ขBอมูล สถิติที่ใชBในการวิเคราะห%ขBอมูล ไดBแก_ ความถ่ี รBอยละ ค_าเฉลี่ย ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การเปรียบเทียบความแตกต_างโดยใชB การทดสอบค_าที (t-test) และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว 
   

5. ผลการวิจัย 
 5.1 พฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 
สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด 
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ตารางท่ี 1  แสดงค_าเฉลี่ยและส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยรวมและรายดBาน 

 
ด+าน พฤติกรรมการใช+สื่อออนไลน3ในการพัฒนา 

การเรียนการสอนของนักศึกษาชั้นปFท่ี 3 
X S.D. แปลผล 

1 ดBานความรูB 3.40 0.71 ปานกลาง 

2 ดBานทักษะ 3.40 0.72 ปานกลาง 
3 ดBานประยุกต% 3.45 0.70 ปานกลาง 
4 ดBานความพึงพอใจ 3.40 0.64 ปานกลาง 

รวม 3.40 จ.65 ปานกลาง 
  
 จากตารางที่ 1 พบว_า พฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชา     
การปกครองทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง(X=3.40,S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาเปdนรายดBาน
เรียงลําดับตามค_าเฉลี่ยจากมากไปหานBอย ดBานที่มีค_าเฉลี่ยมากที่สุด ไดBแก_ ดBานประยุกต%(X=3.45, 
S.D.=0.70)  รองลงมาคือ ดBานทักษะ(X=3.40,S.D.=0.72) และดBานที่มีค_าเฉลี่ยนBอยที่สุด ไดBแก_ ดBานความ   
พึงพอใจ(X=3.40, S.D.=0.64) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปdนรายดBานพบว_า 
 1)ดBานความรูB พฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครอง
ทBองถ่ินของนักศึกษา ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
รBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง (X=3.40,S.D.=0.71) ซึ่งอยู_ในระดับมากสองขBอ และอยู_ใน
ระดับปานกลางหBาขBอ เมื่อพิจารณาเปdนรายขBอโดยเรียงลําดับตามค_าเฉลี่ยจากมากไปหานBอย พบว_า ขBอที่
มีค_าเฉลี่ยสูงที่สุด ไดBแก_ ขBอ 1 นักศึกษาไดBรับรูB ขBอมูลข_าวสารต_างๆ ไดBง_ายและสะดวกข้ึน (X=3.66, 
S.D.=0.98) รองลงมา ไดBแก_ ขBอ 2 นักศึกษาไดBการคBนควBาขBอมูล ที่ความทันสมัยอยู_ตลอดเวลา 
(X=3.50,S.D.= 0.91) ค_าเฉลี่ยนBอยที่สุด ไดBแก_ ขBอ 6 นักศึกษาไดBเรียนรูB กระบวนการและวิธีการใชBสื่อ
ออนไลน% มีค_าเฉลี่ย(X=3.18,S.D.=0.82) ตามลําดับ   
 2) ดBานทักษะ พฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครอง
ทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
รBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง(X=3.40,S.D.=0.72) ซึ่งอยู_ในระดับมากหน่ึงขBอ และอยู_ใน
ระดับปานกลางหกขBอ เมื่อพิจารณาเปdนรายขBอโดยเรียงลําดับตามค_าเฉลี่ยจากมากไปหานBอย พบว_า 
ขBอที่มีค_าเฉลี่ยสูงที่สุดไดBแก_ ขBอ 1 นักศึกษาคิดและวิเคราะห%การเรียนการสอนต_อสื่อออนไลน%
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(X=3.54,S.D.=0.89) รองลงมา ไดBแก_ ขBอ 2 นักศึกษาแกBป�ญหาในการเรียนการสอนไดBทันเหตุการณ%
เน่ืองจากการใชBสื่อออนไลน%(X=3.49,S.D.=0.84) และขBอที่มีค_าเฉลี่ยนBอยที่สุด ไดBแก_ ขBอ 6 นักศึกษา
เกิดความเขBาใจในการใชBสื่อออนไลน%(X=3.31,S.D.=0.88) ตามลําดับ   
 3) ดBานประยุกต% พฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการ
ปกครองทBองถ่ินของนักศึกษา ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง(X=3.37,S.D.=0.67) ซึ่งอยู_ในระดับปานกลางทุกขBอ 
เมื่อพิจารณาเปdนรายขBอโดยเรียงลําดับตามค_าเฉลี่ยจากมากไปหานBอย พบว_า ขBอที่มีค_าเฉลี่ยสูงที่สุด
ไดBแก_ ขBอ 3 นักศึกษาจัดเก็บรวบรวม บันทึกขBอมูลอย_างเปdนระบบ(X=30.46,S.D.=0.85) รองลงมา
ไดBแก_ ขBอ 6 นักศึกษาสื่อสารแสดงความคิดเห็นของตนเองผ_านช_องทางออนไลน%หลายช_องทาง 
(X=3.45,S.D.=0.82) และขBอที่มีค_าเฉลี่ยนBอยที่สุดไดBแก_ ขBอ 5 นักศึกษาสรBางทีมงานการเรียนรูB และ
แลกเปลี่ยนขBอมูลสารสนเทศ(X=3.22,S.D.=0.91) ตามลําดับ   
 4) ดBานความพึงพอใจ พฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการ
ปกครองทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง(X=3.45,S.D.=0.70) ซึ่งอยู_ในระดับมากสองขBอ และ
อยู_ในระดับปานกลางหBาขBอ เมื่อพิจารณาเปdนรายขBอโดยเรียงลําดับตามค_าเฉลี่ยจากมากไปหานBอย 
พบว_า ขBอที่มีค_าเฉลี่ยสูงที่สุด ไดBแก_ ขBอ 1 ประหยัดค_าใชBจ_ายในการซื้อตํารา ขBอมูลการใชBสื่อออนไลน%
ครบวงจร(X=3.66,S.D.=0.89) รองลงมา ไดBแก_ ขBอ 3 ที่การใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการ
สอนทําใหBมองเห็นถึงการรับรูBที่ทันสมัย(X=3.51,S.D.=0.84) และขBอที่มีค_าเฉลี่ยนBอยที่สุดไดBแก_ ขBอ 2 
การใชBสื่อสอนออนไลน%เปdนการพัฒนาการเรียนการสอนที่ชัดเจน (X=3.34,S.D.=0.87) ตามลําดับ   
 5.2 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนของ
ศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด พบว_า 
นักเรียนที่มีสถานะ อายุ ลักษณะที่พักอาศัย มีพฤติกรรมการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการ
สอนวิชาการปกครองทBองถ่ิน โดยรวมทั้ง 3 ดBาน ไม_แตกต_างกัน 
 5.3 ขBอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการ
ปกครองทBองถ่ินของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
พบว_า 1)ดBานความรูB นักศึกษาไดBเสนอแนะเกี่ยวกับการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอน
วิชาการปกครองทBองถ่ิน ลําดับตามความถ่ีจากมากไปหานBอย คือ ควรสืบคBนหา ขBอมูลข_าวสารต_างๆ 
ใหBมากกว_าน้ี เพ่ือสะดวกและพัฒนาต_อการเรียนการสอน  ควรมีแนวทางและกระบวนการเรียนสอน
ใหBเขBาถึงสื่อออนไลน%ง_ายมากข้ึน และดBานความรูB ควรทําความเขBาใจในการใชBสื่อออนไลน%ระหว_าง
นักศึกษากับเครื่องมือสื่อสารเพ่ิมข้ึน 2)ดBานทักษะ นักศึกษาไดBเสนอแนะเกี่ยวกับการใชBสื่อออนไลน%ใน
การพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ิน ลําดับตามความถ่ีจากมากไปหานBอย คือ      
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ควรเอาใจใส_ในการใชBสื่อออนไลน%และการพัฒนาการเรียนการสอนของตนเองใหBมากข้ึน ควรมีความ
ชัดเจนในการใชBสื่อออนไลน%เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน และพ้ืนฐานการใชBสื่อเพ่ือไม_ใหBเกิดอุปสรรค%
ต_อการเรียน และควรสรBางองค%ความรูBใหม_ๆ เพ่ือแกBป�ญหาในการเรียนและเกิดความเช่ือมั่นในตัวเอง
มากข้ึน 3)ดBานประยุกต% นักศึกษาไดBเสนอแนะเกี่ยวกับการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการ
สอนวิชาการปกครองทBองถ่ิน ลําดับตามความถ่ีจากมากไปหานBอย คือ นักศึกษาขาดความชํานาญและ
การพัฒนาตนเองในการใชBสื่อออนไลน%เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน นักศึกษายังขาดการสนับสนุนจาก
สถาบันการศึกษาเท_าที่ควร ในการใชBสื่อออนไลน%หรือการพัฒนานักศึกษา และส_วนใหญ_นักศึกษาที่
เขBารับการเรียนรูB ยังขาดการนําความรูB ทักษะที่ไดBการใชBสื่อออนไลน% นํามาปฏิบัติงานอย_างจริงจัง    
4)ดBานความพึงพอใจ นักศึกษาไดBเสนอแนะเกี่ยวกับการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอน
วิชาการปกครองทBองถ่ิน ลําดับตามความถ่ีจากมากไปหานBอย คือ ควรมีการประเมินหลังการใชBสื่อ
ออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอน ควรส_งเสริมใหBนักศึกษาไดBมีโอกาสในการเรียนรูBเพ่ิมทักษะ
เฉพาะดBานการใชBสื่อออนไลน%และก_อนเปeดเรียนในแต_ละภาคการศึกษา ควรออกแบบสอบถาม      
เพ่ือสํารวจความตBองการของนักศึกษา เพ่ิมศักยภาพเฉพาะดBาน 
 

6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยพบประเด็นที่น_าสนในสามารถนํามาอภิปรายผลการวิจัยไดBดังน้ี  
 6.1 พฤติกรรมต_อการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ิน
ของนักศึกษาช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด 
ผูBวิจัยจะกล_าวถึงประเด็นที่สําคัญและนํามาอภิปรายผลดังน้ี 
    6.1.1 ดBานความรูB พบว_า นักศึกษามีพฤติกรรมต_อการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ินของนักศึกษา ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง สอดคลBองกับผลงานวิจัยของ
กับงานวิจัยของ กมลณัฐ โตจินดา (2556) ที่ไดBศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการใชBบริการ Social 
network ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม_ พบว_า กลุ_มตัวอย_างทุกคนใชBบริการ  Facebook        
นิยมใชBบริการผ_านโทรศัพท%เคลื่อนที่ส_วนมากจะใชBบริการที่หอพัก โดยเขBาใชBบริการทุกวันและมากกว_า           
4 ช่ัวโมง และเขBาใชBบริการก_อนเขBานอน เพ่ือสนทนา ติดต_อสื่อสารเช่ือมความสัมพันธ%  
   6.1.2 ดBานทักษะ พบว_า นักศึกษามีพฤติกรรมต_อการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ินของนักศึกษา ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง สอดคลBองกับงานวิจัยของ 
อมรรัตน% วงศ%โสภา (2557) ที่ไดBศึกษาพฤติกรรมการใชBและผลกระทบของสื่อสังคมออนไลน%ประเภท
เฟซบุ}กต_อการดําเนินชีวิตของนักศึกษา : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย พบว_า นักศึกษาส_วนใหญ_ 



 
 

วารสารพุทธปรัชญาวิวัฒน3 ปFที่ 6 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565) | 197 

จะเล_นเกม อัพโหลด หรือแชร%หรือชมคลิปวีดีโอหรือภาพยนตร% มากกว_าในดBานเพ่ือคBนหาความรูBซึ่ง 
สอดคลBองกับผลสํารวจของสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส% (องค%การมหาชน) (2560)           
ว_ากิจกรรมยอดนิยมที่ผูBใชBอินเทอร%เน็ตนิยมทํา ผ_านอุปกรณ%เคลื่อนที่ ไดBแก_ การพูดคุยผ_าน Social 
Network รองลงมาเปdนการดูวิดีโอผ_าน YouTube  
  6.1.3 ดBานประยุกต% พบว_า นักศึกษามีพฤติกรรมต_อการใชBสื่อออนไลน%ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ินของนักศึกษา ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง สอดคลBองกับแนวคิดงานวิจัย
ของ ฐิตินัน บุญภาพ คอมมอน (2556) ไดBศึกษาเรื่องบทบาทของสื่อใหม_ในการสรBางค_านิยมทางสังคม
และอัตลักษณ%ของเยาวชนไทยในเขตกรุงเทพมหานคร พบว_าสื่อใหม_เปdนช_องทางของการแสดงออกใน
เรื่องความรักความห_วงใยที่เยาชนมีมีต_อพ_อแม_ ผูBปกครองและเพ่ือน ซึ่งมีลักษณะที่แสดงออกในเรื่อง
พฤติกรรมในการใชBสื่อสังคมออนไลน% ทั้งน้ีอาจเปdนเพราะจากผลกาวิจัยนักเรียนส_วนใหญ_ยังอาศัยอยู_
ครอบครัวมีบิดา  มารดาผูBปกครองค_อยช_วยเหลือเรื่องค_าเล_าเรียน ค_าใชBจ_ายในดBานต_างๆ อย_าง 
เหมาะสม ประกอบกับอุปกรณ%ที่เขBาใชBงานสื่อสังคมออนไลน%สามารถ เขBาไดBทุกที่ทุกเวลา และมพีฤติกรรม
การใชBงานสื่อ สังคมออนไลน%ที่ไดBรับความนิยมและสามารถใชBงานไดBหลากลากหลายไม_ว_า จะเปdน
ทางดBาน การสื่อสารความบันเทงหรือแมBกระทั่งการใชBงานเพ่ือการเรียนรูBทํา ใหBนักเรียนส_วนใหญ_
ไดBรับประสบการณ%ทางดBานสื่อสังคมออนไลน%ไดBทั่วไป 
  6.1.4 ดBานความพึงพอใจ พบว_า นักศึกษามีพฤติกรรมต_อการใชBสื่อออนไลน%ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนวิชาการปกครองทBองถ่ินของนักศึกษา ช้ันป]ที่ 3 สาขาวิชาการปกครอง 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด  โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง ซึ่งอยู_ในระดับ
มากสองขBอและอยู_ในระดับปานกลางหBาขBอ ซึ่งสอดคลBองกับงานวิจัยของ สาวิตรี  ไทรเข่ือนขันธ% 
(2556) ที่ไดBศึกษาพฤติกรรมการใชBเครือข_ายสังคมออนไลน%ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
พบว_ากลุ_มตัวอย_างส_วนใหญ_ เปdนเพศหญิง อายุระหว_าง 21–25 ป] ศึกษาอยู_ช้ันป]ที่ 1 และรายไดBต_อ
เดือนตํ่ากว_า 5,000 บาท ผลการวิเคราะห%ขBอมูลพฤติกรรม พบว_ากลุ_มตัวอย_างส_วนใหญ_ เขBาเครือข_าย
ออนไลน%ต_อวันมากกว_า 10 ครั้ง ใชBบริการ Facebook เวลาที่นิยมใชBเครือข_ายออนไลน%มากที่สุด คือ 
18.01–22.00 น. เครื่องมือเขBาเครือข_ายออนไลน% คือ สมาร%ตโฟน และกิจกรรมที่นิยมทาเมื่อเขBาเครือข_าย
ออนไลน% คือ สนทนากับเพ่ือนพฤติกรรมการใชBเครือข_ายออนไลน%คือ สนทนากับเพ่ือนพฤติกรรมการใชB
เครือข_ายสังคมออนไลน%มีความสัมพันธ%กับ เพศ อายุ คณะ ช้ันป] และรายไดB อย_างมีนัยสําคัญทางสถิติ           
ที่ระดับ 0.05 
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7. ข+อเสนอแนะ 
 7.1 ขBอเสนอแนะเชิงนโยบาย  
  7.1.1 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด หรือหน_วยงานที่เกี่ยวขBอง
ควรนําประโยชน%จาก การนิยมใชBโปรแกรม Facebook ในการแลกเปลี่ยนองค%วามรูBใหม_กับนักศึกษา 
เช_น การจัดต้ังกลุ_มเพ่ือการศึกษาในแต_ละสาระกลุ_มวิชาการพัฒนาอาชีพ แนะแนวการศึกษา               
เพ่ือพัฒนา ความรูBความสามารถของสมาชิกในกลุ_มนักศึกษา   
 7.2 ขBอเสนอแนะสําหรับผูBปฏิบัติ 
  7.2.1 จากขBอมูลลักษณะเวลาที่ใชBและจํานวนที่ใชBซึ่งมากกว_า 2 ช่ัวโมงน้ันทางมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ด หรือหน_วยงานที่เกี่ยวขBองควรมีการฝ�กอบรมใหBความรูBความ
เขBาใจเกี่ยวกับการใชBสื่อออนไลน%อย_างถูกตBองและเหมาะสม เพ่ือไม_ใหBเกิดผลกระทบในทางลบจากการ
ใชBสื่อออนไลน% ออนไลน%ต_อนักศึกษา รวมถึงใชBประชาสัมพันธ%ใหBนักศึกษาเล็งเห็นถึงประโยชน%และโทษ
ของเครือข_าย สังคมออนไลน% เพ่ือใหBนักศึกษา ตระหนักถึงการแบ_งเวลาในการเรียนและการเขBาใชB 
เครือข_ายสังคมออนไลน%อย_างระมัดระวังและเหมาะสม 
  7.2.2 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ดหรือหน_วยงานที่เกี่ยวขBอง
ควรตระหนักถึงขBอดีของสื่อออนไลน%ที่สะดวกเขBาถึงง_ายการวางรูปแบบในการใชBงานในดBานการ
ส_งเสริมการเรียนรูB การแบ_งป�นประสบการณ%ควรจะตBองมีมีการปรับปรุงหลักสูตรในการเรียนการสอน
ใหม_รูปแบบ ที่ทันสมัยและสามารถรองรับเทคโนโลยีตามรูปแบบในป�จจุบันใหBมากย่ิงข้ึน 
 7.3 ขBอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต_อไป 
  7.3.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับป�จจัยที่มีผลต_อพฤติกรรมของนักเรียนในการใชBสื่อออนไลน% 
  7.3.2 ควรทําการวิจัยและติดตามพฤติกรรมและผลกระทบการใชBสื่อออนไลน%ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตรBอยเอ็ดอย_างต_อเน่ืองเรื่องของการสภาวะการติดการใชB
งาน และสภาวะการหลงใหลในการใชBงาน เพ่ือนําผลการวิจัยที่ไดBรับไปประชาสัมพันธ%ใหBเห็นถึง 
ประโยชน%และโทษของการใชBสื่อออนไลน%เพ่ือเปdนแนวทางป�องกันการใชBสื่อสอนออนไลน%อย_าง
ระมัดระวังและเหมาะสมถูกตBองไม_กระทบต_อผลการเรียนและการดําเนินชีวิตอย_างมีประสิทธิภาพ 
  7.3.3 ควรทําการศึกษารูปแบบในการพัฒนาการการเรียนการสอนของนักศึกษาและ
เปรียบเทียบกับกลุ_มอย_างสถาบันอื่นๆ เพ่ือใหBเห็นความแตกต_างที่ชัดเจน 
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