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บทคัดยDอ 

 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค� 1)เพ่ือศึกษาทักษะการรูZดิจิทัลและความฉลาดทางอารมณ�ของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด 2)เพ่ือเปรยีบเทยีบ
ทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
รZอยเอ็ดที่มีความฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน และ 3)เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดในโรงเรียนที่มีขนาด
ต̂างกันกลุ^มตัวอย̂างที่ใชZในการวิจัย ไดZแก^ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 ป�การศึกษา 2563 ของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด จํานวน 365 คน จาก 30 โรงเรียน 
ไดZมาโดยใชZวิธีการสุ^มแบบหลายข้ันตอน เครื่องมือที่ใชZในการวิจัย ไดZแก^แบบสอบถามทักษะการรูZดิจิทัล 
และแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ� สถิติที่ใชZในการวิเคราะห�ขZอมูล ไดZแก^ รZอยละ ค̂าเฉลี่ย และส^วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐาน โดยใชZการวิเคราะห�ความแปรปรวนทางเดียว 
 ผลการวิจัยพบว̂า 1. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารZอยเอ็ดมีทักษะการรูZดิจิทัลอยู̂ในระดับมาก และมีความฉลาดทางอารมณ� (EQ) อยู̂ในระดับปกติ 
รZอยละ 67.50 รองลงมา อยู̂ในระดับตํ่ากว̂าปกติ รZอยละ 25.24 และอยู̂ในระดับสูงกว̂าปกติ รZอยละ 7.26 
2. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มีความ
ฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน มีทักษะการรูZดิจิทัลแตกต̂างกันอย̂างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05              
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3. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดในโรงเรียนที่
มีขนาดต̂างกัน มีทักษะการรูZดิจิทัลแตกต̂างกันอย̂างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
คําสําคัญ : ทักษะการรูZดิจิทัล; ความฉลาดทางอารมณ�; ขนาดโรงเรียน 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research article were 1) to study digital literacy and 
emotional quotient of students under the Secondary Educational Service Area Office Roi 
Et, 2) to compare the digital literacy of students under the Secondary Educational 
Service Area Office Roi Et with different emotional quotient, and 3) to compare the 
digital literacy of students under the Secondary Educational Service Area Office Roi Et in 
different school sizes. The sample group was 365 students under the Secondary Educational 
Service Area Office Roi Et from 30 schools in the academic year 2020 selected by Multi-
stage Sampling technique. The research instruments were digital literacy questionnaire 
and emotional quotient assessment form. The statistics used to analyze data were 
percentage, mean and standard deviation, hypotheses testing by One-wayANOVA.  
 The research results were following:  1. Students under the Secondary Educational 
Service Area Office Roi Et has digital literacy overall was at a high level and their emotional 
intelligence (EQ) was at a normal level of 67.50%, followed by low normal level of 
25.24%, and high than normal level of 7.26%. 2. Students under the Secondary 
Educational Service Area Office Roi Et with different emotional quotient have different 
digital literacy at the statistical significance 0.05 level. 3. Students under the Secondary 
Educational Service Area Office Roi Et in different school sizes have different digital 
literacy at the statistical significance 0.05 level. 
 
Keywords : Digital Literacy; Emotional Quotient; School Sizes 
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1. ความสําคัญและที่มาของปOญหาที่ทําการวิจัย  
 ปsจจุบันโลกของเรามีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนมากมาย สิ่งต̂างๆ รอบตัวมีการก^อร^างสรZางใหม^            
โดยเปลี่ยนไปสู^ “สังคมดิจิทัล” ที่การติดต̂อสื่อสารเช่ือมต̂อกันแบบไม^มีที่สิ้นสุด มีอุปกรณ�สื่อสารต̂างๆ ในการ
เรียนรูZเพ่ิมข้ึนและรัฐบาลไดZมุ^งเนZนใหZประเทศไทยเขZาสู^ Thailand 4.0 ซึ่งใหZความสําคัญกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ การเช่ือมต̂อสื่อสารสารสนเทศ เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจจากแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
ที่มีแนวคิดปฏิรูปประเทศไทยสู^ยุคดิจิทัลไทยแลนด� (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2559)
แนวโนZมดิจิทัลเทคโนโลยีที่กําลังจะเกิดข้ึนในอนาคตย̂อมส^งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอZอมต̂อการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานของไทย ซึ่งนักเรียนระดับมัธยมศึกษาจัดอยู̂ในช̂วงวัยรุ^น (Adolescence) การเติบโตของวัยรุ^นในยุค
ดิจิทัล จึงส^งผลใหZเกิดความเสี่ยงต̂างๆ เพ่ิมมากข้ึน เพราะวัยรุ^นสามารถเขZาใชZอินเตอร�เน็ตไดZอย̂างเสรี และ
ปลอดจากการควบคุมของพ̂อแม^ ผูZปกครอง การศึกษาเรียนรูZชีวิตในดZานต̂างๆ ดZวยตนเองของวัยรุ^นในยุค
ดิจิทัล จึงเปyนความเสี่ยงอย̂างย่ิง หากวัยรุ^นขาดทักษะการรูZดิจิทัลแลZวอาจทําใหZเกิดความเขZาใจ หรือค̂านิยม          
ที่ผิดๆ ข้ึนไดZ (ณัฐภร อินทุยศ, 2556; วิไลลักษณ� พงษ�โสภา, 2555) 
 ทักษะการรูZดิจิทัล(DigitalLiteracy) เปyนความตระหนักถึงความรูZ ความเขZาใจ เกี่ยวกับการใชZ
เทคโนโลยีสารสนเทศในยุคดิจิทัล เพ่ือใหZสามารถใชZสารสนเทศอย̂างมีวิจารณญาณ มีความสามารถประเมิน
และใชZเทคโนโลยีดิจิทัลไดZอย̂างเหมาะสม เพ่ือสรZางสารสนเทศไดZดZวยตนเอง โดยสามารถสื่อสาร ไปยังกลุ^ม
ชุมชน เครือข̂ายความรูZ มีปฏิสัมพันธ�ร^วมกัน และสะทZอนกลับทางสังคมอย̂างมีจริยธรรม (ธิดา แซ^ช้ัน และ
ทัศนีย� หมอสอน, 2559) ทักษะการรูZดิจิทัลยังมีความหมายมากกว̂า แค̂การรูZเกี่ยวกับเทคโนโลยี แต̂ยัง
ครอบคลุมถึงประเด็นต̂างๆ ที่เกี่ยวขZองกับจริยธรรม สังคม และการสะทZอนกลับ ซึ่งฝsงอยู̂ในการทํางาน การ
เรียนรูZ การพักผ^อน และการใชZชีวิตประจําวัน (สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร�และเทคโนโลยีแห^งชาติ, 2557) 
ครอบคลุมความสามารถดZานการทํางานของเทคโนโลยี ดZานการคิดวิเคราะห� ดZานการทํางานร^วมกัน และดZาน
การตระหนักรูZทางสังคม(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) จากที่ไดZกล^าวมาขZางตZน
ช้ีใหZเห็นว̂าทักษะการรูZดิจิทัลมีความสําคัญอย̂างย่ิงต̂อผูZเรียนระดับมัธยมศึกษาซึ่งอยู̂ในช̂วงวัยรุ^น รวมถึงความ
ฉลาดทางอารมณ� ซึ่งเปyนคุณลักษณะที่สําคัญและจําเปyนที่จะช̂วยใหZนักเรียนในช̂วงวัยรุ^น สามารถดําเนินชีวิต
วัยเรียนผ^านไปไดZอย̂างเรียบรZอยและเหมาะสม  
 สภาพการจัดการศึกษาในปsจจุบันของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด (2563)             
มีการจําแนกโรงเรียนออกเปyนขนาดตามจํานวนนักเรียน เปyน 4 ขนาด คือ ขนาดใหญ^พิเศษ ขนาดใหญ^ ขนาด
กลาง และขนาดเล็ก โดยสํานักงานเขตฯ ไดZกําหนดนโยบายพัฒนาคุณภาพผูZเรียนและเพ่ิมขีดความสามารถใน
การแข̂งขันกําหนดกลยุทธ�การพัฒนาคุณภาพผูZเรียนใหZมีทักษะการเรียนรูZในศตวรรษที่ 21 มีความเปyนเลศิดZาน
วิชาการ นําไปสู^การสรZางขีดความสามารถในการแข̂งขัน ใหZความสําคัญกับการพัฒนาวิชาการควบคู̂กับการ
พัฒนาการเติบโตไปพรZอมกับดิจิทัลที่พัฒนาอย̂างต̂อเน่ือง สนับสนุนใหZสถานศึกษานํา Digital Technology 
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มาใชZในการจัดการเรียนรูZใหZแก^ผูZเรียนเปyนรายบุคคลเพราะในยุคแห^งดิจิทัล สถานศึกษาจะตZองใหZความสําคัญ
กับการใชZดิจิทัล และทักษะการรูZดิจิทัล เพราะทักษะการรูZดิจิทัลมีความสําคัญต̂อผูZใชZงานอินเทอร�เน็ตในภาพ
กวZางในยุคดิจิทัลที่มีสภาพแวดลZอม ทุกอย̂างรอบตัวเปyนดิจิทัล ผูZใชZงานจําเปyนตZองรูZจักพิจารณาความ
น̂าเช่ือถือของขZอมูล เลือกใชZดิจิทัลที่เหมาะสมกับงาน และใชZดิจิทัลในเชิงสรZางสรรค� พรZอมรับมือกับความ
เสี่ยงอันอาจจะเกิดจากการใชZงานดิจิทัลไดZ และผูZเรียนในสถานศึกษาควรไดZรับความรูZ ฝ~กทักษะและตระหนัก
ถึงการคิดวิเคราะห� การประเมิน และการสรZางสรรค�ความรูZใหม^ๆ จากแหล^งสารสนเทศที่น̂าเช่ือถือดZวย
เครื่องมือดิจิทัลที่เหมาะสมกับงานต̂างๆ หรือพัฒนาผูZเรียนใหZมีการคิดระดับสูง (ธิดา แซ^ช้ัน, 2562) ผูZวิจัยใน
ฐานะครูผูZสอนในโรงเรียนขนาดใหญ^พิเศษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด จึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารZอยเอ็ด ที่มีความฉลาดทางอารมณ� และขนาดของโรงเรียนแตกต̂างกัน ว̂าจะส^งผลต̂อทักษะการรูZ
ดิจิทัลของนักเรียนหรือไม^โดยผลจากการศึกษาครั้งน้ี จะทําใหZไดZองค�ความรูZที่เปyนประโยชน� เพ่ือนําไปใชZในการ
จัดการศึกษาและการบริหารจัดการดZานเทคโนโลยีสารสนเทศอย̂างเหมาะสมสําหรับนักเรียน และใชZเปyน
แนวทางในการเตรียมความพรZอมเพ่ือการกZาวเขZาสู^สังคมยุคดิจิทัลไดZอย̂างมีประสิทธิภาพ 
 

2. วัตถุประสงคTของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาทักษะการรูZดิจิทัลและความฉลาดทางอารมณ�ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มีความฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน 
 2.3 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มาจากขนาดโรงเรียนแตกต̂างกัน 
 

3. ประโยชนTที่ได�รับจากการวิจัย 
 3.1  ไดZทราบขZอมูลระดับทักษะการรูZดิจิทัลและและความฉลาดทางอารมณ�ของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด 
 3.2 ไดZทราบผลการเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3       
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มีความฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน  
 3.3 ไดZทราบผลการเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3                 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มาจากขนาดโรงเรียนแตกต̂างกัน 
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปyนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรในการวิจัยครั้งน้ี ไดZแก^ นักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาป�ที่ 3 ป�การศึกษา 2563 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
รZอยเอ็ด จํานวน 60 โรงเรียน จํานวน นักเรียน 7,778 คน กลุ^มตัวอย̂างที่ใชZในการวิจัย ไดZแก^ นักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่  3 ป�การศึกษา 2563 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารZอยเอ็ด จํานวน 30 โรงเรียน จํานวนนักเรียน 365 คน ไดZมาโดยการสุ^มแบบหลายข้ันตอน 
(Multi-stage Sampling) เครื่องมือที่ใชZในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดZวย 2 ประเภท มีลักษณะดังน้ี           
1)แบบสอบถามทักษะการรูZดิจิทัล ซึ่งเปyนแบบสอบถามที่ผูZวิจัยสรZางข้ึน มีลักษณะเปyนแบบมาตรประมาณค̂า 
5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นZอย และนZอยที่สุด จํานวน 1 ฉบับ                   
มีจํานวนขZอคําถาม 30 ขZอ มีค̂าอํานาจจําแนกรายขZอ ระหว̂าง 0.27-0.81 และมีค̂าความเช่ือมั่น(Cronbach's 
Alpha) เท^ากับ 0.95 2)แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ� ซึ่งนํามาจากแบบประเมินความฉลาดทาง
อารมณ�สําหรับวัยรุ^น อายุ 12-17 ป� ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2543 มีลักษณะเปyน
แบบมาตรประมาณค̂า 4 ระดับ คือ จริงมาก ค̂อนขZางจริง จริงบางครั้ง และไม^จริง จํานวน 1 ฉบับ การเก็บ
รวบรวมขZอมูล ผูZวิจัยทําการเก็บรวบรวมขZอมูลดZวยตนเอง และทางไปรษณีย� ในพ้ืนที่ของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด การวิเคราะห�ขZอมูล 1)วิเคราะห�ทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดทําการวิเคราะห�ขZอมูล
โดยใชZสถิติพ้ืนฐาน ไดZแก^ ค̂าเฉลี่ย และส^วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2)วิเคราะห�ความฉลาดทางอารมณ� 
หลังจากดําเนินการตรวจใหZคะแนนและรวมคะแนนแต̂ละดZานเสร็จแลZว นําคะแนนที่ไดZไปทําเครื่องหมาย
ลงบนเสZนประในกราฟความฉลาดทางอารมณ�และลากเสZนใหZต̂อกัน แลZวพิจารณาดูว̂า มีคะแนนใดที่สูง
หรือตํ่ากว̂าช̂วงคะแนนปกติเกณฑ�การประเมินตามกราฟความฉลาดทางอารมณ�แต̂ละดZานของกรม
สุขภาพจิต (2543) ดังน้ี 1)ควบคุมตนเอง ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 13-18 2)เห็นใจผูZอื่น ช̂วงคะแนนปกติ 
เท^ากับ 16-21 3)รับผิดชอบ ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 17-22 4)มีแรงจูงใจ ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 15-20 
5)ตัดสินใจและแกZปsญหา ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 14-19 6)สัมพันธภาพื ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 15-20   
7)ภูมิใจตนเอง ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 9-13 8)พอใจชีวิต ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 16-22 9)สุขสงบทางใจ 
ช̂วงคะแนนปกติเท^ากับ 15-21 3)วิเคราะห�เปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา 
ป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มีความฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน โดย
ใชZการวิเคราะห�ความแปรปรวนทางเดียว(One-way ANOVA) 4)วิเคราะห�เปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัล
ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มาจาก
ขนาดโรงเรียนแตกต̂างกัน โดยใชZการวิเคราะห�ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
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5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาศึกษาทักษะการรูZดิจิทัลและความฉลาดทางอารมณ�ของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด 
 
ตารางท่ี 1 ค̂าเฉลี่ย ส^วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา              

ป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดโดยรวมและรายดZาน 
 

ด�านท่ี ทักษะการรู�ดิจิทัลของนักเรียน 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาป�ท่ี 3 สังกัดสํานักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 

X S.D. ระดับ
ทักษะการ
รู�ดิจิทัล 

1. ดZานการทํางานของเทคโนโลยี 3.92 0.91 มาก 
2. ดZานการคิดวิเคราะห� 3.89 0.88 มาก 
3. ดZานการทํางานร^วมกัน 4.11 0.91 มาก 
4. ดZานการตระหนักรูZทางสังคม 4.25 0.93 มาก 

รวม 3.66 0.92 มาก 
  
 จากตารางที่ 1 พบว̂า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารZอยเอ็ดมีทักษะการรูZดิจิทัลโดยรวมและรายดZานอยู̂ในระดับมาก โดยเรียงลําดับค̂าเฉลี่ยจาก
มากไปหานZอย ไดZแก^ ดZานการตระหนักรูZทางสังคม(X=4.25) ดZานการทํางานร^วมกัน(X=4.11)             
ดZานการทํางานของเทคโนโลยี(X=3.92) และดZานการคิดวิเคราะห�(X=3.89) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 2 ความฉลาดทางอารมณ�ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที

การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดโดยรวมและรายดZาน 
 

EQ 
ตํ่ากวDาปกติ ปกติ สูงกวDาปกติ รวม 

จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ 

ดZานดี         
1. ควบคุมตนเอง 16 5.23 234 76.47 56 18.30 306 100.00 
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EQ 
ตํ่ากวDาปกติ ปกติ สูงกวDาปกติ รวม 

จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ จํานวน 
(นร.) 

ร�อยละ 

2. เห็นใจผูZอื่น 92 30.07 185 60.46 29 9.48 306 100.00 
3. รับผิดชอบ 133 43.46 159 51.96 14 4.58 306 100.00 

รวม 241 26.25 578 62.96 99 10.78 918 100.00 
ดZานเก^ง         
1. มีแรงจงูใจ 77 25.16 221 72.22 8 2.61 306 100.00 
2. ตัดสินใจและแกZปsญหา 63 20.59 233 76.14 10 3.27 306 100.00 
3. สัมพันธภาพ 92 30.07 206 67.32 8 2.61 306 100.00 

รวม 232 25.27 660 71.90 26 2.83 918 100.00 
ดZานสุข         
1. ภูมิใจตนเอง 42 13.73 223 72.88 41 13.40 306 100.00 
2. พอใจชีวิต 120 39.22 167 54.58 19 6.21 306 100.00 
3. สุขสงบทางใจ 60 19.61 231 75.49 15 4.90 306 100.00 

รวม 222 24.18 621 67.65 75 8.17 918 100.00 

โดยรวม 695 25.24 1859 67.50 200 7.26 2,754 100.00 

 
 จากตารางที่ 2 พบว̂า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารZอยเอ็ด มีระดับความฉลาดทางอารมณ�(EQ) อยู̂ในระดับปกติ รZอยละ 67.50 รองลงมาอยู̂ใน
ระดับตํ่ากว̂าปกติ รZอยละ 25.24 และอยู̂ในระดับสูงกว̂าปกติ รZอยละ 7.26 เมื่อพิจารณาความฉลาดทาง
อารมณ�เปyนรายดZาน ปรากฏว̂า นักเรียนมีระดับความฉลาดทางอารมณ�อยู̂ในระดับปกติทั้งสามดZาน             
โดยดZานดี รZอยละ 62.96 ดZานเก^ง รZอยละ 71.90 และดZานสุข รZอยละ 67.65 
 5.2 ผลการเปรียบเทียบทักษะการรูZ ดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มีความฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน 
 
 
 



152 Journal of Buddhist Philosophy Evolved Vol.6 No.1 (January – June 2022) 

 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มีความฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน 

 
แหลDงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหว̂างกลุม̂ 2 6.497 3.249 16.568 0.000* 
ภายในกลุ^ม 2751 539.400 196 

รวม 2753 545.897  
* มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 3 พบว̂า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มีความฉลาดทางอารมณ�โดยรวมแตกต̂างกัน มีทักษะการรูZดิจิทัลแตกต̂างกัน             
อย̂างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.000*) 
 5.3 ผลการเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มาจากขนาดโรงเรียนแตกต̂างกัน 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบทักษะการรูZดิจิทลัของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มาจากขนาดโรงเรียนแตกต̂างกัน 
 

แหล^งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหว̂างกลุม̂ 3 2.206 0.735 3.799 0.011* 
ภายในกลุ^ม 302 58.449 0.194 

รวม 305 60.655  

*มีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4 พบว̂า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษารZอยเอ็ดที่มาจากขนาดโรงเรียนแตกต̂างกัน มีทักษะการรูZดิจิทัลแตกต̂างกัน อย̂างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.011*)  
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6. อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ที่  3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด สามารถอภิปรายผลการวิจัย ไดZดังน้ี 
 6.1 ทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่  3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด อยู̂ในระดับมาก ผลการวิจัยปรากฏเช̂นน้ี อาจเปyนเพราะนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาป�ที่ 3 ซึ่งเปyนประชากรและกลุ^มตัวอย̂างของการวิจัย เกิดในช̂วงป� พ.ศ. 2548–2549 (ค.ศ. 
2005–2006) ซึ่งเมื่อพิจารณาตามการแบ^งคุณลักษณะบุคคล ตามช̂วงเวลาแลZวพบว̂า อยู̂ในช̂วง Generation Z 
ซึ่งเปyนเด็กยุคที่เกิดมาพรZอมกับการพัฒนาดZานเทคโนโลยีดิจิทัลที่เกิดข้ึนแลZว และแผ^ขยายออกสู^การ
ดําเนินชีวิตประจําวันของผูZคน จึงทําใหZมีความคุZนเคยกับการใชZเทคโนโลยีดิจิทัลใกลZตัว ในการศึกษา
เรียนรูZ การแกZปsญหา และการดําเนินชีวิต การใชZเทคโนโลยีดิจิทัลและคอมพิวเตอร� จึงไม^ใช̂เรื่องยาก
สําหรับนักเรียนซึ่งเปyนประชากรในยุค Generation Z น้ี สอดคลZองกับแนวคิดของ Mannheim (ณิชาฎา 
ใจซื่อ, 2562) ซึ่งไดZอธิบายไวZว̂า เด็กยุค Generation Z เกิดมาพรZอมกับเทคโนโลยีใหม^ๆ อยู̂เสมอจนถูก
เรียกว̂าเปyนเด็กยุคดิจิทัล เปyนยุคที่เด็กทั่วโลกมีอะไรหลายๆ อย̂างที่คลZายคลึงกัน เน่ืองจากเทคโนโลยีการ
สื่อสารทําใหZเกิดการเช่ือมโยงกันไดZง^ายและรวดเร็ว ผลการวิจัยน้ี ยังสอดคลZองกับผลการศึกษาของ 
Luthfia, Wibowo, Widyakusumastuti and Angeline (2021) ไดZศึกษาบทบาทการรูZดิจิทัลในดZานโอกาส
และความเสี่ยงทางออนไลน�ของเยาวชนชาวอินโดนีเซีย ผลการวิจัยแสดงใหZเห็นว̂า เยาวชนมีการรูZดิจิทัล
ในระดับดีมาก (Mean = 4.15)  
 นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด มี
ความฉลาดทางอารมณ� (EQ) อยู̂ในระดับปกติ รZอยละ 67.50 รองลงมา อยู̂ในระดับตํ่ากว̂าปกติ รZอยละ 
25.24 และอยู̂ในระดับสูงกว̂าปกติ รZอยละ 7.26 แสดงใหZเห็นว̂านักเรียนส^วนใหญ^มีความฉลาดทางอารมณ�
อยู̂ในเกณฑ�ปกติ แต̂มีนักเรียนรZอย 25.24 ที่มีความฉลาดทางอารมณ�ตํ่ากว̂าปกติ ที่เปyนเช̂นน้ีอาจเปyน
เพราะนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 อยู̂ในช̂วงวัยรุ^นตอนกลาง(อายุ 14-16 ป�) ซึ่งเปyนช̂วงที่มี
พฤติกรรมก้ํากึ่งระหว̂างความเปyนเด็กกับผูZใหญ^ นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงทั้งในดZานร^างกาย จิตใจ และ
ความนึกคิด การเจริญเติบโตในระยะเวลาน้ีร^างกายจะมีการเปลี่ยนแปลงอย̂างมาก ส^วนดZานจิตใจน้ันเปyน
ผลพลอยไดZจากการเปลี่ยนแปลงทางร^างกาย ซึ่งแมZว̂าลักษณะการเปลี่ยนแปลงทางร^างกายเปyนสิ่งปกติ
ของเด็กทุกคนแต̂การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของเด็กแต̂ละคนจะมีความแตกต̂างกัน (สุชา จันทน�เอม, 
2540; พนม เกตุมาน, 2550) ช̂วงอายุของวัยรุ^นที่ร^างกายมีการเปลี่ยนแปลง จึงส^งผลใหZสภาวะทางอารมณ�
ไม^มั่นคง และอาจเปyนเหตุหน่ึงที่ทําใหZนักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ�ตํ่ากว̂าปกติ เพราะอายุเปyนปsจจัย
สําคัญในการกําหนดวัยวุฒิของบุคคลในสังคม บุคคลที่มีอายุแตกต̂างกันจะมีความคิดเห็นและการปฏิบัติ
ในสิ่งต̂างๆ แตกต̂างกัน ตามประสบการณ�ที่สะสมมา อายุของบุคคลสามารถนํามาอธิบายและทํานาย
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พฤติกรรมของบุคคลไดZ โดยผลการศึกษาของ วิลัยพร นุชสุวรรณ (2555) พบว̂า ผูZที่มีอายุมาก มีแนวโนZม
ของความคิดและอารมณ�ที่มั่นคงกว̂าในวัยรุ^น สอดคลZองกับผลการศึกษาของ อรวรา ทิพย�กําพร (2563) 
ไดZศึกษาปsจจัยที่มีผลต̂อความฉลาดทางอารมณ�ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 อําเภอเมืองพิษณุโลก 
จังหวัดพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว̂า นักเรียนส^วนใหญ^มีความฉลาดทางอารมณ�อยู̂ในระดับปกติ  
 6.2 นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด 
ที่มีความฉลาดทางอารมณ�แตกต̂างกัน มีทักษะการรูZดิจิทัลแตกต̂างกัน อย̂างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และนักเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ� ดZานดี ดZานเก^ง ดZานสุข แตกต̂างกัน มีทักษะการรูZดิจิทัล
แตกต̂างกัน เน่ืองมาจากความฉลาดทางอารมณ�เปyนความสามารถในการเขZาใจสภาวะทางอารมณ�ของ
ตนเองและผูZอื่น นักเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ�ในระดับสูง จะสามารถควบคุมอารมณ�ของตนเอง 
เขZาใจผูZอื่น และแสดงออกเปyนคําพูด และการกระทําไดZอย̂างเหมาะสม สอดคลZองกับแนวคิดของ Salovey 
และ Mayer (1990) ที่กล^าวถึงองค�ประกอบของความฉลาดทางอารมณ�ไวZว̂า ประกอบดZวย การตระหนักรูZ
ตนเอง(Self-Awareness) เปyนความสามารถที่จะรับรูZและเขZาใจความรูZสึก ความคิดและอารมณ�ของตนเอง
ไดZตามความเปyนจริง การบริหารจัดการกับอารมณ�ของตนเอง(Managing Emotion) เปyนความสามารถใน
การจัดการกับอารมณ�ต̂างๆ ที่เกิดข้ึนไดZอย̂างเหมาะสม การจูงใจตนเอง(Self-Motivation) เปyนความสามารถ 
ที่จะจูงใจตนเองที่เรียกว̂าแรงจูงใจใฝ�สัมฤทธ์ิ การรูZจักสังเกตความรูZสึกของผูZอื่น (Recongnizing Emotion 
in Others) เปyนความสามารถที่เขZาใจความรูZสึกของผูZอื่น มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจเขามาใส^ใจเรา มีจิตใจ
ใหZบริการและสามารถแสดงออกทางอารมณ�ไดZอย̂างเหมาะสม และการดําเนินการดZานสรZางความสัมพันธ�
กับผูZอื่น(Handling Relationships) เปyนทักษะทางสังคม(Social Skills) เปyนความสามารถที่จะรับรูZเท^า
ทันอารมณ�ผูZอื่น เปyนทักษะทางสังคมที่จะมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูZอื่น อันจะส^งผลใหZเกิดความเปyนผูZนํา 
ความสามารถในลักษณะน้ีประกอบดZวยการสื่อความที่ดี และการบริหารความขัดแยZง ดังน้ัน เมื่อนักเรียน
มีความฉลาดทางอารมณ� จึงทําใหZมีทักษะการรูZดิจิทัลดีข้ึนดZวย  
 นักเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ� จะรูZจักความเหมาะสมในการปฏิบัติตนดZานต̂างๆ เมื่อ
พิจารณาทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียน เพราะการใชZดิจิทัลส^งผลกระทบต̂อนักเรียนในหลายๆ ดZานดังที่ 
ประวิตร จันทร�อับ (2561)ไดZศึกษาพฤติกรรมการใชZเครือข̂ายสังคมออนไลน�และผลกระทบต̂อนักเรียน 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในจังหวัดพิษณุโลก พบว̂า พฤติกรรมการใชZเครือข̂ายทางสังคมออนไลน�ของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดพิษณุโลก ก^อใหZเกิดผลกระทบจากการใชZเครือข̂ายทาง
สังคมออนไลน� ในดZานอารมณ� ดZานการเรียน ดZานสังคม และดZานสุขภาพ นักเรียนจึงจําเปyนตZองมีความ
ฉลาดทางอารมณ�เพ่ือใหZรูZเท^าทันการใชZดิจิทัล และมีทักษะการใชZดิจิทัลที่ดีและเหมาะสม และนักเรียนที่มี
ความฉลาดทางอารมณ�จะไม^แสดงพฤติกรรมในทางที่ไม^เหมาะสมหรือก^อใหZเกิดความเสี่ยงข้ึน สอดคลZอง
กับการศึกษาของ พิมพ�รัตน� ธรรมรักษา และอาภาพร เผ^าวัฒนา (2562) ซึ่งไดZศึกษาเกี่ยวกับความฉลาด
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ทางอารมณ�กับพฤติกรรมเสี่ยงในวัยรุ^นไวZว̂า ความฉลาดทางอารมณ�เปyนปsจจัยหน่ึงที่มีความสัมพันธ�กบัการ
ทํา พฤติกรรมเสี่ยงของวัยรุ^น กล^าวคือ วัยรุ^นที่มีความฉลาดทางอารมณ�อยู̂ในระดับตํ่าจะมีโอกาสทํา
พฤติกรรมเสี่ยงมากกว̂าวัยรุ^นที่มีความฉลาดทางอารมณ�อยู̂ในระดับสูง เน่ืองจากวัยรุ^นที่มีความฉลาดทางอารมณ�
ดีจะสามารถรับรูZและเขZาใจอารมณ�ของตนเองที่เกิดข้ึนตามความเปyนจริง สามารถควบคุมอารมณ� มีการ
คิดพิจารณา และตัดสินใจที่ดีว̂าตนเองจะจัดการกับอารมณ�ที่เกิดข้ึนน้ันอย̂างไรใหZมีความเหมาะสมที่สุด  
 6.3 นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด 
ที่มาจากขนาดโรงเรียนแตกต̂างกัน มีทักษะการรูZดิจิทัลแตกต̂างกันอย̂างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ที่เปyนเช̂นน้ีอาจเน่ืองมาจากความแตกต̂างของการบริหารจัดการดZานวิชาการของโรงเรียนที่มีขนาดต̂างกัน
มีความแตกต̂างกันทั้งดZานบุคลากร วิธีการ และงบประมาณ จึงอาจส^งผลใหZการบริหารจัดการดZานดิจิทัลมี
ความแตกต̂างกัน จากสภาพของการบริหารวิชาการในโรงเรียนขนาดกลาง ขนาดใหญ^ และขนาดใหญ^พิเศษ          
ซึ่งมีความพรZอมในดZานจํานวนบุคลากร และดZานงบประมาณ มากกว̂าโรงเรียนขนาดเล็ก การบรรจุครูของ
โรงเรียนใชZจํานวนนักเรียนเปyนเกณฑ�เพ่ือใหZสอดคลZองกับรายรับและรายจ^ายของโรงเรียน โรงเรียนที่มี
จํานวนนักเรียนมากย̂อมมีจํานวนครูมากเช̂นกัน แต̂การบริหารงานของโรงเรียนไม^ว̂าจะเปyนโรงเรียนขนาด
ใดย̂อมมีขอบข̂ายการบริหารงานเหมือนกัน ดังน้ัน โรงเรียนที่มีครูมากกว̂า ผูZบริหารจึงสามารถจัดครูเขZา
ปฏิบัติงานไดZอย̂างหลากหลายและเหมาะสม ทําใหZการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดใหญ^พิเศษ 
ขนาดใหญ^ และขนาดกลาง มีการบริหารงานดZานวิชาการที่ดีกว̂าโรงเรียนขนาดเล็ก สอดคลZองกับ
ผลการวิจัยของ พงค�ศักด์ิ จิตสอาด จินตนา จันทร�เจริญ และบรรจบ บุญจันทร� (2560) ไดZศึกษาปsญหา
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 1-2 ผลการวิจัย พบว̂า การเปรียบเทียบปsญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่มีขนาดต̂างกัน             
มีความแตกต̂างกันอย̂างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยโรงเรียนขนาดใหญ^ มีค̂าเฉลี่ยสภาพปsญหา
การบริหารงานวิชาการนZอยกว̂าโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก และสอดคลZองกับการศึกษา
ของLi และ Ranieri (2010) ซึ่งไดZศึกษาสมรรถนะดZานการรูZดิจิทัลของกลุ^มวัยรุ^นชาวจีนที่เปyนชาวดิจิทัล
โดยกําเนิด (Digital Natives) หรือเกิดมาในยุคดิจิทัล กลุ^มตัวอย̂างที่ใชZในการศึกษา คือนักเรียนวัยรุ^น 
อายุ 14-17 ป� ในจังหวัดเจZอเจียง (Zhejiang Province) ไดZจากการสุ^ม จํานวน 317 คนผลการวิจัย 
พบว̂า วัยรุ^นที่มีความแตกต̂างดZานโรงเรียนที่สังกัด มีความแตกต̂างดZานสมรรถนะดิจิทัล 
 จากการวิจัยครั้งน้ีสามารถสรุปเปyนองค�ความรูZใหม^จากการวิจัยไดZดังน้ี 2)นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ป�
ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดมีทักษะการรูZ ดิจิทัลอยู̂ในระดับมาก            
โดยเรียงลําดับค̂าเฉลี่ยจากมากไปหานZอย ไดZแก^ ดZานการตระหนักรูZทางสังคม (X=4.25) ดZานการทํางาน
ร^วมกัน (X=4.11) ดZานการทํางานของเทคโนโลยี (X=3.92) และดZานการคิดวิเคราะห� (X=3.89) 
ตามลําดับ แสดงผลไดZดังในภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 ระดับทักษะการรูZดิจิทลัของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษารZอยเอ็ด เรียงลําดับค̂าเฉลี่ยจากมากไปหานZอย 

 

 2)นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ดมีความ
ฉลาดทางอารมณ� (EQ) โดยรวม ตํ่ากว̂าปกติ รZอยละ 25.24ปกติรZอยละ 67.50 และสูงกว̂าปกติ รZอยละ 
7.26 เมื่อพิจารณาความฉลาดทางอารมณ�เปyนรายดZาน ปรากฏดังน้ี ดZานดี นักเรียนมีความฉลาดทาง
อารมณ�ตํ่ากว̂าปกติ รZอยละ 26.25 ปกติ รZอยละ 62.96 และสูงกว̂าปกติ รZอยละ 10.78 ดZานเก^งนักเรียนมี
ความฉลาดทางอารมณ�ตํ่ากว̂าปกติ รZอยละ 25.27 ปกติ รZอยละ 71.90 และสูงกว̂าปกติ รZอยละ 2.83         
ดZานสุข นักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ�ตํ่ากว̂าปกติ รZอยละ 24.18 ปกติ รZอยละ 67.50 และสูงกว̂าปกติ 
รZอยละ 7.26 แสดงผลไดZดังในภาพที่ 2 
 

 
 

ภาพท่ี 2 รZอยละของความฉลาดทางอารมณ�ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3  
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด 

3.7 3.8 3.9 4 4.1 4.2 4.3

การคิดวิเคราะห�

การทํางานร^วมกัน

ระดับทักษะการรู�ดิจิทัล ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป�ท่ี 3 
สพม.ร�อยเอ็ด

ทักษะการรูZดิจทิัล

0 10 20 30 40 50 60 70 80

ดZานสุข

ด^านดี

ร�อยละของความฉลาดทางอารมณT ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาป�ท่ี 3  สพม. ร�อยเอ็ด

สูงกว̂าปกติ ปกติ ต่ํากว̂าปกติ
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7. ข�อเสนอแนะ 
 7.1 ขZอเสนอแนะเชิงนโยบาย   
  7.1.1 สภาพการจัดการศึกษาในปsจจุบันกําลังเปลี่ยนแปลงสู^สังคมยุคดิจิทัล การบริหารการ
จัดการศึกษาจึงจําเปyนตZองวางแผนและเตรียมการจัดการศึกษาใหZครอบคลุมและเท^าทันการเติบโตในดZาน
ดิจิทัล ดังน้ัน การส^งเสริมใหZนักเรียนมีทักษะการรูZดิจิทัล เพ่ือใหZสามารถใชZดิจิทัลในการเรียนและ             
การดําเนินชีวิตไดZอย̂างเหมาะสม จึงเปyนเรื่องสําคัญและจําเปyน 
 7.1.2 ควรมีนโยบายพัฒนาครูใหZรูZเท^าทันดิจิทัลและมีความสามารถในเขิงจิตวิทยา เพ่ือใหZครู
ควบคุมดูแลและอบรมนักเรียน ในดZานคุณธรรมและจริยธรรมในการใชZดิจิทัลไดZอย̂างมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือใหZนักเรียนเจริญเติบโตไปพรZอมกับการรูZเท^าทันดิจิทัล และมีคุณธรรมจริยธรรมที่ดีในการใชZดิจทิลัและ
การดําเนินชีวิต 
 7.2 ขZอเสนอแนะสําหรับผูZปฏิบัติ  
  7.2.1 ผลการวิจัยช้ีใหZเห็นว̂า นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 มีทักษะการรูZดิจิทัลอยู̂ใน
ระดับมาก โดยเรียงลําดับค̂าเฉลี่ยเปyนรายดZาน 4 ดZาน จากมากไปหานZอยไดZดังน้ี คือ ดZานการตระหนักรูZ
ทางสังคม ดZานการทํางานร^วมกัน ดZานการทํางานของเทคโนโลยี และดZานการคิดวิเคราะห� ผลการวิจัยน้ี
สะทZอนใหZเห็นว̂า ควรมีการส^งเสริมทักษะการรูZดิจิทัล ดZานการคิดวิเคราะห�ของนักเรียนใหZดีย่ิงข้ึน 
  7.2.2 ผลการวิเคราะห�ความฉลาดทางอารมณ�ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารZอยเอ็ด พบว̂า นักเรียนมีความฉลาดทางอารมณ�ในระดับปกติ
มากที่สุด รองลงมา คือ มีความฉลาดทางอารมณ�ในระดับตํ่ากว̂าปกติ และมีความฉลาดทางอารมณ�ใน
ระดับสูงกว̂าปกติ ซึ่งผลการวิจัยน้ี สะทZอนใหZเห็นสิ่งที่ควรไดZรับการพัฒนา คือ การส^งเสริมหรือแกZไขปsญหา
นักเรียนที่มีความฉลาดทางอารมณ�ในระดับตํ่ากว̂าปกติใหZมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ�ใหZดีย่ิงข้ึน 
 7.3 ขZอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ต̂อไป 
  7.3.1 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการรูZดิจิทัลของนักเรียน ควบคู̂กับ
การปลูกฝsงคุณธรรม จริยธรรม ที่เกี่ยวขZองในการใชZงานดิจิทัล ซึ่งนักเรียนสามารถนําไปปรับใชZไดZทั้งการ
เรียนและการดําเนินชีวิต 
  7.3.2 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการส^งเสริมความฉลาดทางอารมณ�แก^นักเรียน ซึ่งจะช̂วย
ใหZนักเรียนสามารถปรับตัวและดําเนินชีวิตในยุคดิจิทัลไดZอย̂างมีประสิทธิภาพต̂อไป 
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