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บทคัดยDอ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค( 1)เพ่ือศึกษาสภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการ
จําเปZนของการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( 
2)เพ่ือพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย( กลุ_มตัวอย_างที่ใชXในการวิจัย ไดXแก_ ผูXบริหารสถานศึกษา จํานวน 103 คน และครู 
จํานวน 241 คน รวม 344 คน เครื่องมือที่ใชXในการวิจัย ไดXแก_ แบบสอบถามมาตราส_วนประมาณค_า 5 ระดับ 
แบบสัมภาษณ(แบบกึ่งโครงสรXาง และแบบประเมินความเหมาะสมและความเปZนไปไดX สถิติที่ใชXในการวิจัย 
ไดXแก_ ค_าเฉลี่ย ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค_าดัชนีความตXองการจําเปZน 
 ผลการวิจัยพบว_า 1. สภาพปWจจุบันของการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( โดยรวมอยู_ในระดับนXอย สภาพที่พึงประสงค(โดยรวมและรายดXาน
อยู_ในระดับมากที่สุด มีความตXองการจําเปZนเมื่อพิจารณารายดXานจากมากไปหานXอย ไดXแก_ ดXานการสื่อสาร 
ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ ดXานการกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน ดXานการไวXวางใจกนั
ของสมาชิก และดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ ตามลําดับ 2. แนวทางการทํางานเปZนทีมของครูใน
สถานศึกษามี 5 องค(ประกอบ 45 แนวทางโดยผลการประเมินความเหมาะสมและความเปZนไปไดXของ
แนวทางโดยรวมและรายดXานอยู_ในระดับมากที่สุด 
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ABSTRACT 
  The objectives of the research article were 1) to investigate the current situation, 
the desirable condition and the necessity of teachers’ teamwork in schools under The 
Secondary Educational Service Area Office Buriram, 2) to develop guidelines for teamwork             
of teachers in schools under The Secondary Educational Service Area Office Buriram. 
There are 344 participants including 103 principals and 241 teachers. The five-rating scale 
questionnaire, the semi-structured interview and the evaluation of the possibility.               
The statistics used in this research is average, standard deviation and modified priority 
index. 

The results showed that; 1. The current situation of teachers’ teamwork in schools 
under The Secondary Educational Service Area Office Buriram rates at a low level.           
The overview desirable condition in each aspect of teacher’s teamwork in schools under 
The Secondary Educational Service Area Office Buriram rates at a high level. The Priority 
Needs Index when considering each aspect from the highest to the lowest value is 
communication, participation and cooperation, set objectives and goals, trust among the 
members, and leadership and role, respectively. 2. Developing teacher’s teamwork 
guidelines had the highest level assessment results of suitability and possibility. There 
are 5 elements 45 guidelines for developing teacher’s teamwork in schools. 
 
Keywords : Development; Guidelines; Teamwork 
 

1. ความสําคัญและที่มาของปNญหาที่ทําการวิจัย  
 โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงไปอย_างรวดเร็วทั้งดXานของศาสตร(แห_งความรูX และศิลปะแห_งการ
ดํารงชีวิต มนุษย(มีการติดต_อสื่อสารที่กวXางขวาง ซึ่งก_อใหXเกิดการมีส_วนร_วม และพ่ึงพาอาศัยกันในการ
ดํารงชีวิตสรXางความมั่นคง มั่งค่ัง ย่ังยืนภายในกลุ_มองค(การ ผูXบริหารจึงมีความจําเปZนที่จะตXองบริหาร
องค(การใหXมีการทํางานเปZนทีมที่ดีเพ่ือส_งเสริมบุคลากรใหXมีศักยภาพสูง สามารถปฏิบัติงานไดXอย_างมี
ประสิทธิภาพ ส_งผลใหXองค(การมีขีดความสามารถในการแข_งขันสูง  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห_งชาติ มาตรา 52 ความว_า ใหXกระทรวงส_งเสริมใหXมีระบบกระบวน         
การผลิต การพัฒนาครูคณาจารย( และบุคลากรทางการศึกษาใหXมีคุณภาพ และมาตรฐานที่เหมาะสมกับ
การเปZนวิชาชีพช้ันสูง โดยการกํากับและประสานใหXสถาบันที่ทําหนXาที่ผลิต และพัฒนาครู คณาจารย( 
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รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหXมีความพรXอมและมีความเขXมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม_และการ
พัฒนาบุคลากรประจําการอย_างต_อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) สัมพันธ(กับคุณภาพการศึกษาเปZน
เปgาหมายของการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกระบบหน_วยงานทางการศึกษา ผูXบริหาร ครู คณาจารย( 
และบุคลากรทางการศึกษาที่มีส_วนเกี่ยวขXองกับการจัดการศึกษาต_างปฏิบัติหนXาที่ของตนเพ่ือพัฒนาผูXเรยีน
ใหXมีคุณภาพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค(อันแสดงถึงคุณภาพของการศึกษา เพ่ือผูXเรียนจะเปZนกําลังสําคัญ
ในการพัฒนาประเทศชาติใหXเจริญกXาวหนXา (จิติมา วรรณศรี, 2552) 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดXดําเนินการตามโครงการไทยเขXมแข็งนโยบาย
ของกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องของการยกระดับคุณภาพครูทั้งระบบ โดยจัดระบบพัฒนาครูเชิงคุณภาพ
เพ่ือการพัฒนาครูรายบุคคล ซึ่งมีกรอบความคิดมาจากแนวคิดของ  McClelland นักจิตวิทยาของ
มหาวิทยาลัย Harvard ที่ไดXอธิบายไวXว_า สมรรถนะเปZนคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน 
ประกอบดXวย ความรูX(Knowledge) ทักษะ(Skills) ความสามารถ(Ability) และคุณลักษณะอื่นๆ ที่เกี่ยวขXองกับ
การทํางาน(Other characteristics) และเปZนคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ ทําใหXบุคลากรในองค(กร
ปฏิบัติงานไดXผลงานที่โดดเด_นกว_าคนอื่นๆ ในสถานการณ(ที่หลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบื้องลึก 
(Motives) อุปนิสัย(Traits) ภาพลักษณ(ภายใน(Self-image) และบทบาทที่แสดงออกต_อสังคม(Social 
role) และไดXสังเคราะห(สมรรถนะของครู ประกอบไปดXวย สมรรถนะหลัก(Core competency) มีองค(ประกอบ 
5 สมรรถนะ คือ การมุ_งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การทํางานเปZนทีม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู และสมรรถนะประจําสายงาน(Functional competency)           
มีองค(ประกอบ 6 สมรรถนะ การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรูX การพัฒนาผูXเรียน การบริหาร
จัดการช้ันเรียนการวิเคราะห( สังเคราะห(และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูXเรียน ภาวะผูXนําครู และการสรXาง
ความสัมพันธ(และความร_วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรูX (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน, 2553) รวมปWจจุบันการพัฒนาผูXที่จะเขXามาประกอบวิชาชีพครู คณะกรรมการคุรุสภาไดXออก
ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา กําหนดรายละเอียดสาระความรูX และสมรรถนะตามมาตรฐานความรูXและ
ประสบการณ(วิชาชีพครูไวXว_า มาตรฐานความรูX 6 ดXาน ประกอบดXวย 1)การเปลี่ยนแปลงบริบทของโลก
สังคม และแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 2)จิตวิทยา พัฒนาการ จิตวิทยาการศึกษา และจิตวิทยา
ใหXคําปรึกษาในการวิเคราะห( และพัฒนาผูXเรียนตามศักยภาพ 3)เน้ือหาวิชาที่สอนหลักสูตร ศาสตร(การ
สอน และเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรูX 4)การวัด ประเมินผลการเรียนรูX และการวิจัยเพ่ือ
แกXปWญหา และพัฒนาผูXเรียน 5)การใชXภาษาไทย ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร และการใชXเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 6)การออกแบบและการดําเนินการเกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา มาตรฐาน
ประสบการณ(วิชาชีพ 2 ดXาน ประกอบดXวย 1)การปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูXประกอบ
วิชาชีพครู 2)การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู (ราชกิจจานุเบกษา, 2563) 
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 การทํางานเปZนทีม(Team work) เปZนสมรรถนะหลักของครูที่มีความสําคัญต_อการปฏิบัติหนXาที่
ในสถานศึกษา เพราะการทํางานต_างๆ ลXวนตXองอาศัยการใหXความร_วมมือ ช_วยเหลือสนับสนุนเสริมแรงใหX
กําลังใจแก_เพ่ือนร_วมงาน การปรับตัวเขXากับผูXอื่นหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเปZนผูXนําหรือผูXตามไดXอย_าง
เหมาะสมในการทํางานร_วมกับผูXอื่น เพ่ือสรXางและดํารงสัมพันธภาพของสมาชิกตลอดจนเพ่ือพัฒนาการจดั
การศึกษาใหXบรรลุผลสําเร็จตามเปgาหมาย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2553) การทํางาน
เปZนทีมเปZนเรื่องที่หน_วยงานราชการ และองค(กรเอกชนใหXความสําคัญเปZนอย_างมาก เน่ืองจากผูXบริหารยุค
โลกาภิวัตน(ตระหนักถึงความสําเร็จในงานมิไดXเกิดจากสมาชิกคนใดคนหน่ึง แต_เกิดจากความร_วมมือของ
สมาชิกทุกคนในองค(กร (เอกชัย กี่สุขพันธ(, 2538) นอกจากน้ืการทํางานเปZนทีมมีความสําคัญและมีประโยชน(ต_อ
การพัฒนาเปลี่ยนแปลงการทํางานภายในองค(กรหรือหน_วยงานใหXกXาวหนXาทันต_อการเปลี่ยนแปลงที่เกิด
รวดเร็ว อีกทั้งยังช_วยใหXงานที่ซับซXอนสําเร็จไดXอย_างมีประสิทธิภาพ (นิตติยา รัตนะ, 2563) 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( มีสถานศึกษาในสังกัด จํานวน 66 แห_ง 
แบ_งกลุ_มบริหารจัดการโดยจําแนกเปZนสหวิทยาเขต จํานวน 9 วิทยาเขต (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย(, 2563) ในหน่ึงสหวิทยาเขตมีสถานศึกษาต้ังแต_สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ_ และขนาดใหญ_พิเศษ ซึ่งในปWจจุบันพบว_าการดําเนินงานแบบกลุ_มสหวิทยาเขตเพ่ือช_วยเหลอืกนั
ทางดXานการศึกษาไม_ไดXมีผลต_อประสิทธิภาพของสถานศึกษามากนัก ในแต_ละสถานศึกษายังคงมีการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาที่ส_งผลถึงคุณภาพ และผลลัพธ(ทางการศึกษาที่แตกต_างกัน เห็นไดXจากผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก ผลสัมฤทธ์ิทางการทดสอบระดับชาติของสถานศึกษาที่มีความ
แตกต_างกัน นอกจากน้ีการศึกษา เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสรXางสมรรถนะการทํางานเปZนทีมของครู
ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 พบว_า สภาพปWจจุบันสมรรถนะการ
ทํางานเปZนทีม ดXานการใหXความร_วมมือ ช_วยเหลือและสนับสนุน เพ่ือนร_วมงานและดXานการเสริมแรงใหX
กําลังใจเพ่ือนร_วมงาน อยู_ในระดับปานกลาง ดXานการปรับตัวเขXากับกลุ_มคนหรือสถานการณ(ที่หลากหลาย 
ดXานการแสดงบทบาทผูXนําหรือผูXตาม และดXานการเขXาไปมีส_วนร_วมกับผูXอื่นในการพัฒนาการจัด การศึกษา
ใหXบรรลุผลสําเร็จตามเปgาหมาย อยู_ในระดับนXอย ซึ่งสะทXอนใหXเห็นถึงความตXองการจําเปZนต_อการ
พัฒนาการทํางานเปZนทีมขององค(การ และยังไดXใหXขXอเสนอแนะว_า การใชXโปรแกรมเสริมสรXางสมรรถนะ
การทํางานเปZนทีมของครู ใชXระยะเวลาในการพัฒนาอย_างต_อเน่ือง จึงควรเลือกช_วงเวลา และมีการกําหนด
กรอบของการติดตามหรือรูปแบบการรายงานผลการศึกษาดXวยตนเองหรือการบูรณาการในการทํางานใน
สถานศึกษา (ฉลาด ปWสสาสัย, 2563) ซึ่งนับไดXว_าเปZนขXอจํากัดดXานเวลา การติดตาม และการบูรณาการใน
การทํางานจริงในสถานศึกษา  
 จากบทบัญญัติ สภาพปWญหาในปWจจุบัน และขXอเสนอแนะการวิจัยที่เกี่ยวขXองกับการทํางานเปZน
ทีมของครูในสถานศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( ผูXวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา



104 Journal of Buddhist Philosophy Evolved Vol.5 No.2 (July – December 2021) 

 

สภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการจําเปZน เพ่ือนําไปสู_การพัฒนาแนวทางการทํางาน
เปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย(เพ่ือเปZนขXอสนเทศ
สําหรับหน_วยงานและผูXที่สนใจการพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมและนําไปปรับใชXต_อไป 
 
2. วัตถุประสงค&ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการจําเปZนของการทํางาน            
เปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( 
 2.2 เพ่ือพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย( 
 

3. ประโยชน&ที่ไดWรับจากการวิจัย 
 3.1 ไดXทราบสภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการจําเปZนของการทํางานเปZนทีม
ของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( เพ่ือนําไปพัฒนาแนวทางการ
ทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( 
 3.2 ไดXแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย( เพ่ือเปZนขXอสนเทศสําหรับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( และ
หน_วยงานอื่นที่สนใจนําไปประยุกต(ใชXในการปฏิบัติงานของครู 

 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 

ผูXวิจัยไดXดําเนินการในลักษณะของการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed Methods Research)                
มีวิธีดําเนินการวิจัยเปZน 2 ระยะ ดังน้ี 
 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการจําเปZนของการทาํงานเปZน
ทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( กลุ_มตัวอย_าง ไดXแก_ ผูXบริหาร
สถานศึกษา จํานวน 103 คน และครู จํานวน 241 คน รวม 344 คน ไดXมาโดยวิธีกําหนดขนาดของกลุ_ม
ตัวอย_างข้ันตํ่า ของ Krejcie and Morgan ประกอบดXวยการสุ_มตัวอย_างแบ_งเปZนช้ันภูมิ(Stratified random 
sampling) โดยใชXขนาดสถานศึกษาเปZนหน_วยในการสุ_ม และใชXเทคนิคการสุ_มอย_างง_าย(Simple random 
sampling) เครื่องมือที่ใชXในการวิจัย ไดXแก_ แบบสอบถามมาตราส_วนประมาณค_า(Rating scale) 5 ระดับ              
ที่ผ_านการประเมินโดยผูXเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน ก_อนนําแบบสอบถามไปใชXกับกลุ_มตัวอย_างเพ่ือวิเคราะห(
ขXอมูล สภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการจําเปZน สถิติที่ใชXในการวิจัย ไดXแก_ ค_าเฉลี่ย               
ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( กลุ_มผูXใหXขXอมูล ไดXแก_ ผูXบริหารสถานศึกษา และครูในสถานศึกษา จํานวน 9 คน  
จากสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่เปZนเลิศ(Best practice) ในการพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย(เครื่องมือที่ใชXในการวิจัยไดXแก_ แบบ
สัมภาษณ(กึ่งโครงสรXาง เพ่ือนําขXอมูลมาวิเคราะห(และร_างแนวทาง จากน้ันผูXทรงคุณวุฒิประเมินร_างแนวทาง
ยืนยันความเหมาะสม และความเปZนไปไดX สถิติที่ใชXในการวิจัย ไดXแก_ ค_าเฉลี่ย ส_วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาสภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการจําเปZนของการทํางาน
เปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย(ผูXวิจัยสรุปไดX ดังน้ี 
สภาพปWจจุบันของการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษาในภาพรวมอยู_ในระดับนXอย เมื่อพิจารณาราย
ดXาน พบว_าดXานที่มีค_าเฉลี่ยสูงที่สุดไปตํ่าที่สุด ดังน้ี ดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ ดXานการไวXวางใจกัน
ของสมาชิก ดXานการกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ 
และดXานการสื่อสาร ตามลําดับ มีสภาพที่พึงประสงค(ของการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษาใน

ภาพรวมอยู_ในระดับมากที่สุด มีค_าเฉลี่ยเท_ากับ (�̅ = 4.74) เมื่อพิจารณาเปZนรายดXาน พบว_าดXานที่มีค_าเฉลี่ย
สูงที่สุดไปตํ่าที่สุด ดังน้ีดXานการไวXวางใจกันของสมาชิก ดXานการสื่อสาร ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความ
ร_วมมือ ดXานการกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน และดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ และมี
ความตXองการจําเปZน (PNImodified) เมื่อพิจารณารายดXานจากมากไปหานXอย ไดXแก_ ดXานการสื่อสาร ดXาน
การมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ ดXานการกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน ดXานการไวXวางใจกัน
ของสมาชิก และดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ ตามลําดับ  
 5.2 ผลการพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย(ผูXวิจัยสรุปไดX ดังน้ีแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( มีองค(ประกอบ 5 ดXาน ไดXแก_ 1)ดXานการกําหนดวัตถุประสงค(และ
เปgาหมายร_วมกัน 2)ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ 3)ดXานการสื่อสาร 4)ดXานภาวะผูXนําและ
บทบาทหนXาที่ และ 5)ดXานการไวXวางใจกันของสมาชิก รวมทั้งสิ้น 45 แนวทาง มีผลการประเมินความ
เหมาะสมและความเปZนไปไดXของแนวทาง โดยรวมและรายดXานอยู_ในระดับมากที่สุด 
 

6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 การศึกษาสภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการจําเปZนของการทํางานเปZน
ทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( พบว_า สภาพปWจจุบันของ
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การทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( โดยรวม
อยู_ในระดับนXอย เมื่อพิจารณารายดXานขององค(ประกอบ เรียงลําดับจากค_าเฉลี่ยมากที่สุดไปหาตํ่าที่สุด คือ 
ดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ ดXานการไวXวางใจกันของสมาชิก ดXานการกําหนดวัตถุประสงค(และ
เปgาหมายร_วมกัน ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ และดXานการสื่อสาร มีค_าเฉลี่ยตํ่าที่สุด ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากบทบาทหนXาที่ในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย( มีความแตกต_างกันในแต_ละขนาดของสถานศึกษา กล_าวคือในสถานศึกษาแต_ละแห_งมี
จํานวนครู และบุคลากรแตกต_างกันขณะที่ภารกิจบทบาทและหนXาที่มีจํานวนมากเท_ากัน ส_งผลใหXมีสภาพ
ปWจจุบันดXานการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษาอยู_ในระดับนXอย สอดคลXองกับงานวิจัยของ ฉลาด   
ปWสสาสัย (2563) ที่ไดXทําการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรXางสมรรถนะการทํางานเปZนทีมของครูใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 พบว_าสภาพปWจจุบันของสมรรถนะ
ของการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 
โดยรวมอยู_ในระดับปานกลาง แต_เมื่อพิจารณารายดXาน ดXานการใหXความร_วมมือช_วยเหลือและสนับสนุน
เพ่ือนร_วมงาน อยู_ในระดับปานกลาง ดXานการเสริมแรงใหXกําลังใจเพ่ือนร_วมงานอยู_ในระดับปานกลาง ดXาน
การปรับตัวเขXากับกลุ_มคนหรือสถานการณ(ที่หลากหลาย อยู_ในระดับนXอย ดXานการแสดงบทบาทผูXนําหรอืผูX
ตาม อยู_ในระดับนXอย และดXานการเขXาไปมีส_วนร_วมกับผูXอื่นในการพัฒนาการจัดการศึกษาใหXบรรลุผล
สําเร็จตามเปgาหมาย อยู_ในระดับนXอย ทั้งน้ีอาจเปZนเพราะสถานศึกษายังขาดแนวทางในการทํางานเปZนทีม
ที่เหมาะสม เช_น กําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกันของสถานศึกษา การมีส_วนร_วมและใหXความ
ร_วมมือระหว_างสมาชิก การสื่อสารที่เหมาะสม ภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ และการไวXวางใจกันของ
สมาชิก ทั้งน้ีอาจเปZนเพราะผูXบริหารสถานศึกษา เล็งเห็นว_าบทบาทหนXาที่ของสมาชิกในสถานศึกษาเปZน
ปWจจัยสําคัญต_อการทํางานเปZนทีม จึงไดXมีกําหนดบทบาทและหนXาที่ของสมาชิกอย_างละเอียดในรูปแบบ
ของคําสั่งหรือพรรณนางานเปZนตัวกํากับ ซึ่งก_อใหXเกิดความชัดเจนในบทบาทและหนXาที่ ส_งผลใหXค_าเฉลี่ย
ของสภาพปWจจุบันอยู_ในระดับที่สูงกว_าองค(ประกอบดXานอื่นๆ การศึกษาสภาพที่พึงประสงค(ของการทํางาน
เปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( พบว_าโดยรวมอยู_ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายดXานขององค(ประกอบ เรียงลําดับจากค_าเฉลี่ยมากที่สุดไปหาตํ่าที่สุด คือ 
ดXานการไวXวางใจกันของสมาชิก ดXานการสื่อสาร ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ ดXานการกําหนด
วัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน และดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ มีค_าเฉลี่ยตํ่าที่สุด ทั้งน้ีสะทXอนใหX
เห็นว_าสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( มีความตXองการที่จะ
พัฒนาการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษาทุกองค(ประกอบ ทั้งน้ีอาจเปZนเพราะว_าองค(ประกอบ การ
ไวXวางใจกันของสมาชิก การสื่อสาร การมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ การกําหนดวัตถุประสงค(และ
เปgาหมายร_วมกัน และภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ น้ัน มีความสําคัญต_อการขับเค่ียวองค(กรไปสู_
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ความสําเร็จ ส_งผลใหXบรรลุเปgาหมายของสถานศึกษา เพราะทุกการทํางานจําเปZนที่จะตXองอาศัยการ
ดําเนินงานของสมาชิกที่ประสานสอดรับกันเปZนทีม ซึ่งสอดคลXองกับ ลําเทียน เผXาอาจ (2559) ที่ไดXทําการศึกษา
เรื่องการทํางานเปZนทีมของขXาราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาสอําเภอเมืองตราด สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ซึ่งไดXกําหนดองค(ประกอบของการทํางานเปZนทีมไวX 6 องค(ประกอบ คือ 
การปฏิสัมพันธ( การสื่อสารอย_างเป�ดเผย การมีส_วนร_วม การมีเปgาหมายเดียวกันความไวXวางใจซึ่งกันและ
กัน ตลอดจนการยอมรับนับการศึกษาความตXองการจําเปZนของการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( พบว_า เมื่อพิจารณาเรียงลําดับความตXองการจําเปZน
จากมากไปหานXอยที่สุด ไดXแก_ ดXานการสื่อสาร ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ ดXานการกําหนด
วัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน ดXานการไวXวางใจกันของสมาชิก และดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่ 
ตามลําดับ ทั้งน้ีเน่ืองจากผูXบริหารสถานศึกษา ครูในสถานศึกษาเล็งเห็นถึงความสําคัญของการทํางานเปZน
ทีมซึ่งเปZนปWจจัยสําคัญของการบรรลุความสําเร็จของสถานศึกษา อีกทั้งการทํางานเปZนทีมจะส_งผลโดยตรง
ต_อคุณภาพการพัฒนาผูXเรียนใหXประสบผลสําเร็จ เพราะกระบวนการดําเนินงานที่มีคุณภาพของครูใน
สถานศึกษาจะส_งผลโดยตรงกับผูXเรียน สอดดคลXองกับ ฉลาด ปWสสาสัย (2563) ที่ไดXศึกษาลําดับความ
ตXองการจําเปZนในการเสริมสรXางสมรรถนะการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 พบว_า ความตXองการจําเปZนเรียงลําดับจากมากไปนXอยที่สุด ไดXแก_ 
ดXานการเขXาไปมีส_วนร_วมกับผูXอื่นในการพัฒนาการจัดการศึกษาใหXบรรลุผลสําเร็จตามเปgาหมาย ดXานการ
ปรับตัวเขXากับกลุ_มคนหรือสถานการณ(ที่หลากหลาย ดXานการแสดงบทบาทผูXนําหรือผูXตาม ดXานการใหX
ความร_วมมือ ช_วยเหลือและสนับสนุนเพ่ือนร_วมงาน และดXานการเสริมแรงใหXกําลังใจเพ่ือนร_วมงาน เมื่อ
พิจารณาความตXองการจําเปZนที่มากที่สุดคือ การสื่อสาร สะทXอนใหXเห็นว_าการทํางานเปZนทีมจําเปZนจะตXอง
พัฒนาการสื่อสารใหXเกิดความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพจึงจะส_งเสริมการทํางานเปZนทีมของครูใน
สถานศึกษา  
 6.2 การพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย( พบว_า มีผลการประเมินความเหมาะสม และความเปZนไปไดX โดยรวมและ
รายดXานทุกดXานอยู_ในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษาแต_ละสถานศึกษาย_อมมี
ความแตกต_างกันตามบริบทของสถานศึกษา และความเหมาะสมของปWจจัยที่ส_งผลต_อการทํางานเปZนทีม 
ทั้งน้ีเ พ่ือใหXเกิดความสําเร็จบรรลุเปgาหมายของสถานศึกษาตXองมีกระบวนการทํางานเปZนทีมของ
สถานศึกษาที่เหมาะสม รายละเอียดอภิปรายไดX ดังน้ี 
  6.2.1 ดXานการกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน สถานศึกษาควรจัดใหXมีการประชุม
เพ่ือกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายร_วมกัน ศึกษาวิเคราะห(ผลการดําเนินงานในรอบปn สามปnและหXาปn
ของสถานศึกษาเพ่ือประเมินจุดเด_น จุดที่ตXองพัฒนา โอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษานําไปสู_การ
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กําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมาย แต_งต้ังคณะกรรมการพิจารณาวัตถุประสงค(และเปgาหมายใหXเหมาะสม
กับบริบทของสถานศึกษา และลงมติแนวทางการปฏิบัติงานของสถานศึกษา และเสนอต_อคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานใหXพิจารณาเห็นชอบ สมาชิกร_วมกันแสดงความคิดเห็นและร_วมกันวางแผนการ
ดําเนินการ มีส_วนร_วมดําเนินการ และติดตามประเมินผลการดําเนินกิจกรรมต_างๆ จัดทํามาตรฐานการ
ปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่สอดคลXองกับวัตถุประสงค(หรือเปgาหมายของสถานศึกษา 
กําหนดงาน บทบาทหรือภารกิจที่สอดคลXองกับความสามารถของแต_ละบุคคล สมาชิกกําหนดวิธีการ
ปฏิบัติตนปฏิบัติงาน กําหนดช_วงเวลาดําเนินการส_วนบุคคล ที่สอดคลXองกันอย_างเปZนระบบกับ
วัตถุประสงค(และเปgาหมายของสถานศึกษา จัดใหXมีการตอบแทน ใหXกําลังใจ หรือแบ_งผลประโยชน(แก_
คณะดําเนินงานดําเนินกิจกรรมอย_างทั่วถึงมีความเปZนธรรม ทั้งน้ีเพราะการกําหนดวัตถุประสงค(และ
เปgาหมายร_วมกันมีความสําคัญในการทํางานเปZนทีม จําเปZนที่จะตXองสรXางความกระจ_างใหXเกิดข้ึนในทีม
สมาชิกเพ่ือการร_วมมือและการทํางานที่ราบรื่น จนบรรลุวัตถุประสงค(และเปgาหมายสอดคลXองกับงานวิจัย
ของ ประหยัด ชํานาญ (2562) ไดXศึกษาการพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมสําหรับสถานศึกษาสังกัด
องค(การบริหารส_วนจังหวัดชัยภูมิ พบว_า แนวทางตXองมีกระบวนการกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมาย
ของทีม สมาชิกทีมมีส_วนร_วมในการกําหนดวัตถุประสงค(และเปgาหมายของทีม มีกระบวนการเผยแพร_
เปgาหมายลงสู_การปฏิบัติอย_างทั่วถึง มีกระบวนการวางแผนการดําเนินงานของทีมเพ่ือใหXสําเร็จบรรลุผล
ตามเปgาหมายในช_วงเวลาที่กําหนด บุคลากรทุกคนรับทราบใหXการยอมรับและปฏิบัติตามวัตถุประสงค(และ
เปgาหมายที่กําหนดไวX มีการแต_งต้ังคณะทํางานและคณะกรรมการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
วัตถุประสงค(และเปgาหมาย ตลอดจนนําผลการประเมินตามวัตถุประสงค(และเปgาหมายที่ไดXมาช้ีแจงเพ่ือ
พัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหXดีข้ึน  
  6.2.2 ดXานการมีส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ สถานศึกษาควรจัดใหXมีการประชุมวาง
แผนการดําเนินงาน กําหนดบทบาทหนXาที่ใหXกับสมาชิกไดXมีส_วนร_วมในการปฏิบัติงาน การติดตาม              
การตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน เป�ดโอกาสใหXสมาชิกไดXมีส_วนร_วมในการแสดงออกถึง
ความคิด ทัศนคติต_อประเด็นปWญหาและร_วมกันหาแนวทางในการแกXไขอย_างเหมาะสม โดยมีฝ�ายบริหาร
เปZนฝ�ายสนับสนุน และอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของสมาชิก รับฟWงความคิดเห็น ไม_ละเลยการ
แสดงออกทางความคิดเห็นของสมาชิก เพ่ือแสดงออกใหXเห็นถึงความเอาใจใส_ ในการมีส_วนร_วมในการ
ปฏิบัติงาน กําหนดบทบาทหนXาที่ใหXเหมาะสมกับความรูX ความสามารถของสมาชิก เพ่ือดึงเอาศักยภาพ
ของสมาชิกมาร_วมในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ไม_บังคับใหXสมาชิกปฏิบัติงานที่ขัดต_อธรรมชาติของ
บุคคล และปฏิบัติงานสอดคลXองกับเปgาหมายของสถานศึกษา สังเกตพฤติกรรมการทํางานของสมาชิกใน
สถานศึกษา จัดใหXมีการแลกเปลี่ยนประเด็นปWญหา และหาแนวทางในการแกXไขร_วมกันระหว_างสมาชิก ใน
รูปแบบการเรียนรูXทางวิชาชีพ(PLC) จัดใหXมีกิจกรรมขจัดความขัดแยXง จัดใหXมีการบริหารความเสี่ยงที่
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เกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน จัดใหXมีการมอบรางวัล ผลประโยชน(ตอบแทน หรือการชมเชย ทั้งน้ีเพราะการมี
ส_วนร_วมและใหXความร_วมมือ จะดึงเอาศักยภาพของสมาชิกในสถานศึกษาออกมาไดXอย_างเต็มที่ ส_งผลดีต_อ
การปฏิบัติงานของสถานศึกษา ตลอดจนส_งผลดีต_อผูXเรียนอีกดXวย สอดคลXองกับงานวิจัยของ ฐิตารีย(  สุขบุตร 
(2562) ที่ไดXศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรXางสมรรถนะการทํางานเปZนทีมของครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอํานาจเจริญ พบว_า การมีส_วนร_วมในที่ประชุม การมีส_วนร_วมในการเสนอ
ปWญหา การมีส_วนร_วมในการวางแผน ร_างการปฏิบัติกิจกรรมต_างๆ ในองค(กร การมีส_วนร_วมตัดสินใจ
แนวทางในการแกXปWญหา การมีส_วนร_วมในการประเมินผลในการจัดกิจกรรม และการมีส_วนร_วมในการ
ไดXรับผลประโยชน( เปZนตัวช้ีวัดที่มีความสําคัญของสมรรถนะการทํางานเปZนทีมของครู  
  6.2.3 ดXานการสื่อสาร สถานศึกษาควรมีกระบวนการสื่อสารที่เหมาะสม เป�ดเผย จริงใจไม_
สื่อสารกํากวมที่ตXองใหXผูXรับสารตXองตีความ สรXางบรรยากาศของการประชุมวางแผนการดําเนินการใหXมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีกระบวนการสื่อสารทางตรงและการสื่อสารผ_านช_องทางที่ไม_ระบุตัวตนการ
สื่อสารในที่ประชุมจะตXองเปZนไปอย_างตรงไปตรงมากระชับเหมาะสมต_อเวลา และสถานการณ(สื่อสารดXวย
การพูดหรือการแสดงออกทางกายอย_างสุภาพ เหมาะสมกับคุณวุฒิ วัยวุฒิของสมาชิก มีความเคารพซึ่งกัน
และกัน และใหXเกียรติต_อสมาชิกอยู_เสมอ การสื่อสารจะตXองคํานึงถึงระดับของภาษาที่เหมาะสม ไม_แสดง
พฤติกรรมที่กXาวรXาวรุนแรง หรือไม_เหมาะสมในสถานศึกษา การสื่อสารตXองมีเจตนาที่ดี มุ_งไปสู_การพัฒนา
งาน พัฒนาคนใหXแสดงศักยภาพออกมาร_วมกันในการปฏิบัติงาน และไม_สื่อสารดXวยความอคติ การสื่อสาร
ที่เปZนการแสดงความคิดเห็น จะตXองกระทําดXวยความระมัด ผูXสื่อสารจะตXองมีความรูXจริง มีเหตุและผลใน
การแสดงความคิดเห็น และมีการสื่อสารที่ส_งผลดีต_อสถานศึกษา การสื่อสารและประชาสัมพันธ(จะตXอง
ดําเนินการใหXครอบคลุมทั้งภายในสถานศึกษา ชุมชน และเครือข_ายของสถานศึกษาภายนอก กระบวนการ
สื่อสารตXองแสดงออกถึงความสัมพันธ(ใกลXชิดระหว_างสมาชิก ทั้งรูปแบบออนไลน( และเมื่อมีโอกาสพบเจอ
กันในสถานที่ต_างๆ ทั้งน้ีก็เพราะว_าการสื่อสารคือพ้ืนฐานของการทํางานเปZนทีม ซึ่งตXองมีการสื่อสารใหXเกิด
ความเขXาใจในทิศทางของการทํางานก_อนดําเนินการข้ันตอนอื่นๆ สอดคลXองกับงานวิจัยของ นิตติยา 
รัตนะ (2563) ที่ไดXศึกษาองค(ประกอบของสมรรถนะการทํางานเปZนทีมของบุคลากรสายสนับสนุน สังกัด
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พบว_า ดXานการสื่อสาร มีตัวช้ีวัด คือ การใชXภาษาที่ถูกตXองและทําใหXเกิดความ
เขXาใจ การใชXภาษาที่เหมาะสมและน_าเช่ือถือ การมีเจตนาและทัศนคติที่แน_ชัดในการสื่อสาร การใชXกล
ยุทธ(ในการสื่อสารใหXประสบความสําเร็จ และการมีความรูXในเรื่องที่สื่อสาร  
  6.2.4 ดXานภาวะผูXนําและบทบาทหนXาที่  สถานศึกษาควรกําหนดใหXมีการประชุมเพ่ือ
วิเคราะห(งาน บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย(ใหXเหมาะสมกับงานที่ตXองปฏิบัติ ทั้งน้ีตXองมีความชัดเจนใน
เรื่องวิธีดําเนินการ การตรวจสอบ การติดตามและประเมินผล ศึกษามาตรฐานตําแหน_งและมาตรฐาน   
วิทยฐานะของขXาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือกําหนดภารกิจตามมาตรฐานตําแหน_งของ
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สมาชิก ส_งเสริมใหXสมาชิกมีการพัฒนาตนเองใหXมีทักษะการคิด ทักษะการแสดงออกและทํางานร_วมกับ
ผูXอื่น และปฏิบัติตนปฏิบัติงานสอดคลXองกับวัตถุประสงค(หรือเปgาหมายของสถานศึกษา กําหนดบทบาท
หนXาที่ของสมาชิกที่สอดคลXองกับความสามารถ เพ่ือเสริมสรXางความมั่นใจในศักยภาพของตนเองแก_สมาชิก 
กําหนดวิสัยทัศน(ที่ชัดเจนร_วมกันระหว_างสมาชิก สมาชิกของสถานศึกษาประพฤติปฏิบัติตนเปZนแบบอย_าง
ที่ดีต_อสมาชิก เพ่ือสรXางบรรยากาศในการทํางานเปZนทีม กําหนดใหXสมาชิกปฏิบัติงานที่เปZนภารกิจหลัก 
และภารกิจพิเศษอย_างสมดุล ฝ�ายบริหารตXองพัฒนาตนเองใหXมีทักษะดXานการกําหนดวิสัยทัศน( ทักษะดXาน
การใหXขวัญและกําลังใจ และตXองมีทักษะทางวิชาการ เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน(ต_อการพัฒนาครู ครูตXองพัฒนา
ตนเองใหXมีภาวะผูXนําในดXานการจัดการเรียนหรือการปฏิบัติงาน และมีทักษะทางดXานมนุษย(สัมพันธ(เพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนรูXเพ่ือผูXเรียน จัดการประชุมในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรูXทางวิชาชีพ(PLC) โดย
กําหนดบทบาทของสมาชิกในกลุ_มแลกเปลี่ยนเรียนรูXทางวิชาชีพใหXมีผูXเรียนรูX ผูXร_วมเรียนรูX ผูXเช่ียวชาญ และ
ผูXอํานวยการเรียนรูX ทั้งน้ีเพราะการมีภาวะผูXนําและรูXบทบาทหนXาที่ในการปฏิบัติงานจะส_งเสริมใหXการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาประสบความสําเร็จบรรลุเปgาหมายของสถานศึกษาไดXอย_างมีประสิทธิภาพ และ
มีประสิทธิผล สอดคลXองกับงานวิจัยของ วีรดนย( หอมทอง (2561) ที่ไดXศึกษาสมรรถนะครูดXานการทํางาน
เปZนทีม พบว_า องค(ประกอบดXานการแสดงบทบาทผูXนําหรือผูXตามน้ันมี การปฏิบัติหนXาที่ตามบทบาทของ
ผูXนําอย_างเหมาะสม การปฏิบัติหนXาที่ตามบทบาทของผูXตามอย_างเหมาะสม การใหXความเคารพในการ
ตัดสินใจของกลุ_ม และการตัดสินใจของผูXนํา และการรักษาบทบาทอย_างมั่นคง ในการปฏิบัติงานและการ
บริหารความขัดแยXง  
  6.2.5 ดXานการไวXวางใจกันของสมาชิก สถานศึกษาควรกําหนดใหXสมาชิกไดXมีส_วนร_วมในการ
วางแผน ดําเนินการ ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลตลอดจนลงมติร_วมกันในการประชุม จัดการอบรม 
สัมมนา หรือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรก_อนเริ่มปฏิบัติงาน ส_งเสริมการสานสัมพันธ(ระหว_างสมาชิกใน
โอกาสพิเศษหรือเมื่อมีโอกาส ส_งเสริมกิจกรรมสรXางความสัมพันธ( ใหXความสําคัญ ยอมรับ เขXาใจ และเห็น
ใจเพ่ือนสมาชิกในการปฏิบัติงาน ใหXเกียรติในความรูX ความสามารถ สนับสนุนใหXสมาชิกไดXปฏิบัติงานใน
หนXาที่อย_างเปZนกัลยาณมิตรปฏิบัติงานอย_างไม_มีอคติต_อกัน ประพฤติปฏิบัติตนต_อสมาชิกดXวยความสุจริต
ใจ ร_วมกันปฏิบัติงานอย_างเป�ดเผยตรงไปตรงมา มีความซื่อสัตย(ต_อตนเองและเพ่ือนสมาชิก สมาชิกฝ�าย
บริหารมีความไวXวางใจสมาชิกครูและบุคลากรทางการศึกษาใหXไดXปฏิบัติงานอย_างอิสระทั้งดXานความคิด
และวิธีการปฏิบัติงาน เปZนแบบอย_างในการปฏิบัติงานและปฏิบัติตนของสมาชิก ส_งเสริมใหXมีการพัฒนา
ตนเอง จัดใหXมีช_องทางประกาศหรือประชาสัมพันธ(ผลการดําเนินงาน กําหนดวิธีการสรXางขวัญกําลังใจของ
คณะดําเนินงานสรXางสัมพันธ(อันดีระหว_างสมาชิก ทั้งน้ีการไวXวางใจกันของสมาชิกที่ดีจะส_งเสริมใหXการ
ดําเนินงานเปZนไปดXวยความราบรื่น มีบรรยากาศในการปฏิบัติงานอย_างเปZนกัลยาณมิตร เกิดความสุขใน
การทํางานระหว_างสมาชิก สอดคลXองกับงานวิจัยของ ลําเทียน  เผXาอาจ (2559) ที่ไดXศึกษาการทํางานเปZน
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ทีมของขXาราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส พบว_าตัวช้ีวัดความไวXวางใจซึ่งกันและกัน คือ คณะครูใน
โรงเรียนสามารถใหXคําปรึกษาหารือกับเพ่ือนร_วมงานไดXทุกเรื่อง คณะครูในโรงเรียนมีความผูกพันกัน คณะ
ครูในโรงเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเพ่ือนครูอย_างจริงใจ คณะครูในโรงเรียนมีความเช่ือมั่นว_า
จะสามารถแกXปWญหาอุปสรรคในการทํางานไดX  

 
7. ขWอเสนอแนะ 
 7.1 ขXอเสนอแนะเชิงนโยบาย   
  7.1.1 การนําแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาบุรีรัมย(ไปใชX ตXองคํานึงถึงสภาพปWจจุบัน สภาพที่พึงประสงค( และความตXองการ
จําเปZนตลอดจนบริบทและปWจจัยต_างๆ ที่มีความแตกต_างกันในแต_ละสถานศึกษา 
 7.2 ขXอเสนอแนะสําหรับผูXปฏิบัติ  
  7.2.1 แนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย( มีลักษณะเปZนกระบวนการในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ครอบคลุมทั้งผูXบริหารและ
ครูในสถานศึกษา ควรศึกษาแนวทางใหXเกิดความชัดเจน ประชุมวางแผนเพ่ือกําหนดวัตถุประสงค(และ
เปgาหมายร_วมกัน เป�ดโอกาสใหXสมาชิกไดXมีส_วนร_วมในทุกกระบวนการ สื่อสารใหXเกิดความเขXาใจที่ชัดเจน 
กําหนดบทบาทและหนXาที่ใหXสมดุล สรXางความไวXวางใจในสถานศึกษา ซึ่งอาจตXองบูรณาการแนวทาง
ร_วมกับการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานของสมาชิกทั้งสถานศึกษา 
  7.2.2 แนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาบุรีรัมย( ในการนําไปใชXตXองมีการปฏิบัติตนและปฏิบัติงานตามแนวทางในระยะยาว 
สถานศึกษาตXองกําหนดเปZนวิสัยทัศน(ร_วมกันระหว_างสมาชิก กํากับติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ใชXแนวทางและปรับประยุกต(ใหXสอดคลXองต_อแผนการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
 7.3 ขXอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ต_อไป 
  7.3.1 ควรศึกษาและพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา โดยกําหนด
ขนาดของสถานศึกษา ทั้งน้ีเพ่ือไดXแนวทางที่สอดคลXองต_อความตXองการของสถานศึกษาที่มีความแตกต_าง
กันดXานการบริหารทรัพยากรมนุษย( 
  7.3.2 ควรศึกษาและพัฒนาแนวทางการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษา ในยุค 4.0 หรือ
การทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษารูปแบบออนไลน( หรือการทํางานเปZนทีมของครูในสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 เปZนตXน 
  7.3.3 ควรศึกษาและพัฒนาโปรแกรมเสริมสรXางการทํางานเปZนทีมของผูXบริหารสถานศึกษา
ครู และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือวางกรอบหรือกําหนดช_วงเวลาในการพัฒนาระยะสั้น 
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