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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรม
ทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน 2) เพื่อศึกษา
ข๎อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จ
พระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน กลุํมประชากรที่ศึกษาเป็นข๎าราชการ
ทหารในสังกัด กรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ จ านวน 60 คน เครื่องมือที่ใช๎ใน
การเก็บรวบรวมข๎อมูลประกอบด๎วยแบบสอบถามข๎อมูลทั่วไปและแบบสอบถามคุณภาพชีวิตในการท างาน 
ผํานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผู๎ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ทําน ได๎คําดัชนีความตรงตามเนื้อหา
เทํากับ 1.00 และค านวณหาความเที่ยง โดยใช๎คําสัมประสิทธ์อัลฟา ของครอนบราค เทํากับ 0.874 วิเคราะห์
ข๎อมูลโดยใช๎สถิติเชิงพรรณนาโดยการแจกแจงความถี่ ร๎อยละ คําเฉลี่ย และสํวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลวิจัย
พบวํา 

1.ผู๎ตอบแบบสอบถาม จ านวน 60 คน อยูํในชํวงอายุ 20-30 ปี ร๎อยละ 48.33 อายุ 31 - 40 ปี ร๎อย
ละ 43.33 อายุ 51 ปีขึ้นไป ร๎อยละ 6.67 อายุ 41 - 50 ปี ร๎อยละ 1.67 และอายุต่ ากวํา 20 ปี ร๎อยละ 0.00 
จบการศึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทํา ร๎อยละ 63.33 ระดับปริญญาตรีขึ้นไป ร๎อยละ 
16.67 ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทํา ร๎อยละ 15.00 และระดับมัธยมศึกษาตอนต๎นหรือเทียบเทํา 5.00 มีช้ัน
ยศสิบเอก ร๎อยละ 35.00 จําสิบตรี ร๎อยละ 15.00 จําสิบเอก ร๎อยละ 15.00สิบโท ร๎อยละ 11.67 จําสิบเอก
พิเศษ ร๎อยละ 10.00 จําสิบโท ร๎อยละ 8.33 และสิบตรี ร๎อยละ 5.00 มีสถานภาพ สมรส ร๎อยละ 63.33 โสด 
ร๎อยละ 35.00 และหยําร๎าง ร๎อยละ 1.67 มีรายได๎ ต่ ากวํา 15,000 บาท ร๎อยละ 56.67 รายได๎ 15,001 - 
20,000 บาท ร๎อยละ 28.33 รายได๎ 20,001 - 25,000 บาท ร๎อยละ 5.00 รายได๎ 25,001 - 30,000 บาท ร๎อย
ละ 5.00 และ รายได๎ 30,001 บาทขึ้นไป ร๎อยละ 5.00 

2.คุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชริน
ทราบรมราชินีนาถ จังหวัดขอนแกํน โดยรวมอยูํในระดับมาก เมื่อพิจารณาระดับคณุภาพชีวิตของนายทหารช้ัน
ประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ ในแตํละด๎านพบวํา 1) ด๎านสิ่งแวดล๎อมที่
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ปลอดภัยและสํงเสริมสุขภาพ อยูํในระดับมาก 2) ด๎านความเกี่ยวข๎องและเป็นประโยชน์ตํอสังคม อยํูในระดับ
มาก 3) ด๎านคําตอบแทนที่เพียงพอและเป็นธรรม อยูํในระดับมาก 4) ด๎านความก๎าวหน๎าและความมั่นคงใน
งาน อยูํในระดับมาก 5) ด๎านโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตน อยํูในระดับมาก 6) ความสมดุล
ระหวํางหนํวยงานกับชีวิตสํวนตัว อยูํในระดับมาก 7) ด๎านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานรํวมกัน อยํู
ในระดับมาก 8) ด๎านประชาธิปไตยในองค์การ อยูํในระดับมาก ตามล าดับ 

3. ข๎อเสนอแนะคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระ
ศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน ดังนี้ 1) คําตอบแทนที่เพียงพอและเป็น
ธรรม ควรมีการเพิ่มเติมด๎านการสํงเสริมอาชีพเสรมิหลงัการท างานให๎แกํนายทหารประทวน เพื่อสร๎างรายได๎ใน
การใช๎จํายภายในครอบครัว 2) ความสมดุลระหวํางหนํวยงานกับชีวิตสํวนตัว ควรเพิ่มเวลาในการประกอบ
อาชีพเสริม เพื่อหารายได๎ให๎ครอบครัวมากขึ้น 

ค าส าคัญ: คุณภาพชีวิต, การท างาน 

Abstract 
 The research has the aims to study: 1) the quality of life in working of the army 
noncommissioned officers in the 6th cavalry, Queen Siphatcharin Military Camp, and 2) the 
suggestions to develop the army noncommissioned officers in the 6 th cavalry, Queen 
Siphatcharin Military camp. The researchers collected the data from 6 0  officers by 
questionnaires, and analyzed the data by mean, percentage, and standard deviation 
statistics. The results were as follows:   
 1. Most of the respondents (48.33 percent) were age between 20-30 years old, 43.33 
percent were age between 31-40 years old, 6.67 percent were age over 51percent, and 1.67 
percent were age between 41-50 years old. The respondents (63.33 percent) were graduated 
higher secondary school, 16.67 percent were graduated higher than bachelor degree, 15.0 
percent were graduated diploma, and 5.0 percent were graduated high school. The 
respondents, 35.0 percent, were sergeant, 15.0 percent were sergeant major third class and 
sergeant major first class, 11.67 percent were corporal, 10.0 percent were master sergeant 
first class, 8.33 percent were sergeant major second class, and 5.0 percent were private first 
class. The respondents, 63.33, were married, 35.0 percent were single, and 1.67 were 
divorced. The respondents, 56.66 percent, have earned lower than 15,000 bath/month, 
28.33 percent have earned 15,001-20,000 baht/month, 5.0 percent have earned 20,001-
25,000, 25,001-30,000 and more than 30,001 bath/month respectively   
 2. The overall noncommissioned officers’ quality of life in working of the 6th Cavalry,  
Queen  Siphatcharin Military Camp was at high mean level that divided into 8 aspects, safety 
environment and healthy, social advantage, equal compensation, working security and 
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sustainability, development opportunity, the balance in office and private life, social 
integrity, and good governance, was at high mean level.  
 3. There were 2 suggestions from this study: 1) the noncommissioned officers 
recommend to have special work after normal working hour to increase their income, and 2) 
they recommend find more work to increase family  income. 

Keyword: Quality of life, Work 

บทน า  
 คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Work Life หรือ QWL) ได๎ก าเนิดและแพรํหลายในประเทศ
อุตสาหกรรมที่มีการพัฒนาเศรษฐกิจอยํางรวดเร็ว ในแถบประเทศยุโรปและในประเทศญี่ปุุนในชํวงปลาย
ศตวรรษที่ 21 โดยเป็นการศึกษาท่ีสืบเนื่องมาจากปัญหาด๎านแรงงาน อันเป็นผลมาจากการพัฒนาระบบ
อุตสาหกรรม แนวความคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานจึงเป็นเรื่องของการแก๎ไขปัญหาแรงงานให๎ผู๎ท างาน
มีคุณภาพดีขึ้นเป็นเรื่องที่แตํละองค์การจะต๎องนิยามให๎สอดคล๎องกับภูมิหลังวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และ
การเมืองของประเทศนั้น ๆ การปรับปรุงเป็นคุณภาพชีวิตการท างานวิธีหนึ่งในการพัฒนาองค์การ ซึ่งถือวําเป็น
เรื่องที่มีผลกระทบโดยตรงกับผู๎ปฏิบัติงานในองค์การที่ผู๎บริหารควรให๎ความสนใจและเอาใจใสํบุคลากรใน
องค์การถือวําเป็นทรัพยากรอันส าคัญยิ่งที่องค์การมีอยูํ การสร๎างคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างานจึงเป็นสิ่งที่จะ
ชํวยให๎ผู๎ปฏิบัติงานได๎รับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานอันจะสํงผลให๎องค์การสามารถด าเนินกิจกรรมและ
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว๎ (นงลักษณ์ เพิ่มชาติ, 2551: 8 – 9 ; อ๎างถึงใน นงลักษณ์ ฤทธ์ิค า, 2555:1)   
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประเทศไทยได๎เริ่มให๎ความสนใจและมุํงเน๎นด าเนินแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหํงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555 - 2559) ซึ่งเป็นแผนพัฒนาที่มุํงเน๎นให๎คนไทยภาคภูมิใจในความเป็น
ไทย มีมิตรไมตรีบนวิถีชีวิตแหํงความพอเพียง ยึดมั่นในวัฒนธรรมประชาธิปไตยและหลักธรรมาภิบาล การ
บริการสาธารณะขั้นพื้นฐานที่ทั่วถึง มีคุณภาพ สังคมมีความปลอดภัย และมั่นคง อยูํในสภาวะแวดล๎อมที่ดี 
เกื้อกูล และเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน ระบบการผลิตเปน็มิตรกับสิ่งแวดลอ๎ม สามารถอยูํในประชาคมภูมิภาคและ
โลกได๎อยํางมีศักดิ์ศรี ส านักวิจัยสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (2553: บทคัดยํอ) ได๎ศึกษาโครงการวิจัย
เรื่องคุณภาพชีวิตของคนไทย พ.ศ.2553  ผลการศึกษา พบวํา คุณภาพชีวิตของคนไทยจากการส ารวจ มีดังนี้ 
คุณภาพชีวิตด๎านการท างาน คุณภาพชีวิตด๎านครอบครัว คุณภาพชีวิตด๎านสิ่งแวดล๎อม มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก - มากที่สุด ยกเว๎นปัญหาเกี่ยวกับเสียงจากยานพาหนะ ซึ่งมีปัญหาในระดับน๎อย คุณภาพชีวิตด๎าน
สุขภาพและความเครียด ตัวอยํางสํวนใหญํมีสุขภาพอยูํในระดับคํอนข๎างดี ภาวะความเครียดนั้น ตัวอยํางสํวน
ใหญํเห็นวําสินค๎าประเภทอาหารมีราคาคํอนข๎างแพง แตํก็มีความพึงพอใจในการให๎บริการของหนํวยงาน
ภาครัฐตําง ๆ เรื่องความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินสํวนใหญํเห็นวําชีวิตและทรัพย์สินของตนมีความ
ปลอดภัยในระดับคํอนข๎างน๎อย ซึ่งปรากฏการณ์จากงานวิจัยดังกลําว สะท๎อนให๎เห็นถึงสภาพปัญหา
สิ่งแวดล๎อม เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งประชาชนนั้นสามารถปรับตัวตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได๎แตํยังมี
ความพึงพอใจอยูํในระดับน๎อย และมีผลตํอคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 กรมทหารม๎าที่ 6  ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ จัดตั้งเริ่มแรก ตามค าสั่ง กองทัพบก 
ลับ (เฉพาะ) ที่ 34/26 เรื่อง จัดตั้งกรมทหารม๎าที่ 6 ลง 3 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2526 เป็นหนํวยขึ้นตรงของกองพล
ทหารม๎าที่ 1 มีที่ตั้งปกติถาวรที่ คํายศรีพัชรินทร อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน ตํอมาได๎มีการแปร
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สภาพรวมทั้งการพัฒนาหนํวย กองทัพบกได๎มีค าสั่ง กองทัพบก (เฉพาะ) ที่ 31/56 การปรับการบังคับบัญชา
หนํวยทหารม๎าในกองทัพภาคที่ 2 กรมทหารม๎าที่ 6 จึงประกอบด๎วยกองบังคับการ และ กองร๎อยกองบังคับ
การกรมทหารม๎าที่ 6, กองพันทหารม๎าที่ 6 และกองพันทหารม๎าที่ 21 จนถึงปัจจุบัน (แผนปฏิบัติงานกรม
ทหารม๎าที่ 6, 2558: อัดส าเนา) กรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ ตระหนักถึง
ปัญหาดังกลําวของการพัฒนาคุณภาพชีวิตของข๎าราชการทหารให๎มีความอยูํดีกินดีจะสํงผลให๎การท างานของ
ข๎าราชการทหารนั้นมีประสิทธิภาพมากขึ้น ตามแนวคิดเรื่องทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow) เช่ือวํา
มนุษย์มีความปรารถนาตั้งแตํก าเนิด และความปรารถนาเหลํานี้จะเรียงล าดับขั้นของความปรารถนาตั้งแตํขั้น
แรกไปสูํความปรารถนาขั้นสูงขึ้นไปเป็นล าดับ คือ ความต๎องการทางด๎านรํางกาย (Physiological Needs) 
ความต๎องการความปลอดภัย (Safety Needs) ความต๎องการความรักและความเป็นเจ๎าของ (Belongingness 
And Love Needs)  ความต๎องการได๎รับความนับถือยกยํอง (Esteem Needs) ความต๎องการที่จะเข๎าใจ
ตนเองอยํางแท๎จริง (Self-Actualization Needs)  
 แตํอยํางไรก็ตาม ปัญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ได๎สํงผลกระทบกํอให๎เกิดปัญหาตํางๆ ตํอคุณภาพ
ชีวิตการท างานของข๎าราชการทหารในกรมทหารม๎าท่ี 6 ในด๎านตํางๆ เชํน รายได๎ไมํเพียงพอตํอคําใช๎จํายใน
ชีวิตประจ าวัน มีคําตอบแทนท่ีคงที่ ซึ่งสวนทางกับภาวะเศรษฐกิจท่ีมีคําครองชีพ และคําสาธารณูปโภคที่สูงข้ึน 
ต๎องหาอาชีพเสริมเพื่อเพ่ิมรายได๎ สํงผลเสียตํอสุขภาพกายและสุขภาพจิต เนื่องจากมีเวลาพักผํอนไมํเพียงพอ 
อีกทั้งมีความเครียดในเรื่องของเศรษฐกิจที่มีผลตํอครอบครัว สภาพแวดล๎อมในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์
ของบุคคลในหนํวยงาน เนื่องจากลักษณะของงานแตํละงานมีความแตกตํางกัน มีความหลากหลายของงานท า
ให๎มีการกระทบทั่งกันในบางครั้ง ความสัมพันธ์ของบุคคลในหนํวยงานนั้นมีผลกระทบตํอการปฏิบัติงาน ซึ่งการ
พัฒนาคุณภาพให๎ดีขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานได๎อยํางมีคุณภาพ 
 จากปรากฏการณ์ คณะผู๎วิจัยมีความสนใจที่จะท าการศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหาร
ช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 เพื่อน าผลการวิจัยไปใช๎ในการปรับปรุงแก๎ไขพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน
ของนายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ จังหวัดขอนแกํน ให๎มี
คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีดียิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชริน

ทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน 
2. เพื่อศึกษาข๎อเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรม

ทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน   

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 กลุํมประชากรที่ท าการศึกษาในครั้งนี้ คือ นายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าท่ี 6 ในสมเด็จพระศรี
พัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน จ านวน 60 คน เครื่องมือที่ใช๎ในการวิจัยครั้ง
นี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งคณะผู๎วิจัยได๎สร๎างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข๎อง
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบผสมผสานระหวํางแบบตรวจสอบรายการ (Check List) กับแบบมาตราสํวนประมาณ
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คํา (Rating Scale) ซึ่งการสร๎างเครื่องมือได๎ประยุกต์ใช๎หลักการและวิธีการสร๎างเครื่องมือของไลเคิร์ท (Likert) 
(พรเพ็ญ เพชรสุขศิริ, 2540: 28)  

ผลการวิจัย 
 ตอนท่ี 1 ข๎อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู๎ตอบแบบสอบถาม 
 ผู๎ตอบแบบสอบถาม จ านวน 60 คน อยูํในชํวงอายุ 20 - 30 ปี ร๎อยละ 48.33 อายุ 31 - 40 ปี ร๎อย
ละ 43.33 อายุ 51 ปีขึ้นไป ร๎อยละ 6.67 อายุ 41 - 50 ปี ร๎อยละ 1.67 และอายุต่ ากวํา 20ปี ร๎อยละ 0.00จบ
การศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทํา ร๎อยละ 63.33 ระดับปริญญาตรีขึ้นไป ร๎อยละ 16.67 
ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทํา ร๎อยละ 15.00 และระดับมัธยมศึกษาตอนต๎นหรือเทียบเทํา 5.00 มีช้ันยศสิบ
เอก ร๎อยละ 35.00 จําสิบตรี ร๎อยละ 15.00 จําสิบเอก ร๎อยละ 15.00สิบโท ร๎อยละ 11.67 จําสิบเอกพิเศษ 
ร๎อยละ 10.00 จําสิบโท ร๎อยละ 8.33 และสิบตรี ร๎อยละ 5.00 มีสถานภาพ สมรส ร๎อยละ 63.33 โสด ร๎อยละ 35.00 
และหยําร๎าง ร๎อยละ 1.67 มีรายได๎ ต่ ากวํา 15,000 บาท ร๎อยละ 56.67 รายได๎ 15,001 - 20,000 บาท ร๎อยละ 28.33 
รายได๎ 20,001 - 25,000 บาท ร๎อยละ 5.00 รายได๎ 25,001 - 30,000 บาท ร๎อยละ 5.00 และรายได๎ 30,001 บาทขึ้นไป 
ร๎อยละ 5.00 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 
6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ จังหวัดขอนแกํน 
 คุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวน กรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบ
รมราชินีนาถ จังหวัดขอนแกํน โดยรวมอยูํในระดับมาก  (µ = 3.71) เมื่อพิจารณา ในแตํละด๎านพบวํา 
 2.1 ด๎านคําตอบแทนท่ีเพียงพอและเป็นธรรมอยูํในระดับมาก (µ = 3.68) 
 2.2 ด๎านสิ่งแวดล๎อมท่ีปลอดภัยและสํงเสริมสุขภาพ อยูํในระดับมาก (µ = 3.90) 
 2.3 ด๎านความก๎าวหน๎าและความมั่นคงในงาน อยูํในระดับมาก (µ = 3.68) 
 2.4 ด๎านโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตน อยูํในระดับมาก (µ = 3.68) 
 2.5 ด๎านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานรํวมกัน อยูํในระดับมาก (µ = 3.58) 
 2.6 ด๎านประชาธิปไตยในองค์การ อยูํในระดับมาก (µ = 3.57) 
 2.7 ด๎านความสมดุลระหวํางหนํวยงานกับชีวิตสํวนตัว อยูํในระดับมาก (µ = 3.67) 
 2.8 ด๎านความเกี่ยวข๎องและเป็นประโยชน์ตํอสังคม อยูํในระดับมาก (µ = 3.90) 
 ตอนท่ี 3 ข๎อเสนอแนะอื่นๆ 
 จากการที่ผู๎วิจัยได๎แจกแบบสอบถามนายทหารชั้นประทวน กรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชริน
ทราบรมราชินีนาถ จ านวน 60 คน สรุปผลการศึกษาได๎ ดังนี้ 
   3.1 ด๎านคําตอบแทนที่เพียงพอและเป็นธรรม พบวํา อยากให๎มีงานรองรับ เพื่อหาอาชีพ
เสริม รายได๎เสริม คิดเป็นร๎อยละ 38.33 
   3.2 ด๎านความสมดุลระหวํางหนํวยงานกับชีวิตสํวนตัวพบวํา อยากให๎เพิ่มเวลาในการ
ประกอบอาชีพเสริม เพื่อหารายได๎ให๎ครอบครัวมากขึ้นคิดเป็นร๎อยละ 28.33 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ันประทวนกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรี
พัชรินทราบรมราชินีนาถ จังหวัดขอนแกํน ได๎แกํ 
 1. ด๎านคําตอบแทนท่ีเพียงพอและเป็นธรรม โดยภาพรวมยูํในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะวํา 
ได๎รับเงินเดือนเพียงพอส าหรับใช๎จํายในการด ารงชีวิตประจ าวัน ได๎รับเงินเดือนเหมาะสมกับงานที่ได๎รับ ได๎รับ
คําตอบแทนประจ าปีที่เหมาะสมกับงานที่ได๎รับ หนํวยงานมีความยุติธรรมในการประเมินผลงานเพื่อปรับขึ้น
เงินเดือน และได๎รับคําตอบแทนพิเศษประจ าเดือนที่เหมาะสมกับงานที่ได๎รับ ซึ่งไมํสอดคล๎องกับงานวิจัยของ 
ฉัฐชัย มีช้ันชํวง (2553) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตในการท างาน และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์การ : กรณีศึกษาข๎าราชการนายทหารประทวนในสังกัดกรมทหารปืนใหญํที่ 3” พบวํา ข๎าราชการ
นายทหารประทวนในสังกัดกรมทหารปืนใหญํที่ 3 มีคุณภาพชีวิตในการท างานด๎านการได๎รับคําตอบแทนที่
พอเพียงและยุติธรรมอยูํในระดับปานกลาง (คําเฉลี่ย = 3.26 คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.84) 
 2. ด๎านสิ่งแวดล๎อมท่ีปลอดภัยและสํงเสริมสุขภาพ โดยภาพรวมอยูํในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะวํา หนํวยงานมีมาตรการในการปูองกันอุบัติเหตุและวินาศภัยตํางๆ มีสิ่งอ านวยความสะดวกในการ
ท างานครบถ๎วน เพียงพอ มีความทันสมัย สถานที่ท างานมีความสะอาด เรียบร๎อย มีอากาศถํายเทสะดวก มี
แสงสวํางเพียงพอ ไมํมีกลิ่น ไมํมีเสียงรบกวนขณะปฏิบัติงาน และมีระบบรักษาความปลอดภัยในส านักงาน 
เพื่อให๎นายทหารประทวนได๎ท างานได๎อยํางมีประสิทธิภาพซึ่งไมํสอดคล๎องกับงานวิจัยของ สุดารัตน์ สีล๎ง 
(2560) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตการท างานของข๎าราชการต ารวจ ต ารวจภูธรจังหวัดฉะเชิงเทรา”
พบวํา ข๎าราชการต ารวจ ต ารวจภูธรจังหวัดฉะเชิงเทรา มีคุณภาพชีวิตในการท างานด๎านสิ่งแวดล๎อมท่ีปลอดภัย
และสํงเสริมสุขภาพ อยูํในระดับปานกลาง (คําเฉลี่ย =3.02 คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.77) 
 3. ด๎านความก๎าวหน๎าและความมั่นคงในงาน โดยรวมอยูํในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวํา 
นายทหารประช้ันทวน กรมทหารม๎าท่ี 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ สามารถท างานได๎ส าเร็จ
ลุลํวงได๎ โดยไมํมีปัญหาตามมา การพิจารณาเลื่อนขั้นและเลือ่นต าแหนํงด๎วยความยตุิธรรม มีโอกาสได๎ใช๎ทักษะ
ความรู๎ความสามารถในการปฏิบัติหน๎าที่อยํางเต็มที่ ในหนํวยงานมีการชํวยเหลือซึ่งกันและกันในการท างาน 
และสามารถแก๎ไขปัญหาตํางๆ ที่เกิดขึ้นจากการท างานได๎ด๎วยตนเองซึ่งไมํสอดคล๎องกับงานวิจัยของ ไพโรฐพ์ 
วงศ์ชนะภัย (2554) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง  “คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร กรมสํงก าลังบ ารุงทหารบก”
พบวํา คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร กรมสํงก าลังบ ารุงทหารบก ด๎านความก๎าวหน๎าและความมั่นคงใน
งาน โดยภาพรวมอยูํในระดับปานกลาง (คําเฉลี่ย = 3.17 คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.82) 
 4. ด๎านโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตน โดยรวมอยูํในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ บุคลากรมีโอกาสเข๎ารับการอบรมหรือสัมมนากับสํวนราชการอื่นๆ มีทักษะในการปฏิบัติงานได๎ถูกต๎อง
ตามระเบียบ มีการวางแผนการปฏิบัติทุกขั้นตอน หนํวยงานจัดอบรมเพิ่มเติมความรู๎ในการปฏิบัติงาน มีโอกาส
ไปศึกษาดูงานในหนํวยงานและสํวนราชการอื่น และหนํวยงานมีแหลํงสืบค๎นข๎อมูลขําวสารที่สะดวกซึ่ง
สอดคล๎องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ ชาติไทย (2559) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์พบวําบุคลากรในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์” มีคุณภาพชีวิตการท างานด๎าน
โอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคลากร โดยรวมอยํูในระดับมาก(คําเฉลี่ย = 3.68 คําเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.67) 
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 5. ด๎านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานรํวมกัน โดยรวมอยูํในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ ผู๎บังคับบัญชาของทํานให๎ความส าคัญในการพัฒนาความรู๎ความสามารถของบุคลากรในการปฏิบัติงาน
อยูํตลอดเวลา หนํวยงานจัดกิจกรรมพบปะระหวํางผูบ๎ังคับบัญชากับผูใ๎ต๎บังคับบัญชา ได๎รับความชํวยเหลือจาก
ผู๎บังคับบัญชาและเพื่อนรํวมงาน เมื่อเกิดปัญหา ได๎รับความรํวมมือในการท างานที่ดีจากผู๎บังคับบัญชาและ
เพื่อนรํวมงาน และมีโอกาสแสดงความคิดเหน็ในเรื่องตํางๆ ตํอผู๎บังคับบัญชาและเพื่อนรํวมงานซึ่งไมํสอดคล๎อง
กับงานวิจัยของ เศรษฐศาสตร์ ไชยแสง (2553) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตในการท างานกับความผูกพัน
ตํอองค์การของบุคลากรวิทยาลัยราชพฤกษ์” พบวํา บุคลากรในวิทยาลัยราชพฤกษ์ คุณภาพชีวิตในการท างาน
ด๎านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานรํวมกัน โดยรวมอยูํในระดับปานกลาง  (คําเฉลี่ย = 3.21 คํา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.52) 
 6. ด๎านประชาธิปไตยในองค์การ โดยภาพรวมอยูํในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะวํา 
นายทหารช้ันประทวน กรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ ได๎รับความเป็นธรรมใน
การปฏิบัติงานมอบหมาย ได๎รับความเคารพสทิธิสํวนบุคคลจากผู๎บังคับบัญชาและเพื่อนรํวมงาน ผู๎บังคับบัญชา
รับฟังความคิดเห็นและข๎อเสนอแนะของผู๎ใต๎บังคับบัญชา หนํวยงานพิจารณาให๎รางวัลในการเลื่อนขั้นหรือ
ต าแหนํงด๎วยความยุติธรรม และได๎รับการปฏิบัตดิ๎วยความเสมอภาคเชํนเดียวกับเพื่อนรํวมงานซึ่งสอดคล๎องกับ
งานวิจัยของ เสาวรส คูหาปัญญา (2552) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตในการท างานที่มีอิทธิพลตํอความ
พึงพอใจในการท างาน และแนวโน๎มพฤติกรรมในการท างาน ของพนักงานบริษัทตํางประเทศแหํงหนึ่ง” พบวํา 
คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานบริษัทตํางประเทศแหํงหนึ่ง ด๎านการใช๎หลักประชาธิปไตยในองค์การ 
โดยรวมมีระดับคุณภาพชีวิตอยูํในระดับดี (คําเฉลี่ย = 3.62 คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.590) 
 7. ด๎านความสมดุลระหวํางหนํวยงานกับชีวิตสํวนตัว โดยรวมอยูํ ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
พบวํา หนํวยงานมีการก าหนดเวลาการท างานท่ีเหมาะสมในแตํละวัน มีชํวงเวลาพักผํอนหยํอนใจหลังจาก
ปฏิบัติงาน เปิดโอกาสให๎มีอิสระในการท างานและการใช๎ความคิดในการปฏิบัติงาน สามารถบริหารเวลาของ
ตนเองในการปฏิบัติงาน และสามารถแบํงเวลาท ากิจกรรมกับครอบครวัหรือกิจกรรมที่ตอ๎งการได ๎ซึ่งสอดคลอ๎ง
กับงานวิจัยของ นิตินัย หมีสะอาด (2556) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหวํางการบริหารสมดุลระหวําง
ชีวิตและการท างานกับความผูกพันตํอองค์กรของพนักงาน” พบวํา พนักงานบริษัท ซีพีที ไดร์แอนด์ เพาเวอร์ 
จ ากัด (มหาชน) มีความสมดุลระหวํางหนํวยงานกับชีวิตสํวนตัว โดยภาพรวมอยูํในระดับมาก (คําเฉลี่ย = 3.83 คํา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.319) 
 8. ด๎านความเกี่ยวข๎องและเป็นประโยชน์ตํอสังคม โดยรวมอยูํในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ 
หนํวยงานจัดบ าเพ็ญประโยชน์แกํชุมชนตํางๆ อยํางสม่ าเสมอ มีความรับผิดชอบตํอชุมชนใกล๎เคียง ความ
รับผิดชอบตํอสังคมในด๎านตํางๆ อาทิเชํน การรักษาสภาพแวดล๎อมและอื่นๆ มีสํวนรํวมในการชํวยเหลือสังคม
ในด๎านตํางๆ เชํน ชํวยเหลือผู๎ประสบภัยพิบัติตํางๆ และมีสํวนรํวมในการจัดกิจกรรมสํงเสริมชุมชนซึ่ง
สอดคล๎องกับงานวิจัย รุํงวิกรัย หยอมแหยม (2554) ได๎ศึกษาวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตในการท างานของ
พนักงานบริษัท เมวะ เอ็นจิเนียริ่ง จ ากัด พบวํา คุณภาพชีวิตในการท างานของพนักงานบริษัท เมวะ เอ็นจิ
เนียริ่ง จ ากัด” ด๎านความเกี่ยวข๎องและเป็นประโยชน์ตํอสังคม โดยภาพรวมอยูํในระดับมาก (คําเฉลี่ย = 2.83 
คําเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.58) 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข๎อเสนอแนะที่ได๎รับจากการวิจัย 
 จากผลการศึกษาที่กลําวมา คณะผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะคุณภาพชีวิตในการท างานของนายทหารช้ัน
ประทวน กรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน 
ในด๎านการน าไปประยุกต์ใช๎ในหนํวยทหาร ดังนี้ 
  1) คําตอบแทนท่ีเพียงพอและเป็นธรรม ควรมีการเพิ่มเติมด๎านการสํงเสริมอาชีพเสริมหลัง
การท างานให๎แกํนายทหารชั้นประทวน เพื่อสร๎างรายได๎ในการใช๎จํายภายในครอบครัว 
  2) ความสมดุลระหวํางหนํวยงานกับชีวิตสํวนตัว  ควรเพิ่มเวลาในการประกอบอาชีพเสริม 
เพื่อหารายได๎ให๎ครอบครัวมากขึ้น 

 ข๎อเสนอแนะส าหรับวิจัยครั้งตํอไป  
  1) ควรมีการท าวิจัยในเรื่อง ความผูกพันตํอองค์กรของนายทหารกรมทหารม๎าที่ 6 ใน
สมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน 
  2) ควรมีการท าวิจัยในเรื่อง ความพึงพอใจในการท างานของกรมทหารม๎าที่ 6 ในสมเด็จ
พระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน  
  3) ควรมีการท าวิจัยในเรื่อง ปัจจัยที่มีผลตํอคุณภาพชีวิตในการท างานของกรมทหารม๎าที่ 
6 ในสมเด็จพระศรีพัชรินทราบรมราชินีนาถ อ าเภอเมืองขอนแกํน จังหวัดขอนแกํน  
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