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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดกลุ่มนักเรียนอาชีวศึกษา ตามคุณลักษณะการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรค ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้จากงานวิจัยเรื่อง ‘การสร้างมาตรวัดการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรคตามแนววิถีพุทธของนักเรียนอาชีวศึกษา’ ของปาริชาต ดอนเมือง (2561) โดยที่การ
วัดการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคใช้แนวทางของหลักธรรมทางพุทธศาสนาประกอบด้วย 8 องค์
ประกอบ ได้แก ่(1) ฉันทะ (2) วิริยะ (3) จิตตะ (4) วิมังสา (5) ศรัทธา (6) สต ิ(7) สมาธ ิและ (8) 
ปัญญา ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก ่นักเรียนอาชีวศึกษาที่ก�าลังศึกษาในวิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัด
ส�านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ทั่วประเทศไทย ปีการศึกษา 2558 รวมจ�านวนทั้งสิ้น 1,935 
ราย เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศึกษา ได้แก่ แบบสอบถามออนไลน์ ซึง่เปิดให้นกัเรยีนอาชวีศกึษาตวัอย่างเข้าไป
ตอบแบบสอบถามในช่วงระหว่างเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2558 ถึงมกราคม พ.ศ.2559 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ารวจ การวิเคราะห์การจัดกลุ่ม
ด้วยเทคนิค K-Means และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการศกึษา พบว่า การจดักลุม่นกัเรียนอาชวีศกึษา ตามคณุลกัษณะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคสามารถจ�าแนกออกเป็น 3 คลัสเตอร ์ได้แก ่คลัสเตอร์ที ่1 เป็นกลุ่มนักเรียนที่มีทักษะการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคสูง คลัสเตอร์ที่สอง เป็นกลุ่มนักเรียนท่ีมีทักษะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคปานกลาง และคลัสเตอร์ที่สาม เป็นกลุ่มนักเรียนที่มีทักษะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค
ต�า่ โดยทีร่ะดบัของคณุลักษณะการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคของนกัเรยีนในแต่ละคลสัเตอร์มคีวาม
คงเส้นคงว่าในทุก 8 องค์ประกอบของคุณลักษณะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค

ค�าส�าคญั:  การเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค, นกัเรยีนอาชวีศกึษา, การวเิคราะห์การจดักลุม่
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ABSTRACT

The main objective of this research was to cluster vocational students according to 
adversity quotient characteristics. Data used in the study was gathered from the research 
project, ‘The Scale Construction of Adversity Quotient According to the Buddhist Path for 
Vocational Students in Thailand’ conducted by Donmuang (2018). Based on Donmuang’s 
literature synthesis and scale development, the adversity quotient consisted of eight 
factors, namely: (i) Chanda (Passion), (ii) Viriya (Diligence), (iii) Citta (Mind Consciousness), (iv) 
Vimangsa (Investigation), (v) Sathha (Faith), (vi) Sati (Mindfulness), (vii) Samathi (Meditation), 
and (viii) Panya (Wit). Data were collected from 1,935 vocational students who were 
enrolled in the public vocational schools/colleges in the Office of the Vocational Education 
Commission (Thailand) throughout the whole Thai Kingdom. The research instrument was 
an online questionnaire which the participants were able to access between November 
2015 and January 2016. Data were analysed using descriptive statistics, exploratory factor 
analysis (EFA), cluster analysis using K-Means technique and one-way analysis of variance 
(One-Way ANOVA).

The finding based on cluster analysis using K-Means technique revealed that the 
appropriate number of clusters was three clusters. Interestingly, it was found that the level 
of all eight adversity quotients was consistent in each cluster, namely ‘high’, ‘medium’ 
and ‘low’ adversity quotients. 

Keywords: Adversity Quotient, Vocational Students, A Cluster Analysis
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ความส�าคัญและความเป็นมาของปัญหา

การเผชิญปัญหาและการฟันฝ่าอุปสรรค (Adversity Quotient) เป็นลักษณะที่เกิดจากแรงขับ
ภายในตัวบุคคลเพื่อที่จะจัดการกับสภาวะทางจิตใจและการตอบสนองของบุคคลท่ีตกอยู่ในภาวะกดดัน  
การบีบคั้นหรือทุกข์ทรมานใจ  การท้อแท้ภายในจิตใจ  การสะเทือนใจสิ้นหวัง  การเผชิญปัญหาภายใต้
ภาวะความกดดนั การตกอยูใ่นห้วงแห่งปัญหาอนัรมุเร้า การเข้าใกล้กบัภาวะความยากล�าบากในชวีติ หรอื
สถานการณ์ทีบ่คุคลไม่พงึปรารถนา โดยทีบ่คุคลยงัคงกล้าทีจ่ะเผชญิกบัปัญหาและไม่รูส้กึย้อท้อกบัปัญหา
ทีต่นก�าลงัเผชญิอยูน่ัน้ (ส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2552;     มณัฑรา ธรรมบศุย์, 2544; Stoltz, 
1997) คณุลักษณะดงักล่าวนีจึ้งสามารถเรยีกได้อกีอย่างหนึง่ว่าเป็นความฉลาดหรอืทกัษะในการแก้ไขและ
จัดการกับปัญหาของบุคคลนั่นเอง อย่างไรก็ดี ระดับของความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันผ่า
อุปสรรคของบุคคลจะมมีากหรอืน้อยนัน้หรอืแรงขับท่ีกระตุน้ให้บุคคลตอบโต้หรอืตอบสนองต่อปัญหาและ
อปุสรรคจะดหีรอืไม่นัน้ จะแตกต่างกนัออกไปตามปัจจยัส่วนบคุคล อาท ิสภาพจติใจ อารมณ์ บคุลกิภาพ 
อปุนิสัย ช่วงวยั เป็นต้น หรอืปัจจยัสภาพแวดล้อมหรอืสถานการณ์ในขณะทีก่�าลงัเผชญิกบัปัญหาอยู ่อาท ิ
ความรนุแรงของสถานการณ์หรอืเหตกุารณ์ สภาพเศรษฐกิจและสงัคมทีเ่ป็นอยู่ เป็นต้น ซึง่สิง่เหล่านีล้้วน
แล้วแต่มีบทบาทส�าคัญทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการยืดหยัดในการเผชิญกับปัญหาของบุคคลและเป็น
ตัวหล่อหลอมที่ท�าให้บุคคลเกิดทักษะในการเผชิญปัญหาและการฟันฝ่าอุปสรรคอย่างมีประสิทธิภาพ ดัง
นั้น หากบุคคลถูกหล่อหลอมและฝึกฝนให้มีทักษะการเผชิญปัญหาและการฟันฝ่าอุปสรรคที่ดีแล้ว ก็ถือ
ได้ว่าบคุคลน้ันมต้ีนทนุชวีติทีส่งูทีม่แีนวโน้มทีจ่ะโอกาสประสบความส�าเรจ็ในชีวติในอนาคต (Stoltz, 1997; 
ปาริชาต ดอนเมือง, 2561)   

อย่างไรกดี็ ในบรบิทของการศกึษาหรอืสงัคมไทยนัน้ นกัเรยีนอาชวีศึกษาถือได้ว่าเป็นกลุม่วยัช่วง
หัวเลี้ยวหัวต่อที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษและใกล้ชิดไม่ต่างจากช่วงวัยอื่น ๆ เนื่องด้วยบุคคลกลุ่มนี้มี
โอกาสที่ต้องเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ ในชีวิตเป็นอย่างมาก ดังนั้น บุคคลกลุ่มนี้จ�าเป็นต้องมีทักษะที่ดีใน
การปรับตัวและการเผชิญต่อปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  ในชีวิต อย่างไรก็ด ีหากพิจารณาถึงสภาพปัญหา
โดยทั่วไป พบว่า วัยรุ่นกลุ่มนี้จ�านวนไม่น้อยยังขาดประสบการณ์ในการใช้ชีวิตหรือทักษะชีวิต ดังเห็นได้
จากปัญหาที่มักเกิดขึ้นกับวัยรุ่นกลุ่มนี ้ได้แก ่ปัญหาการใช้ความรุนแรง การลาออกกลางคันระหว่างเรียน 
การสับสนในบทบาทในสังคม การขาดการไตร่ตรองทางความคิด การมีทัศนคติต่อตนเองและสังคมในแง่
ลบหรืออคต ิการติดพนันและยาเสพติด พฤติกรรมการใช้ความรุนแรง เป็นต้น หนึ่งในสาเหตุส�าคัญของ
การเกิดปัญหาต่าง ๆ เหล่านี ้คือ การขาดทักษะการเผชิญปัญหาและการฟันฝ่าอุปสรรค ดังนั้น เมื่อ
บุคคลขาดคุณลักษณะหรือทักษะการเผชิญปัญหาและการฟันฝ่าอุปสรรคท่ีดีแล้ว ก็ย่อมมีโอกาสเสี่ยงท่ี
ท�าให้เกดิปัญหาต่าง ๆ  รมุล้อมเข้ามาในชีวิตอย่างง่ายดายและเลอืกหาหนทางออกให้กบัชวีติในสิง่ทีไ่ม่ถกู
ต้อง (ปาริชาต ดอนเมือง, 2561; สุรางค ์โค้วตระกูล, 2555; จันทนา เกิดบางแขม, 2554) ด้วยเหตุนี ้จึง
อาจกล่าวได้ว่าคุณลักษณะหรือทักษะการเผชิญปัญหาและการฟันฝ่าอุปสรรคเป็นหนึ่งในภูมิคุ้มกันของ
บุคคลที่เป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่วัยรุ่นในยุคปัจจุบันพึงควรมี

ด้วยเหตุและผลดังกล่าวในข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีศึกษาถึงการวิเคราะห์การจัดกลุ่มนักเรียน
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อาชวีศกึษาตามคณุลักษณะของการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคตามหลกัธรรมของศาสนา โดยทีห่ลกั
ธรรมทางศาสนาดงักล่าวนี้ ปารชิาต ดอนเมอืง (2561) ได้สงัเคราะห์จากแนวคดิของการเผชญิปัญหาและ
ฟันฝ่าอุปสรรคตามแนวคิดของ Stoltz (1997) และหลักธรรมของพุทธศาสนาที่คนไทยส่วนใหญ่ยึดถือ
เป็นหลักปฏิบัต ิทั้งนี ้การศึกษาครั้งนี้ได้ให้ความหมายของ ‘การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค’ ไว้ว่า
เป็นแนวทางทีบ่คุคลยดึถือปฏิบตัตินในการตอบสนองต่อการเผชญิต่อปัญหาและอปุสรรคทีเ่กดิขึน้ อนัน�า
มาซ่ึงการใช้พลังที่มีอยู่ในตัวบุคคลมาใช ้ และสามารถเปลี่ยนวิกฤตท่ีบุคคลเผชิญอยู่ให้เกิดเป็นโอกาสได ้
อันจักน�าไปสู่วิถีแห่งความส�าเร็จและเจริญรุ่งเรื่องทั้งในเรื่องส่วนตัวและการท�างาน (ปาริชาต ดอนเมือง, 
2561) ในการศึกษาครั้งนี ้มุ่งเน้นที่จะท�าการจัดกลุ่มหรือจ�าแนกนักศึกษาอาชีวศึกษาออกเป็นกลุ่มย่อย ๆ  
ตามคุณลักษณะที่คล้ายคลึงกันในคุณลักษณะของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค โดยที่องค์ความรู้
ทีไ่ด้จากการจดักลุม่ดังกล่าวนีจ้ะเป็นแนวทางทีส่�าคญัต่อบคุลากรหรอืหน่วยงานทางอาชวีศกึษาทีจ่ะเข้าใจ
ว่ากลุ่มนักเรยีนอาชวีศกึษาในแต่ละกลุม่ย่อยมคีณุลกัษณะเป็นอย่างไร หรอืคณุลกัษณะเด่นหรอืด้อยในแง่
ของการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคอย่างไร ซึง่สารสนเทศทีไ่ด้นีจ้ะเป็นประโยชน์อย่างมากทีจ่ะน�าไป
ใช้ในการวางแผนเพื่อหาแนวทางในการเสริมสร้างและพัฒนาคุณลักษณะดังกล่าวของนักเรียนแต่ละกลุ่ม
ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ อันจักน�าไปสู่การประสบความส�าเร็จในด้านการเรียน ด�ารงชีวิต
อย่างมีความสุข และเป็นพลเมืองที่ดีและมีคุณภาพในสังคมไทยต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

เพื่อจัดกลุ่มนักเรียนอาชีวศึกษาตามคุณลักษณะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค

วิธีด�าเนินการวิจัย

1. แหล่งที่มาของข้อมูลในการศึกษา

 การศึกษาครั้งนี้ใช้ข้อมูลจากงานวิจัยเรื่อง ‘การสร้างมาตรวัดการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคตามแนววิถีพุทธของนักเรียนอาชีวศึกษา’ ของปาริชาต ดอนเมือง (2561) ข้อมูลในโครงการวิจัย
นี้เก็บรวบรวมจากนักเรียนอาชีวศึกษาตัวอย่างที่ก�าลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพในวิทยาลัย
อาชีวศึกษา สังกัดส�านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ทั่วประเทศไทย ในปีการศึกษา 2558 โดยท�าการ
สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
ออนไลน์ในช่วงระหว่างเดอืนพฤศจกิายน พ.ศ.2558 ถงึมกราคม พ.ศ.2559 รวมระยะเวลาทัง้สิน้ประมาณ 
3 เดือน 

2. เครื่องมือการวิจัยและการพัฒนาเครื่องมือการวิจัย

 เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก ่แบบสอบถามออนไลน ์(Online Questionnaire) โดยที ่
ปาริชาต ดอนเมือง (2561) ได้สร้างเครื่องมือวิจัยโดยพัฒนามาตรวัดการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค
ตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาจากการสังเคราะห์วรรณกรรม 3 แนวคิดหลัก ได้แก ่แนวคิดแรก ความ
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สามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามทัศนะของ Stoltz (1997) (ได้แก ่การควบคุม สาเหตุ
และความรับผิดชอบ และการกระจายตัวของปัญหาและขอบเขตของปัญหา) แนวคิดที่สอง ความเพียร
แห่งความส�าเร็จตามหลักธรรมอิทธิบาท 4 (ได้แก ่ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา) และแนวคิดที่สาม 
ก�าลัง 5 ประการอนัน�าไปสู่การเผชญิปัญหาและการฟันฝ่าอปุสรรค (ได้แก่ ศรทัธา วริยิะ สต ิและปัญญา) 
โดยที่เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี ้ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบที่ส�าคัญ ได้แก ่องค์ประกอบแรก ฉันทะ 
(ความรักและความพอใจ) จ�านวน 10 ข้อ องค์ประกอบที่สอง วิริยะ (ความเพียรและความไม่ย้อท้อ) 
จ�านวน 10 ข้อ องค์ประกอบที่สาม จิตตะ (ความคิดจดจ่อและความเอาใจใส่) จ�านวน 10 ข้อ องค์
ประกอบที่สี ่วิมังสา (ความไตร่ตรอง การวัดผล และการคิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง) จ�านวน 15 ข้อ องค์
ประกอบที่ห้า ศรัทธา (ความเชื่อและความเลื่อมใส) จ�านวน 10 ข้อ องค์ประกอบที่หก สต ิ(ความระลึก
ได้และการกุมใจไว้อยู่กับตัว) จ�านวน 10 ข้อ องค์ประกอบที่เจ็ด สมาธ ิ(ความตั้งมั่นของจิต ใจสงบ และ
ความแน่วแน่) จ�านวน 15 ข้อ องค์ประกอบที่แปด ปัญญา (ความรอบรู ้การมีกัลยาณมิตร และการคิด
แบบโยนิโสมนสิกา) จ�านวน 15 ข้อ รวมทั้งสิ้น 95 ข้อค�าถาม (ปาริชาต ดอนเมือง, 2561)

 เคร่ืองมือในการวิจัยคร้ังน้ีได้มีการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือก่อนน�าไปเก็บ
รวบรวมข้อมลูจรงิ โดยทีข่ัน้ตอนของการพฒันาเครือ่งการวจิยั ประกอบด้วย ข้ันแรก การตรวจสอบความ
ตรงเชงิเนือ้หาด้วยผูเ้ชีย่วชาญจ�านวน 5 ท่าน ขัน้ทีส่อง การวเิคราะห์อ�านาจจ�าแนกด้วยตวัแบบ Graded 
Response Model  ขั้นที่สาม การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยนืยนัอนัดบัทีส่าม และขัน้ท่ีสี ่การวเิคราะห์ความเทีย่งของแบบวดัด้วยค่าสมัประสทิธิค์วามน่าเช่ือถือของ
คะแนน (G Coefficient) ตามทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเช่ือถือของแบบวัด (Generalisability 
Theory) ซ่ึงผลปรากฏว่า แบบวัดท่ีสร้างขึ้นมานี้มีความเหมาะสมตามคุณลักษณดังกล่าวและมีความ
เหมาะสมที่จะน�าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจริง (ปาริชาต ดอนเมือง, 2561)

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์นี ้ นักเรียนอาชีวศึกษาตัวอย่างเป็นผู้ที่
ตอบแบบสอบออนไลน์ด้วยตนเองในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ท่ีมีระบบอินเตอร์เน็ตรองรับในวิทยาลัย
อาชวีศกึษาแต่ละแห่งทีนั่กเรยีนก�าลงัศึกษาอยู ่โดยทีค่รตูวัแทนในแต่ละวทิยาลยัเป็นผูท้ีอ่ธบิายรายละเอยีด
โครงการและขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้กับนักเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการอย่าง
ละเอียด อีกทั้ง ยังอธิบายถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการพิพักษ์สิทธิของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย (ปาริชาต 
ดอนเมือง, 2561)

การวิเคราะห์ข้อมูล

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อศึกษาถึงระดับของการเผชิญปัญหาและ
ฟันฝ่าอุปสรรคตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาของนักเรียนอาชีวศึกษา สถิติที่ใช ้ได้แก ่ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
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2. การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงส�ารวจ (Exploratory Factor Analysis) เพื่อค�านวณหาคะแนน
องค์ประกอบ (Factor Score) ในแต่ละองค์ประกอบ ซึ่งคะแนนองค์ประกอบที่ได้จะถูกน�าไปใช้ในการ
วิเคราะห์การจัดกลุ่มในขั้นตอนต่อไป

3. การวิเคราะห์การจัดกลุ่ม (Cluster Analysis) เพื่อจัดกลุ่มจัดกลุ่มนักเรียนอาชีวศึกษา ตาม
คุณลักษณะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามหลักธรรมทางพุทธศาสนา วิธีการการจัดกลุ่มในการ
ศึกษาครั้งนี้ใช้แบบ Non-Hierarchical ด้วยเทคนิค K-Means เพื่อหาระยะห่างด้วยวิธี Euclidean 
Distance โดยที่ผู้วิจัยใช้คะแนนทั้ง 8 องค์ประกอบจากการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงส�ารวจเป็นตัวแปรในการ
จัดกลุ่ม ทั้งนี ้ผู้วิจัยได้ก�าหนดจ�านวนคลัสเตอร์ไว้อยู่ระหว่าง 2 ถึง 7 คลัสเตอร ์แล้วน�าผลการวิเคราะห์
ที่ได้ไปเปรียบเทียบเพื่อหาจ�านวนคลัสเตอร์ที่เหมาะสมต่อไป

4. การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) เพื่อศึกษา
เปรียบเทยีบระดบัคะแนนองค์ประกอบการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคตามหลกัธรรมทางพทุธศาสนา
ของทั้ง 8 องค์ประกอบระหว่างนักเรียนอาชีวศึกษาในคลัสเตอร์ต่าง ๆ (ตามผลที่ได้จากการจัดกลุ่ม)

ผลการศึกษา

ผลการศึกษาสามารถจ�าแนกออกเป็น 2 ส่วนที่ส�าคัญ ดังนี้

ส่วนแรก ข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา

ผลการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักเรียนหญิง (ร้อยละ 76.4) มากกว่า
นักเรียนชาย (ร้อยละ 23.6) นอกจากนี ้ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นนักเรียนในระดับชั้นปีที ่1 2 และ 3 ใน
สัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน คิดเป็นร้อยละ 33.6 33.2 และ 33.2 ตามล�าดับ (ดังตารางที ่1)

ตารางที ่1 จ�านวนและร้อยละของตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้

ตัวแปร จ�านวน (n=1,935) ร้อยละ

เพศ

ชาย 457 23.6

หญิง 1,478 76.4

ชั้นปี

ชั้นปีที ่1 650 33.6

ชั้นปีที่ 2 642 33.2

ชั้นปีที่ 3 643 33.2
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 ส่วนที่สอง ผลการวิเคราะห์การจัดกลุ่มนักเรียนอาชีวศึกษา ตามคุณลักษณะของการเผชิญ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรค

 การวเิคราะห์การจัดกลุม่นักเรียนอาชวีศกึษา ตามคณุลกัษณะของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาแบบ Non-Hierarchical ด้วยเทคนิค K-Means นั้น ผู้วิจัยได้
ก�าหนดจ�านวนคลัสเตอร์อยู่ระหว่าง 2 ถึง 7 คลัสเตอร์ไว้ล่วงหน้า หลังจากนั้น จึงท�าการพิจารณาถึง
ความเหมาะสมของจ�านวนคลัสเตอร์ด้วยเกณฑ์ของ Pseudo-F หรือสัดส่วนของค่าเฉลี่ยผลต่างระหว่าง
กลุ่ม (Mean Square Between Group) และค่าเฉลี่ยผลต่างภายในกลุ่ม (Mean Square Within 
Group) ตามเกณฑ์ของ Calinski and Harabasz (กัลยา วาณิชบัญชา, 2554) รวมทั้ง พิจารณาถึง
ความเหมาะสมของจ�านวนสมาชิกในแต่ละคลัสเตอร์นั้น พบว่า จ�านวนคลัสเตอร์ท่ีเหมาะสมในการจัด
แบ่งนักเรยีนอาชวีศกึษา ตามคณุลกัษณะของการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคตามหลกัธรรมทางพทุธ
ศาสนา มีจ�านวนทั้งสิ้น 3 คลัสเตอร ์(ดังตารางที ่2)

ตารางที ่2 จ�านวนและร้อยละนักเรียนอาชีวศึกษาในแต่ละคลัสเตอร์

คลัสเตอร์ จ�านวน* ร้อยละ

คลัสเตอร ์1 512 26.5

คลัสเตอร ์2 974 50.4

คลัสเตอร ์3 447 23.1

รวม 1,933 100.0

* ไม่รวมข้อมูลสูญหาย (Missing data)

หากพิจารณาการเปรียบเทียบของคะแนนทั้ง 8 องค์ประกอบของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาในแต่ละคลัสเตอร์นั้น ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) พบว่า มีอย่างน้อย 1 คลัสเตอร์ที่มีคะแนนเฉลี่ยของการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาแตกต่างออกไป (ในทุกองค์ประกอบ) 
(p-value<.01) นอกจากนี ้ผลการเปรียบเทียบภายหลัง (Post-Hoc Comparison) ของทั้ง 8 องค์
ประกอบด้วยวิธีของ Scheffe พบว่า ทั้ง 3 คลัสเตอร์มีคะแนนเฉลี่ยของคุณลักษณะของการเผชิญปัญหา
และฟันฝ่าอุปสรรคตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาในแต่ละองค์ประกอบที่แตกต่างกันออกไป (p-val-
ue<.01) ทั้งนี้ คะแนนเฉลี่ยของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาของ
ทุกองค์ประกอบของคลัสเตอร์ที ่1 มีค่าสูงที่สุด รองลงมาคือ คลัสเตอร์ที ่2 และ 3 ตามล�าดับ (ดังตาราง
ที ่3)
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ตารางที ่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนคุณลักษณะของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่า
อุปสรรคในแต่ละคลัสเตอร์

ตัวแปร

คลัสเตอร์

F p-value1
(N1=512)

2
(N2=974)

3
(N3=447)

1. ฉันทะ 0.97 0.03 -1.18 1291.83 <.001

 (0.59) (0.65) (0.73)

2. วิริยะ 1.01 0.43 -1.24 1657.57 <.001

(0.53) (0.56) (0.77)

3. จิตตะ 1.13 -0.04 -1.20 1976.78 <.001

(0.58) (0.53) (0.65)

4. วิมังสา 1.05 -0.06 -1.08 1258.49 <.001

(0.56) (0.68) (0.71)

5. ศรัทธา 1.00 0.01 -1.16 1316.12 <.001

(0.57) (0.61) (0.80)

6. สติ 1.14 -0.07 -1.16 1820.64 <.001

(0.61) (0.56) (0.62)

7. สมาธิ 1.08 -0.06 -1.12 1487.14 <.001

(0.63) (0.62) (0.64)

8. ปัญญา 1.12 -0.07 -1.12 1673.50 <.001

(0.58) (0.63) (0.58)

(     ) คือ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

เมื่อพิจารณาถึงคะแนนเฉล่ียของการเผชิญปัญหาและการฟันฝ่าอุปสรรคในแต่ละคลัสเตอร์ มี
รายละเอียดที่ส�าคัญ ดังนี้
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คลัสเตอร์ที ่1 มจี�านวนนกัเรยีนอาชวีศกึษา 512 ราย คดิเป็นร้อยละ 26.5 ซึง่สดัส่วนของนกัเรยีน
ใหญ่เป็นอันดับที่ 2 เมื่อพิจารณาถึงระดับการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามหลักธรรมทาง
พุทธศาสนานั้น พบว่า นักเรียนกลุ่มน้ีมีคะแนนเฉลี่ยของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคท้ัง 8 
องค์ประกอบสูงทีส่ดุในบรรดานกัเรยีนท้ังสามกลุม่ หรอืกล่าวได้ว่านกัเรยีนกลุม่นีเ้ป็นผูท้ีม่ทีกัษะการเผชญิ
ปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคในระดับสูง

คลัสเตอร์ที่ 2 มีสัดส่วนนักเรียนที่มากที่สุดในบรรดาทั้งสามกลุ่ม กล่าวคือ มีจ�านวนนักเรียน
อาชวีศกึษา 974 รายคิดเป็นร้อยละ 50.4 นกัเรยีนกลุม่นีม้คีะแนนเฉลีย่การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค
ตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาน้อยกว่าคลัสเตอร์ที ่1 แต่มากกว่าคลัสเตอร์ที ่3 ในทุกองค์ประกอบ ด้วย
เหตน้ีุ นักเรียนในกลุม่นีจ้งึเรียกได้ว่าเป็นผูท้ีม่ทีกัษะการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคในระดับปานกลาง

คลัสเตอร์ที่ 3 เป็นคลัสเตอร์ที่มีสัดส่วนนักเรียนอาชีวศึกษาน้อยที่สุด กล่าวคือ มีจ�านวน 447 
รายหรือคิดเป็นร้อยละ 23.1 นักเรียนกลุ่มนี้มีคะแนนเฉลี่ยการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามหลัก
ธรรมทางพุทธศาสนาน้อยทีส่ดุในทกุองค์ประกอบเมือ่เปรยีบเทยีบกบัคลสัเตอร์ที่ 1 และ 2 ดงันัน้ นกัเรยีน
ในกลุ่มนี้จึงเรียกได้ว่าเป็นผู้ที่มีทักษะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคในระดับต�่า

อภิปรายผลการศึกษา

ผลการศกึษาบ่งชีว่้า นกัเรยีนอาชวีศกึษาในแต่ละกลุม่หรอืคลสัเตอร์มคีณุลกัษณะหรอืทกัษะการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามแนววิถีพุทธในระดับที่คงเส้นคงวาทั้ง 8 องค์ประกอบ ได้แก ่ฉันทะ 
(ความรักและความพอใจ) วิริยะ (ความเพียรและความไม่ย้อท้อ) จิตตะ (ความคิดจดจ่อและความเอาใจ
ใส่) วิมังสา (ความไตร่ตรอง การวัดผล และการคิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง) ศรัทธา (ความเชื่อและความ
เลื่อมใส) สต ิ (ความระลึกได้และการกุมใจไว้อยู่กับตัว) สมาธ ิ (ความตั้งมั่นของจิต ใจสงบ และความ
แน่วแน่) และปัญญา (ความรอบรู ้การมีกัลยาณมิตร และการคิดแบบโยนิโสมนสิกา) ผลการศึกษาครั้ง
นีส้ะท้อนชดัเจนว่า หากนกัเรยีนมคีะแนนเฉลีย่ขององค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึง่ของคณุลกัษณะการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามแนววิถีพุทธในระดับแล้ว ก็ย่อมมีคะแนนเฉลี่ยของขององค์ประกอบ
อื่น ๆ อยู่ในระดับเดียวกันหรือไม่แตกต่างกันมากนัก นั่นสามารถบ่งชี้ได้ว่าองค์ประกอบทั้ง 8 ประกอบ
เป็นคุณลักษณะร่วมกันของบุคคลตามคุณลักษณะของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามแนวทาง
ของพุทธศาสนา ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของปาริชาต ดอนทอง (2561) ที่ค้นพบในท�านองเดียวกัน 
ด้วยเหตนุี ้จงึอาจกล่าวได้ว่า หากบคุคลมคุีณลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ในการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค 
ก็ย่อมจะมีแนวโน้มที่จะมีคุณลักษณะอ่ืน ๆ ด้วย ในทางตรงกันข้าม หากบุคคลขาดคุณลักษณะใด
คุณลักษณะหนึ่งของการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคแล้ว ก็ย่อมมีแนวโน้มท่ีจะขาดคุณลักษณะด้าน
อื่น ๆ ด้วย 
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ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

 1) ผลการศึกษาชี้ชัดว่า หากพิจารณานักเรียนในกลุ่มเดียวกันหรือคลัสเตอร์เดียวกันแล้ว 
คณุลักษณะหรือทกัษะของการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคตามหลกัธรรมทางพทุธศาสนาของนกัเรยีน
อาชีวศึกษาในแต่ละองค์ประกอบมักอยู่ในระดับเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน ดังนั้น การพัฒนาคุณลักษณะ
ดงักล่าวนีจ้งึต้องพฒันาสร้างองค์ประกอบทัง้ 8 คุณลกัษณะไปพร้อมเพรียงกนัในเชงิองค์รวม ซึง่ไม่สามารถ
พัฒนาได้เพียงมิติใดมิติหน่ึงได้ตามล�าพัง ด้วยเหตุนี้ การออกแบบโปรแกรมเพื่อปลูกฝังให้เยาวชนมี
คณุลกัษณะหรือทกัษะเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคจ�าเป็นต้องพฒันาทกุมติไิปควบคูก่นัและครอบคลมุ
ในทุก ๆ ด้านอย่างเป็นองค์รวม

 2) ผลการศึกษา พบว่า นักเรียนเพียงประมาณหนึ่งในสี่ของนักเรียนเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะ
การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในระดับที่สูงเท่านั้น และกว่าครึ่ง
หนึง่เป็นผูท้ีม่ทีกัษะการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคในระดบัปานกลาง ในขณะทีป่ระมาณหนึง่ในสีย่งั
คงเป็นผู้ทีม่ทีกัษะการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคในระดบัทีต่�า่ ด้วยเหตนุี ้บคุลากรทางการศกึษาหรอื
หน่วยงานทางอาชีวศึกษาควรมีระบบการคัดกรองนักเรียน เพื่อหาแนวทางช่วยเหลือในกลุ่มเสี่ยงที่มี
ภูมิคุ้มกันในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคในระดับต�่า อันจะน�าไปสู่การหาแนวทางป้องกันและ
ส่งเสริมเพื่อพัฒนาทักษะการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคในชีวิตให้เป็นประชากรที่ความเข้มแข็งและ
มีคุณภาพในสังคมและประเทศชาติต่อไป

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาครั้งต่อไป

 1) การศึกษาคร้ังนี้มุ่งเน้นการศึกษาเชิงปริมาณเพื่อที่จัดกลุ่มนักเรียนตามคุณลักษณะการ
เผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคเป็นหลัก ซึ่งผลการศึกษาชี้ชัดว่าคุณลักษณะหลักธรรมทางศาสนานั้นมัก
มีคุณลักษณะที่ร่วมประกอบกันในหลายมิติ ดังนั้น การศึกษาครั้งต่อไปอาจน�าหลักธรรมทางพุทธศาสนา
ในด้านอืน่ ๆ  ทีม่คีณุลกัษณะใกล้เคยีงกบัการเผชญิปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรคร่วมเข้าพจิารณาในวเิคราะห์
การจัดกลุ่มด้วย อีกทั้ง การศึกษาครั้งต่อไปอาจท�าการวิจัยเชิงคุณภาพและ/หรือการวิจัยเชิงผสมผสาน
เพือ่ท�าให้ได้รายละเอยีดของข้อมลูเชงิลกึของนักเรยีนในแต่ละกลุม่/คลสัเตอร์มากยิง่ขึน้ อาท ิการวเิคราะห์
ข้ามกรณี (Cross Case Analysis) เป็นต้น 

 2) เนื่องด้วยข้อมูลที่ใช้ในการศกึษาครั้งนี้เปน็ข้อมูลจากงานวจิัยทีมุ่ง่เน้นการพฒันามาตรวดั
การเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอุปสรรคเป็นหลัก จึงมิได้มุ่งเน้นเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรหรือข้อมูล
เกี่ยวกับคุณลักษณะของนักเรียนในด้านต่าง ๆ ดังนั้น การศึกษาครั้งต่อไปอาจท�าการเก็บรวบรวมข้อมูล
พ้ืนฐานของคุณลักษณะของนักเรียนเพิ่มเติม เพื่อท�าให้ได้สารสนเทศที่ส�าคัญของคุณลักษณะหรือ
รายละเอียดของนักเรียนอาชีวศึกษาในแต่ละกลุ่มในรายละเอียดมากยิ่งขึ้น
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