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บทคัดย่อ

งานวิจัยเร่ือง การศกึษาผลการเรยีนรูแ้ละพฤตกิรรมการกล้าแสดงออกโดยการจดัการเรยีนรูแ้บบ
บทบาทสมมติ เรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาคือ 
1) เพ่ือพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมือง ในระบอบประชาธิปไตย    
2) เพื่อพัฒนาพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษา โดยการจัดการเรียนรู้แบบบทบาทสมมต ิและ 
3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการจัดการเรียนการสอน เรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมือง   
ในระบอบประชาธิปไตยในรูปแบบบทบาทสมมต ิ โดยใช้เครื่องมือในการศึกษาคือแบบทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียน แบบสังเกตพฤติกรรม และแบบประเมินความพึงพอใจ โดยมีประชากรและกลุ่มเป้าหมาย
ในการศึกษาคือนักศึกษาชั้นปีที ่1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ีศูนย์การ
ศึกษาบึงกาฬ จ�ำนวน 26 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย การค่าร้อยละ (Percentage) 
และการหาค่าเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต (Mean) 

ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษามีผลการศึกษาดีข้ึนเมื่อเปรียบเทียบโดยใช้แบบทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียน โดยค่าเฉลี่ยคะแนนการทดสอบหลังเรียน คือ 22.42 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนการทดสอบ
ก่อนเรียน คือ 19.19  ส่วนผลการประเมินพฤติกรรมการกล้าแสดงออกพบว่า นักศึกษามีพฤติกรรม   
การกล้าแสดงออกที่ดีขึ้นเมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ประเมินในครั้งแรกกับครั้งที่สองโดยมีพฤติกรรม  
การกล้าแสดงออกท่ีอยูใ่นเกณฑ์ดีมากเกอืบทกุด้าน  ส่วนผลการประเมนิความพงึพอใจของนกัศกึษาพบว่า
นักศึกษามีความพึงพอใจในเกณฑ์มากที่สุด 3 ด้านคือ ด้านอาจารย์ผู้สอน ด้านเนื้อหา ด้านกิจกรรม และ
มีความพึงพอใจเกณฑ์มาก อีกหนึ่งด้านคือด้านการประเมิน

ค�ำส�ำคญั: ผลการเรียนรู้, การกล้าแสดงออก, การแสดงบทบาทสมมต,ิ การมส่ีวนร่วมทางการเมอืง
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ABSTRACT

This research entitled ‘A development of Learning Outcome and Assertive Behavior 
in Participation in Political Democracy by Using Role-Play Activities for the First-Year 
Students in the First Semester of the Academic Year 2015.’ It is aimed: 1) to enhance the 
learning outcome of students in Participation in Political Democracy;  2) to develop the 
assertive behavior of students by using role-play activities; and 3) to study the satisfaction 
of students in Participation in Political Democracy teaching. This study was classroom 
research. The instruments used were pre-test and post-test, observation form, and 
satisfaction form. The population and subjects consisted of 26 first-year students in the 
Public Administration program in the academic year 2015. Data were statistically analyzed 
by using percentage and mean scores. 

The results were revealed as follows: 1) students had higher learning outcome 
compared by using pre-test and post-test; it was shown that the mean scores of post-test 
was 22.42 which was higher than the pre-test, 19.19. 2) When considering the assertive 
behavior, it was found that students increased their assertive behavior in the second 
observation compared to the first observation; it was found that students had very good 
levels in all aspects of assertive behavior in the second observation. 3) Regarding to 
satisfaction of students, students had highest level of satisfaction in 3 sectors including: 
teacher, content and activities. Moreover, students had high levels of satisfaction in 
assessment sector.  

Keyword: Learning Outcome, Assertive Behavior, Participation in Democratic Politics, 
Role-Play Activities
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บทน�ำ

พฤติกรรมการกล้าแสดงออกที่เหมาะสม ถือเป็นสิ่งท่ีจ�ำเป็นอย่างยิ่งต่อการด�ำเนินชีวิตในสังคม
ปัจจุบัน เนื่องจากเป็นปัจจัยที่ท�ำให้สามารถเผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม พฤติกรรม
กล้าแสดงออกเป็นคุณสมบัติที่สามารถปลูกฝังและพัฒนาให้เกิดข้ึนได้ในตัวบุคคลให้มีการกล้าแสดงออก
ที่ถูกต้องและเหมาะสมได ้ โดยเฉพาะในกลุ่มเยาวชนท่ีก�ำลังอยู่ในวัยก�ำลังศึกษา ทั้งนี้ เนื่องจากการท่ี
บุคคลมีพฤติกรรมการกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม จะช่วยท�ำให้มีบคุลิกที่ดีขึ้น สามารถปรับตวั มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง กล้าแสดงออก กล้าพูดต่อหน้าผู้อื่น กล้าเข้าร่วมกิจกรรมได้รับการยอมรับจากเพื่อน 
รวมถึงการมีผลการเรียนที่ดีขึ้น 

ส�ำหรับการเรยีนการสอนด้านรฐัประศาสนศาสตร์ พฤตกิรรมการกล้าแสดงออกเป็นสิง่ท่ีส�ำคญัยิง่
ส�ำหรับนักศึกษา เพราะจะต้องน�ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันและทางด้านสังคม รวมถึงการท�ำงาน 
ในอนาคต เพราะการฝึกฝนพฤติกรรมการกล้าแสดงออกในโอกาสต่างๆ จะท�ำให้นกัศกึษาเกดิความมัน่ใจ
ในการแสดงออกนั้นๆ มากขึ้นอย่างสมเหตุสมผลตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ในทางกลับกันหากนักศึกษา
ไม่มีความกล้าแสดงออกก็จะส่งผลให้นักศึกษาขาดความเชื่อมั่น รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่นด้วย 
ซึ่งจะท�ำให้เกิดความยากล�ำบากในการท�ำงาน และจากการท่ีผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ประจ�ำสาขาวิชา
รัฐประศาสนศาสตร์ได้ปฏิบัติการสอนในรายวิชาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร ์(PA 51105) ในหลาย
ภาคเรียนที่ผ่านมา มักพบว่านักศึกษาใหม่ชั้นปีที ่1 ส่วนมากยังขาดความกล้าแสดงออกในเรื่องของการ
ตอบข้อซักถามหรือให้แสดงความคิดเห็นในช้ันเรียนอยู่เป็นประจ�ำ ซึ่งผู ้วิจัยมองว่าปัญหาดังกล่าว    
เป็นเรื่องที่มีความส�ำคัญและอาจส่งผลให้นักศึกษาเกิดปัญหาการกล้าแสดงออกกับการเรียนในระดับชั้น 
ทีสู่งขึน้และในการท�ำงานในอนาคตได้ อย่างไรกต็าม ในทางหลกัการหรอืทฤษฎกีารเรียนรูแ้ล้ว พฤตกิรรม
การกล้าแสดงออกเป็นสิ่งที่สามารถที่จะฝึกฝนและสามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นในตัวบุคคลได้

จากความส�ำคัญดังกล่าว จะเห็นได้ว่าความกล้าแสดงออกมีความส�ำคัญต่อตัวนักศึกษาเองและ
สังคมจึงควรได้รับการช่วยเหลือเพ่ือที่จะได้พัฒนาบุคลิกภาพของตนเอง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาจาก
ขอบเขตเนื้อหารายวิชานี ้เพื่อแก้ไขปัญหาการไม่กล้าแสดงออกของนักศึกษา โดยใช้วิธีการแสดงบทบาท
สมมต ิมาประยุกต์กับบทเรียนเรื่อง “การมีส่วนร่วมทางการเมือง ในระบอบประชาธิปไตย” เพื่อกระตุ้น
ให้ผู้เรียนเกดิความสนใจในบทเรยีนโดยการเชือ่มโยงกับประสบการณ์ใกล้ตวัของผูเ้รยีน หรอืประสบการณ์
ที่ผู้เรียนได้รับจากการเรียนครั้งก่อนๆ เข้าสู่เรื่องท่ีจะศึกษา ผู้วิจัยคาดหวังว่าหลังจากการจัดกิจกรรม   
การเรยีนในรปูแบบการแสดงบทบาทสมมติจะช่วยสร้างพฤติกรรมการกล้าแสดงออกและเป็นผูม้บีคุลกิภาพ
ที่ดีมากขึ้น เป็นจุดเร่ิมต้นในการช่วยให้นักศึกษาสามารถพัฒนาพฤติกรรมการกล้าแสดงออกให้สามารถ
ประยกุต์ใช้ในชวีติและสงัคมและเป็นส่วนหนึง่ทีท่�ำให้นกัศกึษาประสบความส�ำเรจ็ในด้านการเรยีนและการ
ด�ำเนินชีวิตในอนาคตต่อไปได้
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาผลการเรียนรู ้ของนักศึกษาในเรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมือง ในระบอบ
ประชาธิปไตย

2. เพื่อพัฒนาพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษา โดยการจัดการเรียนรู้บทบาทสมมติ

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการจัดการเรียนการสอน เรื่องการมีส่วนร่วม
ทางการเมือง ในระบอบประชาธิปไตย

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนและพัฒนาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

2. เป็นการพัฒนาพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษาในทางท่ีเหมาะสมในการส่งเสริม
คุณลักษณะความเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพยิ่งขึ้น

3. เป็นข้อมูลสารสนเทศส�ำหรับผู้สอน ผู้เรียนและผู้สนใจในการพัฒนากิจกรรมจัดการเรียนการ
สอนปรับประยุกต์ใช้ในรายวิชาอื่นๆ ได้

นิยามศัพท์เฉพาะ

1. การจัดการเรียนรู้แบบบทบาทสมมต ิ หมายถึง กระบวนการที่ผู้สอนใช้ในการช่วยให้ผู้เรียน
เกดิการเรียนรู้ตามวตัถปุระสงค์ทีก่�ำหนด การสมมตบิทบาทและจดัสถานการณ์ให้ผูแ้สดงบทบาทได้แสดง
ความรู้สึกนึกคิด อารมณ์จากสถานการณ์ที่สมมต ิทั้งทางด้านความรู ้ความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรม
ที่สังเกตพบว่าเป็นข้อมูลในการอภิปราย เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์

2. พฤติกรรมกล้าแสดงออก หมายถึง กระบวนการในการฝึกพฤติกรรมของบุคคลให้เป็นผู้กล้า
แสดงออกตามความรู้สึกนึกคิด และอารมณ์ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมีเหตุผลและเป็นที่ยอมรับของ
สังคม เป็นการรกัษาสทิธขิองตนเองโดยมไิด้ละเมดิสทิธขิองผูอ้ืน่ ซึง่เมือ่กระท�ำหรอืแสดงออกไปแล้ว ไม่มี
ความยากล�ำบากใจ หรือความวิตกกังวลในการแสดงออก

3. นักศึกษา หมายถึง ผู้ที่กําลังศึกษาอยู่ในชั้นระดับปริญญาตรีปีที ่1 สาขารัฐประศาสนศาสตร ์
ศูนย์การศึกษาบึงกาฬ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี

วิธีการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรในการศึกษาครั้งนี ้ เป็นนักศึกษาชั้นปีที ่1 สาขารัฐประศาสนศาสตร ์ศูนย์การศึกษา
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บึงกาฬ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธาน ีภาคเรียนที ่1 ปีการศึกษา 2558 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาความ
รู้เบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐศาสตร ์(PA 51105) ทั้งหมด 26 คน

 ตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้ 

	 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก ่การแสดงบทบาทสมมติ

	 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ผลการเรยีนรู้และพฤตกิรรมการกล้าแสดงออก

เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 

เนื้อหาที่น�ำมาจัดการเรียนรู้แบบบทบาทสมมติ (Role play) เรื่อง การมีส่วนร่วมทางการเมือง
ในระบอบประชาธปิไตย ระดบัชัน้ปรญิญาตรปีีที ่1 รายวชิาความรูเ้บือ้งต้นเกีย่วกบัรฐัศาสตร์ (PA 51105) 
โดยมีเนื้อเรื่องสอดคล้องกับหลักสูตรคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์สาขารัฐประศาสนศาสตร ์พ.ศ. 
2554  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1. แบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) แบบทดสอบหลังเรียน (Post-Test) ก่อนที่จะท�ำการ
วิจัยฉบับนี ้ ผู้วิจัยได้จัดท�ำแบบทดสอบความรู้ในเรื่องการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย ก่อนเรียน      
(Pre-test) เพื่อดูปัญหาของนักศึกษาเป็นรายบุคคล จ�ำนวน 30 ข้อ 

	 2. แผนการจัดการเรยีนรูท้ีส่อดคล้องกบังานวจิยั โดยใช้การจดัการเรยีนรูแ้บบบทบาทสมมติ 
จ�ำนวน 6 ชั่วโมง 

	 3. กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีกระบวนการกลุ่ม เพื่อแบ่งหน้าที่ในการท�ำงาน และให้แต่ละ
กลุ่มวางเค้าโครงเรื่องที่กลุ่มต้องการน�ำเสนอ ในรูปแบบการแสดงบทบาทสมมติ

	 4. เครื่องมือในการสังเกตพฤติกรรม โดยค�ำนึงถึงหลักความเป็นจริงและสิ่งที่สามารถน�ำไป
ประยุกต์ใช้ได ้และสร้างเครื่องมือที่วัดพฤติกรรมและการร่วมกิจกรรมของแต่ละบุคคล 

	 5. แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอนแบบบทบาทสมมติ

การวิเคราะห์ข้อมูล 

น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อหาข้อมูลค่าเฉลี่ย (x̄) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ในด้าน 
ผลการเรียน พฤติกรรมการกล้าแสดงออกและความพึงพอใจ

ผลการศึกษา

ผลการศึกษาสามารถสรุปได้เป็น 3 ด้าน ดังนี้
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ผลการพัฒนาผลการเรียนรู้

การพัฒนาผลการเรียนรู้ด้วยการใช้เทคนิคการสอนในรูปแบบการแสดงบทบาทสมมุต ิ พบว่า 
นักศึกษาสามารถท�ำแบบทดสอบหลังเรียนได้คะแนนดีขึ้นกว่าคะแนนก่อนเรียน เมื่อน�ำผลการทดสอบ  
ทั้งก่อนเรียนและหลังเรียนมาเปรียบเทียบผล ดังตารางข้างล่าง

ตารางที ่1 เปรียบเทียบผลคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน

คะแนนแบบทดสอบ N x̄ S.D. T Sig

ก่อนเรียน (30) 26 19.19 3.287 9.174 .000

หลังเรียน (30) 26 22.42 2.887

จากตารางที ่1 พบว่า ในภาพรวมนัน้คะแนนเฉลีย่ของการทดสอบวดัผลการเรยีนรู ้โดยใช้เทคนคิ
การสอนในรูปแบบการแสดงบทบาทสมมุติ เรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย   
ของนักศึกษาระดับชั้นปีที ่1 ภาคเรียนที ่1/2558 ของนักศึกษาโปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร ์พบว่า 
ผลการทดสอบความรู้ก่อนเรยีนและหลงัเรียน มคีวามแตกต่างกนั โดยค่าเฉลีย่คะแนนการทดสอบหลงัเรยีน 
( =22.42) สูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนการทดสอบก่อนเรียน ( =19.19) ซึ่งผลดังกล่าวสอดคล้องกับสมมติฐาน
การวิจัย

ผลการพัฒนาพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษา

พฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษาโดยใช้การแสดงบทบาทสมมุติ เร่ืองการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตยที่ถูกประเมินโดยการสังเกตผ่านกิจกรรมกลุ่ม ซ่ึงก�ำหนดประเด็น
หรือพฤติกรรมการกล้าแสดงออกที่ต้องการประเมินไว้ 6 ด้านคือ 

	 1) การแบ่งงานกันท�ำภายในกลุ่ม 

	 2) การรับผิดชอบงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

	 3) การยอมรับฟังความคิดเห็นสมาชิก 

	 4) มีความเป็นผู้น�ำในการตัดสินใจ 

	 5) มีส่วนร่วมในการน�ำเสนอทุกขั้นตอน และ

	 6) ภาพรวมของการน�ำเสนอผลงานของกลุ่ม 

	 7) โดยผู้สอนจะท�ำการสังเกตและประเมินพฤติกรรมตามประเด็นดังกล่าวจ�ำนวน 2 ครั้ง 
โดยครั้งแรกจะท�ำการประเมินหลังจากที่ใช้วิธีการสอนโดยการแสดงบทบาทสมมุติผ่านไปประมาณ 1-2 
สัปดาห์และครั้งที่สองจะท�ำการประเมินในช่วงท้ายของกิจกรรมการเรียนการสอน ทั้งนี้ เพื่อให้เห็น
พัฒนาการของพฤติกรรมที่ต้องการประเมิน ซึ่งมีผลการประเมิน ดังนี้
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ตารางที ่2 ผลการประเมินพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษา ครั้งที ่1

ข้อ พฤติกรรมที่สังเกต

ผลการประเมิน

ดีมาก ดี ปาน
กลาง

ปรับ
ปรุง

จ�ำนวน 
(N)

x̄ S.D แปล
ผล

1 การแบ่งงานท�ำภายในกลุ่ม 19 2 3 2 26 3.46 0.96 ดี

2 การรับผิดชอบงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย

20 2 3 1 26 3.57 0.84 ดีมาก

3 การยอมรับฟังความคิดเห็น
เพื่อนภายในกลุ่ม

13 5 3 5 26 3.00 1.17 ดี

4 มีความเป็นผู้น�ำในการตัดสินใจ 7 7 10 2 26 2.73 0.94 ดี

5 มีส่วนร่วมในการน�ำเสนอทุก
ขั้นตอน

23 1 2 0 26 3.80 0.55 ดีมาก

6 การน�ำเสนอผลงานของกลุ่ม 5 9 7 5 26 2.53 1.00 ดี

รวมทุกด้าน 3.18 1.04 ดี

จากตารางที ่2 พบว่าพฤติกรรมการกล้าแสดงออกในภาพรวมทุกๆ ด้านของนักศึกษาหลังจาก
เร่ิมกจิกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมตุผ่ิานไปประมาณ 2 สปัดาห์ (ประเมนิครัง้ที ่1) 
พบว่า พฤติกรรมการกล้าแสดงออกโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ด ี(ค่าเฉลี่ย 3.185) และเมื่อพิจารณาในรายข้อ
พบว่า ในช่วงแรกของการเรียนการสอน พฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายอยู่ใน
ระดับเกณฑ์ดีมาก มีเพียง 2 ข้อ คือการมีส่วนร่วมในการน�ำเสนองาน (3.80) และความรับผิดชอบงาน
ตามที่ได้รับมอบหมาย (3.57) นั้น จากนั้น อยู่ในเกณฑ์ดี โดยเรียงล�ำดับได้ดังนี้ การแบ่งงานกันท�ำ
ภายในกลุ่ม (3.46) การยอมรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนภายในกลุ่ม (3.00)

ตารางที ่3 ผลการประเมินพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษา ครั้งที ่2

ข้อ พฤติกรรมที่สังเกต

ผลการประเมิน

ดีมาก ดี ปาน
กลาง

ปรับ
ปรุง

จ�ำนวน 
(N)

x̄ S.D แปล
ผล

1 การแบ่งงานกันท�ำภายในกลุ่ม 25 0 1 0 26 3.92 0.38 ดีมาก

2 การรับผิดชอบงานตามที่ได้รับ
มอบหมาย

24 1 1 0 26 3.88 0.42 ดีมาก

3 การยอมรับฟังความคิดเห็น
เพื่อนภายในกลุ่ม

21 2 2 1 26 3.65 0.78 ดีมาก
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4 มีความเป็นผู้น�ำในการตัดสินใจ 7 9 6 2 26 2.96 0.19 ดี

5 มีส่วนร่วมในการน�ำเสนอทุก
ขึ้นตอน

25 1 0 0 26 3.96 0.19 ดีมาก

6 การน�ำเสนอผลงานของกลุ่ม 7 11 6 2 26 2.88 0.89 ดี

รวมทุกด้าน 3.54 0.80 ดีมาก

จากตารางที ่3 ผลการประเมนิพฤติกรรมการกล้าแสดงออก ครัง้ที ่2 พบว่าในภาพรวม นกัศกึษา
กลุ่มเป้าหมายมีพฤติกรรมการกล้าแสดงออกเพิ่มขึ้นจากการประเมินครั้งแรก โดยอยู่ในเกณฑ์ดีมาก      
(ค่าเฉลี่ย 3.54) และเมื่อพิจารณาในรายข้อพบว่ามีค่าเฉล่ียเพ่ิมข้ึนในทุกๆ ด้านและอยู่ในเกณฑ์ดีมาก   
ถึง 4 ด้านจากทั้งหมด 6 ด้านคือ การมีส่วนร่วมในการน�ำเสนอทุกขั้นตอน (3.96) การแบ่งงานกันท�ำ
ภายในกลุ่ม (3.92) ความรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมาย (3.88) และการยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 
(3.65) อยู่ในเกณฑ์ด ี2 ด้าน คือความเป็นผู้น�ำในการตัดสินใจและการน�ำเสนอผลงานของกลุ่มโดยรวม

ตารางที ่4 เปรยีบเทยีบผลการประเมนิพฤตกิรรมการกล้าแสดงออกของนกัศึกษาครัง้ที ่1 และคร้ังที ่2

ข้อ พฤติกรรมที่สังเกต
ผลการประเมิน

(ครั้งที่ 1) แปลผล (ครั้งที่ 2) แปลผล ค่าเฉลี่ยที่เพิ่มขึ้น

1 การแบ่งงานกันท�ำภายในกลุ่ม 3.46 ดี 3.92 ดีมาก 0.46

2 การรับผิดชอบงานตามที่ได้รับมอบหมาย 3.57 ดีมาก 3.88 ดีมาก 0.31

3 การยอมรับฟังความคิดเห็นเพื่อนภายในกลุ่ม 3.00 ดี 3.65 ดีมาก 0.65

4 มีความเป็นผู้น�ำในการตัดสินใจ 2.73 ดี 2.96 ดี 0.23

5 มีส่วนร่วมในการน�ำเสนอทุกขั้นตอน 3.80 ดีมาก 3.96 ดีมาก 0.16

6 การน�ำเสนอผลงานของกลุ่ม 2.53 ดี 2.88 ดี 0.35

รวม 3.18 ดี 3.54 ดีมาก 0.36

จากตารางเปรียบเทยีบผลการประเมนิพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนกัศกึษาทัง้สองครัง้พบว่า
ผลการประเมินพฤติกรรมการกล้าแสดงออกครั้งที่ 2 (ค่าเฉลี่ย 3.54) เพิ่มขึ้นจากการประเมินครั้งที ่ 1 
(ค่าเฉลี่ย 3.18) ซึ่งเพิ่มจากเกณฑ์ด ีเป็นเกณฑ์ดีมาก และเมื่อพิจารณาในแต่ละกิจกรรมก็พบว่านักศึกษา
มีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการกล้าแสดงออกที่เพิ่มขึ้นในทุกกิจกรรมเช่นเดียวกัน ซึ่งอาจสรุปผลการศึกษาที่พบ
การเปลี่ยนแปลงเมื่อเปรียบเทียบกันทั้งสองครั้ง โดยเรียงล�ำดับจากมากสุดได้ดังนี้ คือ การยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของเพื่อนภายในกลุ่ม ค่าเฉลี่ยครั้งที ่1 ผลประเมินได ้3.00 ครั้งที ่2 ได ้3.65 ค่าเฉลี่ยการ
พัฒนาที่เพิ่มขึ้นคือ 0.65 และการแบ่งงานกันท�ำภายในกลุ่ม ค่าเฉลี่ยครั้งที ่1 3.46 ครั้งที ่2 ได ้3.92  
ค่าเฉลี่ยการพัฒนาที่เพิ่มขึ้นคือ 0.46 ตามล�ำดับ
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ผลการประเมินความพีงพอใจของนักศึกษา

ความพงึพอใจของนกัศกึษาต่อกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมตุ ิเรือ่งการ
มีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย โดยการแบ่งความพึงพอใจออกเป็น 4 ด้าน คือ           
1) ด้านอาจารย์ผู้สอน 2) ด้านเนื้อหาการเรียนการสอน 3) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 4) ด้านการ
ประเมินการเรียนการสอน มีผลการศึกษาดังนี้

ตารางที ่5 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาทั้ง 4 ด้าน

รายการประเมิน N x̄ S.D แปลผล

ด้านผู้สอน

1.มีการเตรียมกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 26 4.54 0.634 มากที่สุด

2.เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมฯ 26 4.73 0.523 มากที่สุด

3.มีความรู้ความสามารถในเรื่องที่สอน 26 4.92 0.266 มากที่สุด

4.ตั้งใจสอนและให้ค�ำแนะน�ำนักศึกษาเป็นอย่างดี 26 4.69 0.605 มากที่สุด

5.ประเมินผลกิจกรรมการสอนอย่างยุติธรรม 26 4.73 0.710 มากที่สุด

ด้านเนื้อหา

6.เนื้อหาสอดคล้องกับแผนการสอนในรายวิชา 26 4.62 0.788 มากที่สุด

7.นักศึกทราบวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของเนื้อหา 26 4.19 0.785 มาก

8.เนื้อหาสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน 26 4.73 0.523 มากที่สุด

9.เนื้อหาสอดคล้องกับเหตุการณ์ปัจจุบัน 26 4.69 0.605 มากที่สุด

10.สามารถประยุกต์เนื้อหาเข้ากับสภาพสังคมและสิ่ง
แวดล้อม

26 4.35 0.676 มาก

ด้านกิจกรรม

11.กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 26 4.54 0.570 มากที่สุด

12.นักศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 26 4.81 0.394 มากที่สุด

13.กิจกรรมการเรียนการสอนมีความน่าสนใจ 26 4.50 0.693 มาก

14.นักศึกษามีโอกาสท�ำงานเป็นกลุ่มผ่านกิจกรรมฯ 26 4.69 0.461 มากที่สุด

15.มีการค้นคว้าหาความรู้การด�ำเนินกิจกรรมจากห้อง
สมุด

26 4.19 0.621 มาก
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ด้านการประเมิน

16.นักศึกษาทราบเกณฑ์การประเมินผลล่วงหน้า 26 4.12 0.847 มาก

17.นักศึกษามีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียน 26 4.23 0.749 มากมาก

18.นักศึกษาเรียนรู้กิจกรรมอย่างมีความสุขในคาบเรียน 26 4.42 0.630 มาก

19.น�ำกิจกรรมการเรียนไปใช้วิเคราะห์ในการสอบได้ 26 4.58 0.630 มากที่สุด

20.นักศึกษามีการเรียนรู้การร่วมกิจกรรมกับเพื่อนๆ ได้
อย่างมีความสุข

26 4.54 0.570 มากที่สุด

การอภิปรายผลการศึกษา

ผลการศึกษาทั้ง 3 ด้านคือด้านการพัฒนาผลการเรียนรู้ ด้านการพัฒนาพฤติกรรมการกล้า
แสดงออก และด้านความพึงพอใจของนักศึกษา มีประเด็นที่น่าสนใจและพิจารณาดังนี้

ด้านการพัฒนาผลการเรียนรู ้จากคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบวัดผลการเรียนรู ้โดยใช้เทคนิค
การสอนในรูปแบบการแสดงบทบาทสมมุติ เรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย   
ของนักศึกษาระดับชั้นปีที ่ 1 ภาคเรียนที ่ 1/2559 รายวิชารัฐประศาสนศาสตร ์พบว่า ผลการทดสอบ
ความรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน มีความแตกต่างกัน โดยค่าเฉลี่ยคะแนนการทดสอบหลังเรียนคือ 22.42 
สูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนการทดสอบก่อนเรียน คือ 19.19 ซึ่งผลดังกล่าวสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย 
แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากงานวิจัยชิ้นนี้ ไม่ได้ศึกษาเปรียบเทียบเทคนิคการสอนรูปแบบบทบาทสมมติ
กับบทบาทอื่นๆ จึงยังไม่สามารถบอกได้แน่ชัดว่า เทคนิคการสอนแบบใดมีประสิทธิภาพมากกว่ากัน 
เพียงแต่ผลการศึกษาในงานชิ้นนี้ได้ชี้ให้เห็นว่า การสอนในรูปแบบบทบาทสมมติช่วยให้นักศึกษาเกิดการ
เรียนรู้และพัฒนาผลการเรียนรู้ได้เพิ่มขึ้นจริง

ด้านการพัฒนาพฤติกรรมการกล้าแสดงออกของนักศึกษา จากผลการศึกษาพบว่าเทคนิคการ
เรียนการสอนในรูปแบบบทบาทสมมติช่วยให้นักศึกษามีพฤติกรรมการกล้าแสดงออกท่ีเพ่ิมข้ึนโดยการ
เปรียบเทียบผลการประเมินพฤติกรรมของนักศึกษาในครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 ซ่ึงพบว่าผลการประเมิน
พฤติกรรมการกล้าแสดงออกครั้งที ่2 (ค่าเฉลี่ย 3.54) เพิ่มขึ้นจากการประเมินครั้งที ่1 (ค่าเฉลี่ย 3.18) 
ซ่ึงเพิ่มจากเกณฑ์ดี เป็นเกณฑ์ดีมาก และเมื่อพิจารณาในแต่ละกิจกรรมก็พบว่านักศึกษามีค่าเฉลี่ย
พฤติกรรมการกล้าแสดงออกที่เพิ่มขึ้นในทุกกิจกรรมเช่นเดียวกัน ซึ่งอาจสรุปผลการศึกษาท่ีพบการ
เปลี่ยนแปลงเมื่อเปรียบเทียบกันทั้งสองครั้ง โดยเรียงล�ำดับจากมากสุดได้ดังนี ้คือ การยอมรับฟังความ
คิดเห็นของเพื่อนภายในกลุ่ม ค่าเฉลี่ยครั้งที ่1 ผลประเมินได ้3.00 ครั้งที ่2 ได ้3.65 ค่าเฉลี่ยการพัฒนา
ที่เพิ่มขึ้นคือ 0.65 และการแบ่งงานกันท�ำภายในกลุ่ม ค่าเฉลี่ยครั้งที ่ 1 ได ้ 3.46 ครั้งที ่ 2 ได ้ 3.92       
ค่าเฉลี่ยการพัฒนาที่เพิ่มขึ้นคือ 0.46 ตามล�ำดับ

ด้านความพึงพอใจของนักศึกษา พบว่าการเรียนการสอนในรูปแบบบทบาทสมมต ิสร้างความ



25

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 7 No. 2 � July - December 2019

พงึพอใจในระดบัมากทีส่ดุเกอืบทกุด้าน คือ ด้านอาจารย์ผูส้อน ด้านเนือ้หาการเรยีนการสอน ด้านกิจกรรม
ยกเว้นเพยีงด้านเดียวท่ีผลการประเมนิอยูใ่นระดับมาก คอืด้านการประเมนิ โดยภาพรวมแล้วถือว่าการเรียน
การสอนในรปูแบบบทบาทสมมติสร้างความพงึพอใจในการเรียนการสอนให้กบันกัศกึษาได้อย่างด ีทัง้นี้

ข้อเสนอแนะ

ควรมีการท�ำการศึกษาการเรียนการสอนในรูปแบบบทบาทสมมติเปรียบเทียบกับรูปแบบอื่นๆ 
เพื่อหาความเหมาะสมและประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนในโอกาสต่อไป 
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