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บทคัดย่อ

การวจิยันีม้วัีตถปุระสงค์ 1) เพือ่ศกึษาองค์ประกอบสมรรถนะของนกัเรยีนอาชีวศกึษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (2) เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล รปูแบบ
การวิจัยประกอบด้วยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ วิเคราะห์ตัวแปรองค์ประกอบสมรรถนะ
ของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส ์จากเอกสารงานวิจัยต่าง ๆ และผู้ทรงคุณวุฒ ิจ�านวน 
9 คน ข้อมูลเชิงประจักษ ์ได้ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขต
กรงุเทพมหานครและปรมิณฑลจ�านวน 217 คน และ ศกึษารปูแบบการบรหิารจัดการเพือ่พฒันาสมรรถนะ
ของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจากผู้ทรงคุณวุฒิ
ซึ่งเป็นผู้บริหารงานในวิทยาลัย สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจ�านวน 7 
คน เครือ่งมือท่ีใช้ในการวจัิย ประกอบด้วย แบบบนัทึกข้อมลู แบบสมัภาษณ์ก่ึงโครงสร้างและแบบสอบถาม 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ความถี ่อัตราส่วนร้อยละ ค่าเฉลี่ย การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวจัิยพบว่า 1) องค์ประกอบสมรรถนะของนักเรยีนอาชีวศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ ใน
เขตกรงุเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบด้วย ปัจจัยหลกั 9 ด้าน คอื รูแ้ละท�างานอเิล็กทรอนกิส์ได้ 
เจตคติที่ด ีปฏิบัติงานจริงได ้รู้เรื่องไฟฟ้า มีจรรยาบรรณ ท�างานเป็นระบบ ทักษะสื่อสาร การคิดค�านวณ 
การใช้เทคโนโลย ี 2) รูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้านปัจจัยน�าเข้า ด้าน
กระบวนการ และด้านผลลัพธ ์ที่ได้จากการบริหารจัดการ (2.1) ด้านปัจจัยน�าเข้า ประกอบด้วย การ
ฝึกงาน ทรัพยากรที่ทันสมัย หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน บุคลากร และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
(2.2) ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การจัดหาเครือข่ายในการฝึกงานที่เหมาะสม เน้นเจตคต ิทักษะ
อาชพี เพิม่วชิาภาษาองักฤษส�าหรบังานอเิลก็ทรอนกิส์ วดัผลประเมนิผลร่วมกบัสถานประกอบการ เรยีน
ควบคูก่นัทัง้ด้านปฏบิตัแิละด้านทฤษฎ ีสอดแทรกความมคีณุธรรมในการเรยีนการสอนแต่ละวชิา จดัสรร
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ทรัพยากรให้เพียงพอและทันสมัย ทันต่อความก้าวหน้าในสถานประกอบการ คัดเลือกบุคลากรผู้สอนที่มี
ความรู้และประสบการณ์จริง จัดการอบรม ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรผู้สอนอย่างสม�่าเสมอ ส่งเสริม
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนโดยเฉพาะด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ รักในอาชีพ เน้นการมีวินัย และเพิ่มเติมทักษะ
การสื่อสารการร่วมงานกับผู้อื่น (2.3) ด้านผลลัพธ ์ ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ คือ รู้และท�างาน
อิเล็กทรอนิกส์ได ้ เจตคติที่ด ี ปฏิบัติงานจริงได ้ รู้เรื่องไฟฟ้า มีจรรยาบรรณ ท�างานเป็นระบบ ทักษะ
สื่อสาร การคิดค�านวณ การใช้เทคโนโลยี

ค�าส�าคัญ : รูปแบบการบริหาร, สมรรถนะ, ช่างอิเล็กทรอนิกส์
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ABSTRACT

The purpose of this research were (1) To study the components of compe-
tency of vocational students majoring in electronics technicians in Bangkok metropol-
itan and regions, (2) To study the management model of competency development 
for vocational students majoring in electronics technician in Bangkok metropolitan 
and regions. Research methodology were consisting of qualitative and quantitative 
research. The research procedures were analysis  the component variables for the 
competency of vocational students majoring in electronics technicians in Bangkok 
metropolitan and regions from relevant literatures and research papers including 9 
experts. To study the components of the competency with empirical data by study-
ing from sample of 217vocational students majoring in electronics technician in Bang-
kok metropolitan and regions. And to study of competency development for voca-
tional students  from 7 experts who were administrators in the colleges of 
electronics technicians in Bangkok and regions. The instruments used for data collec-
tion were data recorders, semi-structured interview form, and questionnaires.  The 
statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, 
Confirmatory Factor Analysis as well as content analysis were employed.

The results of the research revealed that (1) The components of competency 
of vocational students majoring in electronics technicians in Bangkok metropolitan 
and regions consisted of 9 main factors ; knowing and working electronically, having 
good attitude, working practically, mastering electrical knowledge, working ethically, 
working systematically, communication skills, computing literacy, and technology lit-
eracy. (2) The management model of competency development for vocational students 
majoring in electronics technician in Bangkok metropolitan and regions comprised of 
3 dimensions; input, process, and output which competency of vocational students 
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majoring in electronics technician, (2.1) Input included internship, modern resources, 
curriculum and pedagogy, personnel, and student development activities, (2.2) Process 
consisted of finding  appropriate network for internships, emphasizing attitudes and 
professional skills, adding English language for electronic works, measuring and eval-
uating together with workplace, studying theories in parallel with practices, inserting 
morality in teaching and learning each subject, allocating sufficient and modern re-
sources, keeping up with the progress in the workplace, selecting skillful and experi-
enced personnel, organizing training courses to promote regular personnel development, 
promoting student development activities especially in the professional ethics, pro-
fessional affection, discipline oriented, and enhancing communication skills to work 
with others, (2.3) Output comprised of 9 factors; mastering electrical knowhow, having 
good attitude, working practically, , electrical literacy, working ethically, working sys-
tematically, communication skills, computing literacy, and technology literacy.  

Keywords: Management Model, Competency, Electronics Technician
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหาวิจัย

นโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นแนวคดิทีจ่ะปรบัเปลีย่นประเทศเพือ่ให้ประเทศหลดุพ้นจากกับดัก
ประเทศรายได้ปานกลาง อันหมายถึงประเทศก�าลังพัฒนา ไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูงกลายเป็นประเทศที่
พัฒนาแล้วแนวทางในการด�าเนินการของแผนนโยบายเป็นแผนระยะยาว 20 ปีเพื่อน�าประเทศไปสู่ความ
ทนัสมยัสอดคล้องกบัยคุดจิทิลัทีเ่ข้ามาเปลีย่นแปลงวถิชีวีติของประชาชนทัว่ไป การเปลีย่นแปลงประเทศ
สู่ยุค 4.0 ส่งผลต่อทุกภาคส่วนรวมถึงการศึกษาระดับอาชีวศึกษา นโยบายทุกหน่วยงานของประเทศจะ
มุ่งสู่ดิจิทัลไทยแลนด์เป็นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาสู่วิถีชีวิตและการบริหารจัดการหน่วยงานน�าประเทศ
ไปสู่การแข่งขันที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์เพื่อการจัดจ�าหน่าย/มุ่งเน้นการเป็นผู้
ประกอบการของคนยุคใหม่

ในส่วนของอตุสาหกรรมกจ็ะปรับเปลีย่นเข้าสูย่คุอตุสาหกรรม 4.0 ท่ีจะพึง่พาเคร่ืองจกัรและระบบ
อเิลก็ทรอนกิส์ ระบบควบคุมอตัโนมติัเข้ามาแทนแรงงานคน เปลีย่นการผลติท่ีเน้นการเพิม่ผลผลติจ�านวน
มากโดยการใช้หุ่นยนต์เข้ามาแทนทีใ่นกระบวนการผลติของภาคอตุสาหกรรม คนจะเปลีย่นไปเป็นผูค้วบคุม
เครื่องจักรเปลี่ยนไปเป็นผู้คิดค้นและก�าหนดวิธีการท�างานให้เครื่องจักรจึงต้องใช้คนท่ีมีคุณภาพและ
ประสทิธภิาพสงูเข้ามาแทนทีแ่รงงานเป็นการปรับเปลีย่นประเทศสูไ่ทยแลนด์ 4.0 (ปรัชญนนัท์ นลิสขุ, 2560)

ปัญหาการขาดแคลนแรงงานทกัษะ เป็นปัญหาส�าคญัอกีปัญหาหนึง่ ดงัทีน่ติยสาร ด ิอโีคโนมสิต์ 
และอินเทลลเิจนต์ยนิูต บรษัิทวเิคราะห์วจัิยเศรษฐกจิและธรุกจิ เปิดเผยผลส�ารวจความเช่ือมัน่ต่อเศรษฐกิจ
ดิจิทัลใน 45 เมืองใหญ่ทั่วโลกเป็นครั้งแรก โดยพบว่า กรุงเทพฯ มีปัญหาอยู่ในอันดับที ่26 ตามหลังเมือง
ใหญ่ในอาเซียนอย่างกรุงมะนิลาของฟิลิปปินส ์จากข้อมูลของธนาคารโลก (world bank) พบว่าธุรกิจ
ในประเทศไทยประสบปัญหาการขาดแคลนแรงงานทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม ทีผ่่านมา ประเทศไทยจะเน้น
จดุเด่นทีแ่รงงานต้นทนุต�า่ การขยายตวัของภาคอตุสาหกรรมจงึเน้นไปทีอ่ตุสาหกรรมทีต้่องพึง่พาแรงงาน
จ�านวนมาก อุตสาหกรรมของไทยในช่วงนี้ก�าลังเปลี่ยนถ่ายจากอุตสาหกรรมที่เน้นการใช้แรงงานจ�านวน
มาก ไปใช้เทคโนโลยีที่สูงขึ้น จึงต้องการแรงงานมีฝีมือและความรู้เชิงเทคนิคมากตามไปด้วย ผู้ที่จบสาย
เทคนิคในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) จึงเป็น
ที่ต้องการในตลาดมากขึ้นกว่าเดิม รัฐบาลควรช่วยส่งเสริมการศึกษาในสายอาชีพเทคนิคเพิ่มมากขึ้นด้วย 
(สุมน จักษ์เมธา, 2556) และช่างอิเล็กทรอนิกส ์เป็นอาชีพที่ส�าคัญต่อการพัฒนาทางด้านเทคโนโลยีและ
การปรับเปลี่ยนประเทศ เข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 แต่ยังไม่มีผู้ศึกษาเรื่องนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาว่า
สมรรถนะของนักเรียนช่างอิเล็กทรอนิกส ์ ควรมีองค์ประกอบใดบ้าง ท้ังนี้เพื่อน�าผลการศึกษามาเป็น
แนวทางให้สถาบันการศึกษา พัฒนาการเรียนการสอนสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส ์ให้ตรงตามความต้องการ
ของนายจ้างและนักวิชาการอันจะเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาขีดความสามารถของประเทศชาต ิต่อไป
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วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล

2. เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ค�าถามการวิจัย

1. องค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนกิส์ในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล มีอะไรบ้าง

2. รปูแบบการบรหิารจัดการเพือ่พัฒนาสมรรถนะของนกัเรยีนอาชีวศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนิกส์
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเป็นอย่างไร

ขอบเขตของการวิจัย

การวจิยันีใ้ช้ระเบยีบวธิแีบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ทัง้การวจิยัเชงิคณุภาพ (Qual-
itative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผู้วิจัยได้แบ่งการด�าเนินการ
วิจัยออกเป็น 3 ระยะดังนี้

ระยะที่ 1

เป็นการศึกษาวิเคราะห์เพื่อหาตัวแปรองค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อเิลก็ทรอนกิส์ การศกึษาในระยะนีใ้ช้ระเบยีบวธีิวจิยัเชงิคณุภาพ การรวบรวมเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
และการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อน�าร่องในการก�าหนดกรอบแนวคิดทฤษฎี ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) และการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi – 
structure interview) เพื่อก�าหนดตัวแปรองค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sam-
pling ) จ�านวน 9 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัต ิดังนี้

1. ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารหรือการสอน สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส ์จ�านวน 5 คน 

2. ผู้เชี่ยวชาญด้านการท�างานในสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส ์จ�านวน 4 คน

เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพ
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi – structure 
interview)  เป็นประเด็นการสมัภาษณ์เกีย่วกบัสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ 
ซ่ึงผู้วิจัยได้พัฒนาจากการวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องแบบสัมภาษณ์ก่ึง
โครงสร้างนี้จะน�าไปใช้สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 9 คน

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ขอสัมภาษณ์ ผูเ้ชีย่วชาญด้านการบรหิารหรอืการสอน สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ และผูเ้ชีย่วชาญ
ด้านการท�างานในสาขาช่างอเิล็กทรอนกิส์  2. บนัทกึข้อมลูทัง้หมดลงในแบบบนัทกึข้อมลู น�ามาวเิคราะห์
เนื้อหาสาระ (Content Analysis) จัดแยกไว้เป็นหมวดหมู ่และสุดท้ายได้ผ่านการพิจารณากลั่นกรอง
จากคณะกรรมการที่ปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิอีกครั้งหนึ่ง

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 9 คน โดย
พิจารณาความสอดคล้องของกลุ่มของข้อมูลเทียบกับแนวคิดทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนิยามตัวแปรและ
ความสัมพันธ์ตามกรอบแนวคิดการวิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการเชิงคุณภาพด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

ระยะที่ 2

เป็นการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล กับข้อมูลเชิงประจักษ ์น�าผลที่ได้จากการศึกษาระยะที ่1 มาด�าเนินการ
ศึกษาวิจัยต่อ โดยการใช้ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณหรือการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ใน
ลักษณะของการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล กับข้อมูลเชิงประจักษ ์ ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงส�ารวจเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยแบบสอบถามจากนกัเรยีนอาชวีศึกษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ นกัเรยีนท่ีเรยีนในสาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ ในเขตกรงุเทพมหานคร
และปริมณฑล จ�านวน 815 คน กรมอาชีวศึกษา (2561)

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้คือ นักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ด้วยวิธีการ
สุม่ตวัอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Randon Sampling)  จากจ�านวนประชากรนกัเรยีนทีเ่รยีน
สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ นักเรียนตามสัดส่วน 815 คน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างส�าหรับการวิเคราะห์องค์
ประกอบ จ�านวน 217 คน (Comrey & Lee, 1992) 

เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพ

ใช้แบบสอบถามทีส่ร้างข้ึนจากการน�าข้อมลู ทีไ่ด้จากการวเิคราะห์แนวคดิทฤษฎจีากเอกสารและ
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญจ�านวน 9 คน มาสังเคราะห์ตัวแปรและพัฒนาเป็น
แบบสอบถามเพื่อน�าไปสอบถามความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่าง นักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ผู้วิจัยน�าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องและจาก
การสัมภาษณ์ผู้เชีย่วชาญจ�านวน 9 คนมาสงัเคราะห์ตวัแปรและพฒันาเป็นแบบสอบถามความคดิเหน็ของ
ผู้ให้ข้อมูล เพื่อส�ารวจความคิดเห็นเก่ียวกับองค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

2.1 การวเิคราะห์ในส่วนองค์ประกอบสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลใช้สถิติเชิงอนุมานโดยเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ารวจ
โดยมวีตัถปุระสงค์ในการคดิวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิส�ารวจนีเ้พือ่ค้นหาตวัแปรแฝงทีอ่ยูภ่ายใต้ตวัแปรที่
สังเกตได้และลดจ�านวนตัวแปรการรวมตัวแปรหลายๆตัวให้อยู่ในองค์ประกอบเดียวกันองค์ประกอบท่ีได้
ถือว่าเป็นตัวแปรใหม่ที่สามารถหาค่าข้อมูลขององค์ประกอบที่สร้างขึ้นได้ 

2.2 การตรวจสอบความสอดคล้องของการเป็นองค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา 
สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ใช้การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ด้วยโปรแกรม Mplus

ระยะที่ 3

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยน�าผลวิจัยที่ได้จากการศึกษาในระยะที ่2 โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง น�าไปใช้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ(Key Informant) จ�านวน 7 คน เป็นประเด็นการสัมภาษณ์
เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ใช้วิธีการคัดเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) เฉพาะผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นผู้บริหารของโรงเรียนที่เปิดสอนในสาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งถือเป็นผู้ที่มีส่วนในการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา
สมรรถนะของนักเรียนสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

เครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพ

ใช้แบบบนัทกึข้อมลู แบบสมัภาษณ์กึง่โครงสร้าง (Semi – structure interview) เพ่ือสมัภาษณ์
เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิ
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยท�าการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเองบันทึกเสียงและจดบันทึกโดยใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึง
โครงสร้าง (Semi – structure interview)  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง น�ามาวิเคราะห์เนื้อหาสาระ 
จัดแยกไว้เป็นหมวดหมู ่และสุดท้ายได้ผ่านการพิจารณากลั่นกรองจากคณะกรรมการที่ปรึกษาและผู้ทรง
คุณวุฒิอีกครั้ง จากนั้นน�ามาจัดหมวดหมู่และน�าเสนอในลักษณะของการพรรณนาความ

การวิเคราะห์ข้อมูล

สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู ใช้วธิกีารในเชงิคณุภาพด้วยการพรรณนาความ อนึง่การสมัภาษณ์
ผูท้รงคณุวฒุจิ�านวน 7 ท่าน เพือ่หารปูแบบการบรหิารจดัการเพือ่พฒันาสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา 
สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่เหมาะสม ได้น�าผลมาสรุปแยกออกเป็น
ประเด็นตามปัจจัยหรือข้อค้นพบที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม

กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยได้ข้อค้นพบดังนี ้ :

1. องค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบด้วย 9 ด้าน คือ ด้านที ่1 รู้และท�างานอิเล็กทรอนิกส์ได ้ด้าน
ที ่2 เจตคติที่ด ีด้านที ่3 ปฏิบัติงานจริงได ้ด้านที ่4 รู้เรื่องไฟฟ้า ด้านที ่5 มีจรรยาบรรณ ด้านที ่6 
ท�างานเป็นระบบ ด้านที ่7 ทักษะสื่อสาร ด้านที ่8 การคิดค�านวณ ด้านที ่9 การใช้เทคโนโลย ี

องค์ประกอบสมรรถนะของนักเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ ในเขตกรงุเทพมหานคร
และปริมณฑล ด้านรู้และท�างานอิเล็กทรอนิกส์ได ้มีค่าน�้าหนักสูงสุด รองลงมา คือ เจตคติที่ด ีปฏิบัติ
งานจริงได ้รู้เรื่องไฟฟ้า มีจรรยาบรรณ ท�างานเป็นระบบ ทักษะสื่อสาร การคิดค�านวณ การใช้เทคโนโลย ี
ตามล�าดับ

2. รปูแบบการบรหิารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของนกัเรยีนอาชีวศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนิกส์
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้านปัจจัยน�าเข้า ด้านกระบวนการ 
และด้านสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล
ที่ได้จากการบริหารจัดการ

 2.1 ด้านปัจจัยน�าเข้า ประกอบด้วย การฝึกงาน ทรัพยากรที่ทันสมัย หลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน บุคลากร และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน

 2.2 ด้านกระบวนการ ประกอบด้วย การจัดหาเครือข่ายในการฝึกงานที่เหมาะสม วัดผล
ประเมนิผลร่วมกบัสถานประกอบการ จดัสรรทรพัยากรทนัสมยัทนัต่อความก้าวหน้าในสถานประกอบการ 
เน้นทักษะอาชีพด้วยการเรียนควบคู่กันทั้งด้านปฏิบัติและด้านทฤษฎี เพิ่มวิชาภาษาอังกฤษส�าหรับงาน
อเิลก็ทรอนกิส์ การคัดเลอืกผูส้อนทีมี่ประสบการณ์ในการท�างานด้านอเิลก็ทรอนกิส์ในโรงงานอตุสาหกรรม 
สอดแทรกคุณธรรมในการเรียนการสอน ส่งเสริมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน

 2.3 ด้านผลทีเ่กดิกบันกัเรยีน คอื สมรรถนะของนักเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิล็กทรอนกิส์
ในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑลทีไ่ด้จากการบรหิารจดัการ ประกอบด้วย รูแ้ละท�างานอเิลก็ทรอนกิส์
ได ้มีค่าน�้าหนักสูงสุด รองลงมา คือ เจตคติที่ด ีปฏิบัติงานจริงได ้รู้เรื่องไฟฟ้า มีจรรยาบรรณ ท�างาน
เป็นระบบ ทักษะสื่อสาร การคิดค�านวณ การใช้เทคโนโลย ี

อภิปรายผลการวิจัย

ผลที่ได้จากการวิจัย สามารถน�ามาอภิปรายเป็นข้อสังเกต ได้ดังนี้

1. การศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า วัตถุประสงค์การวิจัย ดังกล่าวสามารถอธิบายได้ดังนี ้
คอื องค์ประกอบสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนิกส์ ในเขตกรงุเทพมหานครและ
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ปริมณฑล ประกอบด้วย ปัจจัยหลัก 9 ด้าน คือ รู้และท�างานอิเล็กทรอนิกส์ได ้มีค่าน�้าหนักสูงสุด รอง
ลงมา คือ เจตคติที่ด ีปฏิบัติงานจริงได ้รู้เรื่องไฟฟ้า มีจรรยาบรรณ ท�างานเป็นระบบ ทักษะสื่อสาร การ
คิดค�านวณ การใช้เทคโนโลย ี

จากผลการวิจัยที่พบว่า องค์ประกอบสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษาสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์
ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลที่มีค่าน�้าหนักมากที่สุดคือองค์ประกอบที่ 1 รู้และท�างานอิเล็กทรอนิกส์ได ้
เนือ่งมาจากสายวชิาชพีช่างอเิลก็ทรอนิกส์นัน้ เป็นสาขาวชิาทีต้่องลงมอืปฏบิตัจิรงิ เมือ่ผูเ้รยีนจบการศกึษา
จะต้องสามารถปฏิบัติงานในสายวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ได้ ไม่ว่าจะเป็นการท�างานในสถานประกอบการ
โรงงานอตุสาหกรรมหรอืการท�างานในบริษัทหรอืการประกอบอาชพีส่วนตวั สิง่แรกท่ีต้องมคีอืความรูค้วาม
สามารถในการปฏิบัติงานเฉพาะทางช่างอิเล็กทรอนิกส์ เช่น การซ่อมบ�ารุงอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส ์ การ
ประกอบอุปกรณ ์การต่อแผงวงจรอิเล็กทรอนิกส ์นักเรียนสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ที่มีความรู้และท�างาน
อิเล็กทรอนิกส์ได ้จะเป็นที่ต้องการของสถานประกอบการ เพิ่มช่องทางในการท�างานได้เมื่อจบการศึกษา 
องค์ประกอบที่มีน�้าหนักรองลงมาคือเจตคติที่ด ีเนื่องมาจากในระดับการศึกษาชั้นปวช. ผู้ที่จบการศึกษา
นั้นจะมีความสามารถในการปฏิบัติงาน  ทางด้านอิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ซับซ้อนนัก ส่วนใหญ่เป็นงานระดับ
พืน้ฐาน ผูป้ระกอบการทีต้่องการแรงงานในระดบัปวช. นัน้ ต้องการผูท้ีม่คีวามรูแ้ละท�างานอิเลก็ทรอนกิส์
ได้ในระดบัหน่ึง หลงัจากนัน้จะใช้ระบบพีเ่ลีย้งและการสอนงานจากประสบการณ์จรงิเพือ่ให้พนกังานเหล่า
นั้นพัฒนาทักษะฝีมือให้สูงขึ้น สมรรถนะอีกด้านคือเจตคติที่ด ีการท�างานในสถานประกอบการ โรงงาน
อุตสาหกรรมโดยเฉพาะในโรงงานอุตสาหกรรมที่มีขนาดใหญ่ด้วยแล้วมีกฎระเบียบ ที่พนักงานจะต้อง
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดเพื่อรักษาความเรียบร้อยของการปฏิบัติงานโดยส่วนรวม เช่นการมาท�างานตรง
เวลา การ พูดคุยกับฝ่ายงานอื่น ๆ  ความขยันหมั่นเพียรและความรับผิดชอบในหน้าที่การงาน ซึ่งสิ่งเหล่า
นี้เป็นสิ่งส�าคัญที่นักเรียนอาชีวศึกษาสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ต้องม ี โดยเฉพาะอย่างยิ่งแล้วการท�างานใน
เขตกรุงเทพฯและปริมณฑลซึ่งมีการแข่งขันกันสูง พนักงานที่ไม่สามารถปฏิบัติกฎระเบียบของโรงงานได ้
อาจไม่ได้รับการพจิารณาผลประโยชน์ตอบแทนเท่าทีค่วร จากผลการวจิยัสมรรถนะอีกด้านหนึง่ทีน่กัเรยีน
อาชวีศกึษาสาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ในเขตกรงุเทพฯและปรมิณฑลควรมคีอืความสามารถในการสือ่สารกบั
บคุคลอืน่เน่ืองจากนกัเรยีนสาขาช่างอเิลก็ทรอนิกส์มกัจะใช้สมาธใินการท�างานเพยีงล�าพงั เช่นการอยูห่น้า
ชิ้นงานเป็นเวลานาน การค้นคว้าศึกษาขั้นตอนในการท�างาน งานอิเล็กทรอนิกส์ยังเป็นงานที่ต้องใช้ความ
ละเอียดและรอบคอบอีกด้วย ท�าให้นักเรียนในสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์หากพบกับปัญหาด้านการสื่อสาร
กับบุคคลอื่น การเข้าสังคม การพูดคุย

2. การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า วัตถุประสงค์การวิจัย ดังกล่าว
สามารถอธบิายได้ดงันี ้คอื รปูแบบการบรหิารจดัการเพือ่พฒันาสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขา
ช่างอเิล็กทรอนิกส์ในเขตกรงุเทพมหานครและปริมณฑล ประกอบด้วย 3 ด้าน คอื ด้านปัจจยัน�าเข้า ด้าน
กระบวนการ และด้านสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ในเขตกรงุเทพมหานคร
และปริมณฑลที่ได้จากการบริหารจัดการ ด้านปัจจัยน�าเข้า ประกอบด้วย การฝึกงาน ทรัพยากรที่ทัน
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สมัย หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน บุคลากร และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ด้านกระบวนการ 
ประกอบด้วย การจัดหาเครือข่ายในการฝึกงานที่เหมาะสม วัดผลประเมินผลร่วมกับสถานประกอบการ 
จัดสรรทรพัยากรทนัสมยัทนัต่อความก้าวหน้าในสถานประกอบการ  เน้นทกัษะอาชพีด้วยการเรยีนควบคู่
กันทั้งด้านปฏิบัติและด้านทฤษฎี เพิ่มวิชาภาษาอังกฤษส�าหรับงานอิเล็กทรอนิกส ์การคัดเลือกผู้สอนที่มี
ประสบการณ์ในการท�างานด้านอเิล็กทรอนกิส์ในโรงงานอตุสาหกรรม สอดแทรกคณุธรรมในการเรยีนการ
สอน ส่งเสริมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ด้านผลลัพธ์คือสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่ได้จากการบริหารจัดการ

จากผลการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษาสาขา
ช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลนั้น ด้านปัจจัยน�าเข้า ด้านการฝึกงาน มีส่วนส�าคัญมาก
ในการพัฒนาสมรรถนะของนักเรียนอาชีวศึกษาสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
เพราะการฝึกงานเปรียบเสมือนการรวบรวมสมรรถนะท้ังหมดของนักเรียนอาชีวศึกษาสาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเข้าสู่สถานการณ์จริง การปฏิบัติงานจริง ในสถานท่ีจริง การฝึกงานนั้นยังเป็นบท
ทดสอบเรื่องของเจตคติ ค่านิยม ความรักในอาชีพช่างอิเล็กทรอนิกส์ด้วย เพราะในระบบของการฝึกงาน
โดยเฉพาะสถานประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมนั้น นักเรียนผู้เข้ารับการฝึกงานจะต้องปฏิบัติตามกฎ
ของสถานประกอบการอย่างเคร่งครัด ตามข้อตกลงของวิทยาลัยกับสถานประกอบการ เพื่อเตรียมความ
พร้อมส�าหรับการเป็นพนักงานในสถานประกอบการต่าง ๆ ในอนาคต เช่น การมาท�างานตรงเวลา การ
เข้าออกงานตรงเวลา การปฏิบัติตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างเคร่งครัด การท�างานให้เสร็จสิ้นตาม
เวลาที่ก�าหนด การปฏิสัมพันธ์การสื่อสารกับรุ่นพี่และเพื่อนร่วมงานในหน่วยงานอื่น และในปัจจุบันมี
สถานประกอบการจ�านวนมากที่มีนโยบายในการรับนักเรียนท่ีฝึกงานกับองค์กรของตนเอง  เข้าท�างาน
หลังจากที่นักเรียนได้จบการศึกษาสมบูรณ์แล้ว เนื่องมาจากสถานประกอบการเองสามารถที่จะพิจารณา 
นักเรียนที่มีเจตคติที่ด ีมีความสามารถในการท�างานช่างอิเล็กทรอนิกส ์จากช่วงเวลาที่มาฝึกงานได ้

 นอกจากนี ้ผลการวิจัยยังพบว่าทรัพยากรที่ทันสมัยมีความส�าคัญอย่างยิ่งส�าหรับการเรียนการ
สอนในสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส ์ เนื่องมาจากในสายงานของช่างอิเล็กทรอนิกส์จะต้องมีการลงมือปฏิบัติ
จริง ซึ่งการลงมือปฏิบัติจริงนั้น จะท�าให้นักเรียนสามารถที่จะจดจ�าและพัฒนาทักษะการท�างานได้ดีที่สุด 
แต่ด้วยเหตุผลที่ว่า อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ในสถานประกอบการนั้น มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็วมาก ตามความต้องการของผู้ใช ้การจัดสรรทรัพยากรในหลักสูตรสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์จึงต้อง
มีการปรับปรุงให้ทันสมัยตามทันความก้าวหน้าของสถานประกอบการอยู่ตลอดเวลา เครื่องมือที่นักเรียน
ใช้ในการปฏบิตักิารเพือ่เรยีนรู้ ควรมลีกัษณะคล้ายกบัทีใ่ช้ในสถานประกอบการมากทีส่ดุ อกีประเดน็หนึง่
ของการจัดสรรทรัพยากร คือ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การเปิดโอกาสให้วิทยากรผู้ช�านาญการใช้
เครื่องมือจากสถานประกอบการได้เข้ามาอบรมการใช้งานอุปกรณ์ใหม่ในวิทยาลัย 

จากการศกึษารปูแบบการพฒันาสมรรถนะของนกัเรยีนอาชีวศกึษาสาขาช่างอเิลก็ทรอนกิส์ในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล ด้านกระบวนการ ยังพบประเด็นท่ีน่าสนใจดังนี ้ 1. การเพิ่มวิชาภาษาอังกฤษ
ส�าหรับงานอิเล็กทรอนิกส ์ในสายงานช่างอิเล็กทรอนิกส์มีความจ�าเป็นช่างอิเล็กทรอนิกส์จะต้องมีความรู้
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เรื่องศัพท์เทคนิคทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อใช้ในการสื่อสาร การจัดหาอุปกรณ ์ การซ่อมบ�ารุงตลอดจนการ
หาความรู้เพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้ต่างประเทศ ซึ่งค�าศัพท์เหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นภาษาอังกฤษทั้งสิ้น 2. 
การคัดเลือกผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท�างานด้านอิเล็กทรอนิกส์ในโรงงานอุตสาหกรรม สอดแทรก
คุณธรรมในการเรียนการสอนแต่ละรายวิชา ครูผู้สอนนอกจากจะมีหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน
ตามหลักสูตรแล้ว ยังมีหน้าที่ถ่ายทอดประสบการณ์การท�างานจริงให้กับผู้เรียนอีกด้วย ซึ่งอาจถ่ายทอด
ผ่านการบอกเล่าในชั้นเรียนหรือนอกเวลาเรียน การพูดคุยปรึกษา สิ่งเหล่านี้สามารถสร้างค่านิยม เจตคต ิ
และความรักในอาชพีช่างอเิลก็ทรอนกิส์ได้เป็นอย่างดี และยงัท�าให้ผูเ้รยีนเกดิความศรทัธาในตวัผูส้อนด้วย 
การคัดเลือกบุคลากรผู้สอนจึงเป็นเรื่องส�าคัญมาก เพราะในสายงานช่างอิเล็กทรอนิกส์บุคลากรผู้สอนไม่
พิจารณาจากวุฒิการศึกษาเพียงอย่างเดียว แต่ควรจะพิจารณาคัดเลือกบุคลากรผู้สอนที่มีประสบการณ์
ในการท�างานในสถานประกอบการโรงงานอุตสาหกรรม และที่ส�าคัญควรมีจิตใจของความเป็นครูด้วย

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1. วทิยาลยัต้องให้ความส�าคญัต่อการฝึกงาน เพราะท�าให้นกัเรยีนได้เหน็ถงึสภาพการท�างานจรงิ 
ถือเป็นการเตรียมพร้อมและการวัดคุณสมบัติส�าหรับการเป็นช่างอิเล็กทรอนิกส์ในอนาคต

2. หลักสตูรและการจดัการเรียนการสอน ควรพฒันาหลกัสตูรที่เน้นการปฏบิตั ินกัเรยีนมเีจตคติ
ที่ด ีสอดแทรกคุณธรรมเพื่อให้นักเรียนที่จบการศึกษาเป็นที่ต้องการของสถานประกอบการ 

3. ทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้มีความจ�าเป็นต้องทันสมัย ทันต่อความก้าวหน้าในสถานประกอบ
การ เนื่องจากเทคโนโลยีในสถานประกอบการที่พัฒนาขึ้นตลอดเวลาตามสภาพสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลง

4. บุคลากรผู้สอน จะใช้แต่ความรู้เพียงอย่างเดียวไม่ได ้ต้องอาศัยประสบการณ์จากการท�างาน
จริงมาพัฒนาและสร้างเสริมสมรรถนะให้กับนักเรียนสาขาช่างอิเล็กทรอนิกส์

5. การจัดกิจกรรมจะมีส่วนช่วยอย่างมากในการพัฒนานักเรียนอาชีวศึกษา สาขาช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ ให้กลายเป็นผู้ที่มีวินัย ตรงต่อเวลา การเข้าสังคม และสามารถประกอบอาชีพช่าง
อิเล็กทรอนิกส์ให้ประสบความส�าเร็จได้

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยต่อไป

1. ควรน�ากรอบความคิดของการวิจัยครั้งนี ้ไปด�าเนินการซ�้ากับนักเรียนที่เรียนสาขาช่างเทคนิค 
อื่น ๆ หรือที่อยู่ในเขตอื่น ๆ ของประเทศไทย นอกเหนือจากเขตกรุงเทพและปริมณฑล รวมทั้งอาจมี
การศึกษาโดยอาจแยกกลุ่มตัวอย่างตาม เพศ หรือระดับการศึกษาเพิ่มเติม เพื่อประโยชน์ในทางวิชาการ
และการน�าไปประยุกต์ใช้

2. ควรมีการน�ากรอบแนวคิดของงานวิจัยนี ้ไปศึกษากับประชากรกลุ่มอื่นๆ ที่ไม่ใช่ประชากรที่



428

วารสาร “ศึกษาศาสตร ์มมร” คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 � กรกฎาคม -ธันวาคม 2562

เป็นช่างอิเล็กทรอนิกส ์รวมทั้งควรมีการศึกษาวิจัยระยะยาว เนื่องจากศึกษาในครั้งนี้ใช้เวลาที่สั้นจึงอาจ
จะเห็นผลได้ไม่ชัดเจน หรือคลาดเคลื่อนได้

3. ควรมกีารศกึษาต่อไปว่าสมรรถนะของนกัเรยีนอาชวีศกึษา สาขาวชิาอืน่ ๆ  นัน้มคีวามเหมอืน
หรือแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร
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