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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้  1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอ         
การจัดการเรียนการสอนของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และ 2) เพื่อ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนภาควิชาภาษาตะวันตก 
สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษาตะวันออก สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต คณะ
มนุษยศาสตร กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่  1-4 ภาคการศึกษาที่  1 ป
การศึกษา 2560 ภาควิชาภาษาตะวันตก สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษาตะวันออก 
สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต คณะมนุษยศาสตร โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงประชากรทั้งหมด
จำนวน 74 รูป/คน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อสำรวจความพึง
พอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัย
มหามกุฏ             ราชวิทยาลัย นำมาวิเคราะหขอมูลดวยการคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 
(Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการทดสอบคาที (t-test dependent)  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1) ในภาพรวมระดับความพึงพอใจของนักศึกษาทั้ง 5 ดาน อยูในระดับมาก โดยสามารถ
เรียงลำดับจากมากไปหานอยไดดังนี้คือ ดานผูสอน รองลงมาคือ ดานรายวิชาในหลักสูตร ดานวิธีการ
สอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน และดานปจจัย
สนับสนุนการเรียนการสอน ตามลำดับ 
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 2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จำแนกตามเพศ ชั้นป และสาขาวิชา พบวา นักศึกษาที่มีเพศ ชั้นป 
และสาขาวิชาตางกันมีความพึงพอใจตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัยแตกตางกัน 
  คำสำคัญ : ความพึงพอใจ, การจัดการเรียนการสอน, อาจารยคณะมนุษย 
 
 

Students’ satisfaction with teaching and learning management of 
the Lecturer of the Faculty of Humanity Mahamakut Buddhist 

University 
 

Phramaha Chatchai Suchattajayo  
Faculty of Humanities Mahamakut Buddhist University 

 
Phra Boonyarit Abhipunno, Phra Jakkaphat  Cakkabhaddo 

Faculty of Education Mahamakut Buddhist University. 
 

Chaiwish Seedabutr  
Mahamakut Buddhist University Roi-Et Campus 

 
Phra Phattaya Panando 

Mahamakut Buddhist University Isan Campus 
Email: Jkit2009@gmail.com 

 

ABSTRACT 

 The results of this research were as followed : 1) to study the students' 

satisfaction toward the teaching and learning of the Faculty of Humanities. 2) To 

compare students' satisfaction toward teaching and learning in Department of 

Western Languages in field of English and the Department of Eastern Languages field 

of Pali and Sanskrit Faculty of Humanities. 

 The samples were undergraduate students in the 1-4th year, 1st semester in 

the academic year of 2017. Department of Western Languages in field of English and 

the Department of Eastern Languages field of Pali and Sanskrit Faculty of Humanities 
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The total sample size was 74 persons. The research instrument was a questionnaire 

to survey students' satisfaction on teaching and learning in the Faculty of 

Humanities. Mahamakut Buddhist University Data were analyzed by means of 

percentage, mean, standard deviation and t-test dependent. 

 The research found that : 

 1) Overall, The level of satisfaction of the 5 students was at a high level. It 

can be ordered in ascending order as follows: the instructor is the next course in the 

course. Teaching Methods and Teaching Activities Measurement and evaluation of 

teaching and learning. And the factors supporting instruction in the order. 

 2) Comparison of student satisfaction with the curriculum of the Faculty of 

Humanities. Mahamakut Buddhist College, classified by sex, year, and discipline, 

found that students of different sex, years and disciplines were satisfied with the 

curriculum of the Faculty of Humanities in Mahamakut Buddhist University is 

different. 

  KEYWORDS: satisfaction, teaching and learning management, Lecturer of the 
Faculty of Humanity 
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1. ความเปนมาและที่มาของปญหาที่ทำการวิจัย 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ฉบับแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ในหมวด 6 
แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 และมาตรา 24 เนนการจัดการศึกษาที่ยึดผูเรียนทุกคนสามารถ
เรียนรูไดดวยตนเอง สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดตามความถนัดเต็มศักยภาพ โดยฝก
ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการจากประสบการณจริง ใหคิดเปนทำเปน รักการอาน เกิดการใฝรู
อยางตอเนื่อง เกิดการเรียนรูรวมกันระหวางผูสอนกับผูเรียน ดังนั้น ในการจัดการเรียนการสอน    
ตองมี รูปแบบที่หลากหลายเพื่อใหสนองความตองการของผู เรียนรายบุคคลได (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) พระภิกษุสามเณรก็ตองศึกษาเรียนรูเชนกัน สถานศึกษา   
ที่เปนที่ศึกษาหาความรูของพระภิกษุสามเณรระดับอุดมศึกษาแหงหนึ่ง คือ มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย โดยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ 
พระราชทานพระบรมราชานุญาตใหตั้งวิทยาลัยข้ึนในบริเวณวัดบวรนิเวศวิหาร พระราชทานนามวา 
“มหามกุฏราชวิทยาลัย” มีพระราชประสงคเพื่อเปนที่ศึกษาเลาเรียนของพระภิกษุสามเณร ทรงอุทิศ
พระราชทรัพยบำรุงประจำปและกอสรางสถานศึกษาวิทยาลัยแหงนี้ข้ึน พระองคทรงรับมหามกุฏราช
วิทยาลัยอยูในพระบรมราชูปถัมภและพระราชทานพระราชทรัพยสวนพระองคบำรุงประจำป อาศัย
พระราชประสงคดังกลาว สมเด็จพระมหาสมณเจา กรมพระยาวชิรญาณวโรรส จึงทรงตั้ง
วัตถุประสงค เพื่อดำเนินกิจการของ มหามกุฏราชวิทยาลัยข้ึน 3 ประการ คือ เพื่อเปนสถานศึกษา
ของพระภิกษุสามเณร เพื่อเปนสถานศึกษาวิทยาการอันเปนของชาติภูมิและของตางประเทศ และ
เพื่อเปนสถานที่เผยแผพระพุทธศาสนา 
 ตอมาสมเด็จพระสังฆราชเจา กรมหลวงวชิรญาณวงศ ในฐานะที่ทรงเปนนายกกรรมการ 
มหามกุฏราชวิทยาลัยพรอมดวยพระเถระนุเถระ จึงไดทรงประกาศตั้งสถาบันการศึกษาชั้นสูงในรูป
มหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนาข้ึน โดยอาศัยนามวา สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย ภายใต   
การบริหารของคณะกรรมการคณะหนึ่ง เรียกวา กรรมการสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย 
สถาบันการศึกษาแหงนี้ ไดเร่ิมเปดใหการอบรมศึกษาแกภิกษุสามเณร ตั้งแตวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 
2489 จนถึงปจจุบัน ในระยะเร่ิมแรกของการกอตั้งมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยไมไดจัดเปน
คณะตาง ๆ อยางปจจุบันนี้ มีเพียงแตวาผูสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตรจะไดรับปริญญาบัตร
เทียบเทาปริญญาทางศาสนาของตางประเทศ โดยหลักสูตรที่ ศึกษานั้นเปนหลักสูตรปริญญา     
ศาสนศาสตรบัณฑิต 4 ป ตอมาไดมีการปรับปรุงโครงสรางของหลักสูตรหลายคร้ัง เพื่อใหเหมาะสม
กับยุคสมัย จนกระทั่ง พ.ศ.2511 ไดเปลี่ยนแปลงหลักสูตรปริญญาศาสนศาสตรบัณฑิต 4 ป        
เปนระบบหนวยกิต รวมทั้งสิ้น 240 หนวยกิต คร้ันถึง พ.ศ.2513 ไดจัดการศึกษาเปนคณะที่สมบูรณ 
4 คณะ คือ คณะศาสนาและปรัชญา คณะสังคมศาสตร คณะศิลปศาสตร และคณะมนุษยศาสตร 
สำหรับหลักสูตรคณะมนุษยศาสตรในปจจุบัน แบงการเรียนการสอนออกเปน 2 ภาควิชา คือ 
ภาควิชาภาษาตะวันตก สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษาตะวันออก สาขาวิชาภาษาบาลี
และสันสกฤต มีระยะเวลาเรียนภาคทฤษฎี 4 ป หรือ 8 ภาคการศึกษาและภาคปฏิบัติศาสนกิจอีก 1 
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ป ภาคทฤษฎีนั้น จะตองศึกษาใหครบตามจำนวนของหนวยกิตที่กำหนดไว มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัยเปนสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เล็งเห็นความสำคัญของการศึกษาวาเปนรากฐาน     
ที่สำคัญประการหนึ่งในการสรางสรรคความเจริญกาวหนาและแกไขปญหาตางๆ ในสังคม            
ได เนื่องจากการศึกษาเปนกระบวนการที่จะชวยใหบุคคลไดพัฒนาตนเองตลอดชีวิตสามารถพัฒนา
ศักยภาพและ ความสามารถดานตางๆ ที่จะดำรงชีพไดอยางมีความสุขและรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง
ไปตามสภาพทางสังคม เศรษฐกิจในปจจุบัน การที่จะพัฒนาในดานการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุ
จุดมุงหมายของพระราชบัญญัติ การศึกษาแหงชาติไดอยางมีประสิทธิภาพ ปจจัยหลักที่มีความสำคัญ
อยางยิ่งประการหนึ่งคือ ครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษาที่จะขับเคลื่อนพลังการปฏิรูป
การศึกษา จะตองมีความรูความเขาใจในการจัดการเรียนการ สอนที่ยึดผูเรียนเปนสำคัญ เพื่อพัฒนา
ผูเรียนใหเปนคนเกง คนดี มีความสุข  
 ดังนั้น ผูวิจัยตระหนักถึงความสำคัญในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให
สอดคลองกับความตองการของผูเรียนอยางแทจริง แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีสวนสำคัญในการ
พัฒนาการเรียนการสอน ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรของคณะ
มนุษยศาสตร เพื่อนำผลการวิจัยมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน 
 
2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 2.1 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของคณะ
มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย      
 2.2 เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนภาควิชา
ภาษาตะวันตก สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษาตะวันออก สาขาวิชาภาษาบาลีและ
สันสกฤต คณะมนุษยศาสตร  

3. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  

 3.1 ทำใหทราบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของคณะ
มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย     
 3.2 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยไดขอมูลที่นาเชื่อถือในการนำไป
เปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และการจัดการเรียนรูไดสอดคลอง
กับความตองการของผูเรียน 
ขอบเขตของการศึกษา 
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4. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

 4.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1-4 ภาคการศึกษา 
ที่ 1 ปการศึกษา 2560 ภาควิชาภาษาตะวันตก สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษาตะวันออก 
สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต คณะมนุษยศาสตร ทั้งหมดจำนวน 74 รูป/คน  
 4.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่  1-4 ภาค
การศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2560 ภาควิชาภาษาตะวันตก สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษา
ตะวันออก สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต คณะมนุษยศาสตร โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง
ประชากรทั้งหมดจำนวน 74 รูป/คน 

5. ขอบเขตดานตัวแปรที่ศึกษา  
 
 ตัวแปรที่ศึกษาวิจัยคือ ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัยประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดาน
รายวิชาในหลักสูตร ดานผูสอน ดานวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอนและดานปจจัยสนบัสนุนการเรียนการสอน 

6. วิธีการดำเนินการวิจัย  

 ในการวิจัยนี้เปนการวิจัย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการจัดการเรียนการ
สอนของอาจารยคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ซึ่งการวิจัยมีข้ันตอนการ
ดำเนินการดังนี ้
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   1) ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่  1-4 ภาคการศึกษาที่  1 ป
การศึกษา 2560 ภาควิชาภาษาตะวันตก สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษาตะวันออก 
สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต คณะมนุษยศาสตร ทั้งหมดจำนวน 74 รูป/คน 
  2) กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1-4 ภาคการศึกษา   
ที่ 1 ปการศึกษา 2560 ภาควิชาภาษาตะวันตก สาขาวิชาภาษาอังกฤษ และภาควิชาภาษาตะวันออก 
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สาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต คณะมนุษยศาสตร โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจงประชากรทั้งหมด
จำนวน 74 รูป/คน 
 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 2.1 ลักษณะของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) เพื่อสำรวจความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัย   
มหามกุฏราชวิทยาลัย โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอนคือ 

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสถานภาพทั่วไป ไดแก เพศ ระดับการศึกษา สาขาวิชา 
ชั้นป มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ  (CheckList) 

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอน    
ในหลักสูตรของ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เปนแบบสอบถามแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ประกอบดวยขอคำถาม จำนวน 
30 ขอ ดังนี้ 

1) ดานรายวิชาในหลักสูตร จำนวน 5 ขอ 

2) ดานผูสอน จำนวน 5 ขอ 
3) ดานวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน จำนวน 10 ขอ 

4) ดานการวัดและประเมนิผลการเรียนการสอน จำนวน 6 ขอ 
5) ดานปจจัยสนับสนนุการเรียนการสอนจำนวน 4 ขอ  

เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม ดังนี ้
มีความพึงพอใจมากที่สุด   มีระดับคะแนนเทากับ 5  
มีความพึงพอใจมาก   มีระดับคะแนนเทากับ 4  
มีความพึงพอใจปานกลาง   มีระดับคะแนนเทากับ 3  
มีความพึงพอใจนอย   มีระดับคะแนนเทากับ 2  
มีความพึงพอใจนอยที่สุด   มีระดับคะแนนเทากับ 1  

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เปนแบบสอบถามแบบปลายเปด 
 

2.2 การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
ผูวิจัยไดดำเนินการสรางเคร่ืองมือ และตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยกอน

นำไปเก็บ รวบรวมขอมูล ดังตอไปนี้ 
2.2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 
2.2.2 กำหนดขอบเขตและโครงสรางของแบบสอบถามเพื่อใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัด 
2.2.3 จัดทำผังการสรางเคร่ืองมือและนำแบบประเมินความสอดคลองเสนอตอผูเชี่ยวชาญ      
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เพื่อตรวจสอบ ความถูกตองความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) จำนวน 3 ทาน 
ตรวจสอบความครอบคลุมตามโครงสรางของเนื้อหา ความเหมาะสมเก่ียวกับปริมาณ      
ขอคำถาม ความตรงเชิงเนื้อหา โดยการตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคำถามกับ
ความรูที่ อยู ในขอบเขตของมวลความรูที่ กำหนดเปน เป าหมาย (Item Objective 
Congruence: IOC) และตรวจสอบการใชภาษาและรูปแบบการพิมพ  

2.2.4 นำแบบประเมินความสอดคลอง มาปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญและนำไป 
จัดทำเปน แบบสอบถามและ ทดลองใชกับนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
จำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยใชการประมาณคาความ
เที่ยงแบบความสอดคลองภายในตามสูตรของ Cronbach’s Alpha ไดคาความเที่ยงของ
แบบสอบถาม 
 

2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูลไดขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถามกับนักศึกษากลุม

ตัวอยาง นั่นคือ นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จำนวน 74 ฉบับ 
และไดรับกลับคืนมาจำนวน 74 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
2.4 การวิเคราะหขอมูล        

 การวิเคราะหขอมูล นำขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาทำการวิเคราะหดวยคอมพิวเตอรโปรแกรม
สำเร็จรูปโดย ทำการวิเคราะห ตามลำดับ ดังนี้     
 2.4.1 วิเคราะหขอมูลตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไป ไดแก เพศ ระดับการศึกษา สาขาวิชา
และชั้นป ดวย การวิเคราะหคาความถ่ี และรอยละวิเคราะหขอมูลตอนที่ 2 ความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรของ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย ปการศึกษา 2560 ในดานตาง ๆ โดยใชคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่งมีเกณฑในการแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังนี้ 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง   ระดับนอยที่สุด 
  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง   ระดับนอย 
  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง   ระดับปานกลาง 
  คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง   ระดับมาก 
  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง   ระดับมากที่สุด 

 2.4.2 วิเคราะหเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ปการศึกษา 2560 ในดานตาง ๆ 
จำแนกตามเพศ สาขาวิชา และชั้นปที่แตกตางกัน โดยใชสถิติทดสอบคาทีแบบเปนอิสระตอกัน      
(t-test independent) และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (one-way analysis of 
variance) แล ะท ด สอ บ ราย คู ภ ายห ลั ง  (post-hoc analysis) โด ย ใช วิ ธี  Bonferroni แ ล ะ            
วิธี Games-Howell 
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3. สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองการวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของอาจารย
คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยดังตอไปนี้ 
 1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา นักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1 เพศชาย เรียนสาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต   
 2. ในภาพรวมระดับความพึงพอใจของนักศึกษาทั้ง 5 ดาน อยูในระดับมาก โดยสามารถ
เรียงลำดับจากมากไปหานอยไดดังนี้คือ ดานผูสอน รองลงมาคือ ดานรายวิชาในหลักสูตร ดานวิธีการ
สอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน และดานปจจัย
สนับสนุนการเรียนการสอน ตามลำดับ      
 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จำแนกตามเพศ พบวา นักศึกษาที่มีเพศตางกันมีความพึงพอใจ
ตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยแตกตางกัน 2 ดาน คือ ดาน
การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน และดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน โดยดานการวัด
และประเมินผลการเรียนการสอนเพศชายมีความพึงพอใจสูงกวาเพศหญิง สวนดานปจจัยสนับสนุน
การเรียนการสอนเพศหญิงมีความพึงพอใจสูงกวาเพศชาย    
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จำแนกตามชั้นป พบวา นักศึกษาที่มีชั้นปตางกันมีความพึงพอใจ
ตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบ
รายคูความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย จำแนกตามชั้นป พบความแตกตางดังนี้ คือ ดานรายวิชาในหลักสูตร พบวา ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 สูงกวาชั้นปที่ 3 และชั้นปที่ 4 และความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปที่ 2 สูง
กวาชั้นปที่ 3 และชั้นปที่ 4        
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั จำแนกตามสาขาวิชา พบวา นักศึกษาที่มีสาขาวิชาตางกันมีความ
พึงพอใจตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยแตกตางกัน 4 ดาน 
คือ ดานรายวิชาในหลักสูตร ดานวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอน และดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน โดยพบวานักศึกษา
สาขาวิชาภาษาอังกฤษมีความพึงพอใจตอหลักสตูรสูงกวานักศึกษาสาขาวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต 
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4. อภิปรายผลการวิจัย  
 
 การวิจัยเร่ืองความพึงพอใจที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของอาจารยคณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลดังตอไปนี้   
 1. จากผลการวิจัย พบวา ในภาพรวมระดับความพึงพอใจของนักศึกษาทั้ง 5 ดาน คือ ดาน
ผูสอน ดานรายวิชาในหลักสูตร ดานวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอน และดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน อยูในระดับมาก 
 2. จากผลการวิจัย พบวา ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตร
ของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จำแนกตามเพศ พบวา นักศึกษาที่มีเพศ
ตางกันมีความพึงพอใจตอหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
แตกตางกัน 2 ดาน คือ ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน และดานปจจัยสนับสนุนการ
เรียนการสอน 
 

5. ขอเสนอแนะ  
 
 จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียนวชิาภาษาบาลีและสันสกฤต
ในภาษาไทยของนักศึกษาชั้นปที่ 3 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัย        
มีขอเสนอแนะซึ่งอาจเปนประโยชนตอการเรียนการสอนและการวิจัยคร้ังตอไป ดังนี้  
 5.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย      
  1) จากผลการวิจัย พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาบาลีและสันสกฤต         
ในภาษาไทยของนักศึกษาชั้นปที่ 3 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หลังเรียนผลทำใหผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวากอนเรียน ทำใหทราบไดวาวิธีการสอนของอาจารยผูสอนสามารถชวยใหนักศึกษา      
มีความเขาในในเรียนไดดีกวาเดิม ฉะนั้น ผูบริหารหรือผู เก่ียวของกับการเรียนการสอนของคณะ
ศึกษาศาสตรควรนำไปแบบอยาง และควรพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพมากยิ่งๆ 
ข้ึนไป    2) จากผลการวิจัย พบวา นักศึกษามีเจตคติตอการเรียนวิชาวิชาภาษาบาลี
และสันสกฤตในภาษาไทยหลังเรียน สูงกวานักศึกษาที่มีเจตคติตอการเรียนวิชาวิชาภาษาบาลีและ
สันสกฤตในภาษาไทยกอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐาน         
ที่กำหนดไว ฉะนั้น ผูบริหารหรือผูเก่ียวของกับการเรียนการสอนของคณะศึกษาศาสตร ควรนำผลการวิจัย
ไปใชกับนักศึกษาทุกระดับชั้นและเผยแพรขอมูลไปยังสาขาอ่ืนๆ ที่มีอยูในคณะศึกษาศาสตร เพื่อเปน
แนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 5.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย      
 1) ควรทำการวิจัย ศึกษาศึกษาตัวแปรตามอ่ืนๆ นอกเหนือจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และเจตคติตอการเรียนวิชาภาษาบาลีและสันสกฤตในภาษาไทยของนักศึกษา สาขาการสอนภาษาไทย 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย     
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 2) ควรสงเสริมใหมีการวิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนใหมีความหลากหลายในรายวิชา
อ่ืนๆ และระดับชั้นตางๆ ใหมากข้ึนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  
 3) ควรสงเสริมใหมีการวิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนใหมีความหลากหลายในสาขา    
การสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพื่อพัฒนาการเรียน     
การสอนใหมีประสิทธิภาพ 
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