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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี ้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ใน 4 ด้าน ได้แก ่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์ด้านการ
บริการที่ด ีด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการท�ำงานเป็นทีม และ 2) เปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ�ำแนกตามเพศอาย ุระดับ
การศึกษา และต�ำแหน่งหน้าที ่การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและคร ูจ�ำนวน 297 คน ก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางของเครจซี่ และมอร์แกน และวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 
แบบมาตรส่วน ประเมินค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา โดยการแจกแจงความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ีและ
การทดสอบค่าเอฟโดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว ในกรณทีีพ่บความแตกต่างอย่างมนียัส�ำคญั
ทางสถติ ิจะท�ำการตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่ทีร่ะดบันยัส�ำคญั 0.05 โดยใช้สตูรตามวธิขีองเชฟเฟ่

ผลการวิจัย พบว่า 1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (Χ = 4.38) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือด้านการท�ำงานเป็นทีม (Χ  = 4.47) รองลงมา คือด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์ 
(Χ  = 4.41) และด้านการบริการที่ด ี(Χ  = 4.35) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด้านพัฒนาตนเอง  
(Χ  = 4.30) 2) ผลการเปรียบเทียบความเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถาน
ศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูที่มีเพศ และระดับการศึกษาต่างกัน มีความเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพ
รวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาและครูท่ีมีอายุ และต�ำแหน่งหน้าท่ีต่างกัน      
มีความเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัย
ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ค�ำส�ำคัญ: การศึกษา, สมรรถนะ, ผู้บริหารสถานศึกษา
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ABSTRACT

This research’s purpose was to study 1) The school administrators’ competencies 
in schools  under Angthong primary educational service  area office in four aspects are; 
Achievement Motivation, Service Mind, Self-Development, and Teamwork. And 2) Compare 
for the school administrators’  competencies in schools under Angthong primary educational 
service area office as classified by sex, age, educational background, and position. This 
research is based on the Quantitative Research and Qualitative Research. The research 
sample population of  this study were 297 persons including administrators and teachers 
from schools  under Angthong primary educational service area office. The sample size was 
determined by Krejcie and Morgan Table and the sample sizes derived from Simple Random 
Sampling. The employed research instruments were 5 rating scale questionnaires. An analysis 
has been completed by a statistic analyzing program to obtain various descriptive statistics 
such as frequency, percentage, mean,  standard deviation,  t-test,  F-test by one way ANOVA, 
and Scheffe’s method were also applied to test the significant differences at the 0.05 level.

The results were as follows : 1) The school administrators’ competencies in  schools  
under Angthong  primary educational service area office in overall was rated at a highest 
level ( X = 4.38), when considered in each aspects, it found out that the highest average 
was Teamwork ( X = 4.47), followed by Achievement Motivation ( X =4.41),  Service Mind ( X

=4.35),  and  the  lowest  average was Self-Development ( X = 4.30) 2) The comparison of the 
data pointed out that school administrators’ competencies in schools under Angthong 
primary educational service area office as viewed by administrators and teachers classified 
by sex and educational background were overall and each aspects not different, classified 
by age and position were overall and each aspects, There were significantly deference at 
0.05 level.
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บทน�ำ

จากปัญหาการพฒันาประเทศขาดความต่อเนือ่ง มแีผนพฒันาและแผนยทุธศาสตร์ทีห่ลากหลาย    
การจดัสรรและการใช้งบประมาณแบบแยกส่วน การก�ำหนดอนาคตของชาติกระท�ำโดยภาครัฐเป็นส่วนใหญ่ 
และประเทศพัฒนาแล้วจะมียุทธศาสตร์ชาติ” จากปัญหาและแนวโน้มดังกล่าวน�ำไปสู่การก�ำหนด
ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ป ี(พ.ศ. 2560-2579) ซึ่งเป็นการบูรณาการและเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ชาติกับ
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 โดยกรอบยทุธศาสตร์ชาต ิก�ำหนดว่า ประเทศมคีวาม
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งจะน�ำไปสู่
การพัฒนาให้คนไทยมีความสุข และตอบสนองต่อการบรรลุซึ่งผลประโยชน์แห่งชาต ิ ในการที่จะพัฒนา
คณุภาพชวิีต สร้างรายได้ระดับสงู และสร้างความสขุ สงัคมมคีวามมัน่คง เสมอภาคและเป็นธรรม ประเทศ
สามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ ซึ่งการศึกษาเป็นกลไกในการพัฒนา ส่งเสริมและปลูกฝังแนวความ
คิดให้กับพลเมืองและเยาวชนของชาต ิเป็นตัวแปรส�ำคัญของสมรรถนะและความสามารถที่เป็นหลักและ
บรบิททีส่�ำคญัของการออกแบบภายใต้การขบัเคลือ่นของการปฏริปูการศกึษาและการเรยีนรูเ้พือ่การพฒันา 
อันเชือ่มโยงกับมนษุย์และสงัคมในพลวตัการเปลีย่นแปลงของการก้าวสูศ่ตวรรษท่ี 21 การปฏริปูการศกึษา
จึงเป็นโจทย์ส�ำคัญของทุกภาคส่วน จ�ำเป็นจะต้องมีการด�ำเนินการปฏิรูปที่มีประสิทธิภาพ และส�ำเร็จได้
ด้วยการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพพร้อมรบัความท้าทายความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ ซึง่ทกัษะส�ำคญั
ส�ำหรับคนยคุศตวรรษที ่ 21 จ�ำเป็นต้องอาศยัการบรหิารจดัการการมทีนุมนษุย์ทีม่ปีระสทิธภิาพ  (บวร 
เทศารินทร์, 2560, น. 4)

กระทรวงศึกษาธิการเป็นหน่วยงานหลักในการปฏิรูปการศึกษา มีนโยบายส�ำคัญหลายประการ
ที่จะขับเคลื่อนท�ำให้การปฏิรูปการศึกษา โดยมีเจตนาที่จะสร้างโอกาสและคุณภาพทางการศึกษา ให้ทุก
ภาคส่วนมีบทบาทในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาไปสู่ความส�ำเร็จ โดยเฉพาะการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เป็นกลุ่มประชากรวัยเรียนที่มากที่สุด และมีสถานศึกษากระจายอยู่ทั่วประเทศ ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา 
เป็นหัวหน้าสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ถือว่าเป็นกุญแจแห่งความส�ำเร็จ เพราะนอกจากจะปฏิบัติหน้าที่ตาม
ภารกิจของสถานศึกษาแล้ว ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษายังเป็นจุดเช่ือมของนโยบายกับการปฏิบัติท่ีใกล้ชิด
กับผู้เรียนมากที่สุด ซึ่งนอกจากจะต้องมีคุณลักษณะที่ด ีมีความรู ้และมีความสามารถ เป็นผู้น�ำครูและ
บคุลากรทางการศกึษา ตลอดจนผูป้กครองและชมุชนให้มาร่วมมอืส่งเสรมิและสนบัสนนุการจดัการศกึษา
ให้บรรลุผล มีสมรรถนะ หรือขีดระดับความสามารถของผู้อ�ำนวยการสถานศึกษาเป็นความสามารถของ
บคุลากรในการปฏบิติังานทีม่ปีระสทิธภิาพและเกดิประโยชน์สงูสดุต่อการจดัการศกึษาในคณุลกัษณะด้าน
ความรู้ ทักษะ ลักษณะเฉพาะตัว พฤติกรรม ประกอบกันท�ำให้สามารถปฏิบัติงานหรือกิจกรรมต่างๆ 
ตามภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบที่เกิดผลส�ำเร็จและบรรลุเป้าหมายตามที่ได้วางไว้ (ธีระเกียรติ     
เจริญเศรษฐศิลป์, 2559, น. 9)

ผู้บริหารโรงเรียนเป็นบุคคลที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษาของชาติโดยเฉพาะการ
บรหิารจดัการศกึษาภายในโรงเรียนของตน ซึง่เปรยีบเทยีบผูบ้รหิารโรงเรยีนได้กบัตวัจกัรส�ำคญัทีจ่ะควบคมุ
การด�ำเนินงานทุกอย่างภายในโรงเรยีนให้เป็นไปอย่างราบรืน่และสอดคล้องกนั สมรรถนะในการท�ำหน้าที่
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ผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้น�ำ จึงเป็นเคร่ืองชี้วัดส�ำคัญว่าจะสามารถด�ำเนินงานของโรงเรียนได้ประสบ
ความส�ำเร็จมากน้อยเพียงใดผู้บริหารโรงเรียนที่ชาญฉลาดจะต้องเป็นผู้ที่สามารถก�ำหนดพฤติกรรมของ
ตนเองให้สอดคล้องกบัสภาวะของโรงเรยีนทีเ่ผชญิอยู่ ประสานความร่วมมอืร่วมใจของบคุลากรทกุฝ่ายใน
โรงเรียน และบคุลากรอืน่ทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ให้บรรลตุามภาระหน้าทีไ่ด้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
ที่สูงสุดบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาของโรงเรียนและของชาติในที่สุดผู้บริหาร
เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญยิ่งต่อความส�ำเร็จขององค์การ ดังนั้นการที่องค์การได้มีผู้บริหารรับรู้และท�ำหน้าที่การ
บรหิารจงึเป็นส่ิงจ�ำเป็นเพราะจะช่วยให้การปฏบิตังิานขององค์การบรรลวุตัถปุระสงค์ ประสบความส�ำเรจ็ 
มปีระสทิธภิาพและน�ำพาองค์การไปสูเ่ป้าหมายโรงเรยีน เป็นองค์การส�ำคญัองค์การหนึง่ เป็นสถานทีส่ร้าง
คนในชาตใิห้มคุีณภาพด้วยการให้การศึกษาอบรม และพฒันาผูเ้รยีนให้มคีณุภาพของสังคมและประเทศชาต ิ
การจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนบรรลุจุดมุ ่งหมายที่ก�ำหนดไว้ในหลักสูตรนั้นจะส�ำเร็จตาม
วัตถุประสงค์เพียงใด ขึ้นอยู่กับการบริหารเป็นส�ำคัญ ผู้บริหารต้องรับผิดชอบงานทุกอย่างของโรงเรียน
รวมทัง้คอยให้ก�ำลงัใจและจงูใจผูร่้วมงานให้ท�ำงานเตม็ความสามารถ การทีผู่บ้รหิารสามารถปฏบิตัหิน้าท่ี
ได้อย่างเหมาะสม ต้องมีความรูค้วามเข้าใจในขอบข่าย และความส�ำคญัของงานบรหิารโรงเรยีนเป็นอย่างดี 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นตวัชีว้ดัทีส่�ำคญัต่อทศิทางการด�ำเนนินโยบายทางการศกึษา ผูบ้รหิารต้องมคีวาม
สามารถและสมรรถนะสูง วิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล การด�ำเนินการทางการศึกษาไปในทิศทางท่ีมุ่งหวังย่อม
ประสบความส�ำเร็จ จึงเห็นได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่มีบทบาทส�ำคัญมาก เนื่องจากเป็น ตัวจักร
ส�ำคญัทีจ่ะสร้างบรรยากาศและสภาพทีเ่อือ้ต่อการพฒันาการสร้างสรรค์คณุภาพการเรยีนการสอน (สมหวงั 
พิธิยานุวัฒน์, 2543, น. 21) 

จากข้อมลูดงักล่าว ข้างต้น จงึอาจก่อให้เกดิปัญหาจากสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาภายใน
ตัวผู้บริหารเองที่แสดงออกให้ครูได้รับรู้นั้นส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูและส่งผลเสียต่อคุณภาพการ
ศึกษา ซึ่งถ้าค�ำกล่าวถึงปัญหานั้นเป็นจริง ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงาน 
ของสถานศึกษาจะท�ำให้รู้แนวโน้มที่จะส่งผลกระทบต่อการบริหารงานสถานศึกษาและน�ำข้อมูลดังกล่าว
ไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างถูกต้อง เช่น ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผู้บริหารไม่
วางแผนในการปฏิบัติงาน ด้านบริการที่ด ีผู้บริหารไม่มีความเสมอภาค ด้านการพัฒนาตนเอง ผู้บริหาร
ไม่มกีารพฒันาตนเองให้เหมาะสม  และด้านการท�ำงานเป็นทมี ผูบ้ริหารไม่ปฏบิตัตินให้เป็นผูน้�ำได้เหมาะ
สมกับบทบาท

สมรรถนะผู้บริหารมีความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อโรงเรียน โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก ่1. ด้านการ
มุ่งผลสัมฤทธิ ์2. ด้านบริการที่ด ี3. ด้านการพัฒนาตนเอง 4. ด้านการท�ำงานเป็นทีม มีนักวิชาการได้
เสนอแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนไว ้คือ ต้องเป็นบทบาทของผู้บูรณาการการเรียนรู้อย่าง
เป็นระบบ โดยฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ต้องสามารถสื่อสารท�ำความเข้าใจกับบุคลากร ทีมงานและท�ำให้
กิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ  เป็นไปอย่างเหมาะสมสอดคล้องกับทุกคน ทุกกลุ่ม ทั้งองค์กร ต้องเป็นผู้ชี้แนะ
กลยุทธ์การท�ำงาน  โดยท�ำเป็นกลุ่มเป็นทีม  ผู้บริหารในการแปลงเป้าหมายกลยุทธ์ทางธุรกิจให้ออกมา
เป็นสมรรถนะในการท�ำงานทั้งในปัจจุบันและอนาคตเป็นผู้สนับสนุนให้เกิดกระบวนการเรียนรู ้ ซ่ึงต้อง
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เป็นการเรียนรู้ในปัจจุบันเพื่อช่วยให้พนักงานสามารถแก้ปัญหาและลดอุปสรรคข้อขัดข้องต่างๆ รวมถึง
การสนบัสนนุด้านข้อมลูทีจ่�ำเป็นแก่พนักงานในการท�ำงานและแก้ปัญหาในงานเป็นบทบาทในส่งมอบความรู ้
นอกจากส่งเสรมิให้พนกังานเกดิการเรยีนรูแ้ล้ว ฝ่ายทรพัยากรมนษุย์ต้องช่วยให้เกดิการแลกเปลีย่นความ
รูแ้ละประสบการณ์อกีด้วย ผูบ้รหิารต้องมบีทบาทในการกระตุน้ให้เกดิการเปลีย่นแปลง และช้ีแจงท�ำความ
เข้าใจกับพนักงาน อธิบายถึงความคาดหวังและผลลัพธ์ของการเปลี่ยนแปลง (นิสดาร์ก เวชยานนท์, 
2549, น. 6)

นอกจากน้ี ส�ำนักงานเลขาธกิารคุรุสภาได้ก�ำหนดสมรรถนะผูบ้รหิารไว้ ได้แก่หลกัและกระบวนการ
บริหารการศึกษา การวางแผนการศึกษา การบริหารด้านวิชาการ การบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสด ุ 
และอาคารสถานที่  การบริหารงานบุคคล การบริหารกิจการนักเรียน การประกันคุณภาพการศึกษา 
การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน และ
คุณธรรมและจริยธรรมส�ำหรับผู้บริหารสถานศึกษา (ส�ำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2548, น.17) 

จากความส�ำคัญดังกล่าวข้างต้น ผูว้จัิยจึงได้ศกึษาเรือ่งสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีน
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง เพื่อศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง และน�ำข้อมูลและน�ำข้อมูลที่ได้รับไปใช้
เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อ่างทอง ให้เป็นผู้บริหารที่มีสมรรถนะสามารถบริหารจัดการโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยได้ก�ำหนดวัตถุประสงค์ไว้ดังนี้

1. เพือ่ศกึษาสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
อ่างทอง

2. เพือ่เปรยีบเทยีบสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถม
ศึกษาอ่างทอง

นิยามศัพท์เฉพาะ

1. สมรรถนะ หมายถึงคุณลักษณะ ที่ซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคล ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นตัว
ผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานในงานที่ตนรับผิดชอบให้สูงกว่า หรือเหนือกว่าเกณฑ์/
เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

2. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารในหน่วยงานทางการศึกษาโดยมีลักษณะงานเกี่ยวกับ
การวางแผน การด�ำเนินงาน การประสานงาน การควบคุมดูแล  และการนิเทศงาน ตลอดจนการติดตาม
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และประเมินผลงานด้านวิชาการ  การปกครอง  ธุรการหรือบริหารทั่วไป ของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง

3. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง  ความรู ้ ทักษะ และคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรมในการท�ำงานที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงาน และมีการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  อันจะส่งผลให้เกิดความส�ำเร็จตามมาตรฐานหรือสูงกว่ามาตรฐานที่องค์การ
ที่ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอยู่นั้นได้ก�ำหนดเอาไว้ 

	 3.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์มีการ
วางแผนงานที่ดี มีความมุ่งมั่นในการพัฒนางาน เปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ส่งเสริมการพัฒนา
ศักยภาพและความก้าวหน้าของบุคลากร และมีการติดตาม ประเมินผลงาน จนเกิดเป็นผลส�ำเร็จได้

	 3.2 ด้านการบริการที่ด ีหมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา มีการวางแผนจัดขั้นตอนในการให้
บรกิารทางการศกึษา มกีารประเมนิ และปรบัปรุงระบบบรกิาร ทางการศกึษา ให้บรกิารด้วยอธัยาศยัไมตรี 
สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ที่เกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี

	 3.3 ด้านการพฒันาตนเอง หมายถงึ ผูบ้ริหารสถานศกึษามกีารค้นคว้าหาความรูท้างวชิาการ
อยู่เสมอ มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นด้านวิชาการกับทุกฝ่าย รวมถึงมีการประมวลความรู้ต่างๆเพื่อน�ำ
ไป ใช้ในการบริหารงานด้านวิชาการของสถานศึกษา มีทักษะทางด้านภาษา และการใช้อุปกรณ ์ และ
สื่อสารสนเทศ สามารถสังเคราะห์ความรู้จากแหล่งต่าง ๆ เพื่อน�ำไปใช้พัฒนาสถานศึกษาได้

	 3.4 ด้านการท�ำงานเป็นทีม หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา แสดงความเป็นผู้น�ำ และเป็นผู้
ตามในกฎระเบียบ ช่วยสนับสนุนและส่งเสริม รวมถึงอ�ำนวยการฝ่ายงานในสถานศึกษาทุกฝ่ายอย่างเต็ม
ความสามารถ สามารถปรับตัวเข้ากับผู้ใต้บังคับบัญชา รวมถึงผู้ร่วมงานจากภายนอกสถานศึกษาได้อย่าง
เหมาะสม มีการยกย่องให้เกียรติในการร่วมงานกับผู้อื่น

4. ข้าราชการคร ูหมายความว่า ผูท้ีป่ระกอบวชิาชพีซึง่ท�ำหน้าท่ีหลกัทางด้านการเรยีน การสอน 
และการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีการต่างๆ ในสถานศึกษาของรัฐ

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ในการท�ำวจิยัเรือ่ง สมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาอ่างทอง  ครัง้นีผู้ว้จิยัได้ศกึษาแนวคดิสมรรถนะหลกัส�ำหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษาของส�ำนกังานคณะ
กรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548, น. 19) โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน คือ  1. ด้านการ
มุ่งผลสัมฤทธิ ์2. ด้านการบริการที่ด ี3. ด้านการพัฒนาตนเอง 4. ด้านการท�ำงานเป็นทีม ซึ่งผู้วิจัยใช้
เป็นกรอบในการศึกษาครั้งนี ้ได้แก่
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ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ตัวแปรตาม (Dependent Variables)

สถานภาพส่วนบุคคล  ได้แก่
1.  เพศ
2.  อายุ
3.  ระดับการศึกษา
4.  ต�ำแหน่งหน้าที่

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาอ่างทอง 4 ด้าน ได้แก่
1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์
2. ด้านการบริการที่ดี
3. ด้านการพัฒนาตนเอง
4. ด้านการท�ำงานเป็นทีม

ภาพที ่1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

1. ท�ำให้ทราบสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
อ่างทอง

2. ท�ำให้ทราบผลเพือ่น�ำไปพฒันาสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร
ศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ผู้วิจัยได้น�ำเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2548, น. 19) ได้ก�ำหนด
สมรรถนะหลักส�ำหรับผู้บริหารสถานศึกษาไว ้ดังนี้

สมรรถนะที่ 1 การมุง่ผลสมัฤทธิ์ หมายถงึ ความมุง่มัน่ในการปฏบิตังิานให้มคีณุภาพถกูต้องครบ
ถ้วนสมบูรณ์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีการพัฒนาผลงานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

สมรรถนะที ่2 การบริการที่ด ีหมายถึงความตั้งใจในการปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ 

สมรรถนะที ่3 การพฒันาตนเอง หมายถึง การศกึษาค้นคว้าหาความรูอ้งค์ความรู้ และเทคโนโลยี
ใหม่ๆในวงวิชาการและวิชาชีพเพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

สมรรถนะที ่4 การท�ำงานเป็นทีม หมายถึง การให้ความร่วมมือช่วยเหลือสนับสนุนเสริมแรงแก่
เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับบุคคลอื่นหรือแสดงบทบาทผู้น�ำ ผู้ตามอย่างเหมาะสม 
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วิธีการศึกษา

ขอบเขตการศึกษา

	 การวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  ใน 4 ด้าน คือ  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์ ด้านการบริการที่ด ี ด้านการ
พัฒนาตนเอง และด้านการท�ำงานเป็นทีม

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 145 คน และข้าราชการคร ู
จ�ำนวน 1,066 คน ของโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทอง ในปีการศกึษา 
2560 รวมจ�ำนวน 1,211  คน (ที่มา : ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง, 2560)

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการครูโรงเรียนในสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ในปีการศึกษา 2560  จ�ำนวน  297 คน  ซึ่งผู้วิจัย
ได้หาขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเปิดตารางส�ำเร็จรูปของ Krejcie & Morgan (นวลอนงค ์ บุญฤทธิ์พงศ์,  
2552, หน้า 136) หลังจากนั้นได้ท�ำการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และมีความคลาด
เคลื่อน 0.05 โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ในการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อ่างทอง ผู้วิจัยใช้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม  (Questionnaire)  แบ่งเป็น 3 ตอนดัง
ต่อไปนี้

	 ตอนที ่1  สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ  อาย ุ ระดับ
การศึกษา และต�ำแหน่งหน้าที ่ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)

	 ตอนที ่2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง  ลักษณะค�ำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดับ  ได้แก ่ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง น้อย  และน้อยสุด 

	 ตอนที ่3 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) คือ เป็นแบบสัมภาษณ์
ค�ำถามให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ตอบตามวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ ์ โดยน�ำแบบสัมภาษณ ์ เรื่อง การศึกษา
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ไปใช้กับผู้
บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยด�ำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

1. น�ำแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมจากประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยก�ำหนดที่จะศึกษา
กับผู้บริหารและข้าราชการคร ูสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง จ�ำนวน 297 คน

2. น�ำแบบสอบถามที่เก็บมาพิจารณาคัดเลือกเฉพาะฉบับที่สมบูรณ์

3. น�ำข้อมูลที่ได้มาท�ำการวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติ

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  ผู้วิจัยน�ำข้อมูลที่ได้วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบ
ด้วย ค่าความถี ่(Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: SD.) และใช้สถิติเชิงอ้างอิง ประกอบด้วย สถิติทดสอบค่าท ี(t-test) และสถิติ
ทดสอบค่าเอฟ (F-test) เพื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ถ้าพบความแตก
ต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิจึงท�ำการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ ่(Scheffe’s method) และสรุป
ผลการศึกษาน�ำเสนอในรูปของตารางประกอบค�ำบรรยาย

การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา ใช้การบรรยายสรุปส�ำหรับข้อมูลในการสัมภาษณ์

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ครูผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอน เพศหญิง  มีอายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไป และมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง สรุปเป็นประเด็นที่ส�ำคัญได้ดังต่อไปนี้

1. ผลการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ด้านการท�ำงานเป็นทีม รองลงมา คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์และด้านการบริการที่ด ีส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด้านพัฒนาตนเอง

	 1.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่า
เฉลีย่สงูสุด คอื ผูบ้รหิารมคีวามรูค้วามเข้าใจในการวางแผนปฏบิตังิานให้สอดคล้องกับนโยบายและภารกจิ  
รองลงมา คือ ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ
และน�ำไปใช้ในการวางแผน ผู้บริหารปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามแผน และผู้บริหารน�ำนวัตกรรมมา
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ใช้เพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน ส่วนข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุ คอืผูบ้รหิารปฏบิตังิานบรรลเุป้าหมาย
ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ

	 1.2 ด้านการบริการที่ดีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สงูสุด คอื ผู้บริหารมคีวามต้ังใจเต็มใจและกระตือรอืร้นในการให้บรกิาร รองลงมา ผูบ้รหิารมคีวามรวดเรว็
และเสมอภาคในการให้บริการ ผู้บริหารวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและน�ำไปใช้ในการวางแผน และ ผู้
บริหารศึกษาผลการให้บริการเพื่อการปรับปรุงพัฒนาให้บริการ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ผู้บริหารมี
การศึกษาความต้องการของผู้รับบริการ

	 1.3 ด้านการพัฒนาตนเองสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่า
เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีวิธีการเลือกพัฒนาตนเองให้เหมาะสม  รองลงมา ผู้บริหารมีความสามารถใน
การใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ผู้บริหารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมงาน ผู้บริหารเลือกใช้แหล่งเรียน
รู้ที่เหมาะสม ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน ผู้บริหารเลือกใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลาก
หลาย ผู้บริหารวเิคราะห์ รวบรวมองค์ความรูเ้พือ่น�ำไปใช้พฒันางาน ผูบ้รหิารน�ำนวตักรรมและเทคโนโลยี
ใหม่ๆมาใช้ในการพัฒนางาน และผู้บริหารวิเคราะห ์จุดเด่น จุดด้อยของตนเอง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 
คือ ผู้บริหารมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อแสวงหาความรู ้

	 1.4 ด้านการท�ำงานเป็นทีมสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่า
เฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความเต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน รองลงมา คือ ผู้บริหารมีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตน ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นผู้น�ำได้เหมาะสมกับ
บทบาท  ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับผู้อื่น ผู้บริหารร่วมมือกับทีมงานในการแก้ปัญหาการ
ปฏิบัติงาน ผู้บริหารสนับสนุนให้ก�ำลังใจ ยกย่อง ให้เกียรติผู้อื่นในโอกาสที่เหมาะสม และผู้บริหารเป็น
ผูน้�ำในการพฒันาเพือ่การเปลีย่นแปลง ส่วนข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุ คอืผูบ้รหิารยอมรบัข้อตกลงของทมีงาน

2. ผลการเปรียบเทียบความเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มี
เพศ และระดับการศึกษาต่างกันมีความเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีอาย ุและต�ำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความเห็น
เก่ียวกบัสมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
ที่ระดับ 0.05



171

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 7 No. 2 � July - December 2019

อภิปรายผล

ผลการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอ่างทอง มีประเด็นส�ำคัญที่น�ำมาอภิปรายดังนี้

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อ่างทองโดยภาพรวมทั้ง 4 ด้าน ได้แก ่ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ ์ด้านการบริการ ที่ด ีด้านการพัฒนาตนเอง 
และด้านการท�ำงานเป็นทีมพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด เรียวล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้การ
ท�ำงานเป็นทีม การมุ่งผลสัมฤทธิ ์การบริการที่ด ีและการพัฒนาตนเอง ทั้งนี ้เนื่องจากว่าการท�ำงานเป็น
ทีม ถือเป็นท�ำงานร่วมกันในสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกัน   มีการติดต่อสื่อสาร มีการ
พึง่พาอาศยักัน ความร่วมมอืกันในการท�ำงาน และมมีนษุยสมัพนัธ์ทีด่ ีซึง่ต่างต้องมีความเข้าใจในบทบาท
ของตน มุ่งพัฒนาตนเองโดยมีเป้าหมายมุ่งไปสู่ความส�ำเร็จของสถานศึกษาร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงาน
วิจัยของ พเยาว ์ สุดรัก (2553)  ได้ศึกษาเรื่องสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์กร
แห่งการเรยีนรูข้องโรงเรยีนสังกดัส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยั พบว่า สมรรถนะ
หลกัของผูบ้ริหารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อองค์กรแห่งการเรยีนรูข้องโรงเรยีนในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก

ด้านการมุง่ผลสัมฤทธิ ์ มกีารวางแผนการปฏบัิติงานให้สอดคล้องกับนโยบายและภารกจิ วเิคราะห์
ข้อมูลสารสนเทศและน�ำไปใช้ในการวางแผน เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อบรรลุเป้าหมายทั้ง
ด้านปริมาณและคุณภาพ  พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับนายชัยวัฒน ์มั่นอก ผู้อ�ำนวย
การโรงเรียนวัดแปดแก้ว (สัมภาษณ์, 7  ธันวาคม 2560 เวลา  10.00 น.) ได้กล่าวถึง สมรรถนะของผู้
บรหิารสถานศกึษาโรงเรยีนสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอ่างทองด้านการมุง่ผลสมัฤทธิ ์ 
มีวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง เพื่อน�ำมาก�ำหนดวิสัยทัศน ์จัดท�ำพันธกิจและก�ำหนดเป้าหมาย เพื่อให้ได้ผล
สัมฤทธิ์ที่ด ีมีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นแนวทางในการแก้ไขในสิ่งที่บกพร่องให้ดีขึ้น 

ด้านการบรกิารทีดี่มกีารศึกษาความต้องการของผูร้บับรกิาร เสมอภาคในการให้บรกิาร ให้บรกิาร
ด้วยความเต็มใจ ศึกษาผลการให้บริการเพื่อการปรับปรุงพัฒนาให้บริการพบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ซึ่งสอดคล้องกับนายนายรุ่งโรจน ์โกสะยะมาศ   ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนวัดน�้ำอาบ (สัมภาษณ์, 8 ธันวาคม 
2560 เวลา  09.00 น.) ได้กล่าวถึง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ด้านการบริการที่ด ีมีการให้บริการคร ูนักเรียน ผู้ปกครอง ด้วยความ
เสมอภาคอย่างเท่าเทียมกัน สร้างขวัญและก�ำลังใจให้กับบุคลากรในโรงเรียน

ด้านการพัฒนาตนเอง มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของตนเอง มีความสามารถในการใช้ภาษา
เพื่อการสื่อสาร เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใช ้แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสม แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วม
งาน เพื่อน�ำไปใช้ในการบริหารงาน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับนายปรัชญา ปรางค์ทอง  
ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนจันทร์นิรมิตร (สัมภาษณ์, 7  ธันวาคม 2560 เวลา  10.00 น.) ได้กล่าวถึง สมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองด้านการพัฒนา
ตนเอง มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อยของตนเองและพัฒนาตนเองในด้านที่ด้อยโดยการอบรม สัมมนา 
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เพื่อพัฒนาตนเองได้อย่างเหมาะสม  และสอดคล้องกับนางจรรทิมา  เวลาดี  ผู้อ�ำนวยการโรงเรยีน
พวงทองอปุถมัภ์  (สมัภาษณ์, 7  ธนัวาคม 2560 เวลา  11.30 น.)  มกีารวเิคราะห์จดุเด่น จดุด้อยของ
ตนเอง จดัท�ำแหล่งเรยีนรูใ้ห้เหมาะสมกบับรบิทของโรงเรยีน น�ำเทคโนโลยมีาใช้ในการบรหิารงาน

ด้านการท�ำงานเป็นทมี มส่ีวนร่วมในการวางแผน มคีวามรบัผิดชอบในการปฏบัิติงานตามบทบาท
หน้าที่ของตน  ร่วมมือกับทีมงานในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงาน สนับสนุนให้ก�ำลังใจกับผู้ร่วมงานพบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุดซึ่งสอดคล้องกับนายจารึก  นิลศร ี ผู้อ�ำนวยการโรงเรียนวัดเจ้าบุญเกิด (สัมภาษณ์, 
8  ธันวาคม 2560  เวลา 10.30 น.)  ได้กล่าวถึง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองด้านการท�ำงานเป็นทีม มีการช่วยเหลือซึ่งกัน ทั้งด้าน
การเรียนการสอน ทั้งเรื่องการสอนและเรื่องส่วนบุคคล ไว้ใจซึ่งกันละกัน มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตามภาระงานที่รับผิดชอบ ท�ำให้โรงเรียนน่าอยู่และมีความสุขในการท�ำงาน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะในการน�ำไปใช้

	 1. ผู้บริหารควรวิเคราะห ์รวบรวมองค์ความรู ้เพื่อน�ำไปใช้พัฒนางานบริหารโรงเรียน เพื่อ
ประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียน

	 2. ผู้บริหารควรน�ำนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆมาใช้ในการพัฒนาระบบงาน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการท�ำงานมากยิ่งขึ้น

	 3. ผู้บริหารควรวิเคราะห ์ จุดเด่น จุดด้อยของตนเองและน�ำข้อบกพร่องท่ีพบมาปรับปรุง
แก้ไขตนเอง เพื่อให้ตนเองเป็นผู้บริหารที่มีความเป็นผู้น�ำที่ด ีผู้บริหารควรมีความสามารถในการใช้ภาษา
อังกฤษเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้ร่วมงาน

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป  

	 1. ควรศึกษาวิจัยกับโรงเรียนประถมศึกษาต่างสังกัด เช่น เอกชน เทศบาล อบต. ซึ่งมีขนาด
ใกล้เคียงกัน เพื่อน�ำข้อมูลมาใช้ในการจัดการศึกษา

	 2. ควรศึกษาวจัิยเกีย่วกบัการพฒันาตัวแบบสมรรถนะท่ีมอีทิธพิลต่อการเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำ
ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อน�ำมาใช้พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
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