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บทคัดย่อ

กำรวิจัยครั้งนี ้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษำกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัด
ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทองตำมกำรรับรู้ของผู้บริหำร และ 2) เพื่อศึกษำปัญหำ 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำร
ศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง กำรวิจัยในครั้งนี้เป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ ประชำกรท่ีใช้ใน
กำรวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ จ�ำนวน 145 คน เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยเป็นแบบสอบถำมและ
แบบสัมภำษณ์ ใช้สถิติเชิงพรรณนำวิเครำะห์ข้อมูล โดยกำรแจกแจงควำมถ่ี ค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ย           
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน

ผลกำรวิจยัพบว่ำ 1) กำรปฏบิตังิำนของผูบ้รหิำรสถำนศึกษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำ
ประถมศกึษำอ่ำงทองโดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก เมือ่พจิำรณำรำยด้ำนโดยเรยีงล�ำดบั ค่ำเฉลีย่จำกมำก
ไปน้อย ดังนี ้ด้ำนกำรตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่ำง ๆ  โดยค�ำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับกำรพัฒนำของผู้เรียน  
บุคลำกรและชุมชน ด้ำนกำรร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงำนอื่นอย่ำงสร้ำงสรรค ์ ด้ำนกำรปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่ำงที่ด ีด้ำนกำรปฏิบัติกิจกรรมทำงวิชำกำรเพื่อพัฒนำวิชำชีพกำรบริหำรกำรศึกษำ  ด้ำนกำรเป็น
ผู้น�ำและสร้ำงผู้น�ำทำงวิชำกำรในหน่วยงำนของตนได ้ ด้ำนกำรปฏิบัติงำนขององค์กำรโดยเน้นผลถำวร 
ด้ำนกำรพฒันำแผนงำนขององค์กำรให้ สำมำรถปฏบิตัใิห้เกดิผลได้จรงิ ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสในกำรพฒันำ
ได้ทุกสถำนกำรณ์ ด้ำนกำรแสวงหำและใช้ข้อมูลข่ำวสำร ในกำรพัฒนำ ด้ำนกำรด�ำเนินกำรและรำยงำน
ผลกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำได้อย่ำงเป็นระบบ ด้ำนกำรมุ่งมั่นพัฒนำผู้ร่วมงำนให้สำมำรถปฏิบัติงำน
ได้เตม็ศกัยภำพ และ ด้ำนกำรพฒันำและใช้นวตักรรมกำรบรหิำรจนเกดิผลงำนทีม่คีณุภำพสงูขึน้เป็นล�ำดบั 
2) ผลกำรสมัภำษณ์ผู้บรหิำรเกีย่วกบัวิธกีำรปฏิบติังำน ผูบ้รหิำรมคีวำมคดิเหน็ตรงกนัว่ำ กำรปฏบัิตงิำนนัน้ 
จะต้องปฏิบัติตำมแผนที่ก�ำหนดไว้ มีเป้ำหมำยที่ชัดเจน ก่อนตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ ควรปรึกษำ
กบับคุลำกรและกรรมกำรสถำนศกึษำก่อน โดยค�ำนงึถึงผลทีจ่ะเกดิข้ึนกับกำรพัฒนำผู้เรยีน บุคลำกร และ
ชุมชน
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นอกจำกน้ีผูบ้รหิำรควรส่งเสรมิให้บคุลำกรท�ำงำนอย่ำงเตม็ก�ำลงัควำมสำมำรถ สร้ำงควำมสำมัคคี
ในหมู่คณะ ยึดผลส�ำเร็จของงำนเป็นเกณฑ ์และจะต้องพัฒนำตนเองอยู่เสมอ ติดตำมข่ำวสำร รู้เท่ำกำร
เปลี่ยนแปลง ให้ควำมร่วมมือกับชุมชน และหน่วยงำนอื่น ๆ ในกำรพัฒนำองค์กร 3)  ปัญหำ อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ ในกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถม
ศกึษำอ่ำงทอง คอื กำรเปลีย่นแปลงนโยบำยกำรศึกษำบ่อย  หน่วยงำนอืน่เข้ำมำใช้โรงเรยีนเป็นฐำนต่ำง ๆ 
ครูผู้สอนมีภำระงำนหลำยด้ำน บุคลำกรมีกำรเปลี่ยนถ่ำยตลอดเวลำ กำรท�ำงำนไม่เป็นระบบ ปัญหำ
บคุลำกรไม่สำมคัคกีนั และโรงเรยีนขนำดเลก็ ไม่ได้รับกำรสนบัสนนุด้ำนบคุลำกร ด้ำนงบประมำณทีเ่พยีง
พอต่อกำรบริหำรงำนของโรงเรียน  

ถงึแม้ว่ำ กำรปฏบิติังำนของผูบ้รหิำรสถำนศึกษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
อ่ำงทองโดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก แต่ผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถม
ศึกษำอ่ำงทอง ยังสำมำรถปรับปรุงและพัฒนำกำรปฏิบัติงำนให้ดียิ่งขึ้น นอกจำกนั้นผลกำรสัมภำษณ์ยัง
พบว่ำ ผู้บริหำร ควรก�ำหนดแผนงำน และเป้ำหมำยที่ชัดเจน และปฏิบัติตำมแผนงำนที่ก�ำหนดไว ้โดย
ค�ำนึงถึงประโยชน์ที่เกิดขึ้นกับกำรพัฒนำผู้เรียนเป็นหลัก รวมถึงให้ควำมร่วมมือกับองค์กรภำยนอกเพ่ือ
พัฒนำองค์กรให้ประสบควำมส�ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้

ค�าส�าคัญ: กำรปฏิบัติงำน, สภำพกำรปฏิบัติงำน, ผู้บริหำรสถำนศึกษำ
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ABSTRACT

The purposes of this study are 1) to examine the operations of the managers 
of educational institutions in the Primary  Educational Service Area in Ang Thong 
according to their perceptions and 2) to consider the problems, obstacles and sug-
gestions about the operations.

This research study utilized both quantitative and qualitative methods. The 
population consisted of 145 managers of the educational institutions. The research 
equipments were questionaires with five scales and interview. Descriptive statistics 
are used for analyzing data with frequency, percentage, mean and standard deviation

It is found as follows. 1) The overall image of the operations is very good. 
Specific terms were sorted by the descending order of means as follows: the decisions 
to do activities by considering the effects on the developments of learner, people 
and communities; the creative co-operations with the communities and other orga-
nizations; the good role models; the academic ctivities for improving educational 
occupa t i on s ;  t he l eade r sh i p  and o r g an i z a t i ona l  deve lopmen t ;  
the organizational operations by the focuses on permanent results; the improvements 
of organizational plans for applications; the provisions of the opportunities for the 
developments in all situations; the searches for and uses of information for devel-
opments; the operational developments and systematically reports of academic results; 
the focuses on the developments of colleagues’ potentials; and the managerial 
developments and innovations for improving results, respectively. 2) According to the 
interviewing result of the managers about the methodology, the managers have agreed 
that the method should be done with plane and have a clear goal. Before making 
any decision, consulting with personnel and educational committee should be done 
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with regarding of the effects about the improvement of learners, personnel, and 
community. Moreover, the manager also support personals to work with all of their 
effort, build harmony in team, consider the result, and always be ready to improve, 
follow the news, have a agility, collaborate with community and other organization 
to improve organization. 3) The problems, obstacles and suggestions for the operations 
were as follows. The educational policies were changed frequently. The schools were 
used as bases by other organizations. The instructors had burdens in many aspects. 
The workers have turned over all the time. Their operations were not systematical. 
The workers did not work harmoniously. The sizes of the schools were small without 
supports regarding workers and budgets for managing the schools.

Although the method of education managers, Primary Educational Service Area 
in Ang Thong, overall was in high level, the education manager in Primary Education-
al Service Area in Ang Thong can improve and adjust their method to be better. 
Additionally, the interviewing result found that the educational managers should 
decide the plan and clear goal, and follow the plan that has been decided by con-
sidering the benefit for the learner as top priority and also collaborating with outside 
organization in order to improve organization to be successful as the planned goal. 

Keywords: Performance, Operating conditions, School Administrator
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บทน�า

กำรศึกษำเป็นรำกฐำนส�ำคัญที่สุดประกำรหน่ึงในกำรสร้ำงสรรค์ควำมเจริญก้ำวหน้ำ และแก้ไข
ปัญหำต่ำง ๆ  ในสงัคมได้ เนือ่งจำกกำรศกึษำเป็นกระบวนกำรทีช่่วยให้คนพฒันำตนเองด้ำนต่ำง ๆ  ตลอด
ชีวิต ตั้งแต่กำรวำงรำกฐำนพัฒนำกำรตั้งแต่แรกเกิด กำรพัฒนำศักยภำพและควำมสำมำรถต่ำง ๆ ที่จะ
ด�ำรงชีวิต และประกอบอำชีพได้อย่ำงมีควำมสุข รวมเป็นพลังสร้ำงสรรค์กำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืน 
(สมเดช สีแสง, 2549, หน้ำ 155) ในปัจจุบันมีกำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ ทั้งด้ำนสังคม วัฒนธรรม 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ซึ่งส่ิงเหล่ำนี้มีผลกระทบต่อสังคมไทย ท�ำให้บทบำทและสภำพของคนไทย
เปลีย่นแปลงไป จงึจ�ำเป็นอย่ำงยิง่ทีจ่ะต้องพฒันำคนให้สมบรูณ์ทัง้ทำงร่ำงกำย จติใจ อำรมณ์ สงัคม และ
สตปัิญญำ สำมำรถปรบัตัวให้ด�ำรงชวิีตอยูใ่นสงัคมท่ีมกีำรเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลำ และสำมำรถท�ำงำน
ร่วมกับผู้อื่นได้ รวมทั้งรู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในสังคมโลก ดังนั้นเรำควรวำงแผนพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำให้มีประสิทธิภำพ จนสำมำรถพัฒนำคนให้สมบูรณ์ทั้งทำงร่ำงกำยและจิตใจ

ในกำรจดักำรศกึษำบคุคลทีม่ส่ีวนส�ำคญัทีจ่ะช่วยให้กำรศกึษำมปีระสทิธภิำพคอื ผูบ้รหิำร เพรำะ
ผูบ้ริหำรมบีทบำทหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบในกำรบริหำรจดักำรศกึษำให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ของพระ
รำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำต ิพ.ศ. 2553 ดังนั้น ผู้บริหำรจึงควรมีควำมรู ้มีควำมเข้ำใจ และสำมำรถ
บริหำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพ อีกทั้งจะต้องพัฒนำตนเองให้ก้ำวทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงในด้ำนต่ำง ๆ 
ของโลกยุคข้อมูลข่ำวสำร และจะต้องเป็นผู้น�ำ คร ูบุคลำกรในโรงเรียน รวมทั้งผู้เรียน ผู้ปกครอง และ
ประชำชนในชมุชน ให้เข้ำใจและตระหนักในควำมส�ำคญัของกำรจดักำรศกึษำเพือ่พัฒนำคณุภำพกำรศกึษำ  
ยิง่ในปัจจบุนันีก้ำรจัดกำรเรยีนกำรสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญัจะส�ำเรจ็ได้กด้็วยควำมเอำใจใส่ของผู้บริหำร
โรงเรียนอย่ำงจริงจัง (ประพันธ์ศิริ สุเสำรัจ, 2551, หน้ำ 8)  โดยต้องเริ่มจำกกำรพัฒนำ กำรปฏิบัติ
งำนของผู้บริหำรตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนก่อน หำกผู้บริหำรมีคุณลักษณะและสำมำรถปฏิบัติตำม
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนได้แล้ว ก็จะสำมำรถพัฒนำสถำนศึกษำและท�ำให้ผู้เรียนบรรลุจุดมุ่งหมำยตลอด
จนภำรกิจแนวทำงปฏิบัติก็จะเอื้อต่อกำรขับเคลื่อนสถำนศึกษำเข้ำสู่อนำคตที่วำดฝันไว ้ซึ่งกำรปฏิบัติงำน
ทีม่มีำตรฐำนน้ันเป็นทีต้่องกำรของทกุองค์กร ไม่ว่ำจะเป็นองค์กรของรฐัหรอืของเอกชน องค์กรขนำดใหญ่
หรอืองค์กรขนำดเลก็ ต่ำงกต้็องกำรประสบควำมส�ำเรจ็อย่ำงมปีระสทิธภิำพและประสทิธผิลสูงสุด ตลอด
จนควำมก้ำวหน้ำ ที่รวดเร็วน�ำองค์กรอื่นได้ ด้วยเหตุนี้แต่ละองค์กรจึงพยำยำมแสวงหำ ผู้บริหำรที่มี
ควำมรู้ควำมสำมำรถและมีประสบกำรณ์ในกำรบริหำร มีผลกำรบริหำรที่ประสบควำมส�ำเร็จจนเป็นหลัก
ประกันของควำมส�ำเร็จ ในกำรบริหำรงำนอย่ำงมีมำตรฐำนเป็นที่ยอมรับของสังคมโดยทั่วไป (ส�ำนักงำน
คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน, 2549, หน้ำ 15) 

จำกผลกำรเปรียบเทียบคะแนนผลกำรทดสอบทำงกำรศึกษำระดับชำติข้ันพื้นฐำน (O-NET)     
ปีกำรศึกษำ  2558– 2559 ชั้นประถมศึกษำปีที ่6 จ�ำแนกรำยกลุ่มสำระกำรเรียนรู ้พบว่ำผลกำรทดสอบ
ในระดับส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทองลดต�่ำลง ซึ่งไม่เป็นที่น่ำพอใจ ดังนั้นผู้บริหำร
สถำนศกึษำจะต้องพัฒนำและแก้ไขคุณภำพกำรศึกษำให้ดขีึน้กว่ำเดมิ โดยเริม่จำกกำรพฒันำกำรปฏบิตังิำน
ของผูบ้รหิำรให้มปีระสทิธภิำพและประสิทธผิลมำกข้ึน หำกผูบ้รหิำรปฏบัิติงำนได้ดมีคีณุภำพแล้ว ย่อมส่งผล
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ให้บุคลำกรปฏิบัติงำนได้ดีมีคุณภำพตำมไปด้วย ซึ่งจะส่งผลต่อตัวผู้เรียนท�ำให้ผู้เรียนมีคุณภำพ สำมำรถ
ใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่ำงมีควำมสุข  นอกจำกนี้ผู้บริหำรจะต้องปฏิบัติหน้ำที่ตำมข้อบังคับของ พ.ร.บ. 
สภำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ พ.ศ. 2556 ได้ก�ำหนดให้มีมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำน
ศึกษำทั้งหมด 12 มำตรฐำน เพื่อเป็นกรอบและแนวทำงในกำรท�ำงำน  และเพื่อพัฒนำผู้เรียนให้เป็น
บุคคลที่มีคุณภำพ สมบูรณ์ทั้งทำงร่ำงกำย จิตใจ  อำรมณ ์สังคม และสติปัญญำ

จำกควำมเป็นมำ ควำมส�ำคัญและปัญหำทีเ่กดิขึน้ดงักล่ำวข้ำงต้นนีเ้อง แสดงให้เหน็ว่ำกำรปฏบิตัิ
งำนของผูบ้ริหำรสถำนศึกษำมคีวำมส�ำคัญต่อกำรพฒันำคณุภำพกำรศึกษำ ซึง่เป็นเหตุท�ำให้ผูว้จิยัมุง่ศกึษำ
กำรปฏบิตังิำนของผูบ้รหิำรสถำนศึกษำสงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำอ่ำงทอง เพือ่ทรำบ
ข้อเท็จจริงว่ำกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ
อ่ำงทองส่งผลต่อคุณภำพกำรศึกษำหรือไม ่อย่ำงไร  และเพื่อสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำน
ศึกษำให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษำกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถม
ศึกษำอ่ำงทองตำมกำรรับรู้ของผู้บริหำร

2.  เพื่อศึกษำปัญหำ อุปสรรค เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำน
เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง

กรอบแนวคิดในการวิจัย

  กำรวิจัยครั้งนี ้ ผู้วิจัยได้ศึกษำ  แนวคิด  ทฤษฎ ี เอกสำร งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน�ำ
เกณฑ์มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำที่คุรุสภำก�ำหนดขึ้นในป ีพ.ศ. 2556  และพัฒนำ
แบบสอบถำม เพื่อส�ำรวจควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำน 
เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทองตำมมำตรฐำนวิชำชีพ จ�ำนวน 12 มำตรฐำน  กำรส�ำรวจ
ควำมคิดเห็นนี้เป็นลักษณะหนึ่งของกำรประเมินตนเอง และสัมภำษณ์ผู้บริหำร จ�ำนวน 5 คน เพื่อน�ำ
ข้อมูลไปวิเครำะห์หำระดับกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำร ดังต่อไปนี ้ 
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ภำพที ่1.1 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย

วิธีด�าเนินการวิจัย

กำรวิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม (Mixed Method) โดยได้ศึกษำ  แนวคิด  ทฤษฎ ี เอกสำร 
งำนวิจัยที่เก่ียวข้อง และน�ำเกณฑ์มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำท่ีคุรุสภำก�ำหนดข้ึน 
ในป ีพ.ศ. 2556 (ส�ำนักงำนเลขำธิกำรคุรุสภำ, 2556)  มำใช้เป็นกรอบแนวคิดในกำรวิจัย ประชำกรที่ใช้
ในกำรวิจัย คือ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ จ�ำนวน 145 คน  เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยเป็นแบบสอบถำม ที่มี
กำรทดสอบคุณภำพของเครื่องมือ โดยใช่ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ ครอนบำค (Conbach’s  Alpha Co-
efficient) ได้ค่ำควำมเชือ่มัน่เท่ำกบั 0.81 และใช้วจัิยเชงิคณุภำพโดยเกบ็ข้อมลูจำกกำรสมัภำษณ์ผูบ้รหิำร
สถำนศึกษำที่ปฏิบัติงำนใน สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง จ�ำนวน 5 คน สถิติ
ที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistic)  ซึ่งเป็นสถิติที่ใช้เพื่อบรรยำย
สรุปคุณลักษณะของข้อมูลจำกประชำกร  สรุปและแปลควำมหมำยเฉพำะประชำกรเท่ำนั้น  โดยใช้กำร
แจกแจงควำมถี ่(Frequency)  ค่ำร้อยละ (Percentage) ค่ำเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 

กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่
กำรศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง 12 มำตรฐำน ได้แก่
  1.  ปฏิบัติกิจกรรมทำงวิชำกำรเพื่อพัฒนำวิชำชีพกำรบริหำร 
     กำรศึกษำให้ก้ำวหน้ำอยู่เสมอ
  2.  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่ำง ๆ โดยค�ำนึงถึงผลที่จะเกิด
     ขึ้นกับกำร พัฒนำของบุคลำกร ผู้เรียน และชุมชน
  3.  มุ่งมั่นพัฒนำผู้ร่วมงำนให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้เต็ม
     ศักยภำพ
  4.  พัฒนำแผนงำนขององค์กำรให้มีคุณภำพสูง สำมำรถ
     ปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง
  5.  พัฒนำและใช้นวัตกรรมกำรบริหำรจนเกิดผลงำนที่มี 
     คุณภำพสูงขึ้นเป็นล�ำดับ
  6.  ปฏิบัติงำนขององค์กรโดยเน้นผลถำวร
  7.  ด�ำเนินกำรและรำยงำนผลกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ     
     ได้อย่ำงเป็นระบบ
  8.  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี
  9.  ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงำนอื่นอย่ำงสร้ำงสรรค์
  10.  แสวงหำและใช้ข้อมูลข่ำวสำรในกำรพัฒนำ
  11.  เป็นผู้น�ำและสร้ำงผู้น�ำทำงวิชำกำรในหน่วยงำนของตน
       ได้
  12.  สร้ำงโอกำสในกำรพัฒนำได้ทุกสถำนกำรณ์

สถำนภำพส่วนบุคคล ได้แก่
  1.  เพศ
  2.  อำยุ
  3.  ประสบกำรณ์กำรท�ำงำน
  4. ขนำดของโรงเรียน
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(Standard Deviation: S.D.) โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปในกำรวิเครำะห์และใช้กำรวิเครำะห์เชิงเนื้อหำ  
(Content  Analysis)  บรรยำยสรุปส�ำหรับข้อมูลในกำรสัมภำษณ์

สรุปผลการวิจัย

จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลที่ได้จำกกำรตอบแบบสอบถำมของประชำกร สำมำรถสรุปผลกำรวิจัย  
ดังนี้

 1. ผลกำรศึกษำพบว่ำกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร
ศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทองโดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน พบว่ำ ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้ำนกำรตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่ำง ๆ โดยค�ำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับกำรพัฒนำของผู้เรียน  
บุคลำกรและชุมชน รองลงมำ คือ ด้ำนกำรร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงำนอื่นอย่ำงสร้ำงสรรค ์ด้ำนกำร
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ด ี ด้ำนกำรปฏิบัติกิจกรรมทำงวิชำกำรเพื่อพัฒนำวิชำชีพกำรบริหำรกำรศึกษำ 
ด้ำนกำรเป็นผู้น�ำและสร้ำงผู้น�ำทำงวิชำกำรในหน่วยงำนของตนได้ ด้ำนกำรปฏิบัติงำนขององค์กำรโดย
เน้นผลถำวร ด้ำนกำรพัฒนำแผนงำนขององค์กำรให้สำมำรถปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง ด้ำนกำรสร้ำงโอกำส
ในกำรพัฒนำได้ทุกสถำนกำรณ ์ ด้ำนกำรแสวงหำและใช้ข้อมูลข่ำวสำรในกำรพัฒนำ ด้ำนกำรด�ำเนินกำร
และรำยงำนผลกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำได้อย่ำงเป็นระบบ และด้ำนกำรมุ่งมั่นพัฒนำผู้ร่วมงำนให้
สำมำรถปฏิบัติงำนได้เต็มศักยภำพ ส่วนด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด  คือ  ด้ำนกำรพัฒนำและใช้นวัตกรรมกำร
บริหำรจนเกิดผลงำนที่มีคุณภำพสูงขึ้นเป็นล�ำดับ 

 2. ด้ำนกำรปฏบิตักิิจกรรมทำงวชิำกำรเพือ่พฒันำวชิำชพีกำรบรหิำรกำรศกึษำ โดยภำพรวม
อยูใ่นระดบัมำกทีส่ดุ เมือ่พิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อท่ีมค่ีำเฉลีย่สงูสดุ คอื กำรมีส่วนร่วมในกจิกรรมต่ำง ๆ 
ท่ีเกี่ยวกับกำรพัฒนำวิชำชีพ รองลงมำ คือ กำรพัฒนำผลงำนและเผยแพร่ผลงำนขององค์กรอยู่เสมอ  
ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ กำรได้รับกำรยอมรับจำกบุคลำกรในองค์กร  

 3. ด้ำนกำรตัดสนิใจปฏบิติักจิกรรมต่ำง ๆ  โดยค�ำนงึถงึผลทีจ่ะเกดิขึน้กบักำรพัฒนำของผูเ้รยีน  
บุคลำกร และชุมชน  โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด 
คือ  มีควำมรัก ควำมเมตตำ และปรำรถนำดีต่อองค์กร ผู้ร่วมงำน ผู้เรียน และชุมชน รองลงมำ คือ  
กำรจัดกิจกรรมที่พัฒนำ คร ูผู้เรียน และชุมชน  ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ กำรพัฒนำศักยภำพของ
ผู้ร่วมงำน โดยค�ำนึงถึงกำรพัฒนำชุมชน 

 4. ด้ำนกำรมุ่งมั่นพัฒนำผู้ร่วมงำนให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้เต็มศักยภำพ  โดยภำพรวมอยู่ใน
ระดบัมำก เมือ่พิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อทีม่ค่ีำเฉลีย่สงูสดุ คอื กำรส่งเสรมิและพฒันำผูร่้วมงำนในองค์กร 
ตำมควำมสำมำรถและควำมถนัด รองลงมำคือ  กำรพัฒนำกำรบริหำรและกำรนิเทศที่ส่งเสริมให้ผู้ร่วม
งำนได้ลงมือปฏิบัติจริง ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ กำรศึกษำ จุดเด่น จุดด้อย ของผู้ร่วมงำน 

 5. ด้ำนกำรพัฒนำแผนงำนขององค์กำรให้มีคุณภำพสูง สำมำรถปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง  
โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรจัดท�ำแผนงำน
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โดยค�ำนงึถงึควำมคุ้มค่ำและเกดิประโยชน์อย่ำงแท้จริง รองลงมำ  คอื  กำรจดัท�ำแผนงำนทีม่ปีระสทิธภิำพ
น�ำไปปฏบิตัไิด้จรงิ ส่วนข้อทีมี่ค่ำเฉลีย่ต�ำ่สดุ คือ กำรพฒันำแผนงำนได้สอดคล้องกบัเป้ำหมำยและนโยบำย
ขององค์กร 

 6. ด้ำนกำรพัฒนำและใช้นวัตกรรมกำรบริหำรจนเกิดผลงำนที่มีคุณภำพสูงขึ้นเป็นล�ำดับ  
โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ  กำรพัฒนำตนเองให้
มคีวำมรู้ในกำรบรหิำรแนวใหม่ ๆ  รองลงมำ คือ กำรพฒันำนวตักรรมกำรบรหิำรจนเกดิผลงำนท่ีมคีณุภำพ 
ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ เลือกใช้และปรับปรุงนวัตกรรมได้หลำกหลำย ตรงกับสถำนกำรณ ์เงื่อนไข 
ข้อจ�ำกัดขององค์กร 

 7. ด้ำนกำรปฏบิติังำนขององค์กำรโดยเน้นผลถำวร โดยภำพรวมอยู่ในระดบัมำก เมือ่พิจำรณำ
รำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรส่งเสริมให้ผู้ร่วมงำนทุกคนได้ใช้ศักยภำพของตนอย่ำงเต็มที ่
และมีควำมภำคภูมิใจในผลงำนร่วมกัน รองลงมำ คือ เลือกและใช้กิจกรรมกำรบริหำรที่น�ำไปสู่กำร
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ กำรพัฒนำผู้ร่วมงำนให้มีนิสัยในกำรพัฒนำตนเองอยู่
เสมอ 

 8. ด้ำนกำรด�ำเนินกำรและรำยงำนผลกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำได้อย่ำงเป็นระบบ   
โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ รำยงำนผลกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำที่เกิดจำกกำรปฏิบัติจริง รองลงมำ คือ  มีแนวทำงแก้ไข ปรับปรุง และมีข้อเสนอแนะ 
ในกำรปฏบิตังิำนเพ่ือน�ำมำปรบัใช้ในกำรท�ำงำนในอนำคต ส่วนข้อท่ีมค่ีำเฉลีย่ต�ำ่สดุ คอื มร่ีองรอย หลกัฐำน 
กำรปฏิบัติงำน ชัดเจน 

 9. ด้ำนกำรปฏบิติัตนเป็นแบบอย่ำงทีด่ ีโดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำกท่ีสดุ เมือ่พิจำรณำรำยข้อ 
พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีในด้ำน คุณธรรม จริยธรรม และ
ควำมยุติธรรม รองลงมำ คือ เป็นผู้รอบรู้ และพัฒนำตนเองอยู่เสมอ ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ผู้
ร่วมงำนศรัทธำต่อกำรบริหำรงำนของท่ำนจนสำมำรถปฏิบัติตำม ได้ด้วยควำมพึงพอใจ 

 10. ด้ำนกำรร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงำนอื่นอย่ำงสร้ำงสรรค์ โดยภำพรวมอยู่ในระดับ
มำกที่สุด เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ เปิดโอกำสให้ชุมชน และหน่วยงำนอื่น
เข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรพฒันำ รองลงมำ คอื  ร่วมปฏบิตังิำนกบัชมุชน หรือหน่วยงำนอืน่ อย่ำงเตม็ควำม
สำมำรถ ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ให้ค�ำแนะน�ำ และเสนอแนวทำงในกำรแก้ปัญหำชุมชนหรือหน่วย
งำนอื่น เพื่อให้เกิดผลดีต่อสังคมส่วนรวม 

 11. ด้ำนกำรแสวงหำและใช้ข้อมูลข่ำวสำรในกำรพัฒนำ โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด 
เมื่อพิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรน�ำข้อมูล ข่ำวสำร สำรสนเทศ มำใช้ในกำร
บรหิำรงำนอย่ำงเป็นระบบ รองลงมำ คือ ติดตำม ข่ำวสำร กำรเปลีย่นแปลงท่ีเกดิข้ึนในสงัคม ทุก ๆ ด้ำน 
ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ กำรเผยแพร่ข้อมูล ข่ำวสำร ขององค์กรอยู่เสมอ 
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 12. ด้ำนกำรเป็นผู้น�ำและสร้ำงผู้น�ำทำงวิชำกำรในหน่วยงำนของตนได้ โดยภำพรวมอยู่ใน
ระดบัมำก เมือ่พจิำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อทีม่ค่ีำเฉลีย่สงูสดุ คอื ส่งเสรมิกำรท�ำงำนร่วมกัน โดยกำรร่วมคดิ 
ร่วมท�ำ ร่วมแก้ปัญหำ และร่วมกนัพฒันำเป็นส�ำคญั รองลงมำ คอื สนบัสนนุผูร่้วมงำนให้มคีวำมก้ำวหน้ำ
เพื่อพัฒนำองค์กรสู่กำรเรียนรู้อย่ำงแท้จริง  ส่วนข้อที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด คือ กำรส่งเสริม และสนับสนุนให้
ผู้ร่วมงำนแสดงควำมเป็นผู้น�ำอยู่เสมอ 

 13. ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสในกำรพัฒนำได้ทุกสถำนกำรณ ์โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก เมื่อ
พิจำรณำรำยข้อ พบว่ำ ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรพัฒนำองค์กรให้ก้ำวหน้ำอย่ำงยั่งยืน สอดคล้องกับ
กำรเปลี่ยนแปลงของสังคม รองลงมำคือ กำรวำงแผนแก้ปัญหำ และปรับปรุงกิจกรรมให้สอดคล้องกับ
สถำนกำรณ์รอบด้ำน ส่วนข้อที่มีค่ำเฉล่ียต�่ำสุด คือ สำมำรถบริหำรงำนได้อย่ำงเหมำะสมกับกำร
เปลี่ยนแปลงในอนำคต 

 14. ปัญหำ อุปสรรค เกี่ยวกับกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำน  เขต
พื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง

   14.1 โรงเรียนขนำดเล็ก ไม่ได้รับกำรสนับสนุนด้ำนบุคลำกร ด้ำนงบประมำณที่เพียงพอ
ต่อกำรบริหำรงำนของโรงเรียน

  14.2 รำยงำนข้อมูลซ�้ำซ้อนเป็นภำระโรงเรียน

  14.3 ปัญหำ-ตัวเด็ก สภำพครอบครัวและสังคม พัฒนำไม่ได้ด่ังท่ีคิดเพรำะเกิดจำก
อุปสรรค ตัวผู้เรียน ซึ่งสะท้อนมำจำกครอบครัวและสังคมที่มีปัญหำมำกมำย ท�ำให้พัฒนำด้ำนกำรเรียน
กำรสอนช้ำมำก ไม่เป็นไปตำมเจตนำของ พ.ร.บ.กำรศึกษำ

  14.4 ด้ำนตัวคร ูมักยึดค�ำสั่งตำมกรอบของกฎหมำย ท�ำให้กำรพัฒนำกำรศึกษำเป็นไป
ได้ล่ำช้ำ ไม่กล้ำตัดสินใจในบำงเรื่อง

  14.5 ผูบ้รหิำรต้องเป็นแบบอย่ำงทีด่ใีห้กบัผูร่้วมงำน ทัง้กำรครองตนครองคนและครองงำน

  14.6 ขำดแคลนบุคลำกรที่มีควำมสำมำรถเฉำะด้ำน

  14.7 งบประมำณมีจ�ำกัดไม่เพียงพอต่อกำรพัฒนำ

  14.8 หน่วยงำนอื่นเข้ำมำใช้โรงเรียนเป็นฐำน

อภิปรายผลการวิจัย

จำกสรุปผลกำรวิจัย กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ
ประถมศึกษำอ่ำงทอง สำมำรถน�ำมำอภิปรำยผลได้ดังนี้

 1. จำกผลกำรวิจัย กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำร
ศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทองตำมควำมคิดเห็นของผู้บริหำร พบว่ำ โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก  ทั้งนี ้
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อำจเป็นเพรำะผูบ้รหิำร มกีำรศกึษำกำรบรหิำรแนวใหม่ ๆ  ทีม่คีวำมทนัสมยั ตดัสนิใจเลอืกปฏบิตักิจิกรรม
ทีเ่ป็นผลด ีกบันกัเรยีน โรงเรยีน ชมุชน และสงัคม มเีทคนคิและวธิกีำรพฒันำผูร่้วมงำนให้สำมำรถปฏิบตัิ
งำนได้เต็มศักยภำพ โดยมอบหมำยงำนให้ตรงควำมสำมำรถและควำมถนัดม ีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องจน
เกดิควำมช�ำนำญ เพรำะผูบ้รหิำรและบคุลำกรในโรงเรยีนเป็นองค์ประกอบส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้กำรปฏิบัตงิำน
ประสบควำมส�ำเร็จซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ อุไวรรณ วิริยะกิจสมบูรณ ์ (2559) ได้ศึกษำวิจัย เรื่อง
สภำพกำรปฏบัิตงิำนของผู้บรหิำรในโรงเรียนสงักดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำประถมศกึษำบุรรีมัย์ เขต 1 
พบว่ำ สภำพกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรในโรงเรียนตำมควำมคิดเห็นของครูโดยรวมและรำยด้ำนอยู่ใน
ระดับมำก ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด คือ กำรปฏิบัติงำนขององค์กรโดยเน้นผลถำวร รองลงมำคือ ด้ำนกำร
ปฏิบตัตินเป็นแบบอย่ำงทีด่ ีส่วนด้ำนทีม่ค่ีำเฉลีย่ต�ำ่สดุ คอื ด้ำนกำรพัฒนำแผนงำนขององค์กรให้สำมำรถ
ปฏิบัติได้เกิดผลจริง และด้ำนกำรสร้ำงโอกำสในกำรพัฒนำได้ทุกสถำนกำรณ์

 2.  จำกผลกำรวิจัย กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร
ศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง ด้ำนกำรปฏิบัติกิจกรรมทำงวิชำกำรเพื่อพัฒนำวิชำชีพกำรบริหำรกำรศึกษำ 
ให้ก้ำวหน้ำอยู่เสมอ ผูบ้รหิำร เป็นผู้เรมิ ผูร่้วมงำน ผูร่้วมจดังำน รวมท้ังกำรเป็นผูเ้สนอผลงำนและ เผยแพร่
ผลงำนขององค์กรเพื่อให้สมำชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชน์ของผู้บริหำรท่ีมีต่อกำรพัฒนำองค์กร 
ตลอดจนกำรน�ำองค์กรให้เป็นทีย่อมรบัของสงัคมโดยส่วนรวม ซึง่สอดคล้องกบัผูอ้�ำนวยกำรโรงเรยีนชมุชน
วัดศีลขันธำรำม (สัมภำษณ์, 21 พฤศจิกำยน 2560 เวลำ 09.00 น.) ได้กล่ำวถึง วิธีปฏิบัติกิจกรรมทำง
วิชำกำรเพ่ือพัฒนำวชิำชพีกำรบรหิำรกำรศกึษำให้ก้ำวหน้ำอยูเ่สมอ สำมำรถท�ำได้โดยกำรเข้ำร่วมกจิกรรม
ต่ำง ๆ ของชมรมผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ เช่น กำรศกึษำดงูำนเกีย่วกบักำรพฒันำกำรศกึษำจำกแหล่งต่ำง ๆ 
ร่วมกิจกรรมที่เทศบำล ชุมชน และวัด จัดขึ้น เช่น ร่วมประชำพิจำรณ ์ท�ำแผนพัฒนำชุมชนกำรจัดตั้ง
งบประมำณ

 3.  จำกผลกำรวิจัย กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร
ศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง ด้ำนกำรตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่ำง ๆ โดยค�ำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับกำร
พัฒนำของผู้เรียน บุคลำกร และชุมชน ผู้บริหำรเลือกปฏิบัติกิจกรรมอย่ำงชำญฉลำด  ด้วยควำมรัก และ
หวังดีต่อผู้เรียน ดังนั้น  ในกำรเลือกกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนและกิจกรรมอื่นๆ ผู้บริหำรต้องค�ำนึงถึง
ประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก พบว่ำอยู่ในระดับมำกที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียน
ชุมชนวัดบ้ำนป่ำ (สัมภำษณ์, 22 พฤศจิกำยน 2560 เวลำ 11.00 น.) ได้กล่ำวถึง กำรตัดสินใจปฏิบัติ
กิจกรรมต่ำง ๆ โดยค�ำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับกำรพัฒนำบุคลำกร ประชุม สัมมนำผู้เรียน และชุมชน 
โดยพจิำรณำจำกกจิกรรมทีจั่ดขึน้นัน้จะต้องพฒันำควำมสำมำรถของผูเ้รียนได้จรงิ สร้ำงนสิยัในกำรลงมอื
ปฏิบัติแก่ผู้เรียน และกิจกรรมทุกอย่ำงจะต้องมีควำมสัมพันธ์กับกำรพัฒนำกำรของผู้เรียน และค�ำนึงถึง
ประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก

 4. กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรมุง่มัน่พฒันำผูร่้วมงำนให้สำมำรถปฏบิตังิำนได้เตม็ศกัยภำพ ผูบ้ริหำร องค์กร ส่งบคุลำกร
เข้ำอบรม ศึกษำดูงำน สัมมนำ มอบหมำยงำนที่ตรงควำมสำมำรถและควำมถนัดของแต่ละคน และ
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แสดงควำมชื่นชมต่อผลส�ำเร็จของงำน พบว่ำอยู่ในระดับมำก ซึ่งสอดคล้องกับ รักษำกำรผู้อ�ำนวยกำร
โรงเรียนวัดนำงใน (ละเอียดอุปถัมภ์) (สัมภำษณ์, 4 ธันวำคม 2556  เวลำ 15.00 น.) ได้กล่ำวถึง เทคนิค
และวิธีกำรพัฒนำผู้ร่วมงำนให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้เต็มศักยภำพโดยกำรมอบหมำยงำนให้ตรงควำม
สำมำรถและควำมถนดั และพฒันำอย่ำงต่อเนือ่งจนเกดิควำมช�ำนำญ เมือ่มปัีญหำให้เข้ำไปช่วยเหลอืทนัท ี
อ�ำนวยควำมสะดวกในกำรท�ำงำน จดัหำงบประมำณให้เพยีงพอ และยกย่อง ชืน่ชม ให้รำงวลั เมือ่ประสบ
ควำมส�ำเร็จในกำรปฏิบัติงำน

 5.  กำรปฏบิตังิำนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรพัฒนำแผนงำนขององค์กำรให้มีคุณภำพสูง  สำมำรถปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง ผู้บริหำร
และบุคลำกรทุกฝ่ำยร่วมมือกันในกำรท�ำแผนพัฒนำและแผนปฏิบัติงำน เพื่อให้สอดคล้องกับข้อจ�ำกัด 
และเง่ือนไขขององค์กร มเีป้ำหมำยชดัเจน และสำมำรถปฏบิตัไิด้จรงิ พบว่ำ อยูใ่นระดบัมำก ซึง่สอดคล้อง
กับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนวัดบ้ำนป่ำ (สัมภำษณ์, 22 พฤศจิกำยน 2560 เวลำ 11.00 น.) ได้กล่ำวถึง วิธี
กำรจัดแผนงำนขององค์กำร ให้มีคุณภำพสูง และสำมำรถปฏิบัติให้เกิดผลได้จริง โดยจัดท�ำแผนงำนให้
สำมำรถปฏิบัติงำนได้จริง และให้บุคลำกรมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนงำน และปฏิบัติตำมแผนงำน ให้มี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล ให้มำกที่สุด

 6.  กำรปฏบิตังิำนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรพัฒนำและใช้นวัตกรรมกำร บริหำรจนเกิดผลงำนที่มีคุณภำพสูงขึ้นเป็นล�ำดับ ผู้บริหำร 
เลือกใช้สื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีกำรต่ำง ๆ ที่มีคุณภำพมำใช้ในกำรบริหำรงำนได้อย่ำงเหมำะสม มีควำม
ทันสมัย และมีคุณภำพ สอดคล้องกับเงื่อนไข และข้อจ�ำกัดขององค์กร ใช้สื่อและพัฒนำสื่อ เครื่องมือ 
เทคนิค วิธีกำรต่ำง ๆ ใช้นวัตกรรมที่มีควำมหลำกหลำย ตอบสนองควำมต้องกำรของบุคลำกร องค์กร 
และปฏิบัติได้จริง พบว่ำ อยู่ในระดับมำก ซึ่งสอดคล้องกับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนวัดน�้ำอำบ (สัมภำษณ์, 
24 พฤศจกิำยน 2560 เวลำ 9.30น.)  ได้กล่ำวถงึ วธิเีลอืกใช้นวตักรรมกำรบรหิำรจนเกดิผลงำนทีม่คีณุภำพ
สงูขึน้เป็นล�ำดบั โดยกำรเลอืกใช้นวตักรรมทำงกำรบรหิำร ทีส่อดคล้องกบัเงือ่นไขของปัญหำ และเงือ่นไข
ของกำรพัฒนำ ควำมแตกต่ำงของบริบทของงำนที่ไม่เหมือนกัน กำรใช้นวัตกรรมจึงจ�ำเป็นจะต้องมีควำม
ยืดหยุ่น และมีควำมหลำกหลำย

 7.  กำรปฏบิตังิำนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรปฏิบัติงำนขององค์กำรโดยเน้นผลถำวร ผู้บริหำรปฏิบัติตำมแผนงำนที่ก�ำหนดไว ้ 
โดยผู้บริหำรและบุคลำกรร่วมกันตรวจสอบระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน และมีกำรปรับปรุงแก้ไข พบว่ำ อยู่ใน
ระดับมำก ซึ่งสอดคล้องกับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนอนุบำลวัดอ่ำงทอง (สัมภำษณ์,20 พฤศจิกำยน 2560 
เวลำ 11.00 น.)  ได้กล่ำวถึง กำรเลือกใช้กิจกรรมบริหำรโดยเน้นประโยชน์ที่เกิดขึ้นอย่ำงถำวรโดยปฏิบัติ
กิจกรรมตำมแผนงำน และในระหว่ำงกำรปฏิบัติงำนมีกำร นิเทศ ติดตำม ปรับปรุง แก้ไข จนกระทั่งงำน
บรรลุเป้ำหมำยที่ตั้งไว้

 8.  กำรปฏบิตังิำนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
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อ่ำงทอง ด้ำนกำรด�ำเนินกำรและรำยงำนผลกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำได้อย่ำงเป็นระบบ ผู้บริหำร
รำยงำนผลทีเ่กดิขึน้จรงิ มหีลกัฐำนกำรปฏบิตังิำน ชดัเจน มรีำยละเอยีดทีล่กึซึง้ โดยเสนอแนวทำงในกำร
ปรับปรุงวิธีกำร กำรปฏบิติังำนให้ได้ผลดีกว่ำเดิม และมข้ีอเสนอแนะในกำรน�ำไปใช้ในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ 
ที่เป็นประโยชน์ต่อ องค์กร พบว่ำ อยู่ในระดับมำก ซึ่งสอดคล้องกับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนชุมชนวัดศีล
ขันธำรำม (วิทยำคม)  (สัมภำษณ์, 21 พฤศจิกำยน 2560  เวลำ 09.00 น.)  ได้กล่ำวถึง วิธีกำรและขั้น
ตอนในกำรำยงำนผลกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ เมื่อกำรด�ำเนินงำนทุกกิจกรรมเสร็จสิ้นลงแล้ว จะมี
กำรประเมินผล หรือรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนที่มีหลักฐำนชัดเจน ทั้งที่เป็นปัญหำ อุปสรรค และประสบ
ผลส�ำเร็จ เพื่อจะได้น�ำข้อมูล ไปแก้ไข ปรับปรุงกำรด�ำเนินงำนครั้งต่อไป

 9. กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี  ผู้บริหำรประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีในด้ำนต่ำง ๆ 
อย่ำงสม�ำ่เสมอ จนบคุลำกรเกิดควำมศรัทธำ และปฏิบัตตินตำมแบบอย่ำงท่ีดจีนตดิเป็นนสิยัพบว่ำ อยู่ใน
ระดับมำกที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนอนุบำลวัดอ่ำงทอง (สัมภำษณ์, 20 พฤศจิกำยน 
2560 เวลำ 11.00 น.) ได้กล่ำวถึง กำรปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีแก่ผู้ร่วมงำนโดยกำรปฏิบัติตนให้เป็น
แบบอย่ำง ถ้ำอยำกให้บุคลำกรท�ำอย่ำงไรควรท�ำอย่ำงนั้น แต่ต่ำงกันตรงที่บริบทหน้ำที ่เช่น อยำกให้ครู
ท�ำงำน เรำก็ต้องเป็นที่ปรึกษำ

 10. กำรปฏบิติังำนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงำนอื่นอย่ำงสร้ำงสรรค ์ ผู้บริหำรให้ควำมร่วมมือกับชุมชน 
โดยกำรเข้ำร่วมประชุม ปรึกษำ และร่วมมือกับหน่วยงำนอื่นในกำรพัฒนำตนเอง พบว่ำ อยู่ในระดับมำก
ที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนวัดบ้ำนป่ำ  (สัมภำษณ์, ธันวำคม 2560 เวลำ 11.00 น.) 
ได้กล่ำวว่ำ วิธีกำรให้ควำมร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงำนอื่นอย่ำงสร้ำงสรรค ์ โดยร่วมประชุม ปรึกษำ
กับชุมชน หรือหน่วยงำนอื่น และร่วมมือกับหน่วยงำนอื่นในกำรพัฒนำโรงเรียน

 11. กำรปฏบิติังำนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรแสวงหำและใช้ข้อมูล ข่ำวสำรในกำรพัฒนำ ผู้บริหำรติดตำมข่ำวสำรที่มีควำมทันสมัย 
แสวงหำและใช้ประโยชน์จำกข้อมูล ข่ำวสำร ที่จ�ำเป็นต่อกำรบริหำร เช่น ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนเทคโนโลย ี
ข่ำวสำรทำงกำรเมือง กำรปกครอง สำมำรถรวบรวมข้อมูลข่ำวสำรมำใช้ในกำรพัฒนำงำน และบุคลำกร 
พบว่ำ อยู่ในระดับมำก ซึ่งสอดคล้องกับ ผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนวัดน�้ำอำบ (สัมภำษณ์, 24 พฤศจิกำยน 
2560 เวลำ 9.30น.) ได้กล่ำวถึง กำรแสวงหำและใช้ข้อมูลข่ำวสำรในกำรพฒันำสถำนศกึษำ โดยใช้เทคโนโลยี 
ในกำรตดิตำมข่ำวสำรทีท่นัสมยั และเป็นข้อมลูทีน่่ำเช่ือถือ มปีระโยชน์ หรอืเข้ำร่วมประชุม อบรม สมัมนำ 
เพื่อน�ำมำเผยแพร่ให้ผู้ร่วมงำนได้น�ำไปปรับปรุง แก้ไข และพัฒนำตนเอง องค์กร ชุมชน

 12.  กำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถม
ศึกษำอ่ำงทอง ด้ำนกำรเป็นผู้น�ำและสร้ำงผู้น�ำทำง วิชำกำรในหน่วยงำนของตนได้ ผู้บริหำร สร้ำง
วัฒนธรรมขององค์กร โดยกำรยกย่อง ชมเชย ผู้ที่ประสบควำมส�ำเร็จในกำรปฏิบัติงำน ท�ำงำน  เป็นทีม 
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ร่วมคิด ร่วมท�ำ ร่วมแก้ปัญหำ และส่งเสริมให้บุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถเป็นผู้น�ำ และเปิดโอกำส
ให้แสดงควำมเป็นผู้น�ำอย่ำงเต็มท่ี สร้ำงควำมรู้สึกประสบควำมส�ำเร็จให้แก่บุคลำกรทุกคน จนเกิดภำพ
ควำมเป็นผูน้�ำในทกุระดบั น�ำไปสูอ่งค์กรแห่งกำรเรยีนรูอ้ย่ำงแท้จรงิ พบว่ำ อยูใ่นระดบัมำก ซึง่สอดคล้อง
กบั ผูอ้�ำนวยกำรโรงเรยีนอนุบำลวัดอ่ำงทอง (สมัภำษณ์, 20 พฤศจกิำยน 2560 เวลำ 11.00 น.) ได้กล่ำวถึง 
วิธกีำรส่งเสรมิและสนับสนุนให้ผูร่้วมงำนเป็นผูน้�ำทำงวชิำกำรในหน่วยงำนของตน โดย กำรสร้ำงวฒันธรรม
กำรท�ำงำนเป็นทีม และก�ำหนดให้มีกำรรำยงำนกำรเผยแพร ่หลังจำกอบรม หรือประชุม ส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถเป็นผู้น�ำและยกย่องผู้ประสบควำมส�ำเร็จด้ำนวิชำกำร

 13. กำรปฏบิติังำนของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ
อ่ำงทอง ด้ำนกำรสร้ำงโอกำสในกำรพัฒนำได ้ทุกสถำนกำรณ ์ผู้บริหำร ติดตำมข่ำวสำร รู้เท่ำทันกำร
เปลีย่นแปลง สำมำรถวำงแผนแก้ปัญหำและปรับกิจกรรมให้สอดคล้องกบัสถำนกำรณ์ และด�ำเนนิกจิกรรม
ขององค์กรได้สอดคล้องกบักำรเปลีย่นแปลงในอนำคต ซึง่เป็นผลให้องค์กรมกีำรพฒันำอย่ำงยัง่ยนื พบว่ำ 
อยู่ในระดับมำก ซึ่งสอดคล้องกับ รักษำกำรผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนอนุบำลวัดนำงใน (ละเอียดอุปถัมภ์) 
(สัมภำษณ์,4 ธันวำคม 2560 เวลำ 11.00 น.)  ได้กล่ำวถึง วิธีกำรด�ำเนินกิจกรรมขององค์กรให้สอดคล้อง
กับกำรเปลีย่นแปลงของอนำคต โดยกำรศึกษำข้อมลูกำรเปล่ียนแปลง วำงแผนแก้ปัญหำ และปรบักิจกรรม
ให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์

ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะเพื่อน�าไปใช้

  ผลจำกกำรวิจัย เรื่องกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร
ศึกษำประถมศึกษำอ่ำงทอง ตำมควำมคิดเห็นของผู้บริหำรโดยรวมอยู่ในระดับมำก โดยด้ำนกำรมุ่งมั่น
พัฒนำผู้ร่วมงำนให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้เต็มศักยภำพ  และด้ำนกำรพัฒนำและใช้นวัตกรรมกำรบริหำร
จนเกดิผลงำนทีมี่คณุภำพสงูขึน้เป็นล�ำดับ เป็นด้ำนทีมี่กำรปฏบัิตงิำนตำมเกณฑ์มำตรฐำนต�ำ่สดุ เมือ่เปรียบ
เทียบกับด้ำนอื่น ๆ ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะดังนี้

  1.1 ผู้บริหำรควรมุ่งมั่นพัฒนำผู้ร่วมงำนให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้เต็มศักยภำพ โดยกำร
ศึกษำ จุดเด่น จุดด้อยของผู้ร่วมงำน และแก้ไขข้อบกพร่องของผู้ร่วมงำน ส่งเสริมให้ผู้ร่วมงำนประเมิน 
และพฒันำตนเองจนเป็นนสิยั โดยกำรกระตุ้นให้ผูร่้วมงำนก�ำหนดจดุพฒันำตนเอง เลอืกเป้ำหมำยทีท้่ำทำย 
และเลือกวิธีกำรพัฒนำตนเอง ผู้บริหำรจะต้องใช้เทคนิคกำรบริหำรและกำรนิเทศภำยในให้ผู้ร่วมงำน
ได้ลงมือปฏิบัติจริง และลงมือปฏิบัติจนช�ำนำญ ท�ำให้ศักยภำพของผู้ร่วมงำนเพิ่มพูน พัฒนำก้ำวหน้ำขึ้น 
น�ำไปสู่กำรเป็นบุคคลแห่งกำรเรียนรู้ สำมำรถปฏิบัติงำนได้เต็มศักยภำพ

  1.2 ผูบ้รหิำรควรพฒันำและใช้นวตักรรมกำรบรหิำรจนเกดิผลงำนทีม่คีณุภำพสงูขึน้เป็น
ล�ำดับ โดยกำรศึกษำหำควำมรู้ในกำรบริหำรแนวใหม ่ๆ เลือกสื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีกำรต่ำง ๆ ที่มี
คุณภำพผู้ร่วมงำนได้รับกำรพัฒนำด้วยนวัตกรรมกำรบริหำรงำนท่ีถูกต้อง ตอบสนองควำมต้องกำรของ
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ผู้ร่วมงำน องค์กร และปฏิบัติได้จริง ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ร่วมงำนคิดค้น ผลิตสื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธี
กำรใช้นวัตกรรมได้หลำกหลำย ตรงกับสภำพกำรณ ์เงื่อนไข ข้อจ�ำกัดของงำนและองค์กร จนน�ำไปสู่ผล
ได้จริง เพื่อให้องค์กรก้ำวหน้ำพัฒนำอย่ำงไม่หยุดยั้ง ผู้ร่วมงำนทุกคนได้ใช้ศักยภำพของตนอย่ำงเต็มที่มี
ควำมภำคภูมิใจในผลงำนร่วมกัน                                                                                                  
  1.3 ในกำรบริหำรงำนในสถำนศึกษำนัน้ควรบรหิำร “แบบทุกคนมส่ีวนร่วม”โดยพจิำรณำ
จดัท�ำภำรกจิให้ชัดเจน ครอบคลุมงำนทัง้หมดและมกีำรก�ำหนดกลุม่งำนท่ีมคีวำมสอดคล้องกัน จดัโครงสร้ำง
บริหำรที่เป็นนิติบุคคล มีสำยบังคับบัญชำ และกำรประสำนงำนกับบุคลำกร เพื่อให้เกิดควำมคล่องตัวใน
กำรปฏิบัติงำนและเป็นกำรกระจำยอ�ำนำจกำรบริหำรงำน

  1.4 ผู้บริหำรควรสร้ำงวัฒนธรรมขององค์กร สร้ำงกำรท�ำงำนเป็นทีม ร่วมคิด ร่วมท�ำ 
และร่วมแก้ปัญหำ เพื่อให้องค์กรประสบควำมส�ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ 

 2. ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

  1.1 ควรศึกษำปัจจัยที่มีอิทธิผลในกำรปฏิบัติงำนของผู้บริหำรสถำนศึกษำ

  1.2  ควรศึกษำแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน เพื่อส่งเสริมกำรกำรปฏิบัติงำนให้ดีขึ้น ต่อไป
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