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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต สาขา
การบริหารการศึกษาและสาขาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี เก่ียวกับการจัดการ
เรียนการสอนและเพื่อเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร
การศึกษาและสาขาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี
จ�านวน 331 คนเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี ่ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี

ผลการวิจัยปรากฏดังนี ้ 1) สภาพที่เป็นจริงตามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร
การศึกษาและสาขาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
ตามหลกัการจดัการเรยีนการสอนทีดี่อยูใ่นระดับมากเป็นส่วนใหญ่ 2) ความคาดหวงัของมหาบัณฑติ สาขา
การบริหารการศึกษาและสาขาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี เก่ียวกับการจัดการ
เรียนการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด 3) สภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย
กรุงเทพธนบุร ี เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็น
ส่วนใหญ ่
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ABSTRACT

The purposes of this research were to study and compare the actual and 
expectation to the educational instruction of the masters of educational administration 
and curriculum Instruction, Bangkokthonburi University. The sample were 331 masters 
of educational administration, Bangkokthonburi University. Collection of data was by 
questionnaire. Analyzing of data was by frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation, and t-test. The results of this research were 1) the opinion of the masters of 
educational administration and curriculum Instruction, Bangkokthonburi University about 
the actual of the educational instruction were at high level, 2) the expectation to the 
educational instruction of the masters of educational administration and curriculum 
Instruction, Bangkokthonburi University were at high level, 3) the most of the actual and 
expectation to the educational instruction of the masters of educational administration and 
curriculum Instruction, Bangkokthonburi University were at .05 level significantly different.
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บทน�า

การจัดการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบันพบว่าส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ไม่
ว่าจะเป็นด้านวิชาการด้านหลักสูตรด้านเนื้อหาสาระหรือด้านกระบวนการเรียนการสอนส�าหรับ
การเรยีนรูเ้ป็นการศกึษาแบบท่องจ�าความรูแ้ละเรยีนวชิาชพีแบบแข่งขนัเพือ่ตวัเองจะเหน็ได้ว่าหลงัจากที่
มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และฉบับปรับปรุงพ.ศ. 2545 ได้มีความ
พยายามที่จะปรับปรุงคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษามากยิ่งขึ้น

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และฉบับปรับปรุงพ.ศ. 2545 ได้ระบุสาระส�าคัญ
เกีย่วกับเป้าหมายและหลกัการของการจดัการศกึษาไว้ว่า “การจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทย
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายและสติปัญญาความรู้คุณธรรมและวัฒนธรรมในการด�ารงชีวิตสามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข” ตลอดจนแนวทางในการจัดการศึกษา (มาตรา 22) คือ  “การจัดการ
ศกึษาต้องยดึหลกัว่าผูเ้รยีนทกุคนมคีวามสามารถเรียนรูแ้ละพฒันาตนเองได้และถือว่าผูเ้รยีนมคีวามส�าคญั
ที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพมี
กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายตลอดจนจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจ” 

จากสาระส�าคัญดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าไม่ว่าจะเป็นการจดัการศกึษาระดบัใดจะต้องยดึผูเ้รยีนเป็น
ส�าคัญนอกจากนี้มาตรา 24 ยังได้ก�าหนดรายละเอียดของการจัดกระบวนการเรียนรู้ว่า “ให้สถานศึกษา
และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องด�าเนนิการจัดเนือ้หาสาระและกจิกรรมให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดั
ของผู้เรียนส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมสื่อการเรียนและอ�านวยความ
สะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู ้(กระทรวงศึกษาธิการ 2542 : 45)

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ด�าเนินการเปิดสอนในระดับปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการ
ศกึษา และสาขาวชิาหลกัสตูรและการสอนมาแล้วระยะหนึง่ เป็นทีป่ระจกัษ์ชดัว่ามบีคุลากรทกุสาขาอาชพี
ให้ความสนใจเข้าเรยีนในมหาวทิยาลยักรงุเทพธนบรุเีป็นจ�านวนมาก และมแีนวโน้มทีจ่ะมผีูใ้ห้ความสนใจ
เข้าเรียนในมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะมีข้อมูลชัดเจนว่าแต่ละบุคคลประสบความ
ส�าเร็จในการศึกษา และประสบความส�าเร็จในต�าแหน่งหน้าที่การงานเป็นอย่างดียิ่ง เท่าที่ผ่านมา ยังมิได้
มีการศึกษาสภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี

การวจิยัน้ีเพือ่การพฒันา เปลีย่นแปลง และปรับปรงุระบบการจดัการเรยีนการสอนระดบัปรญิญา
โท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีให้มี
คุณภาพ มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลดียิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสภาพที่เป็นจริงและความ
คาดหวงัของมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศึกษา และสาขาวชิาหลกัสตูรและการสอน มหาวิทยาลยั
กรุงเทพธนบุร ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
และสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
ธนบุร ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน

ระเบียบวิธีวิจัย

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

 1.1 ประชากร คือมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีจ�านวน 2,073 คน

 1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาหลักสูตร
และการสอน  มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีจ�านวน 331 คน

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเอง ม ี2 ตอน คือ

ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตัวของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี

ตอนที ่ 2 สภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีเกี่ยว
กับการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี

การสร้างเครื่องมือ

การสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้มีดังนี้

1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2. น�าความรู้ที่ได้จาก 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถาม

3. น�าแบบสอบถามจาก 2 เสนอผู้เชี่ยวชาญ เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา แล้วน�ามาหาค่า 
IOC ไม่น้อยกว่าค่า IOC = 0.85 ทุกข้อ

4. น�าแบบสอบถามจาก 3 มาปรับปรุงแก้ไขแล้วน�าไปทดลองใช้กับกลุ่มมหาบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ�านวน 30 คน

5. น�าแบบสอบถามจาก 4 มาปรบัปรงุแก้ไขแล้วน�าไปหาค่าความเชือ่มัน่ โดยใช้สตูร - Coefficient 
ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่า  =0.96

6. น�าแบบสอบถามที่ได้จากขั้นที ่5 มาปรับปรุงแก้ไข และน�าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้

1. น�าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีถึงมหาบัณฑิต ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง

2. ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลด�าเนินการ ดังนี้

1. วเิคราะห์สถานภาพส่วนตวัของมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยักรงุเทพธนบรุ ีโดยการหาค่าความถี ่
และค่าร้อยละ 

2. วเิคราะห์สภาพทีเ่ป็นจรงิและความคาดหวงัของมหาบณัฑติ มหาวทิยาลยักรงุเทพธนบรุ ีเกีย่ว
กับการจัดการเรียนการสอนโดยการหาค่าเฉลี่ย และการหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3. เปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยการทดสอบค่าที

ผลการวิจัย

1. สภาพที่เป็นจริงตามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขา
วิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนตามหลักการ
จัดการเรียนการสอนที่ด ีอยู่ในระดับมาก

2. ความคาดหวังของมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขาวิชาหลักสูตรและ
การสอน  มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีเป็นส่วนใหญ่

3. สภาพที่เป็นจริงและความคาดหวังของมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และสาขา
วิชาหลักสูตรและการสอน  มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ี เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นส่วนใหญ่

อภิปรายผล

1.จากผลการวิจัยพบว่าสภาพที่เป็นจริงตามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา และสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุร ีเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนตามหลักการจัดการเรียนการสอนที่ดีอยู่ในระดับมาก คือ ด้านหลักสูตร ด้านกิจกรรมการเรียนการ
สอน ด้านผู้สอน ด้านการวัดและประเมินผล แต่มีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนของ
มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบรุ ีตามหลกัการจัดการเรยีนการสอนทีด่ ีอยูใ่นระดบัน้อย คอื ด้านปัจจยัสนบัสนนุ
การเรียนการสอน และด้านสื่อโสตทัศนูปกรณ์ซึ่งสอดคล้องกับชาญณรงค ์ ค�าเพชร (2549) ที่ได้ศึกษา
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ความคดิเหน็ของนักเรยีนระดับประกาศนยีบตัรวชิาชพีท่ีมีต่อการเรยีนการสอนวชิาพลศกึษา จงัหวดัชลบุร ี
ปีการศึกษา 2548 และพบว่า ความคิดเห็นของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพที่มีต่อการเรียนการ
สอนวิชาพลศึกษาด้านหลักสูตร ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านบุคลิกลักษณะอาจารย์ผู้สอน 
และด้านการวัดและประเมินผลพลศึกษา โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านสิ่งอ�านวย
ความสะดวก สถานที่และอุปกรณ์มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับสมคิด สวน
ศร ี(2550 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีที่มี
ต่อการเรียนการสอนกลุ่มวิชาพลศึกษา และพบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบรีุ ทีม่ต่ีอการเรยีนการสอนกลุม่วชิาพลศกึษาอยูใ่นระดบัเหน็ด้วยมาก เมือ่พจิารณารายด้าน
พบว่า ความคดิเหน็ของนกัศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับรุทีีม่ต่ีอการจดัการเรียนการสอน
กลุ่มวิชาพลศึกษา ด้านอาจารย์ผู้สอนกลุ่มวิชาพลศึกษา ด้านความมุ่งหมายของพลศึกษา ด้านสนาม 
อุปกรณ ์ และสิ่งอ�านวยความสะดวก ด้านวิธีสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวัดผล
และประเมนิผล และด้านหลกัสตูร และเนือ้หาวชิาอยูใ่นระดบัเห็นด้วยมากทกุข้อ และสอดคล้องกบัจรญู
ศักดิ ์เบญมาตย ์(2551) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นของนิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีต่อการเรียน
การสอนวิชากิจกรรมพลศึกษา ปีการศึกษา 2550 และพบว่า นิสิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มี
ความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศึกษา ปีการศึกษา 2550 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับปิยวรรณ ศิริเดชขจร(2553) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
มหาวิทยาลัยรามค�าแหง ต่อการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชา RU603และพบว่านักศึกษาปริญญาโท 
มหาวิทยาลัยรามค�าแหง มีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชา RU603 บัณฑิตศึกษา 
โดยภาพรวม และรายด้านทุก ๆ ด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านเนื้อหาของกระบวนวิชา ด้านอาจารย์ผู้
สอน ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน ด้านนักศึกษาผู้เรียน ด้านการวัดผลและประเมินผล และ
ด้านปัจจัยเกื้อหนุน และสอดคล้องกับสุขุม อ้นขวัญเมือง (2553) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่
มต่ีอการจดัการเรยีนรูต้ามหลกัสตูรของสถาบนัการพลศกึษาในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ปีการศกึษา 
2552 และพบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรของสถาบันการพลศึกษาใน
เขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ปีการศกึษา 2552 โดยรวมมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคล้อง
กับธารินี พวงสุนทร (2554) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาธุรกิจทั่วไป ส�าหรับ
นักเรียนชั้นปีที ่ 1 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาวิชาพณิชยการ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
และพบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาธุรกิจทั่วไป คะแนนเฉลี่ยด้านหลักสูตร 
ด้านผูส้อน ด้านกจิกรรมการเรยีนการสอน ด้านสือ่การเรยีนการสอน และด้านการวดัและประเมนิผล อยู่
ในระดับมาก และสอดคล้องกับชุมพร บุญราช (2555) ท่ีได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ์และ
พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ ์โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล�าดับจากมากไปหาน้อย 
ดังนี ้ ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านเนื้อหาวิชา ด้านการจัดการเรียนการสอน และสอดคล้องกับ
สมรรถชัย คันทมาทน ์(2556) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนการสอนตามหลักสูตร
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ของสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคใต ้ปีการศึกษา 2555 และพบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นต่อการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรของสถาบันการพลศึกษา ในเขตภาคใต้ ปีการศึกษา 2555 โดยรวม ด้าน
หลักสูตร ด้านผู้สอน ด้านวิธีสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลมี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากแต่ขัดแย้งกับสมคิด สวนศร ี(2550) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีที่มีต่อการเรียนการสอนกลุ่มวิชาพลศึกษา และพบว่า ความคิด
เห็นของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีที่มีต่อการเรียนการสอนกลุ่มวิชาพลศึกษาอยู่
ในระดับเห็นด้วยมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรีที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนกลุ่มวิชาพลศึกษา ด้านสนาม อุปกรณ์ และสิ่งอ�านวย
ความสะดวก อยูใ่นระดบัเหน็ด้วยมากทกุข้อ และขดัแย้งกบัปิยวรรณ ศริเิดชขจร (2553) ทีไ่ด้ศกึษาความ
คิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาโท มหาวิทยาลัยรามค�าแหง ต่อการจัดการเรียนการสอนกระบวนวิชา 
RU603 และพบว่านักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยรามค�าแหง มีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการ
สอนกระบวนวชิา RU603 บณัฑติศกึษา ด้านปัจจยัเกือ้หนนุอยูใ่นระดบัมาก และขดัแย้งกบักบัธารนิี พวง
สุนทร (2554) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาธุรกิจทั่วไป ส�าหรับนักเรียนชั้นปีที่ 
1 หลักสูตรประกาศนยีบตัรวชิาชพี สาขาวิชาพณชิยการ วทิยาลยัอาชวีศกึษาสงิห์บรุี และพบว่า นกัเรยีน
มีความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาธุรกิจทั่วไป คะแนนเฉลี่ยด้านสื่อการเรียนการสอนอยู่ใน
ระดับมาก 

2. จากผลการวิจยัพบวา่ความคาดหวังของมหาบัณฑิต มหาวทิยาลยักรงุเทพธนบุร ีเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับมากที่สุดเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งสอดคล้องกับอารีรักษ์มีแจ้ง และคณะ (2553) 
ที่ได้ศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อการศึกษาในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขา
วิชาภาษาอังกฤษมหาวทิยาลยันเรศวร และพบว่าในภาพรวมนสิติมคีวามคาดหวงัต่อการศกึษาในหลกัสตูร
นี้อยู่ในระดับมาก

3. จากผลการวจิยัพบว่าสภาพทีเ่ป็นจรงิและความคาดหวงัของมหาบัณฑติ มหาวทิยาลยักรงุเทพ
ธนบุร ี เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นส่วนใหญ่
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่ามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
มหาวทิยาลยักรงุเทพธนบรุ ีคาดหวงัให้การจัดการเรยีนการสอนของมหาวทิยาลยักรงุเทพธนบรุี มคีณุภาพ
สูงสุด มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย
 1.1 ด้านหลักสูตร
  1.1.1 ควรให้นักศึกษามีสิทธิ์ในการเลือกกลุ่มเรียนหรือเลือกอาจารย์ผู้สอน
  1.1.2 ควรให้นักศึกษาลงทะเบียนได้อย่างอิสระ

 1.2 ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน
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  1.2.1 ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง

  1.2.2 ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการก�าหนดเกณฑ์และวิธีการวัดและ
ประเมินผล

  1.2.3 ควรบูรณาการการท�าภาคนิพนธ์กับเนื้อหาวิชาต่าง ๆ

  1.2.4 ควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการท�าภาคนิพนธ์

 1.3 ด้านผู้สอน

  1.3.1 ควรมีจิตวิทยาการสอนและการถ่ายทอดความรู้ที่ดีตรงตามวัตถุประสงค์

  1.3.2 ควรเอาใจใส่และให้ค�าปรึกษาแก่นักศึกษาทุกคน

  1.3.3 ควรสร้างบรรยากาศที่ดีในการเรียนการสอน

 1.4 ด้านปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน

  1.4.1 ควรมีอุปกรณ์การเรียนการสอนที่เหมาะสมกับการฝึกปฏิบัติ

  1.4.2 ควรมีโสตทัศนูปกรณ์ที่ทันสมัยส�าหรับการสอน ; วิดีทัศน์, Internet, Wifi

  1.4.3 ควรมีแหล่งเรียนรู้ เช่น Internet, Wifi  ห้องคอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอ

 1.5 ด้านสื่อโสตทัศนูปกรณ์

  1.5.1 ควรระบบสืบค้นข้อมูลและทรัพยากรสารสนเทศที่สะดวกและรวดเร็ว

  1.5.2 ระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตควรมีความเร็วสูงและเพียงพอต่อนักศึกษา

  1.5.3 ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ควรมีความพร้อมต่อการจัดการเรียนการสอน

 1.6 ด้านการวัดและประเมินผล

  1.6.1 ควรมีการวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์

  1.6.2 ควรมีการเก็บคะแนนจากการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น การ
เข้าชั้นเรียน การท�ารายงาน การเสนอผลงาน

  1.6.3 ควรมีการแจ้งเกณฑ์การประเมินผลการเรียนอย่างชัดเจนล่วงหน้า

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

 ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน ระดับปริญญาโทสาขาวิชาอื่นๆ ของ
มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี
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