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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบันของครูไทย ศึกษาคุณลักษณะ
ของครูไทยที่มีคุณภาพ และศึกษาการพัฒนาครูไทยเพื่อการปฏิรูปการศึกษา ท�าการเก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม  สอบถามครใูนโรงเรยีนประถมศึกษา โรงเรยีนมธัยมศกึษา โรงเรยีนสงเคราะห์ และโรงเรยีน
พิเศษทั่วประเทศไทยที่สังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ�านวน  
384 คน  โดยการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของ  Krejcie & Morgan และการสังเคราะห์เอกสาร 
น�าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก ่ความถี่และค่าร้อยละ

	 ผลการวจิยั พบว่า ครสู่วนใหญ่เป็นเพศหญงิและอยูใ่นภมูภิาคภาคใต้ จดุอ่อนของตวัครไูทย
ที่พบในปัจจุบันคือ ครูขาดประสบการณ์และความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน ปัญหา
การศึกษาที่พบส่วนใหญ ่คือ ขาดแคลนบุคลากร และครูที่จบตรงตามสาขา  การแก้ปัญหาการศึกษาใน
ท้องถิ่นท่ีควรแก้ปัญหา คือ กรณีที่ครูได้รับมอบหมายให้สอนในสาขาท่ีตนเองไม่ได้จบมา ครูต้องหมั่น
ศกึษาหาความรูเ้พิม่เติมและพฒันาตนเองให้มคีวามพร้อมอยูเ่สมอและครเูหน็ว่าควรมกีารปฏริปูการศกึษา 
เพราะการศึกษาจะได้มีความก้าวหน้าและพัฒนาสู่สากลและทันต่อเทคโนโลย ีส่วนลักษณะของครูไทยที่
มีคุณภาพ มีดังต่อไปนี ้1) มีจิตวิญญาณของความเป็นคร ู 2) มีความรู ้ความสามารถทักษะการจัดการ
เรียนรู้และการวัดประเมินผล 3) มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 4) อ�านวย
ความสะดวกในการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ และ 5) แสวงหาความรู้ในการพัฒนาตน พัฒนาผู้เรียนและ
พัฒนาการเรียนการสอนอย่างสม�่าเสมอ และในการพัฒนาครูไทย หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องในการพัฒนาครูไทยจะต้องด�าเนินการจัดการพัฒนา ดังต่อไปนี ้ 1) ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง เช่น การเข้าประชุม สัมมนา ศึกษาต่อ ดูงาน รับการนิเทศ เรียนรู้และปฏิบัติการสอนจน
เกิดเป็นความช�านาญ  2) สร้างเครอืข่ายในการพฒันาครทูัง้ในระดบัสถานศกึษาและนอกสถานศกึษาเพือ่
ให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน เช่น เครือข่ายเสมือนจริง (ออนไลน์) เครือข่ายครูเฉพาะ
สาขาวิชา เครือข่ายครูสอนด ีและเครือข่ายครูทั่วไป 3) พัฒนาครูโดยกระบวนการมีส่วนร่วมขององค์กร
ในระดับพื้นที่ทั้งภาครัฐ เอกชนและท้องถิ่น และ 4) จัดให้มีคูปองการพัฒนาครูประจ�าปีเพื่อจัดสรรให้ครู
แต่ละคนได้รับการพฒันาโดยพจิารณาจากผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีนเพือ่ปรบัปรงุการจดัเรยีนการ
สอนและน�าผลจากการพัฒนาตนเองไปใช้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลงานครู
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ABSTRACT

 This research aimed to examine Thai teachers’ present state of problems; to 
study characteristics of quality Thai teachers; and to investigate Thai teacher development 
for	 educational	 reform.	 The	data	were	 collected	 through	questionnaires,	which	were	
distributed across Thailand to 384	 teachers	 in	primary,	secondary,	welfare	and	special	
education	 schools	 under	 the	 auspices	 of	 the	Office	 of	 Basic	 Education	 Commission,	
Ministry of Education. Krejcie & Morgan’s table was used in sample size determination. 
The	document	synthesis	was	conducted,	while	the	acquired	data	were	analyzed	using	
the	descriptive	statistics,	namely,	frequency	and	percentage.	

	 According	to	research	results,	most	teachers	were	female	and	lived	 in	the	
southern	 region	 of	 Thailand.	 Currently,	 it	 was	 found	 that	 the	weakness	 of	 teachers	
involved	their	inexperience	and	inability	to	disseminate	knowledge	to	students.	Besides,	
the educational problem suffered by teachers was the lack of personnel and of teachers 
with	discipline-specific	qualifications.	Respecting	 the	possible	 solution	 for	educational	
problem	in	local	area,	teachers	should	always	broaden	their	knowledge	and	engage	in	
self-development	in	order	to	be	prepared	for	teaching	subjects,	which	were	not	their	
graduated major program. They also viewed that the educational reform should be made 
for	the	sake	of	educational	advancement,	development	towards	universality	and	response	
to	technologies.	Additionally,	the	characteristics	of	quality	teachers	included	1) teacher’s 
spirit,	2)	knowledge	and	skills	of	learning	management	and	assessment,	3) interpersonal 
relationships	skills	and	responsibilities,	4)	ability	to	efficiently	facilitate	learning,	and	5) 
frequent	acquisition	of	knowledge	for	self-,	learner	and	instructional	developments.	With	
regard	to	Thai	teacher	development,	public	agencies	or	organizations	involving	in	such	
issue	should	take	the	following	development	initiatives:	1) encouragement for continual 
teacher	development	e.g.	conference	attendance,	further	education,	field	study,	receipt	of	
supervision	and	acquisition	of	expertise	through	relevant	learning	and	teaching	practicum,	
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2) creation of teacher development networks in- and outside educational institutions for 
knowledge	exchange	among	teachers	such	as	virtual	(online)	networks,	discipline-specific	
teacher	 networks,	 networks	 of	 teachers	with	 good	 teaching	 techniques	 and	 general	
teacher	networks,	3)	teacher	development	with	the	participation	of	public,	private	and	
local	organizations,	and	4)	introduction	of	annual	teacher	development	coupons,	which	
were distributed on the basis of learners’ accomplishments to individual teachers for 
the	instructional	improvement	purpose.	Lastly,	self-development	outcomes	were	also	
incorporated as a part of teacher evaluation.

 Keywords:	self-development,	teacher	development,	educational	reform
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บทน�า

ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้จัดท�าวิสัยทัศน์การพัฒนา
ประเทศในปี พ.ศ. 2570 ไว้ว่า คนไทยภาคภมูใิจในความเป็นไทย มมีติรไมตรบีนวถิชีวีติแห่งความพอเพยีง 
ยึดมัน่ในวฒันธรรมประชาธปิไตย และหลกัธรรมาภบิาล การบรกิารสาธารณะขัน้พืน้ฐานทีท่ัว่ถงึ มคีณุภาพ 
สังคมมีความปลอดภัยและมั่นคง อยู่ในสภาวะแวดล้อมที่ด ีเกื้อกูลและเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน ระบบการ
ผลิตเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีความมั่นคงด้านอาหารและพลังงาน อยู่บนฐานทางเศรษฐกิจที่พึ่งตนเอง
และแข่งขันได้ในเวทีโลก สามารถอยู่ในประชาคมภูมิภาคและโลกได้อย่างมีศักดิ์ศรี (ส�านักงานคณะ
กรรมการการอุดมศึกษา, 2551, หน้า 19) โดยจะเหน็ได้ว่าแนวทางในการพฒันาคนในปัจจบุนัสูอ่นาคตนัน้ 
จะต้องพัฒนาให้คนไทยมีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย และน�าไปสู่การพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคม 
ที่มีความเข้มแข็ง มีความเป็นน�้าหนึ่งใจเดียวกัน สามารถด�ารงได้อย่างมีเหตุ มีผล ตลอดจนสามารถ    
ปรับเปลี่ยนวิถีได้อย่างเหมาะสม และเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบันและอนาคต อันจะน�า
ไปสู่การพัฒนาประเทศให้เกิดความสมดุล มั่นคง และยั่งยืนสืบไปโดยใช้การศึกษาไปพัฒนานั่นเอง

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ได้ให้ความหมายของการศึกษา คือ
กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึกอบรม 
การสืบสานทางวฒันธรรมการสร้างสรรค์จรรโลงความเจรญิก้าวหน้าทางวชิาการ การสร้างองค์ความรูอ้นัเกดิ
จากการจดัสภาพแวดล้อม สงัคม การเรยีนรูแ้ละปัจจยัเกือ้หนนุให้บคุคลเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง ตลอดชวีติ 
(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2545) จากข้อความดังกล่าวท�าให้เหน็ถึงความส�าคญัของการศกึษาในมติต่ิาง ๆ  ดงันี้

 มติด้ิานเศรษฐกิจและเทคโนโลยี การศกึษาเป็นเครือ่งมอืในการพฒันาคนเพือ่ตอบสนองต่อ
ระบบเศรษฐกิจและเทคโนโลยีของประเทศ อาท ิการพัฒนาคนให้มีนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม ่ๆ  เช่น  
การพฒันาหุน่ยนต์เพือ่ใช้ในงานอตุสาหกรรม การใช้หุน่ยนต์ช่วยเหลอืผูป่้วยในบรเิวณทีย่ากต่อการเข้าถงึ  
หรือการแข่งขันด้านทักษะฝีมือแรงงานในการประกอบอาชีพ การสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการต่อยอด
ผลิตภัณฑ์ เพื่อแข่งขันในตลาดโลก ล้วนแล้วแต่เกิดจากการศึกษาท่ีจะช่วยเพิ่มมูลค่าการผลิตท่ีเอื้อต่อ
ระบบเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ ท�าให้ประชาชนอยูด่กีนิด ีระบบเศรษฐกจิมวลรวมของประเทศสงูขึน้ 
ส่งผลให้รายได้ของประเทศสูงขึ้นตามมาด้วย

 มติด้ิานสังคม การทีป่ระชาชนในสงัคมได้รบัการศกึษาท่ีสงูขึน้ ท�าให้เกดิเป็นสงัคมทีม่คีณุภาพ  
กล่าวคือ เป็นสังคมที่มีเสถียรภาพ  มีการพัฒนาทางเศรษฐกิจเข้มแข็งและแข่งขันได ้สังคมคุณภาพต้อง
เป็นสังคมซ่ึงส่งเสริม ธรรมรฐั และ สงัคมประชาธรรม ซึง่ทุกคนสามารถเข้าถึงบรกิารพืน้ฐานทางเศรษฐกจิ
และสงัคมอย่างทัว่ถึงและเป็นธรรม มรีะบบการเมอืงการปกครองทีเ่ปิดกว้างโปร่งใสและอ�านวยให้เกดิการ
มส่ีวนร่วมของประชาชนในการก�าหนดและตดัสนิใจในกจิกรรมทางการเมอืงและกจิกรรมสาธารณะอืน่ ๆ  
ท่ีเก่ียวข้องกับตนเองและชุมชนท้องถิ่นอย่างกว้างขวาง ซึ่งสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของแผนการศึกษา
แห่งชาติที่มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม  
มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด�ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ตลอดจนพัฒนา
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สังคมไทยให้เป็นสังคมที่มีความเข้มแข็ง มีการพัฒนาที่ยั่งยืนและมีดุลยภาพใน 3 ด้าน คือ เป็นสังคม
คุณภาพ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ และสังคมสมานฉันท์และเอื้ออาทรต่อกัน (ส�านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หน้า 9)

ส�านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2556)  ได้ท�าการวเิคราะห์และสงัเคราะห์ประเดน็ท่ีเกีย่วข้อง
กับสถานภาพการพัฒนาครู และปัจจัยที่เกี่ยวข้องการพัฒนาคร ู พบข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา
ครูเพื่อคุณภาพผู้เรียน ดังนี ้ 1) ปรับปรุงระบบบริหารจัดการของหน่วยงาน และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง   
2) สร้างกลไกและเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน โดยทุกหน่วยงานร่วมกันทบทวนการจดัท�าแผน
พฒันาครใูนภาพรวมให้มเีอกภาพและบรูณาการอย่างแท้จริง ผลกัดนัให้มกีารจดัตัง้คลงัสมองของครแูห่งชาต ิ
เป็นศูนย์รวมประสบการณ์และผลงานของครูด ีครูเก่ง ครูเชี่ยวชาญ ครูภูมิปัญญา เร่งสร้างกลไกส่งเสริม
สนบัสนนุให้พ่อ แม่ ผูป้กครอง ชมุชน และสงัคมให้เห็นความส�าคัญในการพัฒนาคณุภาพผูเ้รยีนและเข้ามา
มส่ีวนร่วมกนัสร้างเครอืข่ายแหล่งการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย 3) จดักจิกรรมและวิธกีารพฒันาครู ปรบัแนวคดิ
การพัฒนาครูใหม่ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาที่ส่งผลต่อผู้เรียน การพัฒนาครูทุกหลักสูตรต้องมีการหาความ
ต้องการจ�าเป็นการพัฒนาครูอย่างจริงจัง แนวทางการพัฒนาคร ูต้องยึดภาระงาน มาตรฐาน และจรรยา
บรรณวิชาชีพ รูปแบบการพัฒนาครูควรใช้วิธีการที่หลากหลาย ไม่ส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน     
ผูบ้ริหารสถานศกึษาต้องเป็นตัวอย่างในการเป็นผู้น�าทางวชิาการ สนบัสนนุให้ครูในโรงเรยีนสร้างเครอืข่าย
เพื่อการพัฒนาในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 4) กิจกรรมส่งเสริมเพื่อการพัฒนาครู จัดตั้งสถานีโทรทัศน์
ส�าหรับครู เพื่อเป็นช่องทางในการเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่ครูสามารถเข้าถึง
ได้อย่างทั่วถึง ส่งเสริมให้ครูมีโอกาสได้รับการพัฒนาในรูปแบบต่างๆ อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม โดยเชื่อม
โยงกับการเลื่อนวิทยฐานะ การต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ จัดให้มีห้องสมุดเพื่อเป็นแหล่งเก็บเอกสาร 
ต�าราเพือ่ให้ครไูด้ศึกษาหาความรู้ จัดท�าเวบ็ไซต์ด้านการเรยีนการสอนเพือ่ให้ข้อมลูการจดัการเรยีนการสอน
ส�าหรับครู  

ผู้วิจัยในฐานะเป็นอาจารย์ประจ�าหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  
วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปัญหาดังกล่าวว่า แท้ที่จริงแล้ว สภาพปัญหา
ที่ครูผู้สอนได้ประสบนั้นมีลักษณะเป็นอย่างไร และแนวทางแก้ไขจะท�าอย่างไร เพื่อรองรับกับการปฏิรูป
การศึกษาและการศึกษาในศตวรรษที่ 21 นี้ โดยงานวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาปัญหาของครูผู้สอน
ครอบคลุมครูผู้สอนทั่วประเทศ ท�าให้ได้ทราบบริบทสถานที่และสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างแท้จริง

วัตถุประสงค์ในการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบันของครูไทย

 2. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของครูไทยที่มีคุณภาพ

 3. เพื่อศึกษาการพัฒนาครูไทยเพื่อการปฏิรูปการศึกษา
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นิยามศัพท์เฉพาะ

สภาพปัญหาการศึกษา หมายถึง สภาพปัญหาทางด้านการศึกษาในปัจจุบันที่เกิดขึ้น โดยผู้ที่ได้
รับผลกระทบจากสภาพปัญหา คือ ครูผู้สอนทั้งประเทศ ท้ังเรื่องเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอน  
สภาพแวดล้อม งบประมาณ นโยบายและการวางแผน และภาระงานต่าง ๆ

คุณลักษณะของครูไทยที่มีคุณภาพ หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์หรือสภาพที่ต้องการให้
ครูไทยเป็นทางด้านการศึกษาในยุคปัจจุบัน

การพัฒนาครูไทย หมายถึง กระบวนการพัฒนาครูให้มีทักษะ ความรู ้ และการปฏิบัติในการ
ถ่ายทอดให้กับนักเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในยุคปัจจุบัน

การพัฒนาการศกึษา หมายถึง กระบวนการการด�าเนนิการในการท�าให้การศกึษามปีระสทิธภิาพ
และประสิทธิผลเป็นรูปธรรม โดยผ่านยุทธ์ศาสตร ์นโยบายและการวางแผน

การปฏิรูปการศึกษา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาหรือกระบวนการศึกษาให้มี
คณุภาพ เป็นรปูธรรมเข้าถงึครผููส้อนและนกัเรยีน ตลอดจนเป็นการเปลีย่นแปลงทีเ่ป็นพืน้ฐานการจัดการ
ศึกษาให้มีความยั่งยืน

ภาคพื้น หมายถึง พื้นที่ในประเทศไทย แบ่งออกเป็น 4 ภูมิภาค ได้แก ่ภาคกลาง ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้

คร ูหมายถึง ข้าราชการครูและครูอัตราจ้างที่สอนในโรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา  
โรงเรียนสงเคราะห์ และโรงเรียนพิเศษทั่วประเทศไทยที่สังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

1. ท�าให้ทราบสภาพปัญหาปัจจุบันของครูไทย

2. ท�าให้ทราบคุณลักษณะของครูไทยที่มีคุณภาพ

3. ท�าให้ทราบวิธีการพัฒนาครูไทยเพื่อการปฏิรูปการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2556) ได้น�าเสนอบทวิเคราะห์สถานภาพการพัฒนาคร ู    
ทั้งระบบและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาครูเพื่อคุณภาพผู้เรียน ผลการวิเคราะห์สรุป 7 ประเด็น คือ 

 1) ระบบการพัฒนาครูในภาพรวมของประเทศยังไม่มีหน่วยงานหรือเจ้าภาพหลักที่จะท�า
หน้าที่ดูแล ก�ากับติดตาม วางระบบและวางแผนการพัฒนาในภาพรวม การพัฒนาครูมีหลายหน่วยงาน
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จัดอบรม ขาดระบบฐานข้อมูลของครูขาดการวางแผนร่วมกัน ท�าให้การพัฒนาไม่มีประสิทธิภาพในการ
ด�าเนินงาน เกิดความซ�้าซ้อน ไม่เกิดความคุ้มค่า 

 2) กลไกการขบัเคลือ่นเพือ่พฒันาครู ยงัขาดกลไกในการรวมพลงัขบัเคลือ่นเพือ่พฒันาวชิาชพี
ครูให้เป็นวิชาชีพชั้นสูง ไม่มีระบบการบริหารจัดการนิเทศ ติดตามผลที่จะช่วยในการพัฒนาคร ู ระบบ 
การนิเทศช่วยในการพัฒนาคร ูระบบการนิเทศช่วยเหลือครูยังมีความอ่อนแอ 

 3) หลักสูตรการพัฒนาครูไม่สอดคล้องกับความต้องการจ�าเป็นของคร ูยังขาดการวิเคราะห์
สภาพปัญหาความต้องการจ�าเป็นในการพฒันาครู ท�าให้กระบวนการพฒันาไม่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของคร ูหลักสูตรการพัฒนาครูยังไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงของห้องเรียน ฝ่ายจัดอบรมและพัฒนาครู
มกัจะก�าหนดหลักสตูรตามความจ�าเป็นของตนเอง ขาดการค้นหาความจ�าเป็นในการพัฒนาของครูท่ีแท้จรงิ  

 4) วิธีการและสาระการพัฒนาคร ูยังใช้รูปแบบเดิมๆ ไม่มีนวัตกรรมใหม ่ซึ่งไม่ตรงกับความ
ต้องการของครู การพัฒนาครูมีระยะเวลาน้อยไม่เหมาะกับเนื้อหา ส่วนใหญ่การบรรยายฝึกอบรมและ
พฒันาในห้องประชมุ ขาดการเชือ่มโยงกบักจิกรรมการเรยีนการสอนในห้องเรยีน เน้นในหลกัการ/ทฤษฎี
มากกว่าการได้ลงมือปฏิบัติ จึงท�าให้ครูไม่สามารถประยุกต์ใช้ความรู้จากการอบรมพัฒนาได ้ สาระจาก
การพัฒนาเน้นให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและเทคนิคการสอนมากกว่าด้านอื่นๆ เป็นการฝึก
อบรมระยะสั้น ผลการพัฒนาไม่สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของครูได ้

 5) สถานที่จัดอบรมพัฒนาครู ส่วนใหญ่เน้นการอบรมตามห้องประชุมในโรงแรม หรือใน
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งดึงครูออกจากห้องเรียนส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะจะมี
ปัญหามากในโรงเรียนที่มีครูไม่ครบชั้น 

 6) ระบบการตดิตามผลการพฒันาครูของแต่ละหน่วยงานขาดระบบการตดิตามผลอย่างต่อเนือ่ง 
สิ่งที่ปรากฏคือครูที่เข้ารับการอบรมท�ารายงานส่งผู้บริหารเพื่อรับทราบเท่านั้น การติดตามผลหลังการ
อบรมเพื่อน�าไปใช้ในห้องเรียนหรือขยายผลไม่ได้มีการด�าเนินการอย่างเป็นรูปธรรม และ 

 7) แรงจูงใจในการพฒันาตนเองของคร ูพบว่า ครยูงัขาดแรงจงูใจในการศกึษาค้นคว้าหาความ
รู้ด้วยตนเองเพ่ือพฒันาตนเองท้ังด้านความรูแ้ละทักษะด้านการจัดการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาคุณภาพผูเ้รยีน

วิธีการศึกษา

ขอบเขตการศึกษา

การวจิยัในครัง้นีมุ้ง่ศกึษาสภาพปัญหาปัจจบุนัของครไูทย การสงัเคราะห์คณุลกัษณะของครไูทย
ที่มีคุณภาพ และการสังเคราะห์การพัฒนาครูไทยเพื่อการปฏิรูปการศึกษา

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย

	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิยครัง้นี ้คือ ครใูนโรงเรยีนประถมศกึษา โรงเรยีนมธัยมศกึษา โรงเรยีน
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สงเคราะห์ และโรงเรียนพิเศษทั่วประเทศไทยที่สังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
กระทรวงศึกษาธิการ จ�านวน  472,731 คน (ที่มา: กลุ่มสารสนเทศ ส�านักนโยบายและแผนการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) โดยแบ่งออกเป็น
ภูมิภาค 4 ภูมิภาค ได้แก ่ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต้

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษา โรงเรียน
สงเคราะห์ และโรงเรียนพิเศษ ทั่วประเทศไทยที่สังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
กระทรวงศกึษาธิการ จ�านวน  384 คน โดยการหาขนาดกลุม่ตวัอย่างจากตารางของ Krejcie & Morgan 
(1970, p.608) หลังจากนั้นผู้วิจัยใช้การสุ่มด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  (Simple  Random Sampling)  
ให้ครอบคลุมภูมิภาค 4 ภูมิภาค ได้แก ่ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคเหนือ และภาคใต้

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ในการศกึษาสภาพปัญหาปัจจบุนัของครไูทย ผูว้จิยัใช้เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั คอื แบบสอบถาม  
(Questionnaire) แบ่งเป็น 2 ตอนดังต่อไปนี้

	 ตอนที ่1 เป็นข้อมูลเพศและภูมิภาคของครู

	 ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลสภาพปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาในเรื่องการปฏิรูปการศึกษา  
ซึ่งผู้วิจัยได้ให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบข้อค�าถามเป็นแบบค�าถามปลายเปิด โดยผู้วิจัยตั้งประเด็นค�าถาม
แล้วให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงค�าตอบ ในประเด็นต่อไปนี้

  1) จุดอ่อนของตัวครูไทยในปัจจุบัน

  2) ปัญหาการศึกษาที่ครูได้ประสบ

  3) การแก้ปัญหาการศึกษาในท้องถิ่น

  4) การปฏิรูปการศึกษา

ในการศึกษาคุณลักษณะของครูไทยที่มีคุณภาพ และศึกษาการพัฒนาครูไทยเพื่อการปฏิรูปการ
ศึกษา ผู้วิจัยใช้วิธีการสังเคราะห ์

การเก็บรวบรวมข้อมูล

 1. ข้อมูลจากการแบบสอบถาม ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเองโดยการส่งทางไปรษณีย์ และ
วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม

 2. สงัเคราะห์คุณลกัษณะของครไูทยทีม่คีณุภาพ และการพฒันาครไูทยเพือ่การปฏริปูการศกึษา

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย

การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ ผูว้จิยัน�าข้อมูลทีไ่ด้วเิคราะห์โดยใช้สถติเิชงิพรรณนาประกอบด้วย 
ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และสรุปผลการศึกษาน�าเสนอในรูปของตาราง
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ประกอบค�าบรรยาย

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ครูผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและอยู่ภาคใต ้

ผลการวเิคราะห์ข้อมลูสภาพปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหาในเรือ่งการปฏริปูการศกึษา

สรุปเป็นประเด็นที่ส�าคัญได้ดังต่อไปนี้

	 จุดอ่อนของตัวครูไทยที่ประสบในปัจจุบันส่วนใหญ่ คือ การขาดประสบการณ์และ     
ความสามารถในด้านการถ่ายทอดความรู้ให้กบันักเรยีน จ�านวน 227 คน คดิเป็นร้อยละ 59.11 รองลงมา 
คอื ขาดการอบรม การพัฒนาสือ่การสอน และการใช้เทคโนโลยท่ีีทันสมัย จ�านวน 191 คน คดิเป็นร้อยละ 
49.73 และ การสร้างบรรยากาศ การควบคุม และการดูแลนักเรียนในชั้นเรียน จ�านวน 149 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.80  ส่วนเรื่องที่ครูเห็นว่ามีปัญหาน้อยที่สุด คือ การเป็นที่ปรึกษายังไม่ดีเท่าที่ควร จ�านวน  
14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.64

	 ปัญหาการศึกษาที่ครูได้ประสบส่วนใหญ ่คือ ขาดแคลนบุคลากร และครูที่จบตรงตามเอก  
จ�านวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 64.32 รองลงมา คือ สภาพครอบครัวของนักเรียน จ�านวน 182 คน  
คิดเป็นร้อยละ 47.39  และขาดแคลนสื่อการสอน นวัตกรรม และการใช้เทคโนโลยี จ�านวน 143 คน 
คิดเป็นร้อยละ 37.23 ส่วนเรื่องที่ครูเห็นว่าปัญหาการศึกษาที่ครูได้ประสบน้อยที่สุด คือ นักเรียนนอนดึก 
และท�างานหนัก จ�านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.41

	 การแก้ปัญหาการศึกษาในท้องถ่ินควรแก้ปัญหาส่วนใหญ่ คือ กรณีท่ีครูจบไม่ตรงสาขา 
ต้องหมั่นศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมและพัฒนาตนเอง จ�านวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 51.04 รองลงมา คือ  
ท�าโครงการครูสหกิจ ส�ารวจและคัดเลือกบุคลากรในสาขาที่ขาดแคลน จ�านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.92  และประชาสมัพนัธ์งานของโรงเรยีน จดัอบรมเพือ่ให้ผูป้กครองและชมุชนเข้ามามส่ีวนร่วม จ�านวน 
147 คน คิดเป็นร้อยละ 38.28  ส่วนเรื่องที่ครูเห็นว่าแก้ปัญหาน้อยที่สุด คือ ยกเลิก O-NET และทดสอบ
ความรู้นักเรียนก่อนเข้าเรียน จ�านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 30

	 การปฏิรูปการศึกษาที่ครูเห็นด้วยเป็นส่วนใหญ ่ คือ เพราะการศึกษาจะได้มีความก้าวหน้า
และพฒันาสูส่ากลและทนัต่อเทคโนโลย ีจ�านวน 221 คน คดิเป็นร้อยละ 57.55  รองลงมา คอื เพราะการ
ปฏริปูสามารถบูรณาการการเรยีนการสอนได้อย่างอสิระและสามารถยดึผู้เรยีนเป็นหลกัได้ จ�านวน 205 คน 
คดิเป็นร้อยละ 53.39 และเพราะปัญหาประสทิธภิาพของระบบและกระบวนการบรหิารการศกึษา จ�านวน 
184 คน คิดเป็นร้อยละ 47.92  ส่วนเรื่องที่ครูเห็นด้วยกับการปฏิรูปการศึกษาน้อยที่สุด  คือ เพราะการ
ศึกษาไทยมีปัญหาตั้งแต่ห้องเรียน จ�านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 14.32

ผลการสังเคราะห์ลักษณะของครูไทยที่มีคุณภาพและการพัฒนาครูไทยสรุปดังต่อไปนี้

ลักษณะของครูไทยที่มีคุณภาพ มีดังต่อไปนี้ 1) มีจิตวิญญาณของความเป็นครู 2) มีความรู ้
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วารสาร “ศึกษาศาสตร ์มมร” คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 � กรกฎาคม -ธันวาคม 2562

ความสามารถ ทกัษะการจดัการเรยีนรู้และการวดัประเมนิผล 3) มทีกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและ
ความรับผิดชอบ 4) อ�านวยความสะดวกในการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ และ 5) แสวงหาความรู้ในการ
พัฒนาตน พัฒนาผู้เรียนและพัฒนาการเรียนการสอนอย่างสม�่าเสมอ

การพฒันาครไูทยจะต้องจดัการพฒันา ดงัต่อไปนี ้1) ส่งเสรมิให้ครพัูฒนาตนเองอย่างต่อเนือ่ง เช่น 
การเข้าประชุม สมัมนา ศึกษาต่อ ดูงาน รับการนิเทศ เรยีนรูแ้ละปฏบัิตกิารสอนจนเกิดเป็นความช�านาญ   
2) สร้างเครือข่ายในการพัฒนาครูทั้งในระดับสถานศึกษาและนอกสถานศึกษาเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน เช่น เครือข่ายเสมือนจริง (ออนไลน์) เครือข่ายครูเฉพาะสาขาวิชา เครือข่าย
ครสูอนด ีและเครอืข่ายครูทัว่ไป 3) พัฒนาครโูดยกระบวนการมีส่วนร่วมขององค์กรในระดบัพืน้ท่ีท้ังภาครฐั 
เอกชนและท้องถิน่ และ 4) จดัให้มคูีปองการพฒันาครปูระจ�าปีเพือ่จดัสรรให้ครแูต่ละคนได้รบัการพฒันา
โดยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนเพื่อปรับปรุงการจัดเรียนการสอนและน�าผลจากการ
พัฒนาตนเองไปใช้เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลงานครู

อภิปรายผล

ผลการวจิยัเร่ือง การพัฒนาครไูทยเพือ่การปฏริปูการศกึษา มปีระเดน็ส�าคญัท่ีน�ามาอภิปรายดงัน้ี 

จากผลการวิเคราะห์ในเรื่องจุดอ่อนของตัวครูไทยที่ประสบในปัจจุบันส่วนใหญ ่ คือ การขาด
ประสบการณ์และความสามารถในด้านการถ่ายทอดความรูใ้ห้กบันกัเรยีน นัน่แสดงให้เห็นว่า ในปัจจบุนันี้
คนทีม่าเป็นครจูะเป็นคนเก่ง เพราะกระบวนการสอบเข้าบรรจมุาเป็นครมีูการแข่งขันสงูมาก จากข้อมลูผูท่ี้
สมคัรมาเป็นครูจะมจี�านวนมากท�าให้ได้คนเก่งมาเป็นคร ู แต่เม่ือมาเป็นครแูล้วยงัต้องหาประสบการณ์และ
ความสามารถในด้านการถ่ายทอดความรู้ให้กบันักเรยีนเพ่ิมเตมิอยู่เสมอ เพราะปัจจบัุนนกัเรยีนท่ีครสูอนอยู่
ในยคุดจิติอลและเทคโนโลย ีครจูะต้องมคีวามรูแ้ละเทคนคิในการสอนได้อย่างเท่าทันเหตกุารณ์ยคุสมัย เพราะ
ฉะนัน้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง เช่น สถาบนัคุรุพัฒนา ส�านกังานเขตพ้ืนท่ี และศกึษาธกิารจงัหวดัจะต้องร่วม
มอืกนัจดัโปรแกรมการพัฒนาคร ูการใช้สือ่ต่าง ๆ ตลอดจนเทคนคิการถ่ายทอดความรูรู้ปแบบท่ีทันสมยัให้
กบัครู ซึง่สอดคล้องกบังานวจัิยของ หริสา ยงวรรณกร และคณะ (2556) ได้ศกึษาเรือ่ง การปฏริปูการเรยีน
รูข้องครใูนยคุโลกาภวิตัน์ พบว่า ครูผูส้อนจะต้องเปล่ียนแปลงจากบทบาทเดมิเป็นบทบาทใหม่ โดยมุง่เน้น
ผูเ้รยีนเป็นส�าคญั ครูสามารถวางแผนและจัดหลกัสตูรจัดการเรยีนการสอนให้มคีณุภาพ ปฏริปูสือ่เทคโนโลยี
ให้ทนัสมยั พฒันาการวจัิยในชัน้เรียนตลอดจนปฏริปูการวดัและประเมินผลได้อย่างเหมาะสม โดยในการ
ปฏริปูการเรยีนรูข้องคร ูควรปฏริปูใน 5 ด้าน คอื ด้านหลกัสตูร ด้านการจดัการเรยีนการสอน ด้านเทคโนโลยี
ทางการศกึษา ด้านการวจัิย และด้านการวดัและการประเมนิผลการเรยีนรู ้ และสอดคล้องกบังานวจิยัของ 
จฬุากรณ์ มาเสถียรวงศ์ (2560) ทีจั่ดท�าโครงการจับกระแสความเคลือ่นไหวและนวตักรรมในการจัดการ
ศกึษาและพฒันาเด็กและเยาวชน (INTREND) ได้เสนอแนะแนวทางพฒันาครวู่า 1) สร้างระบบครผููเ้ช่ียวชาญ
เป็นผู้ชีแ้นะ (Coach)  2) การผสมผสานกระบวนการวัดผลเข้ากับกระบวนการสอนอย่างแนบแน่นปรับให้
ยดืหยุน่หลากหลายใช้ได้ในหลายสถานการณ์ 3) การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาเป็นกลไกส�าคัญในการ
พฒันาครูเพ่ือการฝึกอบรมหรอืพฒันาครทูางไกลผ่านรูปแบบ Web-Based Training ต่างๆ และเพือ่ “จัดการ
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ความรู”้ ระหว่างครดู้วยกนั 

ผลการวเิคราะห์ในเรือ่ง ปัญหาการศึกษาท่ีครไูด้ประสบส่วนใหญ่ คอื ขาดแคลนบุคลากร และครู
ทีจ่บตรงตามเอก ปัญหาน้ีได้รบัทราบข้อมลูมาทกุยคุทุกสมยั แต่ยงัไม่สามารถหาแนวทางในการแก้ไขได้ ซึง่
หน่วยงานทีม่าแก้ไข อาท ิส�านักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร  สถาบันท่ี
ผลติคร ูเช่น มหาวิทยาลยัต่าง ๆ จะต้องตระหนักและให้ความส�าคญัในการผลติบัณฑติครท่ีูตรงตามความ
ต้องการของโรงเรยีน ต้องมกีารส�ารวจว่าในอนาคต มคีรใูนสาขาวชิาใดทีเ่กษยีณอายรุาชการ  และการ
ก�าหนดอตัราก�าลงัครจูะต้องสอดคล้องกบัจ�านวนสาขาทีข่าดแคลนด้วย หรอืหาแนวทางในการแก้ไขคอื ผลติ
บัณฑิตครูที่มีความเป็นสหวิทยาการ ที่สร้างให้ครูมีความรู้ที่หลากหลายที่สามารถถ่ายทอดความรู้ให้กับ
นกัเรยีนได้ หรอืให้บณัฑติในสาขาอืน่ท่ีไม่ใช่สาขาด้านการศกึษา เข้ามาเป็นครู ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจิยัของ 
ศภุณฏัฐ์ ศศวุิฒวิฒัน์ (2558) ทีไ่ด้ศึกษาเรือ่ง การปฏริปูระบบบุคลากรคร:ู ข้อเสนอการปฏิรปูคณุภาพครู
และการสอน ในช่วงการเกษียณอายรุาชการของคร ู 10 ปีข้างหน้า พบว่า ในปี พ.ศ. 2556-2567 ครใูน
โรงเรยีนสงักัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน) 
จ�านวนไม่น้อยกว่า 1.9 แสนคน หรือคร่ึงหน่ึงของครท้ัูงหมดจะเกษยีณอายุราชการ ดงันัน้โรงเรยีนจะต้อง
คดัเลือกครใูหม่ประมาณ 1.56 แสนคนเพือ่ให้เพียงพอกับจ�านวนนกัเรยีนในอนาคต ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 47 
ของจ�านวนครท้ัูงหมดในปี พ.ศ. 2568 จึงได้เสนอการปฏริปูคุณภาพครแูละการสอน ไว้ดงันี ้1) ปรบัปรงุ
ระบบการคดัเลอืกเพ่ือเลอืกสรรครูเก่งตรงกบัความต้องการของโรงเรยีน ซึง่ปัจจบุนัส�านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน มโีอกาสสงูทีจ่ะได้คนเก่งมาเป็นครจูากการสอบคดัเลอืก โดยควรต้องมกีารเพิม่มาตรฐาน
คณุภาพในการคดัเลอืกโดยท�าคลงัข้อสอบทีม่คุีณภาพและจดัการทดสอบมาตรฐานชาต ิเมือ่สอบผ่านเกณฑ์
คะแนนกลางและขึน้บญัชรีะดบัประเทศ ผูส้อบผ่านจะสมคัรเป็นครกูบัโรงเรยีนโดยตรง โดยโรงเรยีนจะ
พจิารณาผลการสอบและอาจท�าการทดสอบอืน่เพิม่เตมิ เช่น การสมัภาษณ์ หรอืการสอบสอน นอกจากนี้
อาจให้คนเก่งทีจ่บสาขาอืน่ เข้าสอบคดัเลอืกครใูนสาขาและพืน้ท่ีขาดแคลนได้ โดยผูส้อบผ่านต้องเข้ารบัการเต
รยีมความพร้อมด้านการจัดการเรยีนการสอนเพิม่เตมิก่อนสอนจรงิ และควรประกาศผลการสอบเฉลีย่ของ
คณะศึกษาศาสตร์แต่ละแห่งเพือ่เป็นข้อมลูส�าหรบัการเลอืกศกึษาต่อของนกัเรยีนและการปรับปรงุการเรยีน
การสอนของคณะศึกษาศาสตร์ 2) จัดสรรครูให้เพยีงพอกับความต้องการของนกัเรยีนในโรงเรยีนแต่ละแห่ง
เพือ่เป็นการเพิม่จ�านวนครใูห้เพียงพอกบัความต้องการของโรงเรยีน นอกจากการเพิม่จ�านวนครใูห้เพยีงพอ
กบัความต้องการโดยรวม และสอดคล้องกบังานวจิยัของส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2559 ข) ได้
ศกึษาสภาวะการศึกษาไทย พบว่า แนวทางปฏริปูครูอาจารย์ท่ีส�าคญันัน้อยูท่ี่การยบุคณะสาขาวิชาด้านการ
ผลติครทูีม่ ี103 แห่ง ให้เหลอืน้อยลง คัดเลือกเฉพาะคณะสาขาวิชาท่ีมคีณุภาพสงูมาควบรวมกัน คดัอาจาร
ย์เก่งๆ มาท�างานร่วมกัน เป็นสถาบนัฝึกหัดครู 5 แห่ง ท่ีเน้นคณุภาพและเน้นการเรยีนรูค้วามรูแ้ละทักษะ
ส�าหรับโลกศตวรรษที ่ 21 คัดเลอืกนักศึกษาทีเ่รียนเก่ง และตัง้ใจเป็นครูมาเรยีน มทุีนการศกึษาให้และมี
ต�าแหน่งงานให้เมือ่เรยีนจบโดยปรบัอัตราเงินเดือนครูข้ันต้นให้สูงข้ึน ปฏริปูระบบบริหารครแูละโรงเรยีนให้
เป็นอิสระ เป็นประชาธปิไตยและมคีวามรบัผดิชอบสงูข้ึนเปลีย่นแปลงตามความรูค้วามสามารถ และความ
ตัง้ใจในการท�างานอย่างเป็นธรรม วธิคัีดเลอืก การฝึกอบรม การให้ผลตอบแทนคร ูการประเมนิผล 
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ผลการวเิคราะห์ในเรือ่ง การแก้ปัญหาการศึกษาในท้องถ่ินควรแก้ปัญหาส่วนใหญ่ คอื กรณท่ีีครจูบ
ไม่ตรงสาขา ต้องหมัน่ศึกษาหาความรู้เพิม่เติมและพัฒนาตนเอง  ซ่ึงปัจจบัุนจะเหน็ได้ว่าครตูามโรงเรยีนใน
ต่างจังหวดัท่ีอตัราก�าลงัครไูม่เพียงพอและครผููส้อนจบไม่ตรงตามสาขา  ซ่ึงแนวทางแก้ไขคอื  ผูบ้รหิารควร
ส่งเสรมิและสนบัสนุนให้ครูไปศึกษาหาความรู้ อบรม ในสาขาท่ีตนเองสอน เช่น ครท่ีูจบสาขาภาษาไทย  
แต่ขาดครทูีจ่บสาขาภาษาองักฤษ ผูบ้ริหารกส็ามารถส่งเสรมิให้ครไูปอบรมในเรือ่งภาษาองักฤษได้   ซึง่
สอดคล้องกบังานวจิยัของส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2556)  ได้ท�าการวเิคราะห์และสงัเคราะห์
ประเดน็ทีเ่ก่ียวข้องกับสถานภาพการพัฒนาครู และปัจจยัท่ีเกีย่วข้องการพฒันาครู  พบข้อเสนอแนะแนว
ทางในการพฒันาครเูพือ่คุณภาพผูเ้รยีน คือ จัดกิจกรรมและวธิกีารพัฒนาคร ูปรบัแนวคดิการพัฒนาครใูหม่ 
โดยมุง่เน้นการพฒันาทีส่่งผลต่อผูเ้รยีน การพฒันาครทูกุหลกัสตูรต้องมกีารหาความต้องการจ�าเป็นการพฒันา
ครอูย่างจรงิจัง แนวทางการพัฒนาคร ูต้องยึดภาระงาน มาตรฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ รปูแบบการ
พัฒนาครูควรใช้วธิกีารทีห่ลากหลาย ไม่ส่งผลกระทบต่อการเรยีนการสอนผู้บรหิารสถานศกึษาต้องเป็นตวัอย่าง
ในการเป็นผู้น�าทางวิชาการ สนับสนุนให้ครูในโรงเรียนสร้างเครอืข่ายเพือ่การพัฒนาในทุกกลุม่สาระการเรยีน
รู ้และตดิตามและประเมนิผลการพัฒนาคร ูจัดให้มรีะบบก�ากบั ตดิตาม และประเมนิผลการพฒันาคร ูโดย
จดัให้มกีารประเมนิผลการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เน้นผลท่ีเกดิข้ึนกบัผูเ้รียน และน�าผลการพฒันาเช่ือมโยงกบั
ความก้าวหน้าทางวชิาชพีของคร ูส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเป็นแกนหลกัร่วมกบัสถาบนัอดุมศกึษาในพืน้ที่
พัฒนาระบบตดิตามและช่วยเหลอืครแูละบคุลากรทางการศกึษาหลงัได้รบัการฝึกอบรมไปแล้ว ให้ครสูามารถ
น�าไปพฒันาการเรยีนการสอนได้ หน่วยงานพัฒนาครูและหน่วยงานใช้ครู ร่วมด�าเนนิการนเิทศ ตดิตามและ
ประเมนิผลการปฏบัิติงานของครูและบคุลากรทางการศกึษาทีผ่่านการพฒันาเป็นรายบคุคลอย่างเป็นระบบ
และต่อเนือ่ง 

ผลการวเิคราะห์ในเรือ่ง การปฏริปูการศึกษาท่ีครเูหน็ด้วยเป็นส่วนใหญ่ คอื เพราะการศกึษาจะได้
มคีวามก้าวหน้าและพฒันาสูส่ากลและทนัต่อเทคโนโลย ี แสดงให้เหน็ว่าครสู่วนใหญ่เหน็ด้วยท่ีจะมกีารปฏริปู
การศกึษาให้มีความก้าวหน้าและพฒันาสูค่วามเป็นสากลและทนัต่อเทคโนโลยี เพราะปัจจบุนัเทคโนโลยี 
ดจิติอลเข้ามามีบทบาทในชีวติประจ�าวนั และการศึกษาเป็นอย่างมาก จะเห็นได้จากนกัเรยีนสามารถเข้าถึง
ข้อมลูข่าวสาร วชิาการ ได้ดกีว่าสมยัก่อน  ฉะนัน้ครผููส้อนจะต้องใช้เทคโนโลยมีาเป็นเครือ่งมือช่วยให้นกัเรยีน
ได้เรียนอย่างมีความสขุและมคีวามรู้ดียิง่ขึน้  ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ สาธติ วงศ์อนนัต์นนท์ (2560) ได้
ศกึษาเรือ่ง การปฏริปูการศึกษาไทย : อดีต ปัจจุบนั อนาคต พบว่า ในการปฏริปูการศกึษาไทยควร 1) 
ปลกูฝังคนไทยให้มคีณุลกัษณะทีพึ่งประสงค์ เช่น มวีนิยั มคีวามเป็นพลเมือง การคิดวเิคราะห์และก้าวทัน
โลก สามารถเรยีนรู้เรือ่งของตนเอง เร่ืองของประเทศและโลก ตลอดจนถึงการสร้างทุนทางปัญญา เพือ่จะ
ช่วยยกระดบัประเทศไทยให้พ้นกบัดักรายได้ปานกลาง (Middle-income Trap) ในอนาคตได้ 2) มกีาร
สร้างระบบความรบัผดิชอบ (Accountability) เพ่ือพฒันาคณุภาพการศึกษาโดยให้โรงเรยีนมคีวามรบัผดิ
ชอบโดยตรงต่อผูป้กครองและนักเรียนมากขึน้ โรงเรียนควรมอิีสระในการบรหิารจดัการ และพ่อแม่สามารถ
เป็นผู้เลอืกโรงเรยีนให้ลูกตามข้อมูลคุณภาพของโรงเรียนท่ีได้รบัการเปิดเผยต่อสาธารณะ และ 3) มกีารปรบั
หลกัสูตร ส่ือการสอน และการพฒันาครเูพ่ือให้นกัเรยีนเรยีนรูอ้ย่างเหมาะสมกบับรบิทของสงัคมโลกใน
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ปัจจุบันและอนาคต และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาสกร เรืองรองและคณะ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง  
เทคโนโลยกีารศกึษากบัครไูทยในศตวรรษที ่21 พบว่า แนวทางและความเป็นไปได้ในการพฒันาครใูนศตวรรษ
ที ่ 21 คอื ส่งเสริมให้ครูน�าเทคโนโลยเีข้ามาช่วยในการจดัการเรียนการสอนและพฒันาตนเองใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สารเข้ามาช่วยในการพัฒนาคร ูสร้างระบบการสอนแนะน�างาน (Coaching) โดยให้
ครทูีมี่ความเช่ียวชาญในการจัดการเรยีนการสอนเป็นผูฝึ้กปฏบัิติให้กบัครูท่ียงัขาดความช�านาญ และการน�า
เทคโนโลยมีาประยกุต์ใช้กเ็ป็นส่วนส�าคัญในการ กระตุน้ให้ครมูกีารพฒันาตนเองโดยเปลีย่นแปลงทัง้ทศันคต ิ
วธิสีอน และบทบาท ทัง้ยงัส่งผลให้เกดิการแลกเปล่ียนเรยีนรู ้และประสบการณ์ท่ีหลายหลาย จนกลายเป็น
องค์ความรูใ้หม่ท่ีสามารถน�ามาปรับใช้ภายใต้บริบทของตนเอง 

ข้อเสนอแนะ

1.ข้อเสนอแนะในการน�าไปใช้

 1.1 ผูบ้ริหารระดบัสงูในกระทรวงศึกษาธกิารควรมีนโยบายส่งเสรมิและสนบัสนนุให้ครไูด้ฝึก
ปฏิบัติในเรื่องการถ่ายทอดความรู้ให้กับนักเรียน การเข้ารับการอบรม การพัฒนาสื่อการสอน และการใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย และ การสร้างบรรยากาศ การควบคุม และการดูแลนักเรียนในชั้นเรียนอย่างจริงจัง
โดยไม่กระทบต่อเวลาท�างาน

 1.2 ผูบ้รหิารระดับสงูในกระทรวงศกึษาธกิารและผูบ้รหิารสถาบันอดุมศกึษาควรส่งเสรมิและ
สนับสนุนการผลติครตูรงตามความต้องการโรงเรียนทีค่ลาดแคลน  การสนบัสนนุทนุการศกึษาในเรือ่งการ
เรียนฟรี  ต้องให้นกัเรยีนได้เรยีนฟรแีละส่งเสรมิสขุภาพ โภชนาการของนกัเรยีนอย่างจรงิจงั และสนบัสนนุ
อุปกรณ ์สื่อการสอน นวัตกรรม และการใช้เทคโนโลยีให้เพียงพอกับความต้องการของครูและนักเรียน

 1.3 ผูบ้รหิารในโรงเรยีนควรสนับสนุนส่งเสรมิให้ครไูด้หมัน่ศึกษาหาความรูเ้พิม่เตมิและพฒันา
ตนเองอยู่เสมอ ตลอดจนจัดท�าโครงการครูสหกิจ ส�ารวจ และคัดเลือกบุคลากรในสาขาที่ขาดแคลน และ
ประชาสมัพนัธ์งานของโรงเรียน จัดอบรมเพือ่ให้ผูป้กครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกับโรงเรยีนมากยิง่ข้ึน

 1.4 ผู้บริหารรัฐบาลและผู้บริหารในกระทรวงศึกษาธิการควรส่งเสริมและสนับสนุนในการ
ปฏิรูปการศึกษา ต้องให้การปฏิรูปการศึกษามีความก้าวหน้าและพัฒนาสู่สากลและทันต่อเทคโนโลยี     
สามารถบรูณาการการเรยีนการสอนได้อย่างอสิระและสามารถยดึผู้เรยีนเป็นส�าคัญได้ โดยเฉพาะอย่างยิง่
จะต้องท�าให้ระบบและกระบวนการบริหารการศึกษามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2. ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป 

ควรศึกษาวจัิยในเรือ่ง ปัจจัยทีม่อีทิธผิลต่อการท�างานของคร ูพฤติกรรมการสอนของครูท่ีมต่ีอการ
รับรู้ของนักเรียน กระบวนการพฒันาไปสูก่ารเป็นครูต้นแบบ หรอื งานวจิยัเกีย่วกบัเรือ่งการเป็นครทูีด่ ีเป็นต้น
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