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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ระดับปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร ์ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตล้านนา ประชากรที่ใช้วิจัยในครั้งนี ้คือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
คร ูจ�านวน 95 รูป/คน ท�าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบบันทึกประสบการณ ์ผู้วิจัยได้แยกแยะข้อมูล
เป็นหมวดหมู ่และท�าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย พบว่า ระดับปัญหาที่พบมากที่สุด คือ 

1. ปัญหาด้านจิตพิสัยของนักเรียน คือ นักเรียนไม่ตั้งใจเรียน การแสดงออกไม่เหมาะสมและไม่
กล้าแสดงออก 

2. ปัญหาเก่ียวกบันกัศกึษาฝึกประสบการณ์วชิาชพีครู คอื การขาดความมัน่ใจในตนเองและรู้สกึ
ว่าตนเองไม่มีความพร้อม ขาดความช�านาญ 

3. ปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษา คือ สถานที่จ�ากัด ห้องเรียน ห้องน�้าสกปรก ขาดสื่อเทคโนโลย ี

แนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูได้แก ่

1. แนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนด้านจิตพิสัย คือ ครูควรมีปฏิสัมพันธ์และเน้นการมี
ส่วนร่วมกับนักเรียนมากขึ้น การรู้จักตั้งค�าถามและการสรุป 

2. แนวทางการแก้ไขปัญหาเกีย่วกบันกัศกึษาฝึกประสบการณ์วชิาชพีคร ูคอื การเสรมิสร้างความ
มั่นใจในตนเองและการเตรียมความพร้อมทุกด้าน 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษา คือ ส�าหรับนักเรียนควรตั้งกติกาและมีผู้รับผิด
ชอบเพือ่สร้างวนิยั ส�าหรบันักศึกษาฝึกประสบการณ์วชิาชีพครคูวรท�างานร่วมกบัครพูีเ่ลีย้งและสถานศกึษา
ต่อไป 

ค�าส�าคัญ : แนวทางการแก้ไขปัญหา, การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู, นักศึกษา
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ABSTRACT

The purpose of this research was to analyze the problem level and the problem 
solving approach of teaching professional experience of students of Education Program in 
Teaching English, Mahamakut Buddhist University, Lanna Campus. The population was 95 
students enrolled in teaching professional experience. Data were collected via experience 
records, and then classified into categories and analyzed using descriptive analysis.

The findings indicated that the most found problems were 1) the problems 
concerned to students’ affective domain, i.e., not interested in learning, inappropriate 
expression and not assertive, 2) the problems concerned to teaching professional 
experienced students, i.e., lack of self-confidence, feeling not ready and lack of expertise, 
and 3) the problems concerned to the school, i.e., limited classrooms, dirty classroom and 
bathroom and lack of technological media. The problem solving approaches of teaching 
professional experience were 1) the problem solving approach concerned to students’ 
affective domain was that the teachers interact and focus more on student participation, 
questioning and conclusion, 2) the problem solving approach concerned to teaching 
professional experienced students was to strengthen self-confidence and preparation in 
all aspects, and 3) the problem solving approach concerned to the school was that for 
school students the rules and responsibility should be set to begin discipline, and for 
teaching professional experienced students working with teachers and school administrators 
should be continued. 

Keywords : The problem solving approach, teaching professional experience, 
student 
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บทน�า

 คร ูคอื ผูว้เิศษในการอบรมสัง่สอน อบรมศษิย์ให้มคีวามรูค้วามสามารถในวทิยาการกระทัง่เป็น
ผู้ให้ก�าเนิดพลเมืองด ีคือ เสริมสร้างพลเมืองให้เป็นนักสู ้นักงาน นักพูด นักคิด นักประดิษฐ ์นักต�ารา 
นักค้นคว้าเหตุผล นักปราชญ ์ราชบัณฑิต ผลิตวิชาความรู้ขึ้นมาเพื่อศิษย์ทั้งมวล (สมเด็จพระมหาวีรวงศ์, 
2518, หน้า 458) และครูผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ทั้งหมดนั้นต้องมีใจรักเป็นพื้นฐาน อาศัยการฝึกฝนอย่าง
หนักไม่ย่อท้อ กล่าวคือ ครูต้องมีหน้าที่รับผิดชอบต่อการสอน กิจที่ครูต้องกระท�าให้ได้ผลดีโดยสม�่าเสมอ 
การกระท�าของครเูพือ่ให้เกดิผลดีได้น้ันต้องอาศัยพ้ืนฐานของกฎระเบียบ แบบธรรมเนยีม จริยธรรม จรรยา
บรรณและคุณธรรมเป็นปัจจัยส�าคัญด้วย (ธีรศักดิ ์อัครบวร, 2542, หน้า 31) 

การที่ครูต้องมีหน้าที่รับผิดชอบต่อการสอนด้วยอาศัยปัจจัยพื้นฐานดังกล่าวสอดคล้องกับจัดการ
ศึกษา ในศตวรรษที ่21โดยจัดการศึกษาภายใต้บทบัญญัติรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 
เป็นกฎหมายแม่บทและมพีระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2545 รองรบั 
บนกรอบแนวคดิการพฒันาผูเ้รยีนทัง้ในด้านความรู ้และคุณธรรมจรยิธรรม “เก่ง ด ีมคีวามสขุ” ทัง้อาศยั
ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง มาตรฐานความรู้ มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพสาระความรู ้
สมรรถนะ และมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก์เพื่อให้ระบบการพัฒนาและ
ผลติบณัฑติคร ูรองรบัระบบการจัดการศกึษาในปัจจบุนั ด้วยเหตนุีค้รุุสภาได้ก�าหนดหลกัเกณฑ์มาตรฐาน
ปริญญาทางการศึกษาใน 3 มาตรฐาน คือ มาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานการผลิต และมาตรฐานบัณฑิต 
อันเป็นแนวทางการควบคุมมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา และเป็นแนวทางการประเมินเพื่อการรับรอง
มาตรฐานปรญิญาทางการศึกษา ให้สถาบนัการผลติครูน�าไปเป็นกรอบแนวทางการพฒันาหลกัสตูรปรญิญา
ทางการศึกษาของแต่ละสถาบัน 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา คณะศึกษาศาสตร ์ ได้เปิดหลักสูตรการ
สอนภาษาองักฤษ ซึง่หลกัสตูรนีน้กัศกึษาต้องเรยีนอยูใ่นมหาวทิยาลยั 4 ปี ในขณะทีอ่ยูใ่นปีที ่4 นกัศกึษา
ต้องได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในสถานศึกษาจริง ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพครูทั้ง 3 
มาตรฐานโดยเฉพาะมาตรฐานการผลติ เนือ่งจากนกัศกึษา ในฐานะครมืูอใหม่ทีย่งัอยูใ่นกระบวนการผลติ 
อยู่ภายใต้การเรียนรู้ และการควบคุมดูแลของครูพี่เลี้ยง ซึ่งในปี พ.ศ.2558 ที่ผ่านมามีนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูมีปัญหาบางอย่าง ซึ่งได้รับการแนะครูพี่เลี้ยงเป็นลายลักษณ์อักษรในสมุดประจ�า
ตัวเบื้องต้น เช่น ควรเพิ่มความเอาใจใส่ต่อนักเรียนมากขึ้น ควรน�าเอาแผนการจัดการเรียนรู้ไปปรับปรุง
ให้สอดคล้องกับสภาพนักเรียน ควรสอนตรงเวลาที่ก�าหนด เป็นต้น 

จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่า เป็นปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไขทั้งระบบ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์สาขา
วิชาการสอนภาษาองักฤษ มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัวทิยาเขตล้านนา เพ่ือศกึษาทัง้สภาพปัญหา
และแนวทางการแก้ไขปัญหาเพื่อยกระดับ มาตรฐานการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัยต่อไป
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ค�าถามการวิจัย

แนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ สาขา
วิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนาเป็นอย่างไร

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพือ่วเิคราะห์ระดับปัญหาการฝึกประสบการณ์วชิาชพีครขูองนกัศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ สาขา
วิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะศึกษา
ศาสตร์สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา

ขอบเขตของการวิจัย

ประชากรในการวจิยัครัง้นี้ ได้แก่ นกัศกึษาคณะศกึษาศาสตร์สาขาวชิาการสอนภาษาองักฤษชัน้
ปีที่ 4 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตล้านนา ปีการศึกษา 2559 จ�านวน 95 รูป/คน โดย
เป็นการสุ่มแบบเจาะจงทั้งหมดของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษชั้นปีที ่4 ทั้งหมด 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ ศึกษาเฉพาะตัวแปรตาม ใน 2 ประเด็น คือ ปัญหาและแนวทางการแก้ไข
ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา

ระยะเวลาที่จะท�าการวิจัย 6 เดือน คือ ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงมิถุนายน พ.ศ. 2560 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

1. ได้ทราบปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา

2. ได้ทราบแนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วชิาชพีครขูองนกัศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ 
สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา

3. ได้ผลการวิจัยซึ่งใช้เป็นฐานข้อมูลการปรับปรุงหลักสูตรของสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตล้านนา

วิธีด�าเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี ้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาวิเคราะห์ระดับปัญหาและแนวทางการแก้ไข
ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

แบบบันทึกเอกสารการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 
ซึ่งลักษณะเนื้อหาตลอดจนขั้นตอนการสร้างกรอบต่าง ๆ  มีรายละเอียดดังนี ้

 1. แบบข้อมูลลักษณะงานที่ได้รับมอบหมายให้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ู

 2. แบบข้อมูลปัญหาของฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

 3. แบบข้อมูลการแก้ไขปัญหาของฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

 1. ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ต�ารา งานวิจัยที่เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จรรยาบรรณ
ของนักวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล วิธีการวิเคราะห ์การสร้างแบบบันทึก รวมทั้งทฤษฎ ีแนวคิด การ
ฝึกประสบการณ์วชิาชพีครขูองนกัศกึษาคณะศกึษาศาสตร์สาขาวชิา การสอนภาษาองักฤษ มหาวทิยาลยั
มหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา

 2. ผู้วิจัยได้สร้างกรอบแบบบันทึกปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูแบบปลายเปิดเพื่อให้ครอบคลุมและถูกต้องสมบูรณ์เหมาะสมในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยได้ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้

 1. ผู้วิจัยได้ท�าหนังสือจากผู้อ�านวยการวิทยาลัยศาสนศาสตร ์ มหาวิทยาลัยมหา มกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา ถึงผู้อ�านวยการโรงเรียนซึ่งนักศึกษาได้ท�าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเพื่อ
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

 2. ผู้วิจัยได้ขอความร่วมมือกับนักศึกษาที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได ้น�าหนังสือขอความ
ร่วมมือการฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูและแบบบันทึกผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูผู้วิจัยน�าข้อมูล
ที่ได ้มาวิเคราะห ์ตีความ สร้างข้อสรุปเรียบเรียงข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลของงานวจิยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัได้น�าข้อมลูมาวิเคราะหต์ามวัตถปุระสงค์ของการ
ศึกษาค้นคว้า ดังนี ้

  ตอนที ่1 ผลข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนและนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

  ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนและนักศึกษาได้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในตอนนี ้ ผู้วิจัยได้
รวบรวมข้อมูลและจ�าแนกจ�านวนโรงเรียนตามสถานศึกษาที่นักศึกษาแสดงเจตจ�านงในการเข้ารับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งจะขอจ�าแนกออกเป็น 3 พื้นที่หรือ 3 กลุ่ม คือ นักศึกษาที่อยู่ในกลุ่มเขตเฉพาะ
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อ�าเภอเมืองเชียงใหม่มีจ�านวน 18 โรงเรียน นักศึกษา 48 รูป/คน กลุ่มเขตอ�าเภอนอกเขตอ�าเภอเมือง
เชียงใหม่จ�านวน 14 โรงเรียน นักศึกษา 35 รูป/คน และกลุ่มนอกเขตจังหวัดเชียงใหม่จ�านวน 6 โรงเรียน 
นักศึกษา 12 รูป/คน ซึ่งเสนอเป็นตารางวิเคราะห์ได้ดังนี้

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร์สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตล้านนาผลการ
วจิยัพบว่า ปัญหาเกีย่วกับนกัเรยีนมรีะดบัปัญหาสงูสดุโดยเฉพาะด้านจติพสิยั รองลงมาคอืปัญหาเกีย่วกบั
นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษาดังมีรายละเอียดดังนี ้

  1. ปัญหาเกี่ยวกับนักเรียน

   1.1 ด้านจิตพิสัย

    ปัญหาด้านจิตพิสัยหรือการแสดงออกเชิงพฤติกรรมของนักเรียนซ่ึงนักศึกษา
ได้บันทึกไว้ คณะผู้วิจัยได้น�ามาวิเคราะห์พบว่า การแสดงออกของนักเรียนเป็นปัญหาที่พบมากที่สุดดังนี ้

    1.1.1 นกัเรยีนไม่ตัง้ใจเรยีน นกัเรยีนมาสายมาไม่ทนัร่วมกจิกรรมของโรงเรยีน 
ชอบพุดคุยกันระหว่างเรียน และขาดการสนใจในเรื่องที่ครูสอน ซึ่งจะท�าให้ตัวเองและเพื่อนเสียสมาธิใน
การเรียนไม่รู้เรื่องในสิ่งที่ครูสอน เมื่อครูให้ท�างานส่งก็ไม่สามารถท�าได้ด้วยตนเอง จึงท�าให้นักเรียนบาง
ส่วนลอกงานกันในระหว่างท�าใบงาน นอกจากนั้น 

    1.1.2 นักเรียนแสดงพฤติกรรมในทางไม่เหมาะสม คือ นักเรียนชอบเล่นกัน
ระหว่างเรียน เช่น โยนกระดาษใส่เพื่อน ตีกัน เป็นต้น แอบเล่นโทรศัพท์มือถือในห้องเรียนในขณะที่ครู
สอนหนังสือ นักเรียนชอบขีดเขียนโต๊ะและเก้าอี ้และการเขียนทั้งค�าด่าการเพ้อเจ้อ ใช้แปลงลบกระดาน
ผิดประเภท อีกทั้งนักเรียนมีความก้าวร้าว ต่อล้อต่อเถียงกับคร ูไม่รู้จักกาลเทศะระหว่างมีการเรียนการ
สอนและนักเรียนทิ้งขยะลงในห้องเรียนและเก็บโต๊ะไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย

    1.1.3 นักเรียนไม่กล้าแสดงออก ไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการจัดการเรียน
การสอนในห้องเรียนเท่าที่ควรและไม่กล้าตอบค�าถามในชั้นเรียน 

   1.2 ด้านทักษะพิสัย

    นักเรียนส่วนมากมีทักษะการเรียนภาษาอังกฤษน้อยมาก ทั้งในส่วนของการ
พูด การฟังจ�าท�าให้นกัเรยีนไม่ค่อยพดูหรอืฟังภาษาองักฤษไม่ออก ในส่วนของทกัษะการอ่าน คอื นกัเรยีน
ไม่ค่อยรู้ค�าศัพท์มากทั้งที่เป็นศัพท์ง่าย ๆ  เมื่อไม่รู้ศัพท์แล้ว จึงส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถอ่านออกเขียน
ได ้ โดยเฉพาะการเขียนอักษรภาษาอังกฤษ ซึ่งนักเรียนแยกไม่ออกระหว่างอักษรพิมพ์เล็ก พิมพ์ใหญ่จึง
ท�าให้การเขียนผิดหลักการเขียนทางภาษาอังกฤษ
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   1.3 ด้านทัศนคติต่อวิชาภาษาอังกฤษ

    นักเรียน ไม่สนใจในรายวิชาภาษาอังกฤษ เพราะคิดว่าเป็นรายวิชาที่น่าเบื่อ
และมีนักเรียนบางกลุ่มเดินเข้าห้องน�้าบ่อย ๆ  ในขณะที่ครูก�าลังสอน นักเรียนบางคนชอบหลับในระหว่าง
เรียน จึงท�าให้ไม่สามารถเรียนทัน เพื่อน ๆ  ได ้

   1.4 ด้านนักเรียนเด็กพิเศษ

    มเีดก็พเิศษซึง่มีพฒันาการ การเรยีนรูช้้าอยูใ่นห้องเรยีนซึง่ต้องเรยีนพร้อมกนั
กบันักเรียนปกติท�าให้การเรยีนการสอนยากล�าบากขึน้อกี เพราะต้องแยกเนือ้หาสอน ตลอดถึงการควบคุม
ชั้นได้ล�าบาก 

   1.5. ด้านสังคมครอบครัว

    นักเรียนทีมี่พ่อแม่ผู้ปกครองเป็นชาวต่างชาตซ่ึิง มอีาชีพกรรมกร รบัจ้างท�างาน
ก่อสร้าง ต้องยา้ยถิ่นฐานไปบ่อย ๆ  ตามผู้ปกครอง จงึท�าใหน้กัเรียนมผีลการเรียนไมต่่อเนื่อง มปีัญหาการ
ปรับตัวกับเพื่อน ๆ  อีกด้วย 

  2. ปัญหาเกี่ยวกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

   2.1. นักศึกษาขาดความมั่นใจในตนเอง จึงท�าให้มีอาการต่ืนเต้นและประหม่าจึง
ท�าให้การพูดติด ๆ  ขัด ๆ  การออกเสียงที่เบา และไม่สามารถควบคุมเด็กนักเรียนได้ในช่วงท้ายคาบเรียน

   2.2 นกัศกึษาเตรยีมตวัไม่พร้อม โดยเฉพาะการใช้ภาษาองักฤษในการสอนค่อนข้าง
น้อย เนื่องจากไม่มีเวลาเตรียมความพร้อม เมื่ออธิบายความรู้ให้แก่นักเรียนจึงไม่สามารถจูงใจให้นักเรียน
เกิดความตั้งใจและเกิดตื่นตัวที่สนใจในเนื้อหาความรู้ 

   2.3 นักศึกษาขาดความช�านาญในการใช้สื่อเทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยเสริมในการ
สอน เช่น คอมพิวเตอร ์เป็นต้น บางครั้งนักศึกษาใช้สื่อการสอนที่มีอักษรเล็ก ท�าให้ไม่สามารถสร้างแรง
จูงใจแก่นักเรียนได ้จึงท�าให้นักเรียนขาดความสนใจในรายวิชาภาษาอังกฤษ

    2.4 นักศึกษาขาดเทคนิคการสอนที่หลากหลาย เช่น การใช้เพลง บทสนทนา การ
เล่นเกม การสร้างบทเรียนเสริมการสอนได ้ดังนั้นจึงส่งผลให้นักเรียนขาดความสนใจในการเรียน

   2.5 สถานภาพนักศึกษาบรรพชิต บางรูปไม่สะดวกในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
เน่ืองจากบางโรงเรยีนครูพีเ่ลีย้งซึง่เป็นสภุาพสตร ีและครผูู้สอนซึง่เป็นสภุาพสตรจี�านวนมาก ท�าให้วางตน
ล�าบาก และเกิดอุปสรรคในการได้รับหมายงานในแต่ละกลุ่มงาน

   2.6 นักศึกษามีเวลาจ�ากัด เนื่องจากนักศึกษามีเวลาฝึกประสบการณ์เป็นเวลา 2 
สัปดาห ์จึงมีปัญหาการจัดการเวลา การบริหารเวลาในการสอน แบ่งเวลาไม่เหมาะสมกับกิจกรรมที่ได้รับ
มอบหมาย ในช่วงสัปดาห์แรก และพอก�าลังจะปรับตัวได้ก็หมดเวลา ต้องกลับสู่สถาบันแล้ว
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   3. ปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษา 

   3.1 โรงเรียนมีบริเวณคับแคบและจ�ากัด เนื่องจากว่า โรงเรียนตั้งอยู่ภายในวัด 
โรงเรียนไม่มีเอกสิทธิ์เป็นของตนเอง ท�าให้นักเรียนไม่มีสนามวิ่งเล่นในเวลาพัก มีห้องสมุด และสถานที่
มุมอ่านหนังสือไม่เพียงพอต่อนักเรียน และห้องสมุดไม่ค่อยสะอาดดูรก ๆ  บริเวณโรงเรียนแคบซ่ึงท�าให้
ขาดความคดิสร้างสรรค์ในการเรยีนรู้ มห้ีองครวัทีม่ขีนาดแคบไม่เพียงพอต่อการให้นกัเรยีนนัง่รบัประทาน
อาหารกันในห้องครัวนั้นหมดทุกคน

   3.2 สภาพห้องเรียน ไม่เอื้ออ�านวยต่อการเรียนการสอน นักเรียนต้องใช้โต๊ะเรียน
ที่มาจากโต๊ะท�างานคอมพิวเตอร์เดิมห้องคอมพิวเตอร์กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ฯ ท�าให้นักเรียน
ต้องนั่งติดกันไม่สะดวกต่อการเรียนการสอนเท่าที่ควร

   3.3 ห้องน�้าโรงเรียนไม่ค่อยสะอาด เนื่องจากมีนักเรียนไม่ค่อยรักษาความสะอาด
และไม่มีเวรท�าความสะอาดอีกด้วย 

   3.4 สนามเด็กเล่น ซึ่งมีม้านั่ง ชิงช้า และของเล่นมากมาย เสื่อมคุณภาพ และไม่
แข็งแรงเมื่อนักเรียนเล่น ท�าให้ของเล่นล้มทับเด็กนักเรียนท�าให้รับปาดเจ็บได้

    3.5 โรงเรียนไม่มสีือ่เทคโนโลยใีนชัน้เรยีนเพยีงพอต่อความต้องการ เช่น โปรเจคเตอร์, 
จอทีวีส�าหรับเชื่อมต่อคอมพิวเตอร ์ เป็นต้น จึงท�าให้เป็นปัญหาของครูผู้สอน เพราะไม่สามารถที่จะเอา
สื่อต่าง ๆ  ให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างเต็มที่

 ตอนที ่3 ผลสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะ
ศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตล้านนา ผล
การวิจัยจ�าแนกได้ดังนี้

  1. แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านนักเรียน

   1.1 ด้านจิตพิสัย

    แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านจิตพิสัยหรือการแสดงออกเชิงพฤติกรรมของ
นักเรียนซึง่นักศกึษาได้บนัทกึไว้ คณะผูว้จัิยได้น�าสงัเคราะห์แนวทางพบว่า แนวทางการแก้ไขปัญหามดีงันี้

    1.1.1 นักเรียนไม่ตั้งใจเรียน 

     1. ครผููส้อนควรแสดงออกถงึพลงัและความกระตอืรอืร้นอยูเ่สมอในเวลาที่
อยู่กับเด็ก อาทิเช่น ให้เดินไปเดินมาบ้างและคอยพูดคุยสื่อสารกับเด็กอยู่เสมอ ครูควรปฏิบัติทั้งสองเรื่อง
นี้ควบคู่กันไป พร้อมกับหากิจกรรมที่สนุกสนานให้เด็กท�า

     2. ครคูวรเน้นให้เดก็ได้มส่ีวนร่วมด้วย ตัง้ค�าถามบ่อย ๆ  ทัง้ค�าถามทีต้่องการ
ค�าตอบและไม่ต้องการค�าตอบ เพื่อกระตุ้นให้เด็กอยากรู้อยากเห็น ใช้ความคิด ความเข้าใจ มากกว่าความจ�า 
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     3. ครูควรระบุตัวเด็กเมื่อต้องการให้เด็กตอบค�าถาม แทนที่จะใช้วิธีเรียก
ชือ่ เนือ่งจากเดก็จะไม่สนใจเรยีนจนกว่าจะได้ยนิครเูรยีกชือ่ตนเอง การใช้วธิชีีต้วัจะท�าให้เดก็ ๆ  ทกุคนใน
ห้องตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา และมีสมาธิจดจ่ออยู่กับเรื่องที่ก�าลังเรียน

     4. เมื่อเด็กตั้งค�าถาม ให้ครูลองโยนค�าถามให้นักเรียนด้วยกันเป็นคนตอบ 
โดยครคูวรฟังและสรปุให้นักเรยีนแน่ใจเพือ่สร้างความมัน่ใจแก่นกัเรียนและเพือ่ให้เดก็คุน้เคยกบัการเรยีน
รู้จากกันและกัน

     1.1.2 นักเรียนแสดงพฤติกรรมในทางไม่เหมาะสม 

     1. ครคูวรกระชับให้นกัเรยีนท�าเวรประจ�าวนัท�าความสะอาดห้องเรยีน โต๊ะ
และเก้าอีท้ัง้และหลงัจากเลกิเรียนและควรมกีารประกวดห้องเรียนสะอาดประจ�าเดอืนด้วยและมกีารลงโทษ
เมื่อเห็นนักเรียนก�าลังเขียนโต๊ะ

     2. ครูควรลดกระดานให้เหลอืใช้แค่ชดุเดยีวเพือ่ไม่ให้เปลอืงการใช้ทรพัยากร
และอาจจะหาสื่อการสอนที่มีประโยชน์กับผู้เรียนและง่ายต่อการดูแลด้วย

     3. ครคูวรสลบัทีน่ัง่ให้นกัเรยีนทีเ่ล่นกนั โดยให้นกัเรยีนทีเ่รยีนเก่งคอยดแูล
เป็นคู ่เพ่ือเข้าใจปัญหาของเพือ่น และส�าหรบันกัเรยีนท่ีชอบหลบัในห้องเรยีนให้ท�ากจิกรรมเช่นโยนค�าถาม
ใส่เพื่อกระตุ้น

     4. ครูประจ�าชั้นหรือว่าฝ่ายปกครอง ควรมีบทลงโทษนักเรียนที่ประพฤติ
ปฏิบัติตัวออกนอกลูกนอกทางหรือไม่ปฏิบัติตามกฎของโรงเรียน เช่น แต่งกายไม่เรียบร้อย วิ่งเล่นบน
อาคารเรียน น�าขนมขึ้นไปกินบนอาคารเรียน สูบบุหรี ่มาลงโทษตามการกระท�าของนักเรียน

     5. ครปูระจ�าชัน้หรอืว่าฝ่ายปกครองตรวจค้นตวันกัเรยีนทกุวนัก่อนทีจ่ะเข้า
มาในโรงเรียนหรือว่าหลังจากนักเรียนท�ากิจกรรมหน้าแถวเสร็จแล้ว ถ้าอยากดีกว่านี้ควรตรวจค้นตัว
นักเรียนสองครั้งต่อวัน ตอนเช้ากับตอนบ่ายก่อนที่นักเรียนจะเข้าห้องเรียนทุกวัน 

     6. ควรครูมีบทลงโทษทุกครั้งเมื่อมีนักเรียนคุยกัน โดยบทลงโทษนั้นควร
สอดคล้องกับเนื้อหาที่เรียน เช่น ให้นักเรียนที่ชอบคุยกันออกมาหน้าชั้นเรียนแล้วอธิบายให้เพื่อนฟังในสิ่ง
ทีก่�าลังเรียนอยู ่หากนกัเรียนสามารถอธบิายได้ก็ให้กลับไปน่ังท่ีเดมิ แต่หากนกัเรยีนอธบิายไม่ได้ให้นกัเรยีน
ยืนหน้าชั้นเป็นเพื่อนครูจนกว่าครูจะสอนเสร็จ

     7. นกัเรยีนทีช่อบคยุหรอืชอบเล่นกใ็ห้ใช้เงือ่นไข คอื ถ้าเดก็นกัเรยีนคุยกนั
หรือเล่นกัน ครูก็ส่งแบบฝึกหัดหรือการบ้านเป็นรายบุคคลให้แก่นักเรียน ด้านครูผู้สอน ครูควรเพิ่มเสียง
ในการสอนเพ่ือให้นักเรียนมีความสนใจต่อการจัดการเรียนการสอนของครู และควรจะมีการถามเด็ก ๆ  
เป็นรายบุคคลเพื่อทดสอบดูความเข้าใจของเด็ก ๆ  ว่ามีความเข้าใจมากน้อยขนาดไหนต่อการจัดการเรียน
การสอนของคร ูครคูวรมกีารกระตุ้นนักเรยีนด้วยเพือ่ให้นกัเรยีนเกดิความสนใจต่อการเรยีนการสอนของครู
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    1.1.3 นักเรียนไม่กล้าแสดงออก 

     1. ครูควรจะสอนวิธีเรียนภาษาอังกฤษด้วยตัวเองให้กับเด็กมากกว่านี้และ
ครูผู้สอนยังต้องรู้จักแนะน�าหนังสือ แนะน�าวิธีการฝึกภาษาอังกฤษด้วยตัวเอง ทั้ง 4 ทักษะ คือ ฝึกพูด 
ฝึกฟัง ฝึกอ่าน ฝึกเขียน และต้องรู้พื้นฐานของเด็กทุกคน 

     2. ครคูวรให้นกัเรียนออกมาแสดงออกหน้าชัน้เรยีนบ่อย ๆ  เพือ่ให้นกัเรยีน
เกิดความเคยชิน และจะได้คุ้มเคยกับเพื่อน ๆ  และครูผู้สอนในชั้นเรียนและพยายามให้นักเรียนพูดคุยกับ
เพื่อนหน้าใหม่อยู่เสมอ

   1.2 ด้านทักษะพิสัย

    1.2.1 ครูหรือโรงเรียนฝ่ายที่เกี่ยวข้องต้องมีการจัดการแก้ไขให้นักเรียน มีการ
เรียนซ่อมเสริมให้กับนักเรียนที่เรียนช้าหรือว่าไม่ทันเพื่อนในห้องเรียน ถ้าเกิดว่าครูไม่สะดวกจริง ๆ  ก็ให้
นักเรียนที่เรียนช้าเอางานที่เรียนไม่ตามทันคาบที่แล้วกลับไปท�าแล้วมาส่งครูทีหลัง

    1.2.2 ครูผู้สอนควรเพิ่มแบบฝึกหัด การให้นักเรียนน�ากลับไปท�าการบ้านหรือ
ว่างานอย่างใดอย่างหนึ่งมาส่งครูเพื่อฝึกทักษะให้ช�านาญ ครูควรให้นักเรียนจดบันทึกค�าศัพท์ เป็นสมุด
พกของตัวเองเริ่มจากค�าศัพท์ที่อยู่รอบ ๆ  ก่อน วันละ 3 ถึง 5 ค�า ให้ท่อง เขียน อ่าน พอถึงสุดสัปดาห์
อาจจะมีการทดสอบความก้าวหน้าสักครั้งหนึ่ง โดยการออกมาพูดหน้าห้องหรือให้เขียนตามค�าบอก เพื่อ
ให้นักเรียนรู้ความก้าวหน้าของตนเองและมีรางวัลเล็ก ๆ  น้อยให้เขาเพื่อกระตุ้นความสนใจและเป็นก�าลัง
ใจให้กับนักเรียน 

   1.3 ด้านทัศนคติต่อวิชาภาษาอังกฤษ

    ควรฝึกให้นักเรียนตระหนักถึงความส�าคัญของภาษาอังกฤษ และความส�าคัญ
ของเวลาและที่ส�าคัญเลยก็คือแบบอย่างที่ดีของนักเรียน ซึ่งคณาจารย์เองต้องปฏิบัติเป็นแบบอย่างให้แก่
ผู้เรียนได้เห็นคือต้องมารอก่อนเวลาท�ากิจกรรมหรือหาแนวทางอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อให้นักเรียนได้ถึง
ตระหนักถงึความส�าคญัของเวลาเช่น การเชค็ชือ่เข้าร่วมกิจกรรมนัน้ควรมเีวลาทีช่ดัเจนหรอืมกีารมอบของ
รางวลัให้แก่นกัเรยีนทีต่รงต่อเวลาหรอืไม่ขาดกจิกรรมเลยเพือ่ให้เป็นขวญัและก�าลงัใจที่ส�าคญัแก่นกัเรยีน 
แนวทางนี้อาจจะเป็นแนวทางแก้ปัญหาที่ดีส�าหรับนักเรียนและคณาจารย์เอง

   1.4 ด้านนักเรียนเด็กพิเศษ

    ส่วนนักเรียนที่เป็นเด็กพิเศษ ควรมีพี่เลี้ยงหรือผู้ดูแลด้วยเพื่อคอยกระตุ้นเด็ก
ให้ตั้งใจ โรงเรียนจะต้องมีแผนรองรับเด็กเหล่านี ้อาจจะหาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเข้ามา
ช่วยดแูล หรอืมีแผนเฉพาะรายบคุคล ในการจดัการเรยีนรู ้ส่งเสรมิให้เดก็พเิศษได้มกีจิกรรมร่วมกบัเพือ่น 
ๆ ในวัยเดียวกัน เพื่อปรับพฤติกรรมของตนเองให้เข้ากับเด็กปกติได ้
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  2. แนวทางการแก้ไขปัญหาปัญหาด้านนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

   2.1 ครูผู้สอนซึ่งขาดประสบการณ์ด้านการสอน จึงท�าให้เกิดอาการติด ๆ  ขัด ๆ  ใน
การพูดหรือมอีาการประหม่าการ ดังนัน้ครจึูงต้องฝึกสอนเพือ่ให้เกดิความคุน้ชนิและศึกษาแนวทางเทคนคิ
ในการสอนให้มาก ๆ  เพราะการได้ฝึกจากประสบการณ์ตรงจะท�าให้ผูส้อนได้เข้าใจในหลาย ๆ  ด้านเช่นเข้า
นักเรียน เข้าใจว่าต้องสอนอย่างไรจึงจะเหมาะสม และควรวางตัวในความเป็นครูนั่นเอง

   2.2 ครูผู้สอนต้องพยายามเข้าสอนให้ตรงเวลาถ้าเกิดครูผู้สอนติดงานหรือว่าไม่ว่าง
ก็ฝากงานให้กับครูคนใดคนหนึ่งหรือหัวหน้าห้องให้นักเรียนท�าในห้องตามปกติ คุณครูต้องควบคุม
บรรยากาศการเรียนการสอนภายในห้องเรียนเป็นไปด้วยบรรยากาศการเรียนเท่าที่จะท�าได ้ต้องเข้าสอน
ให้ตรงเวลาแล้วปล่อยให้ตรงเวลา

   2.3 ครผููส้อนควรมกีารเตรยีมความพร้อมทุกครัง้ในการทีจ่ะเข้าสอน โดยการศกึษา
หาข้อมูลเนื้อหาที่จะสอนให้ละเอียด เพื่อที่ไม่เกิดข้อผิดพลาดในการสอน นักศึกษาไม่ค่อยกล้าสอน การ
เป็นครูต้องมีความมั่นใจ กล้าพูด กล้าท�า เพราะฉะนั้น นักศึกษาควรมีการเตรียมความพร้อมทุกครั้งใน
การที่จะเข้าสอน และมีความมั่นใจในการสอนอยู่เสมอ สอนบ่อย ๆ  จะท�าให้เกิดความเคยชินในตัวเอง

   2.4 ครูผู้สอนควรหาสื่อการเรียนการสอนช่วยในการเรียนการสอนให้มาก ๆ  และ
ออกแบบกิจกรรมในการเรียนการสอนเพราะนักเรียนจะชอบการเรียนแบบมีกิจกรรม

   2.5 ครูผู้สอนควรปรับแผนการสอนตามค�าแนะน�าของครูพี่เลี้ยง ปรึกษาครูพี่เลี้ยง
เพ่ือสอบถามรายละเอียดและขอบเขตของเนื้อหาที่จะท�าการสอนและ แก้ไขแบบฝึกหัดให้เห็นภาพได้
ชัดเจนยิง่ข้ึน จดักิจกรรมการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�าคญัใช้วธิกีารสอนทีห่ลายหลายรปูแบบผสม
ผสานเพื่อสร้างความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ของผู้เรียน 

   2.6 ส�าหรับพระนักศึกษาที่จะเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในรุ่นถัดไป คือ ควร
พจิารณาเลือกสถานศกึษาทีจ่ะเข้าฝึกประสบการณ์ทีใ่นโรงเรยีนปรยิติัธรรม แผนกสามญั หรอืสถานศกึษา
ที่ขาดแคลนบุคลากรและมีความต้องการความช่วยเหลือกลุ่มงานต่าง ๆ  ของโรงเรียน จะส่งเสริมการเข้า
ฝึกประสบการณ์ของพระนักศึกษาเข้าฝึกประสบการณ์ได้เต็มศักยภาพของพระนักศึกษา

  3. แนวทางการแก้ไขปัญหาปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษา 

   3.1 สถานท่ีมจี�านวนจ�ากดัแบบนี ้ผูบ้ริหารต้องจดัระบบระเบียบแผนผังของโรงเรยีน
ให้ลงตัว แบ่งสดัส่วนให้พอดี ให้เป็นระเบยีบเรยีบร้อย สามารถใช้สอยสถานทีไ่ด้อย่างมปีระสทิธภิาพและ
ปลอดภยั หรอือาจจะขออนญุาตทางวดัได้จดัสถานทีเ่พือ่ให้เดก็มพ้ืีนทีม่ากขึน้ เพือ่ใช้เป็นลานจดักิจกรรม
หรือลานแห่งการเรียนรู ้

   3.2 ห้องน�้าโรงเรียนไม่ค่อยสะอาด ครูควรแบ่งเวรให้กับนักเรียนทุกชั้นปีในการ
ท�าความสะอาดห้องน�า้ของโรงเรยีนหลงัเลกิเรยีน เพือ่จะท�าให้ห้องน�า้ของโรงเรยีนสะอาดมากขึน้ในแต่ละ
วันและ ห้องเรียนไม่ค่อยสะอาด ครูควรแบ่งเวรท�าความสะอาดห้องเรียนในแต่ละวันให้กับนักเรียน โดย
ก�าหนดเวลาท�าความสะอาดก่อนเข้าเรียนและหลังเลิกเรียนทุกครั้งในแต่ล่ะวัน
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   3.3 ควรแก้ไชการติดตั้งอุปกรณ์ของเล่นให้มั่นคง ตัวอย่างเช่น ชิงช้า ขาตั้งทั้งสอง
ด้านควรท�าให้ยดืตดิกบัพืน้เพือ่ทีเ่วลาเดก็นัง่ไกวชงิช้า ขาทีต่ัง้ของช้าชาจะได้ไม่ต้องลอยขึน้ เพราะนัน้อาจ
ท�าให้ชิงช้าล้มทับเด็กนักเรียนได้ 

   3.4 ด้านบคุลากรควรมกีารประชุมเพือ่ให้ครแูละบุคลากรได้รบัรูถึ้งข้อท่ีตนควรแก้ไข
ปรับปรุงเพื่อพัฒนาให้ดียิ่ง ๆ  ขึ้นไป และควรมีการท�าความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติต่อพระภิกษุผู้เข้ารับ
การสังเกต หรือปฏิบัติการสอน เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการช่วยเหลือและสะดวกต่อการท�างาน

   3.5 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูแจ้งปัญหาดังกล่าวให้ครูพี่เลี้ยงเพื่อจะได้
น�าเสนอปัญหาต่อหัวหน้ากลุ่มสาระฯ ให้มีการปรับปรุงสภาพห้องเรียนให้เอื้ออ�านวยต่อการจัดการเรียน
การสอนในปีการศึกษาต่อไป

สรุปผลการวิจัย

1. ระดบัปัญหาการฝึกประสบการณ์วชิาชพีครขูองนกัศกึษาคณะศกึษาศาสตร์ สาขาวชิาการสอน
ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา สรุปได้ดังนี้

 1.1 ปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนด้านจิตพิสัย

  ปัญหาด้านจติพสิยัหรอืการแสดงออกเชงิพฤตกิรรมของนกัเรยีนซึง่นกัศกึษาได้บนัทกึไว้ 
คณะผู้วิจัยได้น�ามาวิเคราะห์พบว่า การแสดงออกของนักเรียนเป็นปัญหาที่พบมากที่สุดดังนี ้1) นักเรียน
ไม่ตัง้ใจเรยีน นกัเรยีนมาสายมาไม่ทนัรว่มกจิกรรมของโรงเรยีน ชอบพดูคยุกนัระหว่างเรยีน และขาดการ
สนใจในเรื่องที่ครูสอน 2) นักเรียนแสดงพฤติกรรมในทางไม่เหมาะสม 3) นักเรียนไม่กล้าแสดงออก ไม่
ค่อยให้ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนเท่าที่ควรและไม่กล้าตอบค�าถามในชั้นเรียน 

  ปัญหาด้านทักษะพิสัย นักเรียนส่วนมากมีทักษะการเรียนภาษาอังกฤษน้อยมาก ทั้งใน
ส่วนของการพดู การฟังจ�าท�าให้นกัเรยีนไม่ค่อยพดูหรอืฟังภาษาองักฤษไม่ออก ในส่วนของทักษะการอ่าน 
คือ นักเรียนไม่ค่อยรู้ค�าศัพท์มากทั้งที่เป็นศัพท์ง่าย ๆ  

  ปัญหาด้านทศันคติต่อวชิาภาษาองักฤษ นกัเรยีน ไม่สนใจในรายวชิาภาษาองักฤษ เพราะ
คิดว่าเป็นรายวิชาที่น่าเบื่อและมีนักเรียนบางกลุ่มเดินเข้าห้องน�้าบ่อย ๆ  ในขณะที่ครูก�าลังสอน นักเรียน
บางคนชอบหลับในระหว่างเรียน จึงท�าให้ไม่สามารถเรียนทัน เพื่อน ๆ  ได ้

  ปัญหาด้านนักเรียนเด็กพิเศษ มีเด็กพิเศษซึ่งมีพัฒนาการ การเรียนรู้ช้าอยู่ในห้องเรียน
ซ่ึงต้องเรียนพร้อมกนักบันกัเรยีนปกติท�าให้การเรยีนการสอนยากล�าบากขึน้อกี เพราะต้องแยกเนือ้หาสอน 
ตลอดถึงการควบคุมชั้นได้ล�าบาก 

  ปัญหาด้านสังคมครอบครัว นักเรียนที่มีพ่อแม่ผู้ปกครองเป็นชาวต่างชาติซึ่ง มีอาชีพ
กรรมกร รับจ้างท�างานก่อสร้าง ต้องย้ายถิ่นฐานไปบ่อย ๆ  ตามผู้ปกครอง จึงท�าให้นักเรียนมีผลการเรียน
ไม่ต่อเนื่อง มีปัญหาการปรับตัวกับเพื่อน ๆ  อีกด้วย 
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 1.2 ปัญหาเกี่ยวกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

  ส�าหรบัปัญหาเกีย่วกบันักศึกษา ได้แก่ 1) นกัศกึษาขาดความมัน่ใจในตนเอง 2) นกัศกึษา
เตรียมตัวไม่พร้อม โดยเฉพาะการใช้ภาษาอังกฤษในการสอนค่อนข้างน้อย 3) นักศึกษาขาดความช�านาญ
ในการใช้สือ่เทคโนโลยสีมยัใหม่มาช่วยเสรมิในการสอน เช่น คอมพวิเตอร์ เป็นต้น 4) นกัศกึษาขาดเทคนคิ
การสอนที่หลากหลาย 5) สถานภาพนักศึกษาบรรพชิต บางรูปไม่สะดวกในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
เน่ืองจากบางโรงเรยีนครูพีเ่ลีย้งซึง่เป็นสภุาพสตร ีและครผูู้สอนซึง่เป็นสภุาพสตรจี�านวนมาก ท�าให้วางตน
ล�าบาก และเกดิอปุสรรคในการได้รบัหมายงานในแต่ละกลุม่งาน และ 6) นกัศกึษามเีวลาจ�ากดั เนือ่งจาก
นักศึกษามีเวลาฝึกประสบการณ์เป็นเวลา 2 สัปดาห ์จึงมีปัญหาการจัดการเวลา การบริหารเวลาในการ
สอน แบ่งเวลาไม่เหมาะสมกับกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ในช่วงสัปดาห์แรก และพอก�าลังจะปรับตัวได้
ก็หมดเวลา ต้องกลับสู่สถาบันแล้ว

  1.3 ปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษา 

  ปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษาได้แก่ 1) โรงเรียนมีบริเวณคับแคบและจ�ากัด 2) สภาพ
ห้องเรียน ไม่เอื้ออ�านวยต่อการเรียนการสอน 3) ห้องน�้าโรงเรียนไม่ค่อยสะอาด 4) สนามเด็กเล่นคับแคบ
และของเล่นเสื่อมคุณภาพ 5) โรงเรียนไม่มีสื่อเทคโนโลยีในชั้นเรียนเพียงพอต่อความต้องการ 

2. แนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์สาขา
วิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตล้านนาสรุปได้ดังนี้

 2.1 แนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับนักเรียน

  ด้านจิตพสิยันักเรยีนไม่ต้ังใจเรียน มแีนวทางแก้ไขปัญหา ได้แก่ 1) ครผูู้สอนควรแสดงออก
ถงึพลังและความกระตือรอืร้นอยูเ่สมอในเวลาท่ีอยูก่บัเดก็ 2) ครูควรเน้นให้เดก็ได้มส่ีวนร่วมด้วย ตัง้ค�าถาม
บ่อย ๆ  3) ครูควรระบุตัวเด็กเมื่อต้องการให้เด็กตอบค�าถาม 4) เมื่อเด็กตั้งค�าถาม ให้ครูลองโยนค�าถาม
ให้นักเรียนด้วยกันเป็นคนตอบ 

   ส�าหรับนักเรียนแสดงพฤติกรรมในทางไม่เหมาะสม มีแนวทางแก้ไขปัญหา ได้แก ่1) ครู
ควรก�าชับให้นักเรียนท�าเวรประจ�าวันท�าความสะอาดห้องเรียน 2) ครูควรลดกระดานให้เหลือใช้แค่ชุด
เดียวเพื่อประหยัดวัสด ุ3) ครูควรสลับที่นั่งให้นักเรียนที่เล่นกัน 4) ครูประจ�าชั้นหรือว่าฝ่ายปกครอง ควร
มีบทลงโทษนักเรียนที่ประพฤติปฏิบัติตัวออกนอกลูกนอกทางหรือไม่ปฏิบัติตามกฎของโรงเรียน 5) ครู
ประจ�าชัน้หรือว่าฝ่ายปกครองตรวจค้นตัวนกัเรยีนทกุวนัก่อนท่ีจะเข้ามาในโรงเรยีนหรือว่าหลงัจากนกัเรยีน
ท�ากิจกรรมหน้าแถวเสร็จแล้ว 6) ควรครูมีบทลงโทษทุกครั้งเมื่อมีนักเรียนคุยกัน โดยบทลงโทษนั้นควร
สอดคล้องกบัเนือ้หาทีเ่รยีน 7) นกัเรยีนทีช่อบคยุหรือชอบเล่นกใ็ห้ใช้เงือ่นไข ครคูวรมกีารกระตุน้นกัเรยีน
ด้วยเพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจต่อการเรียนการสอนของครู

  นักเรยีนไม่กล้าแสดงออกมแีนวทางการแก้ไขปัญหาได้แก่ 1) ครคูวรจะสอนวธิเีรยีนภาษา
องักฤษด้วยตวัเองให้กบัเดก็มากกว่านีแ้ละครผููส้อนยงัต้องรูจ้กัแนะน�าหนงัสอื และครคูวรให้นกัเรยีนออก
มาแสดงออกหน้าชั้นเรียนบ่อย ๆ  เพื่อให้นักเรียนเกิดความเคยชิน 
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   ด้านทักษะพิสัย มีแนวทางการแก้ไขดังนี ้1) ครูหรือผู้รับผิดชอบในโรงเรียน ต้องมีการ
จดัการแก้ไขให้นักเรยีน มกีารเรยีนซ่อมเสรมิให้กบันกัเรยีนทีเ่รยีนช้าหรอืว่าไม่ทนัเพือ่นในห้องเรยีน 2) ครผูู้
สอนควรเพิ่มแบบฝึกหัด การให้นักเรียนน�ากลับไปท�าการบ้านหรือว่างานอย่างใดอย่างหนึ่งมาส่งครูเพ่ือ
ฝึกทักษะให้ช�านาญ 

  ด้านทศันคติต่อวชิาภาษาองักฤษ มแีนวทางการแก้ไขปัญหา ได้แก่ 1) ควรฝึกให้นกัเรยีน
ตระหนักถงึความส�าคญัของภาษาองักฤษ และความส�าคญัของเวลาและทีส่�าคญัเลยกค็อืแบบอย่างทีด่ขีอง
นักเรียน 

  ด้านนักเรียนเด็กพิเศษ มีแนวทางการแก้ไขปัญหา คือ ควรมีพี่เลี้ยงหรือผู้ดูแลด้วยเพื่อ
คอยกระตุ้นเด็กให้ตั้งใจ โรงเรียนจะต้องมีแผนรองรับเด็กเหล่านี ้ อาจจะหาบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านเข้ามาช่วยดูแล หรือมีแผนเฉพาะรายบุคคล ในการจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมให้เด็กพิเศษได้มี
กิจกรรมร่วมกับเพื่อน ๆ  ในวัยเดียวกัน เพื่อปรับพฤติกรรมของตนเองให้เข้ากับเด็กปกติได ้

 2.2 แนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

  แนวทางการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพคร ูมีดังนี ้1) ครูต้อง
ฝึกสอนเพื่อให้เกิดความคุ้นชินและศึกษาแนวทางเทคนิคในการสอนให้มาก ๆ  2) ครูผู้สอนต้องพยายาม
เข้าสอนให้ตรงเวลาถ้าเกิดครูผู้สอนติดงานหรือว่าไม่ว่างก็ฝากงานให้กับครูคนใดคนหนึ่งหรือหัวหน้าห้อง
ให้นักเรียนท�าในห้องตามปกต ิ 3) ครูผู้สอนควรมีการเตรียมความพร้อมทุกครั้งในการที่จะเข้าสอน โดย
การศึกษาหาข้อมูลเนื้อหาที่จะสอนให้ละเอียด เพื่อที่ไม่เกิดข้อผิดพลาดในการสอน นักศึกษาไม่ค่อยกล้า
สอน การเป็นครูต้องมีความมั่นใจ กล้าพูด กล้าท�า เพราะฉะนั้น นักศึกษาควรมีการเตรียมความพร้อม
ทุกครั้งในการที่จะเข้าสอน และมีความมั่นใจในการสอนอยู่เสมอ สอนบ่อย ๆ  จะท�าให้เกิดความเคยชิน
ในตัวเอง 4) ครูผู้สอนควรหาสื่อการเรียนการสอนเพิ่มเติม 5) ครูผู้สอนควรปรับแผนการสอนตามค�า
แนะน�าของครูพี่เลี้ยง และ 6) ส�าหรับพระนักศึกษาที่จะเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในรุ่นถัดไป คือ 
ควรพิจารณาเลือกสถานศึกษาที่จะเข้าฝึกประสบการณ์ที่ในโรงเรียนปริยัติธรรม แผนกสามัญ หรือสถาน
ศึกษาที่ขาดแคลนบุคลากรและมีความต้องการความช่วยเหลือกลุ่มงานต่าง ๆ  ของโรงเรียน จะส่งเสริม
การเข้าฝึกประสบการณ์ของพระนักศึกษาเข้าฝึกประสบการณ์ได้เต็มศักยภาพของพระนักศึกษา

 2.3 แนวทางการปัญหาเกี่ยวกับสถานศึกษา 

  แนวทางการปัญหาเกีย่วกบัสถานศกึษา ได้แก่ 1) สถานทีม่จี�านวนจ�ากดัแบบนี้ ผูบ้รหิาร
ต้องจัดระบบระเบียบแผนผังของโรงเรียนให้ลงตัว แบ่งสัดส่วนให้พอด ี ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย 2) ครู
ควรแบ่งเวรให้กับนักเรียนทุกชั้นปีในการท�าความสะอาดห้องน�้าของโรงเรียนหลังเลิกเรียน 3) ควรแก้ไช
การติดตั้งอุปกรณ์ของเล่นให้มั่นคง 4) ด้านบุคลากรควรมีการประชุมเพื่อให้ครูและบุคลากรได้รับรู้ถึงข้อ
ทีต่นควรแก้ไขปรบัปรงุเพ่ือพฒันาให้ดยีิง่ ๆ  ขึน้ไปและ 5) นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วชิาชพีคร ูแจ้งปัญหา
ดังกล่าวให้ครูพ่ีเลี้ยงเพื่อจะได้น�าเสนอปัญหาต่อหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ให้มีการปรับปรุงสภาพ
ห้องเรียนให้เอื้ออ�านวยต่อการจัดการเรียนการสอนในปีการศึกษาต่อไป
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อภิปรายผล

ผลการวิจัยเรื่องแนวทางการแก้ไขปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาคณะศึกษา
ศาสตร์สาขาวิชา การสอนภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวิทยาเขตล้านนา มีประเด็น
ส�าคัญ ที่สามารถน�ามาอภิปรายผลได้ดังนี้

1. ด้านปัญหาเกี่ยวกับนักเรียนและการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับนักเรียน จากปัญหาที่ได้จากการท�า 
Content Analysis ซึ่งนักศกึษาฝึกประสบการณ์พบมากที่สุด คือ ปัญหาด้านจิตพิสัย คือ การแสดงออก
ของนักเรยีนทีไ่ม่ต้ังใจเรยีน การแสดงออกไม่เหมาะสม ไม่กล้าแสดงออก ตลอดถึงมทีศันคตเิชงิลบต่อวชิา
ภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคล้องกับพวงเพ็ญ อินทรประวัต ิ(2521, หน้า 72-80) ได้เสนอปัญหาต่าง ๆ  เกี่ยว
กับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย เกี่ยวกับปัญหาเกี่ยวกับตัวนักเรียน ได้แก ่นักเรียนให้
ความสนใจกบัการเรยีนวชิาภาษาองักฤษน้อยมาก นกัเรยีนมพีืน้ความรูอ่้อนเกนิไป นกัเรยีนไม่มคีวามเชือ่
มั่นในตนเอง และยังสอดคล้องกับสังเวียน สฤษดิกุล (2521, หน้า 3-4) มีความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ปัญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักเรียนที่ว่า นักเรียน ส่วนใหญ่มีพื้นภาษาอังกฤษไม่ด ีท�าให้
เป็นภาระของโรงเรยีนมธัยมทีจ่ะต้องแก้ไขให้ดขีึน้ต่อไป ซึง่เป็นผลท�าให้นกัเรยีนจงึมทัีศนคตเิชงิลบต่อวชิา
ภาษาอังกฤษ อีกทั้งศรีวัย สุวรรณกิตต ิ(2522, หน้า 74-78) ได้อธิบายเกี่ยวกับปัญหาการเรียนการสอน
โดยเฉพาะประเดน็ทีเ่กีย่วกับปัญหาของนกัเรยีน กล่าวคอื 1) นกัเรยีนมทีศันคตทิีไ่ม่ดต่ีอครูและวชิาภาษา
อังกฤษ อาจเนื่องมาจากการที่ครูไม่รู้จักน�าหลักจิตวิทยามาใช้ในการสอน หรืออาจเป็นเพราะนักเรียนไม่
เห็นประโยชน์ของการเรียนภาษาอังกฤษ ยิ่งเนื้อหาใดท่ียากและครูไม่มีความเข้าใจในตัวนักเรียนมาก
พอแล้ว ยิง่ท�าให้ทัศนคติของนกัเรยีนต่อวชิาภาษาองักฤษนัน้เป็นไปในทางลบมากข้ึนตามล�าดบั 2) จ�านวน
นักเรียนในแต่ละห้องมากจนเกินไปท�าให้ครูดูแลไม่ทั่วถึง การร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  เป็นไปด้วยความยาก
ล�าบาก การฝึกต่าง ๆ  ได้ผลดีไม่เท่าที่ควรหากมีจ�านวนนักเรียนแต่พอเหมาะแล้ว นักเรียนแต่ละคนจะมี
โอกาสฝึกทกัษะต่าง ๆ  ทางภาษาได้บ่อยครัง้ยิง่ขึน้และประสบผลส�าเรจ็เรว็กว่าเดิมด้วย 3) นกัเรยีนไม่กล้า
แสดงออก โดยเฉพาะในการพูด ทั้งนี้เพราะเราไม่ได้ฝึกหัดนักเรียนของเราในทักษะเหล่านี้มาก่อน เมื่อถึง
คราวจ�าเป็นต้องใช้ทักษะนั้น จึงไม่กล้า มีความอาย ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง หากครูได้พยายามฝึก
ทักษะต่าง ๆ  ทั้งด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนให้นักเรียนจนเคยชินแล้ว จะท�าให้นักเรียน
มีความเชื่อมั่นในตัวเองมากขึ้นและกล้าแสดงออกด้วย 4) นักเรียนขาดการสนับสนุนและช่วยเหลือจาก
ทางบ้านในกรณทีีม่ปัีญหาเกีย่วกบัการบ้านภาษาองักฤษ และนกัเรยีนไม่สามารถทีจ่ะพึง่ใครในครอบครวั
ได ้เพราะผู้ปกครองไมได้เรียนมาหรือขาดความช�่าชองในวิชานี ้ท�าให้นักเรียนเกิดความท้อ ถ้าเกิดปัญหา
เช่นนี้บ่อย ๆ  และอาจท�าให้นักเรียนเลิกสนใจการบ้าน ซึ่งครูต้องการให้เขาฝึกทักษะในการเขียนที่บ้านนี้
ไปได้ นอกจากนั้นแล้วผู้ปกครองบางคนไม่เห็นความส�าคัญและความจ�าเป็นท่ีบุตรหลานของตนจะได้มี
โอกาสใช้ภาษาอังกฤษ จึงไม่ได้ให้ก�าลังใจหรือสนับสนุนการเรียนวิชานี้ของเด็ก จึงท�าให้เด็กเกิดทัศนคติ
กับภาษาอังกฤษไปในทางลบเช่นเดียวกับผู้ปกครองไปก็ได ้และ 5) นักเรียนไม่รู้จักช่วยตนเอง คอยแต่จะ
ให้ครูเป็นฝ่ายให้อยู่ฝ่ายเดียว เมื่อเรียนเสร็จสิ้นไปวันหนึ่ง ๆ  ไม่ได้ทบทวนสิ่งที่เรียนไปแล้วอีก ท�าให้ลืม 
เพราะภาษาองักฤษเป็นวชิาทกัษะจ�าเป็นทีจ่ะต้องฝึกฝนอยูบ่่อย ๆ  จงึจะสามารถใช้ภาษานีไ้ด้โดยอตัโนมตั ิ
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ส�าหรับปัญหานี ้นักศึกษาได้แก้ไขปัญหาด้วยตนเองและขอค�าปรึกษาครูพี่เลี้ยงโดยการแสดงออกถึงพลัง
ความใกล้ชดิ เน้นการมส่ีวนร่วมในเพือ่กระตุน้ให้นกัเรยีนตืน่รูใ้นการเรยีน การระบตุวันกัเรยีนเมือ่ต้องการ
กระตุน้ให้นกัเรยีนเห็นความส�าคัญของการเรยีนรู ้ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของกลุม่Constructivism (พชัรา
พร รัตนวโรภาส, 2553, หน้า 13-18 ) ได้เสนอแนวคิดการเรียนการสอนให้ประสบความส�าเร็จเป็นอย่าง
ดีด้วยการสอนทั้ง 2 วิธีก็คือ การเรียนรู้ด้วยการสืบค้น (Inquiry) ประกอบกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative Learning) ซึ่งการสอนแบบนี้เป็นการสอนแบบบูรณาการ มีการเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ
กล่าวคอืครูผูส้อนค�านงึถงึความรูส้กึของผูเ้รียน จึงมกีระบวนการสอนแบบมุง่เน้นการท�างานเป็นกลุม่ความ
ร่วมมือที่มักให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและการประเมินผลที่สอดคล้องกับกระบวนการเรียนการ
สอน และสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง Bennett (1979) ซึ่ง
เป็นวิธีการหนึ่งที่มีคุณค่า เพราะเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ท่ีจะสนับสนุนให้ความเช่ือว่า “มนุษย์ทุกคนมี
สิทธิที่จะบรรลุศักยภาพสูงสุดของตน 100%” บรรลุผลในวิธีการนี้ผู้เรียนจะได้รับการส่งเสริมให้มีความ
รับผิดชอบและมีส่วนร่วมเต็มที่ต่อการเรียนรู้ของตน ผู้เรียนแต่ละคนมี่คุณค่าสมควรได้รับการเช่ือถือไว้
วางใจ แนวทางนี้จึงเป็นแนวทางที่จะผลักดันผู้เรียนไปสู่การบรรลุศักยภาพของตน โดยส่งเสริมความคิด
ของผู้เรียนและอ�านวยความสะดวกให้พัฒนาศักยภาพของตนเองเต็มท่ีการจัดการเรียนการสอนแบบเน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง จึงเป็นการสอนแบบใหม่ที่มีลักษณะแตกต่างจากการสอนดั้งเดิมทั่วไปที่เคยชินกัน 

 2. ด้านปัญหาเกี่ยวกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและแนวทางแก้ไข จากปัญหาที่ได้
จากการท�า Content Analysis ซึ่งนักศึกษาฝึกประสบการณ์พบรองลงมาจากปัญหานักเรียนคือ ก็คือ 
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์เอง กล่าวคือ นักศึกษาขาดความมั่นใจในตนเอง จึงท�าให้มี
อาการตื่นเต้นและประหม่าจึงท�าให้การพูดติด ๆ  ขัด ๆ  การออกเสียงที่เบา และไม่สามารถควบคุมเด็ก
นักเรียนได้ในช่วงท้ายคาบเรียน นักศึกษาเตรียมตัวไม่พร้อม โดยเฉพาะการใช้ภาษาอังกฤษในการสอน
ค่อนข้างน้อย เนือ่งจากไม่มเีวลาเตรยีมความพร้อม เมือ่อธบิายความรูใ้ห้แก่นกัเรยีนจงึไม่สามารถจงูใจให้
นักเรียนเกิดความตั้งใจและเกิดตื่นตัวที่สนใจในเนื้อหาความรู้ นักศึกษาขาดความช�านาญในการใช้ส่ือ
เทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยเสริมในการสอน เช่น คอมพิวเตอร ์เป็นต้น บางครั้งนักศึกษาใช้สื่อการสอนที่
มอีกัษรเลก็ ท�าให้ไม่สามารถสร้างแรงจงูใจแก่นักเรยีนได้ จงึท�าให้นกัเรยีนขาดความสนใจในรายวชิาภาษา
อังกฤษ นักศึกษาขาดเทคนิคการสอนที่หลากหลาย เช่น การใช้เพลง บทสนทนา การเล่นเกม การสร้าง
บทเรียนเสริมการสอนได้ ดังนั้นจึงส่งผลให้นักเรียนขาดความสนใจในการเรียนและสถานภาพนักศึกษา
บรรพชิต ซึ่งประเด็นปัญหาดังกล่าว กล่าวได้ว่าอาจเป็นเรื่องของข้อจ�ากัดในเรื่องของระยะเวลาอันจ�ากัด
ที่นักศึกษาได้เข้าสู่ระบบโรงเรียนเพียงแค่ 2 สัปดาห ์ซึ่งเป็นระยะเวลาที่สั้น ยังคงปรับตัวกับนักเรียน ครู
และระบบโรงเรียนอยู ่ อย่างไรก็ตามประเด็นปัญหานี้มิใช่จะเกิดข้ึนกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์เท่านั้น 
แต่ยังเกิดขึ้นกับครูผู้สอนซึ่งเป็นมืออาชีพกว่าดังที ่สังเวียน สฤษดิกุล (อ้างแล้ว, หน้า 3-4) มีความคิด
เหน็เพิม่เตมิเกีย่วกบัปัญหาการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ ครสูอนภาษาองักฤษ ส่วนใหญ่ไม่ได้เชีย่วชาญ
ในการสอนทักษะทั้งสี ่จะมีความสามารถจริง ๆ  เฉพาะในเรื่องการสอนอ่านและการสอนไวยากรณ ์และ
ครูสอนภาษาอังกฤษบางคนมีความรู้ภาษาอังกฤษดีมาก แต่ไม่มีความสนใจเรื่องวิธีสอน ท�าให้การสอน
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ไม่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับสุไร พงษ์ทองเจริญ (2522, หน้า 62-70) ปัญหาด้านผู้สอน ขาด
ประสบการณ์ในการสอน ขาดความสนใจในการศึกษาค้นคว้า และยังสอดคล้องกับ ศรีวัย สุวรรณกิตต ิ
(อ้างแล้ว, หน้า 74-78) ได้กล่าวถึง ปัญหาเกี่ยวกับคร ูดังนี ้1) ครูมีความรู้ทางด้านเนื้อหาไม่แม่นย�า อาจ
เป็นเพราะความประมาทของครูเองเห็นว่าเนื้อหาที่จะสอนนั้นง่าย เมื่อนักเรียนเกิดปัญหาซึ่งครูไม่คาดคิด
มาก่อน ครูจึงไม่สามารถแก้ปัญหาได้หรือแก้ไปผิด ๆ  บางโรงเรียนจัดครูเข้าสอนวิชาที่ไม่ถนัด เพราะเห็น
ว่าเป็นนักเรียนเล็ก ๆ  เช่น โรงเรียนประถมศึกษา ครูได้รับการคาดหวังไว้ว่าจะสอนได้ทุกวิชา ท�าให้ครูที่
ไม่สนใจหรือไม่มีความรู้ภาษาอังกฤษเพียงพอมาสอนนักเรียน ครูบางคนไม่ใส่ใจท่ีจะหาความรู้เพ่ิมเติม
ความรูจ้งึแคบ 2) ครูขาดความพร้อมทีจ่ะสอน ไม่มกีารเตรยีมบทเรยีนอาจเป็นเพราะครมูชีัว่โมงสอนมาก
เกินไป หรือเป็นเพราะครูต้องการสะดวกสบายในการสอน เคยสอนมาอย่างไรก็สอนอย่างนั้นตลอด ไม่มี
การปรับปรุง ดัดแปลงให้เหมาะสมกับนักเรียน ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงไปเรื่อย ๆ  3) ครูขาดความมั่นใจใน
ตนเอง อาจเป็นเพราะความไม่แม่นย�าในเนื้อหาหรือในเรื่องวิธีการสอน มีความอายที่จะออกเสียงภาษา
องักฤษ นักเรียนจงึไม่มโีอกาสทีจ่ะพดูหรอืฟังภาษาองักฤษด้วย 4) ครขูาดความรูด้้านวธิกีารสอนทีถ่กูต้อง 
อาจเป็นเพราะครไูม่เคยศกึษามาก่อนหรอืศกึษามาอย่างผดิเผนิ ไม่สามารถน�าความรูไ้ปใช้ได้อย่างถกูต้อง 
5) ครูบางคนไม่สนใจศึกษาหลักสูตร ว่าวิชาที่ตนเองสอนนั้นมีจุดมุ่งหมาย อย่างไรบ้าง ครอบคลุมอะไร
บ้าง ท�าให้การสอนนั้นไม่มีหลักเกณฑ์ ครูไม่เห็นความส�าคัญของวิชาท่ีสอนไม่ทราบว่าหลักสูตรจัดให้
นกัเรยีนเรยีนวชิานีเ้พือ่จุดมุง่หมายอะไร 6) ครไูม่มเีวลาตรวจงานของนักเรยีน เพราะบางโรงเรยีนครสูอน
มากเกินไป จ�านวนนักเรียนในแต่ละห้องก็มาก เมื่อให้งานแก่นักเรียนแล้วครูไม่มีเวลาตรวจ 7) ครูไม่
กระตุ้นความสนใจของนักเรียน โดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ  เช่น เกมหรืออุปกรณ์ที่ไม่ได้เน้นให้นักเรียนเห็น
ความส�าคัญของวิชาภาษาอังกฤษ นักเรียนจึงคิดว่าภาษาอังกฤษไม่มีประโยชน์ และ8) ครูขาดการใช้
จติวทิยาในการสอน วชิาภาษาองักฤษเป็นวชิาทักษะทีต้่องอาศยัการฝกึเป็นอย่างมาก ทัง้ครแูละนกัเรยีน 
บางครั้งเมื่อครูไม่สามารถท�าให้นักเรียนเข้าใจสิ่งที่สอนได้หรือนักเรียนเรียนไม่ดีเท่าที่ครูคาดคิดเอาไว ้ครู
ก็โกรธและดุว่านักเรียนจนบางครั้งนักเรียนเกิดทัศนคติที่ไม่ดีในการเรียนภาษาอังกฤษ

 อย่างไรกต็ามถงึแม้ว่านักศกึษาจะมปัีญหาเกีย่วกับเรือ่งนี ้นกัศกึษาได้มแีนวทางการแก้ไขปัญหา
พบว่า มีการเตรียมความพร้อมทุกครั้งในการที่จะเข้าสอน โดยการศึกษาหาข้อมูลเนื้อหาที่จะสอนให้
ละเอียด เพื่อที่ไม่เกิดข้อผิดพลาดในการสอน นักศึกษาหาสื่อการเรียนการสอนช่วยในการเรียนการสอน
ให้มาก ๆ  และออกแบบกิจกรรมในการเรียนการสอนเพราะนักเรียนจะชอบการเรียนแบบมีกิจกรรม ซึ่ง
สอดคล้องกับ Miller (1987, หน้า 40-41) ที่ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ
ที่ดีว่า ครูควรมีความกระตือรือร้นในการสอน ปัจจัยส�าคัญที่สุดในการสอนคือตัวครูและวิธีการสอนของ
ครูจะท�าให้ผู้เรียนมีปฏิกิริยาโต้ตอบโดยใช้ภาษาอังกฤษและมีความคิดสร้างสรรค ์ เพราะการสอนจะต้อง
มีมากกว่าการใช้หนังสือ ท�าแบบฝึกหัดและปฏิบัติตามคู่มือครูที่เขียนโดยคนอื่น นักเรียนจะรู้สึกเบื่อที่จะ
ต้องท�าแบบฝึกหัดที่เขาไม่สนใจ ครูควรหากิจกรรมมาช่วยให้ผู้เรียนสนใจท�าแบบฝึกหัด มีวิธีการมากมาย
ที่ครูจะน�าไปใช้ได ้เช่นเกม เพลง กิจกรรมการแก้ปัญหา หรือกิจกรรมอื่น ๆ  ที่ท�าให้นักเรียนได้ใช้ทักษะ
ที่เขาได้เรียนรู้มาแล้ว นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับวสิษฐ ์เกษมทรัพย ์(2548, หน้า 84) กล่าวว่าการสอน
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ภาษาองักฤษในประเทศไทยทีดี่นัน้ควรค�านึงถงึความพงึพอใจของผูเ้รยีนมากกว่าความพงึพอใจของคร ูนัน่
คือต้องเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และไม่ใช่การสอนแบบบังคับให้ผู้เรียนท่องจ�า แต่ควรเป็นการสอนแบบ
บูรณาการการเรียนกับกิจกรรมและควรสอดคล้องกับรายวิชาอื่น ๆ  เพื่อให้ผู้เรียนตระหนักว่าเป็นสิ่งท่ีมี
ประโยชน์กับผู้เรียน และประเด็นการใช้สื่อยังสอดคล้องกับไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526, หน้า 140) ที่ได้
กล่าวถึงคุณค่าของการใช้สื่อว่าการใช้สื่อประเภทกราฟิก เช่น แผนภูม ิแผนภาพ แผนสถิต ิรูปภาพ ฯลฯ 
จะช่วยให้ผู้เรียนเพิม่พนูความเข้าใจและมโนทศัน์ได้มากกว่าการฟังการบรรยายเพยีงอย่างเดยีวและการใช้
สือ่ประเภทการบนัทกึเสยีง หากมีการเตรยีมทีด่จีะช่วยการเรยีนการสอนสาขาวิชาสงัคมศกึษา และภาษา
ได้ด ี

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

1. ด้านปัญหาเกี่ยวกับนักเรียน ซึ่งพบว่ามีปัญหาทุกโรงเรียน ทางหลักสูตรควรเพิ่มเติมเรื่อง
จิตวิทยาการสอนเพื่อให้เข้าใจเกี่ยวกับเด็กนักเรียนให้มาก ทั้งเด็กปกติและเด็กพิเศษ จะท�าให้การแก้ไข
ปัญหาได้รวดเร็วและรับมือกับปัญหาประเภทนี้ได้ด ี

2. ด้านนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ควรมีการเสริมเรื่องเทคนิคการสอน การใช้สื่อประเภท
ต่าง ๆ  โดยการท�าเป็นโครงการเสริมหลักสูตร ทั้งนี้เพื่อให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจในการสอนมากขึ้นกว่า
เดิม ควรใช้ระบบ CIPPA คือ การใช้รูปแบบและการด�าเนินการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรศึกษาการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูโดยครูพี้เลี้ยงหรือผู้บริหารของโรงเรียน
เพื่อเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและชัดเจนยิ่งขึ้น

2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูแบบเจาะลึกเป็นกรณีศึกษา เพื่อให้ได้
แนวทางการแก้ไขปัญหาที่ชัดเจนเฉพาะโรงเรียน 
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