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บทคัดย่อ

วทิยานิพนธ์น้ีมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษาการบรหิารงานวชิาการ การประกนัคณุการศกึษา และการ
บรหิารงานวชิาการทีส่่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร บุคลากรสายอาจารย ์และบุคลากรสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย ส่วนกลาง และ 7 วิทยาเขต จ�านวน 264 รูป/คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถาม
เกีย่วกับการบรหิารงานวชิาการที่ส่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศกึษา การวิเคราะห์ข้อมลูใช้โปรแกรม
ส�าเร็จรูป ในการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน และการใช้วิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

ผลการวจิยัพบว่า 1) ผลศึกษาการบรหิารงานวชิาการของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั อยู่
ในระดับมาก 2) ผลศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อยู่ใน
ระดบัมาก 3) ผลศกึษาการบรหิารงานวชิาการทีส่่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวิทยาลยัพบว่า ด้านการวดัผลและการประเมนิผลส่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ล�าดับที ่1 รองลงมาคือ ด้านการศึกษาวิจัย และด้านจัดการศึกษา
วิชาพระพุทธศาสนาในมหาวิยาลัย

ค�าส�าคัญ: วิชาการ, การบริหารงานวิชาการ, การประกันคุณภาพการศึกษา



21

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 4 No. 2 � Junly –  December 2016

The Academic Administration towards Education Quality 

Assurance of Mahamakut BuddhistUniversity

Juthamas Kansinkhonburee 
Faculty of Education, Mahamakut Buddhist University

E-mail: Juthamas.ka@mbu.ac.th

ABSTRACT

The objectives of the research were 1) to study the academic administration of 
Mahamakut Buddhist University, 2) to study the education quality assurance of Mahamakut 
Buddhist University, and 3) to study the academic administration affecting the education 
quality assurance of Mahamakut Buddhist University. The samples were administrators, 
lecturers and officers in the support bracket attached to the main campus and another 
seven campuses to make a total number of 264 respondants. The tool used for collection 
of the data was a constructed questionnaire, and the data collected were analyzed by 
the computer program, with the basic statistic devices and stepwise multiple regression.

The	results	of	the	study	were	as	follows	:

1. The academic administration of Mahamakut Buddhist University was found to 
be at a “High” level.

2. The education quality assurance of Mahamakut Buddhist University was found 
to remain “High”.

3.  The  academic  administration  affecting  the  education  quality  assurance  of 
Mahamakut  Buddhist  University  was  found,  in  an  overall  aspect,  to  remain  “High”. 
Individually,  the  aspect  that  stood  on  top  of  the  scale was  the measurement  and 
evaluation, second to which was the aspect of researching, with the subjects of Buddhism 
management standing at the bottom line.

Keywords: Academic, Academic administration, The quality assurance
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1.	บทน�า

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 มาตรา 
39 ได้ก�าหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ กระจายอ�านาจ การบริหาร และการจัดการศึกษาไปยังส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา ดังนั้นงานบริหารสถานศึกษาภายหลังการปฏิรูปการศึกษาจึงม ี4 
ด้าน คือ วิชาการ งบประมาณ งานบริหารบุคคล และบริหารทั่วไป โดยถือว่างานวิชาการเป็นงานหลัก 
เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ผู้บริหารต้องให้ความส�าคัญเป็นอย่างยิ่ง ส่วนงาน
อืน่ ๆ นัน้ แม้ว่ามคีวามส�าคัญเช่นเดียวกนั แต่ถอืว่าเป็นงานทีม่คีวามส�าคญัรองลงมา โดยเป็นงานสนบัสนนุ
ให ้ งานวิชาการด�าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนา ด้าน
วิชาการและวชิาชพี รวมทัง้การพฒันาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจดัการศกึษาระดบัอดุมศกึษา
ให้มคีวามทดัเทียมกนัและพฒันาสูส่ากล ซึง่ท�าให้สถาบันอดุมศกึษาสามารถจดัการศกึษาได้อย่างยดืหยุ่น 
คล่องตัว และต่อเนื่อง ในทุกระดับการศึกษา ตลอดจนสะท้อนให้เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการ
ศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื่อให ้การจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและได้มาตรฐาน
ตามที่ก�าหนดทั้งมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
และสัมพันธ์กับมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาอื่น  ๆ  รวมถึงกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิจึงจ�าเป็นต้องมีระบบประกันคุณภาพที่พัฒนาขึ้นตามที่ก�าหนดไว้ในกฎ
กระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ก่อนมีประกาศ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัยได้ตระหนักดีถึงความส�าคัญของการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และได้จัดท�าประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติใน
การประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษามาตั้งแต่ป ี พ.ศ. 2539 เพื่อเป็นแนวทางในการประกัน
คณุภาพการศกึษาของสถาบนัอดุมศกึษาตามหลกัการส�าคญั 3 ประการ คอื การให้เสรภีาพทางวชิาการ 
(academic freedom) ความมีอิสระในการด�าเนินการของสถาบัน (institutional autonomy) และ
ความพร้อมของสถาบันที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบที่
ตรวจสอบได ้ (accountability) ต่อมาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที ่2) พ.ศ. 2545 ได้ระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยได้ด�าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามพระราช
บัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิฉบับที ่3 พ.ศ. 2553 ได้บัญญัติไว้เกี่ยวกับคุณภาพของการศึกษาในหมวด 
6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ก�าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับและในมาตรา 49 ก�าหนดให้สถานศึกษาทุก
แห่งต้องได้รับการประเมินภายนอกอย่างน้อง 1 ครั้ง ในทุก 5 ป ีและจากการรายงานการประเมิน
ตนเองประจ�าปีการศึกษา 2554 มีผลการประเมิน 4.01 คะแนน รายงานการประเมินตนเองประจ�าปี
การศึกษา 2555 มีผลการประเมิน 3.73 คะแนน และรายงานการประเมินตนเองประจ�าปีการศึกษา 
2556 มีผลการประเมิน 3.58 คะแนน จากผลคะแนนรายงานการประเมินตนเองแสดงให้เห็นว่าผลการ
ประเมินตนเองมีแนวโน้มลดลงทุกปี
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ปัญหาจากคณะกรรมการผูป้ระเมนิประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยั มจีดุท่ีควรพฒันา
และข้อเสนอแนะดังนี ้1) งานวจัิยมน้ีอย สถาบนัควรจดัท�าแผนพฒันางานวจิยัอย่างเป็นรปูธรรม โดยการ
ก�าหนดนโยบาย และทศิทางของงานวจิยัในระดับคณะและระดบัสถาบันอย่างชดัเจน เพือ่หามาตรการส่ง
เสริมและผลักดันให้อาจารย์ท�าวิจัยให้มากขึ้น 2) สร้างแรงจูงใจในการด�าเนินงานวิจัย เช่น การประกวด
ผลงานวิจัย การจัดให้มีระบบพี่เลี้ยงในการท�าวิจัยและคอยสนับสนุนเงินในการท�าวิจัยและในการตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในวารสารระดับนานาชาติให้มากข้ึนและแจ้งให้คณาจารย์ได้รับ
ทราบ 3) จ�านวนต�ารายังมีจ�านวนน้อยเมื่อเทียบเท่ากับจ�านวนอาจารย์และรายวิชาในหลักสูตร 4) ควร
เสริมและสร้างแรงจูงใจให้กับคณาจารย์และบุคลากรให้น�าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการ
วิชาการมาบูรณาการกับงานวิจัยให้ตรงตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา
การบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
เพ่ือใช้เป็นข้อมลูประกอบการพจิารณาก�าหนดนโยบายในพฒันางานวชิาการ และการประกนัคณุภาพการ
ศึกษา ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

2. เพื่อศึกษาการประกันคุณการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

3. เพ่ือศึกษาการบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย

ขอบเขตของการวิจัย	

1.	 ขอบเขตด้านประชากร

  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร บุคลากรสายอาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ส่วนกลาง และ 7 วิทยาลัย จ�านวน 492 รูป/คน

  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร บุคลากรสายอาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุนของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ส่วนกลาง และ 7 วิทยาลัย จ�านวน 264 รูป/คน

2.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา

  ในการวจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัได้มุง่ศกึษาการบรหิารงานวชิาการทีส่่งผลต่อการประกนัคณุภาพการ
ศกึษาของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั ในด้านการบรหิารงานวชิาการ ผูว้จิยัได้น�าทฤษฎกีารบริหาร
วิชาการมากจากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540 มาตรา 22 ได้เลือกมา
เฉพาะส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย มี 4 ด้าน ดังนี ้1) ด้านหลักสูตรการสอน 2) ด้านการศึกษาวิจัย 
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3) ด้านการจดัการศกึษาวชิาพระพทุธศาสนาในมหาวทิยาลยั 4) ด้านการวดัผลและการประเมินผล ส่วน
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ผู้วิจัยได้น�าองค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 ของส�านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาซึ่งม ี9 องค์ประกอบดั้งนี้1)ด้านปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค ์และแผนการด�าเนินงาน 
2) ด้านการผลิตบัณฑิต 3) ด้านกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 4) ด้านงานวิจัย 5) ด้านการบริการทาง
วิชาการทางสังคม 6) ด้านการท�านุบ�ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 7) ด้านการบริหารและจัดการ 8) ด้าน
การเงินและงบประมาณ 9) ด้านระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

วิธีด�าเนินการวิจัย

วิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหาร บุคลากร
สายอาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ส่วนกลาง และ 
7 วิทยาเขต จ�านวน 492 รูป/คน (ข้อมูลจากฝ่ายวิเคราะห์งานบุคคลของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย) กลุ่มตัวอย่างการวิจัยครั้งนี ้ ก�าหนดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน ผู้วิจัย
ได้ก�าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส�าเร็จรูป ของ เครซี่และมอร์แกน ได้กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร 
บุคลากรสายอาจารย ์ และบุคลากรสายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ส่วนกลาง 
และ 7 วิทยาเขต จ�านวน 264 รูป/คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี ้เป็น
แบบสอบถามจ�านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้ส่วนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้
ตอบแบบสอบถาม ส่วนที ่2 เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ ส่วนที ่3 เกี่ยวกับประกันคุณภาพการ
ศึกษา โดยน�าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิจ�านวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบข้อความ 
ส�านวนภาษา ความถูกต้อง และน�าความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใช้วิธ ีIOC ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
= 1 แล้วน�าไป Try – Out กับกลุ่มประชากรที่คล้ายกัน จ�านวน 30 รูป/คน และหาค่าความ
เชื่อมั่นด้วยค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบาค ได้ค่าเท่ากับ .982 และน�ามาด�าเนินการจัดพิมพ์เป็น
เครื่องมือฉบับสมบูรณ ์ ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอง และทาง
ไปรษณีย์ การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยน�าแบบสอบถามที่รวบรวมได้ทั้งหมดมาตรวจหาความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามจัดระเบียบข้อมูลลงรหัส รวมทั้งด�าเนินการตรวจสอบตามข้ันตอนต่าง  ๆ  แล้วน�าข้อมูล
ดังกล่าวไปค�านวณหาค่าทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูป และสถิติที่ใช้ในการวิจัย 1. การวิเคราะห์
สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้คือ ความถี ่และค่าร้อยละ 2. การวิเคราะห์ระดับ
การบริหารงานวิชาการ ที่ส่งผลต่อการประกันคุณการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สถิติ
ทีใ่ช้คอืค่ามชัฌิมเลขคณติ และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ทีไ่ด้จากการตอบแบบสอบถามไปเปรยีบเทยีบ
กันเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท ์ (Best) (John W. Best, 1993, p. 190) 3. วิเคราะห์การบริหาร
งานวชิาการทีส่่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศึกษา โดยใช้การวเิคราะห์การถดถอยพหคูุณแบบข้ันตอน
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ผลการวิจัย

1. การบรหิารงานวชิาการของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยัโดยภาพรวมและรายด้านอยูใ่น
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล�าดับตามค่าเฉลี่ยจากน้อยไปหามากดังนี ้มากที่สุดคือ ด้าน
จัดการศึกษาวิชาพระพุทธศาสนาในมหาวิยาลัย รองลงมาคือ ด้านหลักสูตรการสอน และน้อยที่สุดคือ 
ด้านการศึกษาวิจัย 

2. การประกันคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลัยมหามกฏุราชวทิยาลยัโดยภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก และรายด้านอยู่ในระดับมาก 8 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 1 ด้าน เมือพิจารณารายด้านเรียง
ล�าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดั้งนี ้มากที่สุด ด้านการท�านุบ�ารุงศิลปะและวัฒนธรรม รองลง
มาคือ ด้านการผลิตบัณฑิต และ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านงานวิจัย อยู่ในระดับปานกลาง 

3. การบรหิารงานวชิาการส่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราช
วิทยาลยัพบว่า ด้านการวดัผลและการประเมนิผลส่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศึกษาของมหาวทิยาลยั
มหามกุฏราชวิทยาลัย ล�าดับที ่1 รองลงมาคือ ด้านการศึกษาวิจัย และด้านจัดการศึกษาวิชาพระพุทธ
ศาสนาในมหาวิทยาลัย 

อภิปรายผล

1. จากผลการวิจัย พบว่าการบริหารงานวิชาการงมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อยู่ใน
ระดับมากทั้งโดยภาพรวม รายด้านและรายข้อเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ้แสดงให้เห็นว่ามหาวิทยาลัย
มีการจัดระบบการบริหารงานวิชาการได้เป็นอย่างด ีและผู้บริหารมีการด�าเนินการกระตุ้นและส่งเสริมให้
บุคลากรร่วมมือในการปรับปรุงงานวิชาการของมหาวิทยาลัยอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของปรียา
พร วงศ์อนุตรโรจน ์(2550, หน้า 33) ได้กล่าวถึงความส�าคัญของงานวิชาการไว ้ดังนี ้1) งานวิชาการ 
เป็นงานที่มุ่งเน้นการพัฒนาสถิตปัญญา ความรู ้ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม เจตนคต ิและค่า
นิยม ให้ผู้เรียนเป็นคนเก่งคนดีและมีความสุขในการด�ารงชีวิตตลอดจนเป็นผู้มีคุณค่าในสังคม 2) งาน
วิชาการ เป็นตวัก�าหนดปรมิาณงานของโรงเรยีนเมือ่โรงเรยีนมงีานวชิาการมากปรมิาณงานด้านอืน่ ๆ  ย่อม
มีมากตามไปด้วย 3) งานวิชาการ เป็นเครื่องก�าหนดจัดสรรทรัพยากรให้แก่โรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นในรูป
ของงบประมาณวัสดุครุภัณฑ์จะจัดให้ตามสัดส่วนของปริมาณงานวิชาการของโรงเรียน โรงเรียนจะได้รับ
การจัดสรรงบประมาณมากน้อยขึ้นอยู่กับปริมาณงานของโรงเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งปริมาณงานด้าน
วิชาการ 4) งานวิชาการ เป็นเครื่องตัดสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณาคุณภาพของโรงเรียนต้อง
อาศัยงานด้านวิชาการของโรงเรียน โดยพิจารณาวิธีการและผลผลิตของระบบงานวิชาการอันได้แก ่ วิธี
การสอนของคร ูการบรหิารงานวชิาการ ผลส�าเร็จของคร ูทัง้ด้านผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงค์ เป็นต้น 5) งานวิชาการ เป็นเครื่องชี้วัดความส�าเร็จและความสามารถของผู้บริหารสถาน
ศึกษาเนื่องจากงานวิชาการเป็นงานหลักในสถานศึกษาท่ีผู้บริหารสถานศึกษาต้องด�าเนินการกระตุ้นและ
ส่งเสริมให้ครูร่วมมือในการปรับปรุงงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ
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2. การประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อยู่ในระดับมาก แสดง
ให้เห็นว่ามหาวิทยาลัย มีการก�าหนดวิสัยทัศน์ ก�าหนดทิศทางการด�าเนินงาน และสามารถถ่ายทอด
ไปยังบุคลากรทุกระดับ มีการติดตาม และประเมินผลการด�าเนินงาน น�าผลท่ีได้จากการประเมินมา
ปรบัปรงุอย่างต่อเนือ่ง ซึง่มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยัได้ด�าเนนิงานการประกนัคณุภาพการศกึษา
ตามพระราชบญัญัตกิารศกึษาแห่งชาต ิฉบบัที ่3 พ.ศ. 2553 ได้บญัญตัไิว้เกีย่วกับคณุภาพของการศกึษา
ในหมวดที่ 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ก�าหนดให้มีระบบการประกัน
คณุภาพการศกึษาเพ่ือพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษาทกุระดบั และในมาตร 49 ก�าหนดให้สถาน
ศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินภายนอกอย่างน้อย 1 ครั้ง ในทุก 5 ป ีซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของสุภาวด ีตรีรัตน ์(2553) กล่าวไว้ว่า การประกันคุณภาพการศึกษามีความส�าคัญ 3 ประการ คือ1) 
ท�าให้ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศึกษาที่เชื่อถือได ้ เกิดความเชื่อมั่นและสามารถตัดสินใจเลือกใช้
บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน 2) ป้องกันการจัดการศึกษาที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งจะเป็นการคุ้มครองผู้บริโภค
และความเสมอภาคในโอกาสที่จะได้รับการบริการการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง 3) ท�าให้ผู้บริหารรับ
ผิดชอบในการจัดการศึกษามุ่งบริหารจัดการศึกษาสู่คุณภาพและมาตรฐานอย่างจริงจัง

3. การบรหิารงานวิชาการทีส่่งผลต่อการประกนัคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราช
วทิยาลัยอย่างมีนยัส�าคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 โดยการบรหิารงานวชิาการ ด้านการวดัผลและการประเมนิ
ผลส่งผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ล�าดับที ่1 รองลงมา
คือ ด้านการศึกษาวิจัย และด้านการจัดการศึกษาวิชาพระพุทธศาสนาในมหาวิทยาลัย จากข้อมูลการ
ส่งผลข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารมีการก�าหนดแผน และกลยุทธ์ในการบริหารจัดการงานวิชาการให้
สอดคล้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

แต่เน่ืองจากผลการวิจัยที่พบว่า การบริหารงานวิชาการด้านหลักสูตรการสอน ไม่ส่งผลต่อ
การประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งอาจเป็นเพราะด้านหลักสูตรการสอน ยังไม่สอดคล้องกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยได้มีการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีก�าหนด
โดยกระทรวงศึกษาธิการ วางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน และปรับปรุงหลักสูตร
ให้ทันสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานั้น ๆ  มีการส่งเสริมให้จัดท�าหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัย
ทัศน ์พันธกิจและคุณลักษณะของผู้เรียนที่พึ่งประสงค ์แต่การวางระบบผู้สอน และกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนระบบยังไม่ชัดเจน การส่งเสริมสนับสนุนให้น�าหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนรู ้การวิจัย 
และประเมินผลการใช้หลักสูตรยังไม่ต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

จากผลของการวิจัยเพื่อให้ได้ข้อมูลประกอบการตัดสินใจเชิงนโยบาย จึงมีจุดมุ่งหมายเสนอแนะ
ต่อสถานศึกษาในการน�าผลการวิจัยไปใช้หรือประยุกต์ดังนี้



27

MBU Education Journal : Faculty of Education Mahamakut Buddhist University 

Vol. 4 No. 2 � Junly –  December 2016

1.  มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัควรน�าผลการวจิยัไปประเมนิและพฒันาในด้านการด�าเนนิ
งานและการการบรหิารงานวชิาการ และการประกนัคณุภาพการศกึษา เป็นข้อมลูประกอบการพจิารณา
ก�าหนดนโยบายสู่การปฏิบัต ิเพื่อสร้างประสิทธิภาพของการบริหารงานวิชาการให้กับมหาวิทยาลัยต่อไป

2.  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรน�าผลการวิจัยครั้งนี้ไปเป็นแนวทางในการพัฒนา
ศกัยภาพการบรหิารงานวชิาการ และการประกันคณุภาพการศกึษาของมหาวทิยาลยัในสงักดัของตน โดย
น�าผลการวจิยัมาเป็นข้อมลูในการจดัอบรมพฒันาการบรหิารงานวชิาการ /การประกนัคณุภาพการศกึษา 
และสร้างเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งและประสิทธิภาพให้กับมหาวิทยาลัยต่อไป

3.  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรน�าผลการวิจัยคร้ังนี้ไปประเมินตนเองในประเด็นท่ีมี
ปัญหา และสามารถน�าข้อค้นพบไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการด�าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีทิศทาง
ที่ชัดเจนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

1.  ศึกษารูปแบบการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

2.  ศึกษาการบริหารงานวิชาการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัย 
หรือหน่วยงานอื่น ๆ

3. ศึกษารูปแบบภาวะผู้น�าที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ- 
ราชวิทยาลัย
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