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ของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา 3) เพ่ือรวบรวมข�อเสนอแนะของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน     
ในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 
เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 กลุbมตัวอยbางที่ใช�ในการวิจัย
เปlนครูผู�สอน จํานวน 140 คน เครื่องมือที่ใช�เปlนแบบสอบถาม สถิติที่ใช�ได�แกbความถ่ีร�อยละคbาเฉลี่ยสbวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานการทดสอบสมมติฐานงานวิจัยด�วยคbา t-test และ F–test  
 ผลการวิจัยพบวbา 1)การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของ
ผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 พบวbา โดยรวมอยูbในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปlนรายด�าน
โดยเรียงจากคbาเฉลี่ยมากไปน�อย ได�แกb ด�านการคัดกรอง ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล ด�านการ
ปqองกันและแก�ไขปrญหา ด�านการสbงเสริมและพัฒนาและด�านการสbงตbอ ตามลําดับ 2)การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของ
ผู�บริหารสถานศึกษาจําแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณKในการทํางาน พบวbา ด�านการ
สbงเสริมและพัฒนา ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ด�านการสbงตbอ แตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 สbวนด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลและด�านการคัดกรองไมbแตกตbางกัน 3)ข�อเสนอแนะ
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เกี่ยวกับการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยK
เครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 (1) ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล ผู�บริหารควรสbงเสริมให�บุคลากรใช�
เครื่องมือที่หลากหลายในการสังเกตพฤติกรรมนักเรียน (2) ด�านการคัดกรอง ผู�บริหารควรสนับสนุนและ
จัดอบรมให�ความรู�แกbบุคลากรในการคัดกรอง  (3) ด�านการสbงเสริมและพัฒนา ผู�บริหารควรจัดทํา
โครงการเย่ียมบ�านนักเรียนอยbางจริงจังและตbอเน่ือง  (4) ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ผู�บริหารควร
ดูแลความปลอดภัยและมีมาตรการปqองกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในโรงเรียนให�มากข้ึน  (5) ด�าน
การสbงตbอ ผู�บริหารควรเปxดโอกาสให�ผู�ปกครองมีสbวนรbวมในการกํากับ ติดตาม และประเมินผล เพ่ือนําไป
ปรับปรุงพัฒนาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนตbอไป 
 
คําสําคัญ : การบริหาร; ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน; NEW NORMAL; ผู�บริหารสถานศึกษา 
 

ABSTRACT 
 The objective of the research was 1) to study management of the student 
caring and support system in New Normal Age of school administrators 2) to compare 
the teachers’ opinions about the said role, and 3) to survey the recommendations 
related to management of the student caring and support system in New Normal Age of 
school administrators of Basic Education Development Network Center 3, Mueang 
Sriphum under the Roi Et Primary Educational Service Area Office 2. The samples were 
teachers, totally 140 in number. The research instrument used for data collection was a 
five scale. The statistics used in the data analysis were percentage, mean, standard 
deviation, and independent t-test and F-test (One-way ANOVA)  
 The research results were as follows: 1) management of the student caring and 
support system in New Normal Age of school administrators of Basic Education 
Development Network Center 3, Mueang Sriphum under the Roi Et Primary Educational 
Service Area Office 2, in overall was found to stand at the ‘MUCH’ level. Taking into 
account the individual aspects, it was found that the item that featured the highest 
average was in the aspect of screening, getting to know each student individually, 
prevention and problem solving, promotion and development, and transfer., 
respectively. 2) The comparison of the opinions of teachers of the so-said schools, 
classified by gender, educational level, and work experience was found to show no 
statistically significant difference, but in an individual aspect, among promotion and 
development, prevention and problem solving, andtransfer was found to show 
statistically significant difference at the .05 level.but getting to know each student 
individually and screening were no statistically significant difference.3)The 
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recommendations as suggested by the responses were the following: (1) The aspect of 
getting to know each student individually administrators should encourage personnel to 
use a variety of tools to observe student behavior. 2) The aspect of screening 
administrators should support and provide training to educate personnel in screening. (3) 
The aspect of promotion and development administrators should rigorously and 
continually implement student home visit programs. (4) The aspect of prevention and 
problem solving administrators should take care of safety and have more measures to 
prevent the spread of coronavirus disease 2019 in schools. (5) The aspect of transfer 
administrators should allow parents to participate in supervision, monitoring and 
evaluation in order to improve and develop the student support system. 
 
Keywords : Management; Student Caring and Support System; New Normal Age; School 
Administrators 
 
1. ความสําคัญและที่มาของปUญหาที่ทําการวิจัย  
 การศึกษาเปlนสิทธิข้ันพ้ืนฐานของประชาชนคนไทยทุกคน ที่ทางรัฐบาลต�องจัดให�เพ่ือพัฒนา
ประชาชนในทุกชbวงวัย ซึ่งเปlนหัวใจที่สําคัญที่จะนําไปสูbการพัฒนาสมรรถนะคุณลักษณะ และทักษะใน
การประกอบอาชีพ สbงผลให�เกิดการพัฒนาสังคมและประเทศอยbางมั่นคง ให�มีเจริญก�าวหน�าเทbาเทียมกับ
นานาประเทศในเวทีระดับโลกบนกระแสของการเปลี่ยนแปลงที่เปlนไปอยbางรวดเร็วของสังคมโลก การ
จัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหbงชาติพ.ศ 2542 แก�ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2)พ.ศ 2545 และ 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได�มีการกําหนดความมุbงหมายในการจัดการศึกษาต�องเปlนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให�
เปlนมนุษยKที่สมบูรณKทั้งรbางกายจิตใจ สติปrญญา ความรู� และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดํารงชีวิต สามารถอยูbรbวมกับผู�อื่นได�อยbางมีความสุข (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)   
 จากสถานการณKการแพรbระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 การดูแลนักเรียนและการจัด
การศึกษาที่ทันสมัยรวมไปถึงการเสริมสร�างทักษะทางด�านการใช�งานเทคโนโลยีที่เหมาะสมน้ัน ถือเปlน
สิ่งจําเปlนตbอการเตรียมตัวสูbโลกยุคดิจิทัลและการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 นับต้ังแตb
ปลายป� พ.ศ. 2562 เปlนต�นมาสbงผลตbอวิถีชีวิตคนไทย ทําให�เกิดรูปแบบการดําเนินชีวิตที่แตกตbางจากอดีต
ตามวิถีความปกติใหมb (NEW NORMAL) สbงผลกระทบกับระบบการศึกษาทําให�สถานศึกษาต�องปรับตัว
เปลี่ยนวิธีคิดใหมbให�สอดคล�องกับความปกติใหมbที่เกิดข้ึน การจัดการศึกษาในยุคน้ีจะกลายเปlนสิ่งที่เกิดข้ึน
ได�ในทุกๆสถานที่ เพ่ือให�การเรียนการสอนมีคุณคbามากย่ิงข้ึนและเกิดการโต�ตอบมากย่ิงข้ึน ด�วยการนํา
เทคโนโลยีใหมbๆ เข�ามาใช�(ธัญญKนภัส วิรัตนKเกษม, 2564) นอกจากการพัฒนานักเรียนผbานกระบวนการ
ทางการศึกษาแล�ว การปqองกันและการชbวยเหลือแก�ปrญหาตbางๆ ที่เกิดกับนักเรียนก็เปlนสิ่งสําคัญเน่ืองจาก
สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยbางรวดเร็วในทุกมิติ ทั้งด�านการสื่อสาร เทคโนโลยี ปrญหาเศรษฐกิจ ปrญหา
การระบาดของสารเสพติด ปrญหาครอบครัว กbอให�เกิดความทุกขK ความวิตกกังวล ความเครียด ซึ่งล�วนแตb
เปlนผลเสียตbอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคน จนนําไปสูbการเกิดปrญหาและสภาวะวิกฤติทางสังคม
ดังน้ันการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน ให�มีความสมบูรณKพร�อม ทั้งด�านรbางกายสติปrญญา ความรู�
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ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนให�มีทักษะในการดํารงชีวิต สถานศึกษาในฐานะหนbวยงานที่
ต�องรับผิดชอบ ในการสร�างเสริมคุณภาพชีวิตผู�เรียน และแก�วิกฤติทางสังคม จึงควรนําระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียนมาประยุกตKใช�ให�เหมาะสมกับบริบทของแตbละพ้ืนที่ (อรวรรณ ลbองลือฤทธ์ิ, 2563) 
 ระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียน เปlนกระบวนปฏิบัติงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนที่มีแบบ
แผนข้ันตอนที่เปlนระบบ โดยครูประจําช้ันหรือครูที่ปรึกษาเปlนบุคคลหลักในการดําเนินการ และการมสีbวน
รbวมของผู�ที่เกี่ยวข�องทั้งภายในและนอกสถานศึกษา อันได�แกb ผู�บริหาร ครู ผู�ปกครอง ชุมชน และ
คณะกรรมการสถานศึกษา มีเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ และมีหลักฐานการทํางานที่สามารถ
ตรวจสอบได� กระบวนการและข้ันตอนของระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียน 5 ด�าน ดังน้ี 1)การรู�จัก
นักเรียนเปlนรายบุคคล 2)การคัดกรอง  3)การสbงเสริมและพัฒนา 4)การปqองกันและแก�ไขปrญหา และ      
5)การสbงตbอ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2559) 
  จากข�อมูลของกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ซึ่งเปlนนักเรียนทุนเสมอภาค 
(กลุbมรอยตbอ : ระดับช้ันอนุบาล 3 ระดับช้ันประถมศึกษาป�ที่ 5 และระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3) ที่ได�รับ
เงินเยียวยาในชbวงสถานการณKการแพรbระบาดของโรคโควิด-19 โดยที่นักเรียนรับเงินไปแล�ว แตbไมbพบ
ข�อมูลการเรียนตbอ (ข�อมูลภาคเรียนที่ 1/2564 ณ วันที่ 14 พฤษภาคม 2564) จํานวน 14,553 คนและ
ข�อมูลจากระบบจัดเก็บข�อมูลนักเรียนรายบุคคล (DMC) ซึ่งเปlนข�อมูลที่ตรวจสอบจาก จํานวนนักเรยีนในป�
การศึกษา 2564 ได�ดําเนินการตรวจสอบความซ้ําซ�อนข�อมูลนักเรียนเปlนรายบุคคล มีนักเรียนที่ต�องค�นหา
และติดตาม จํานวนมาก รัฐบาลจึงมีนโยบาย “ไมbทิ้งใครไว�ข�างหลัง” โดยให�ความสําคัญกับประชาชนทุก
กลุbมให�ได�รับสิทธิและโอกาสอยbางเสมอภาคเทbาเทียมกัน กระทรวงศึกษาธิการได�เล็งเห็นความสําคัญใน
การดําเนินการตามบทบาทและภารกิจการจัดการศึกษาตามเจตนารมณKของรัฐบาล โดยเฉพาะในชbวง
สถานการณKการแพรbระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ที่สbงผลกระทบทําให�เด็กหลุดออกจากระบบ
การศึกษาจํานวนมากจึงจัดทําโครงการสbงเสริมโอกาส ความเสมอภาค และความเทbาเทียมทางการศึกษา 
“พาน�องกลับมาเรียน” เพ่ือสร�างโอกาสให�กับเด็กที่หลุดออกจากระบบการศึกษา ทั้งเด็กปกติและเด็ก
พิการ ให�ได�รับการศึกษาที่ดี มีคุณภาพ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เปlนหนbวยงานหลัก
ในการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีพันธกิจในการสร�างโอกาสและความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ําให�กับ
ผู�เรียนทุกคนได�รับบริการทางการศึกษาอยbางทั่วถึงและเทbาเทียม ดังน้ันเพ่ือให�เปlนไปตามนโยบายของ
รัฐบาล นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและสอดคล�องตามพันธกิจ จึงมุbงมั่นในการขับเคลื่อนนโยบาย
ดังกลbาวให�ประสบผลสําเร็จอยbางเปlนรูปธรรม ตลอดจนปqองกันเด็กออกจากระบบการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
โดยสbงเสริมการใช�ระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียน ที่ เข�มแข็งและมีประสิทธิภาพ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2564) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ได�
จัดทําแผนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีการกําหนดยุทธศาสตรKด�านการขยายโอกาส การเข�าถึงบริการทาง
การศึกษาและการเรียนรู�อยbางมีคุณภาพ เกี่ยวกับการพัฒนาความเข�มแข็งระบบการชbวยเหลือนักเรียน 
ระบบสbงเสริมความประพฤตินักเรียน ระบบคุ�มครองนักเรียนและการสร�างภูมิคุ�มกันทางสังคม โรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2, 2560) ซึ่งโรงเรียนในสังกัด มีการดําเนินงานระบบการดูแลชbวยเหลือ
นักเรียน เพ่ือให�ผู�เรียนในสังกัดทุกคน ให�ได�รับการชbวยเหลือ คุ�มครองอยbางรอบด�าน ด�วยกระบวนการ
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ดําเนินการที่ถูกต�องเหมาะสมและทันตbอสถานการณK เพ่ือให�ได�รับการพัฒนาในทุกมิติและปลอดภัยในยุค 
NEW NORMAL 
 จากข�อมูลที่ได�กลbาวมา ผู�วิจัยในฐานะครูผู�สอนปฏิบัติหน�าที่โรงเรียนในศูนยKเครือขbายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ จึงได�มีความสนใจที่จะศึกษา การบริหารงานระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียน ในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2     
เพ่ือเปlนแนวทางในการพัฒนาและสbงเสริมสนับสนุนระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนให�มีคุณภาพและ        
เกิดประโยชนKสูงสุดตbอผู�เรียนตbอไป 
 
2. วัตถุประสงค+ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค 
NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษาศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน
ในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษาศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 
เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2  
 2.3 เพ่ือรวบรวมข�อเสนอแนะของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค 
NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษาศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ที่3 เมืองศรีภูมิ 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 
3. ประโยชน+ที่ได%รับจากการวิจัย 
 3.1 โรงเรียนในศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ได�สารสนเทศเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของ
ครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา 
ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณKทํางาน   
 3.2 โรงเรียนในศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ได�แนวทางในการสbงเสริมสนับสนุน และพัฒนา
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนให�มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 กลุbมตัวอยbางที่ใช�ในการวิจัยในครั้งน้ี เปlนครูผู�สอน ศูนยKเครือขbาย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด 
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เขต 2 ป�การศึกษา 2564  จํานวน 140 คน เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัยเปlนแบบสอบถามความคิดเห็นครูผู�สอน
ตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยK
เครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรี ภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ซึ่งแบบสอบถามเปlนลักษณะตรวจสอบรายการ (Check List) แบบมาตร
ประมาณคbา (Rating Scale) และคําถามปลายเปxด (Open–ended)  แบbงเปlน 3ตอน ดังน้ีตอนที่ 1 เปlน
แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม ได�แกb เพศ  ระดับการศึกษา และประสบการณKใน
การทํางานลักษณะเปlนแบบตรวจสอบรายการ (Check List)ตอนที่ 2 เปlนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น
ของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา 
ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ประกอบด�วย5 ด�าน ได�แกb 1) ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล2) ด�านการคัด
กรอง 3) ด�านการสbงเสริมและพัฒนา 4) ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา 5) ด�านการสbงตbอซึ่งลักษณะของ
แบบสอบถามเปlนมาตราสbวนประมาณคbา (Rating Scale) แบbงออกเปlน 5 ระดับ ของลิเคิรKท (Likert) (บุญชม 
ศรีสะอาด, 2545) ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับข�อเสนอแนะของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 แบบสอบถามมี
ลักษณะเปlนแบบปลายเปxด (Open ended) หาคุณภาพเครื่องมือโดยผู�เช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา(Content Validity) และความถูกต�องในการใช�ภาษาและด�านอื่นๆ 
โดยใช�ดัชนีความสอดคล�องระหวbางข�อคําถามกับวัตถุประสงคK (Index of Item Objective Congruence : 
IOC) ได�คbาดัชนีความสอดคล�องต้ังแตb 0.67 - 1.00 โดยผู�เช่ียวชาญ 3 ทbานและทดลองใช� (Try-out) กับ
ครูผู�สอนที่ไมbใชbกลุbมตัวอยbาง จํานวน 30 คน โดยใช�สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient Method) (ไพศาล วรคํา, 2564) ได�คbาความเช่ือมั่นทั้งฉบับที่ 0.98 ผู�วิจัยนําแบบสอบถามที่ผbาน
การตรวจสอบของผู�เช่ียวชาญแล�วไปสร�างแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกสK(Google from)การเก็บรวบรวมข�อมูล 
ผู�วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกสK (Google from) สถิติที่ใช�ในการ
วิเคราะหKข�อมูล ได�แกb คbาความถ่ี ร�อยละ คbาเฉลี่ยสbวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานงานวิจัยด�วย
คbาt-test และ  F–test 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา 
ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2  
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ตารางท่ี 1  คbาเฉลี่ย ( X ) และสbวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกี่ยวกับความคิดเห็นของครูผู�สอนตbอการ
บริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา     
ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 จําแนกโดยภาพรวม 

 

การบริหารงานระบบดูแลช�วยเหลือนักเรียนในยุค 
NEW NORMAL ของผู%บริหารสถานศึกษา 

ความคิดเห็น 
X  S.D. แปลผล อันดับ 

1. ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล   4.36 0.65 มาก 2 
2. ด�านการคัดกรอง 4.42 0.53 มาก 1 
3. ด�านการสbงเสริมและพัฒนา 4.06 0.89 มาก 4 
4. ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา 4.30 0.85 มาก 3 
5. ด�านการสbงตbอ 3.99 0.93 มาก 5 

รวมเฉลี่ย 4.23 0.77 มาก - 
 

 จากตารางที่ 1 พบวbา การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของ
ผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมาก( X =4.23,S.D=0.77) เมื่อ
พิจารณาเปlนรายด�าน ด�านที่มีคbาเฉลี่ยสูงสุดได�แกb ด�านการคัดกรอง( X =4.42,S.D.=0.53) รองลงมา คือ 
ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล( X =4.36,S.D.=0.65) ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา( X =4.30, 
S.D.=0.85)ด�านการสbงเสริมและพัฒนา( X =4.06,S.D.=0.89) สbวนด�านที่คbาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ด�านสbงตbอ     
( X =3.99,S.D.=0.93) ตามลําดับเมื่อพิจารณาเปlนรายด�านพบวbา 
  5.1.1 ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล  โดยรวมและทุกข�ออยูbในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปlนรายข�อ โดยข�อที่มีคbาเฉลี่ยสูงสุดได�แกb สถานศึกษามีการเก็บรวบรวมข�อมูลนักเรียนรายบุคคลในยุค 
NEW NORMAL ผbานโปรแกรมจัดเก็บข�อมูลนักเรียนรายบุคคล (Data Management Center: DMC) 
หรือแอพพลิเคช่ันตbางๆ (Google Meet, Line, Facebook, Zoom) รองลงมา คือ สถานศึกษาจัดให�มี
กระบวนการ การรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลในยุค NEW NORMAL จากการศึกษาระเบียนสะสม สbวนข�อ
ที่คbาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สถานศึกษาจัดให�มีกระบวนการ การรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลจากแบบสังเกต
พฤติกรรมเฉพาะด�าน ผbานสื่ออิเล็กทรอนิกสK (Google form)  
  5.1.2 ด�านการคัดกรอง โดยรวมและทุกข�ออยูbในระดับมากเมื่อพิจารณาเปlนรายข�อ โดยข�อที่
มีคbาเฉลี่ยสูงสุดได�แกb สถานศึกษามีกระบวนการคัดกรองนักเรียนด�านความเสมอภาคทางการศึกษา คัด
กรองนักเรียนยากจนโดยบันทึกข�อมูลผbานเว็บแอปพลิเคชันในคอมพิวเตอรKด�วยระบบปrจจัยพ้ืนฐาน
นักเรียนยากจน (กสศ.) รองลงมา สถานศึกษามีการคัดกรองนักเรียนในยุคNEW NORMAL ด�วยระบบ
ออนไลนK โดยใช�เครื่องมือที่หลากหลาย (Google form, Google Meet, Line, Facebook, Zoom) สbวน
ข�อที่คbาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สถานศึกษามีการรวบรวมผลการคัดกรองนักเรียนมาวิเคราะหK ปรับปรุงข�อมูลให�
พร�อมตbอการใช�งาน  
  5.1.3 ด�านการสbงเสริมและพัฒนา โดยรวมและทุกข�ออยูbในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปlน    
รายข�อ โดยข�อที่มีคbาเฉลี่ยสูงสุดได�แกb สถานศึกษาจัดให�มีการติดตbอประสานสัมพันธKระหวbางครูที่ปรึกษา
กับผู�ปกครองหรือบุคลากรที่เกี่ยวข�องผbานเครือขbายผู�ปกครอง ชbองทางออนไลนK รองลงมา สถานศึกษามี
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การจัดกิจกรรมที่สนับสนุนให�นักเรียนทุกคนได�รับการพัฒนาอยbางเต็มศักยภาพ ตามคุณลักษณะที่พ่ึง
ประสงคK สbวนข�อที่คbาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สถานศึกษาจัดให�มีการจัดประชุมผู�ปกครองช้ันเรียนออนไลนK  
  5.1.4 ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา โดยรวมอยูbในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปlนรายข�อ ข�อ
ที่มีคbาเฉลี่ยสูงสุดได�แกb สถานศึกษามีการติดตาม ชbวยเหลือนักเรียนผู�ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และมีการ
รายงานสถานการณKการแพรbระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ผbานระบบ E-COVID 19Report 
ด�วยระบบออนไลนKจาก สพฐ. รองลงมาสถานศึกษามีชbองทางในติดตbอ ประสานงานเพ่ือให�ความชbวยแกb
นักเรียนที่หลายหลากเข�าถึงงbาย เพ่ือชbวยเหลือและติดตามนักเรียนในยุค NEW NORMALสbวนข�อที่
คbาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมการให�คําปรึกษาแบบออนไลนK เพ่ือชbวยเหลือด�านจิตใจแกb
นักเรียนในยุค NEW NORMAL      
  5.1.5 ด�านการสbงตbอ โดยรวมและทุกข�ออยูbในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปlนรายข�อ โดยข�อที่มี
คbาเฉลี่ยสูงสุดได�แกb สถานศึกษามีการประชุมปรึกษาผbานระบบออนไลนKเกี่ยวกับปrญหาของนักเรียนเปlน
รายกรณีเพ่ีอสbงตbอไปรับการชbวยเหลือให�ผู� เ ช่ียวชาญได�แก�ไข เยียวยาอยbางเหมาะสม รองลงมา 
สถานศึกษามีการสbงตbอนักเรียนที่มีปrญหาให�ผู�เกี่ยวข�องภายในโรงเรียน ครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจํา
วิชา นักจิตวิทยาโรงเรียน ผbานชbองทางออนไลนKเพ่ีอรับการชbวยเหลืออยbางเหมาะสม สbวนข�อที่คbาเฉลี่ย
ตํ่าสุด คือ สถานศึกษามีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียน ให�เทbา
ทันสถานการณK    
 5.2 ผลการทดสอบสมมติฐานในการวิจัยการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW 
NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูผู�สอน ที่มีเพศ 
ระดับการศึกษา ประสบการณKในการทํางานตbางกัน สรุปได�ดังน้ี 
  5.2.1 การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 จําแนกตามเพศโดยรวมและรายด�าน ด�านการสbงเสริมและ      
พัฒนา ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ด�านการสbงตbอ แตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สbวนด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลและด�านการคัดกรองไมbแตกตbางกัน 
  5.2.2 การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมและรายด�าน ด�านการสbงเสริม
และพัฒนา ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ด�านการสbงตbอ แตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สbวนด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลและด�านการคัดกรองไมbแตกตbางกัน 
  5.2.3 การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 จําแนกตามประสบการณKในการทํางาน โดยรวมและรายด�าน     
ด�านการสbงเสริมและพัฒนา ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ด�านการสbงตbอ แตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สbวนด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลและด�านการคัดกรองไมbแตกตbางกัน 
 5.3 ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW NORMAL 
ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 พบวbามีข�อเสนอแนะดังน้ี 
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  5.3.1 ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล ผู�บริหารควรเปxดโอกาสให�ผู�ปกครองมีสbวนรbวมใน
การติดตามนักเรียน มีการใช�เครื่องมือที่หลากหลายในการสังเกตพฤติกรรมนักเรียน ตามบริบทของแตbละ
สถานศึกษาและสอดคล�องกับสถานการณKในยุค NEW NORMAL 
  5.3.2 ด�านการคัดกรอง ผู�บริหารควรสนับสนุนและจัดอบรมให�ความรู�แกbบุคลากรในการคัด
กรองนักเรียน สbงเสริมให�บุคลากรใช�เทคโนโลยีสร�างเครื่องมือในการคัดกรองนักเรียน  
  5.3.3 ด�านการสbงเสริมและพัฒนา ผู�บริหารควรจัดทําโครงการเย่ียมบ�านนักเรียนอยbางจรงิจงั
ตbอเน่ือง ตลอดจนสนับสนุนงบประมาณในการเย่ียมบ�านให�เพียงพอ นําเทคโนโลยีเข�ามาชbวยในการติดตbอ
ประสานงานกับผู�ปกครอง 
  5.3.4 ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ผู�บริหารควรกํากับติดตามชbวยเหลือนักเรียน ดูแล
ความปลอดภัยและการปqองกันโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในโรงเรียนให�มากข้ึน    
  5.3.5 ด�านการสbงตbอ เปxดโอกาสให�ผู�ปกครองมีสbวนรbวมในการวางแผน กํากับ ติดตาม และ
ประเมินผล เพ่ือนําไปปรับปรุงพัฒนาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนตbอไป 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 จากผลการศึกษาการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของ
ผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ผลการวิจัยพบวbา การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือ
นักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbใน
ระดับมากและสอดคล�องกับงานวิจัยของ พิมพKพร เปรมหิรัญ (2560) ได�ศึกษาการบริหารระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี     
เขต 1 พบวbา การบริหารระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 โดยรวมอยูbในระดับมาก 
 6.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู�สอนตbอการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน
ในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหารสถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 
เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยจําแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา ประสบการณKในการทํางาน  
   6.2.1 การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 จําแนกตามเพศ และระดับการศึกษา โดยรวมและรายด�าน       
ด�านการสbงเสริมและพัฒนา ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ด�านการสbงตbอ แตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สbวนด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลและด�านการคัดกรองไมbแตกตbางกัน
สอดคล�องกับงานวิจัยของ บุญย่ิง พรมจารียK (2559) ได�ศึกษาการบริหารระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร พบวbา ความ
คิดเห็นของผู�บริหารและครูที่ปรึกษาเกี่ยวกับการบริหารระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนจําแนกตามเพศ ใน
ภาพรวมมีความคิดเห็นแตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จําแนกตามระดับการศึกษาใน
ภาพรวม พบวbา ผู�บริหารและครูที่ปรึกษามีความคิดเห็นแตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
   6.2.2 การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค NEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 จําแนกตามประสบการณKในการทํางาน โดยรวมและรายด�าน      
ด�านการสbงเสริมและพัฒนา ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา ด�านการสbงตbอ แตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สbวนด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคลและด�านการคัดกรองไมbแตกตbางกัน
สอดคล�องกับงานวิจัยของ ศิวา ขุนชํานาญ (2564) ได�ศึกษาการบริหารจัดการระบบการดูแลชbวยเหลือ
นักเรียนของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผลการวิจัยพบวbาการ
บริหารจัดการระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน ซึ่งจําแนกตามระดับการศึกษาและ
ประสบการณKในการทํางาน มีความแตกตbางกันอยbางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
7. องค+ความรู%ใหม� 
 จากผลการวิจัยการบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุคNEW NORMAL ของผู�บริหาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ประกอบด�วย 1)ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล 2)ด�านการคัดกรอง  
3)ด�านการสbงเสริมและพัฒนา 4)ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา และ 5)ด�านการสbงตbอ ดังภาพที่ 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 องคKความรู�การบรหิารงานระบบดูแลชbวยเหลอืนักเรียนในยุคNEW NORMAL ของผู�บรหิาร
สถานศึกษา ศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 
 การบริหารงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในยุค New Normal เปlนการบริการจัดการงาน
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของผู�บริหารสถานศึกษาในสถานการณKการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโร
นา 2019 โดยมีการกําหนดนโยบาย วางแผนการดําเนินงาน ข้ันตอนการดําเนินงาน มีการนิเทศ กํากับ 
ติดตาม และประเมินผล มีการปรับปรุงพัฒนา สbงเสริมสนับสนุนให�บุคลากรในสถานศึกษาได�พัฒนาความรู�
ความสามารถเกี่ยวกับระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียน เพื่อให�นักเรียนได�รับสิทธิและโอกาสทางการศึกษา
ด�วยรูปแบบที่เหมาะสม มีภูมิคุ�มกันทางจิตใจที่เข�มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะการดํารงชีวิตและรอด
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พ�นจากวิกฤติในสถานการณKการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019ซึ่งมีการดําเนินงานประกอบด�วย 
5 ด�าน ดังน้ี 1)ด�านการรู�จักนักเรียนเปlนรายบุคคล 2)ด�านการคัดกรอง 3)ด�านการสbงเสริมและพัฒนา     
4)ด�านการปqองกันและแก�ไขปrญหา และ 5)ด�านการสbงตbอ 
 
8. ข%อเสนอแนะ 
 8.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 จากผลการวิจัย พบวbา ด�านการสbงตbอ มีคbาเฉลี่ยที่ตํ่าที่สุด ดังน้ันผู�บริหารสถานศึกษา
ในศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ควรกําหนดเปlนนโยบาย เพ่ือพัฒนาด�านการสbงตbอ ในระดับศูนยKเครือขbาย
พัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือให�ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  
 8.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  8.2.1 จากผลการวิจัย พบวbา ด�านการสbงตbอ มีคbาเฉลี่ยที่ตํ่าที่สุด ดังน้ันผู�บริหารสถานศึกษา
ในศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ควรสนับสนุน จัดอบรมให�ความรู�เกี่ยวกับการสbงตbอให�กับครูผู�สอน เพ่ือการ
ดําเนินงานที่มีความถูกต�องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตbอนักเรียน 
  8.2.2 จากผลการวิจัย พบวbา ด�านการคัดกรอง มีคbาเฉลี่ยที่สูงที่สุด ดังน้ันผู�บริหาร
สถานศึกษาในศูนยKเครือขbายพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ 3 เมืองศรีภูมิ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ควรสbงเสริมให�เปlนแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ตbอไป 
 8.3 ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตbอไป 
  8.3.1 ควรมีการทําวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของผู�บริหาร
สถานศึกษา       
  8.3.2 ควรมีการเพ่ิมเครื่องมือในการทําวิจัยให�มากข้ึนนอกเหนือจากการเก็บข�อมูลด�วย
แบบสอบถาม เชbน การสังเกตพฤติกรรม หรือการสัมภาษณK เพ่ือนําข�อมูลที่ได�มาวิเคราะหKให�ได�ตรงกับ
ความเปlนจริงมากข้ึน 
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 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคG 1)เพ่ือศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุค
โรคอุบัติใหมg 2)เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู�สอนตgอภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหาร
สถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณGในการทํางาน 3)เพ่ือศึกษา
ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG กลุgมตัวอยgางที่ใช�ในการวิจัย คือ ครูผู�สอน จํานวน 181 คน 
เครื่องมือในการวิจัยเปjนสถิติที่ใช�ในการวิจัย ได�แกg ความถ่ี ร�อยละ คgาเฉลี่ย สgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ทดสอบคgาที (t-test) และวิเคราะหGความแปรปรวน (F–test) 
 ผลการวิจัยพบวgา 1)ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG ตามความคิดเห็นของครูผู�สอน โดยรวมอยูgในระดับมาก 
เรียงลําดับจากด�านที่มีคgาเฉลี่ยสูงสุดไปหาตํ่าสุด ได�แกg ด�านการจัดการเรียนการสอนการนิเทศการ
ประเมินผล ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู� ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร และด�านการกําหนดเปoาหมาย
ของโรงเรียน 2)ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรค
อุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณGในการทํางาน โดยภาพรวมและรายด�าน แตกตgางกันอยgางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งสอดคล�องกับสมมุติฐานที่ต้ังไว� ยกเว�นด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู� จําแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา และ
ประสบการณGการทํางาน โดยภาพรวมและรายด�านไมgแตกตgางกัน 3)ข�อเสนอแนะเกี่ยวการพัฒนาภาวะ
ผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg มีการกําหนดเปoาหมายอยgางชัดเจน มีสgวน
รgวมในการประชุมวางแผนรgวมกับคณะครูสgงเสริมครูผู�สอนให�พัฒนาตนเองให�มีความพร�อม ปรับปรุง
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รูปแบบการนิเทศและการประเมินผล จัดหาสื่อให�ครูใช�สื่อเทคโนโลยีมากข้ึน ใช�แหลgงเรียนรู�ที่มีความ
ทันสมัยและหลากหลาย 
 
คําสําคัญ : ภาวะผู�นําทางวิชาการ; ผู�บริหารสถานศึกษา; โรคอุบัติใหมg 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research were to 1) study the academic leadership of 
school administrators in Emerging infectious disease Era 2) compare teachers' opinions on 
academic leadership of school administrators in Emerging infectious disease Era, classified by 
gender, educational qualification, and work experience 3) study recommendations on 
academic leadership development of administrators in Emerging  infectious disease Era 
Surin. The sample used in this research included of 181 teachers of the Secondary 
educational service area office Surin. The research instrument was a 5-level estimation 
scale questionnaire with an IOC value between 0.67-1.00, and the total confidence value 
was 0.98. The statistics used in the research were frequency, percentage, mean and 
standard deviation, t-test, and analysis of variance (F-test).  
 The results showed that 1. Academic leadership of School administrators in 
emerging infectious disease Era under the Secondary educational Service area office 
Surin. According to the teachers’ opinions, it was at a high level, Sorted from the highest 
to lowest were teaching management, supervision, evaluation, development of learning 
resources course coordination, and school goal setting 2. The results of comparison of 
academic leadership of school administrators in Emerging infectious disease Era under 
the Secondary education service area office Surin, classified by gender, educational 
qualification, and work experience. By overall and in each aspect were statistically 
different with a significant level at .05, which was consistent with the hypothesis set 
except for the development of learning, resources, classified by gender, educational 
qualification, and work experience. By overall and each aspect was not different. 3. 
Suggestions and guidelines for development on Academic leadership of School 
administrators in emerging infectious disease Era were as follows: The goals were clearly 
defined, participate in planning meetings with teachers to encourage teachers, encourage 
teachers to themselves to be always ready, improve the supervision and evaluation 
model, know how to choose and use more modern media and learning resources that 
more modern and diverse. 
 
Keywords : Academic Leadership; School Administrators; Emerging Infectious Disease Era 
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1. ความสําคัญและที่มาของปOญหาที่ทําการวิจัย  
 การศึกษาเปjนกลไกหลักในการพัฒนาพลเมืองของประเทศให�มีคุณภาพ สามารถอยูgในสังคมได�
อยgางมีความสุขภายใต�การเปลี่ยนแปลงของสังคมที่เปjนไปอยgางรวดเร็ว การศึกษาจึงเปjนตัวช้ีวัดสําคัญใน
การเปjนมนุษยGที่สมบูรณGสามารถปรับตัวให�อยูgรอดในสังคมและเศรษฐกิจป~จจุบัน การพัฒนาการศึกษาเพ่ือ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยGของตนให�สามารถก�าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ ภูมิภาค และของโลกควบคูgกับการธํารงรักษาอัตลักษณGของประเทศ การพัฒนาการศึกษาของ
ชาติจึงเปjนภารกิจหลักในการพัฒนาคนอันเปjนรากฐานของการพัฒนาประเทศในทุกด�าน (สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ภายใต�สถานการณGการแพรgระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
จําเปjนอยgางย่ิงที่สถานศึกษาต�องเตรียมความพร�อมรับมือกับสถานการณGการแพรgระบาดของโรคดังกลgาวที่
จะสgงผลกระทบอยgางมากตgอระบบการจัดการเรียนการสอนและสุขภาพของนักเรียนและบุคลากรใน
สถานศึกษา สิ่งสําคัญที่สุดในชgวงระยะเวลาตgอจากน้ีไปทั้งผู�บริหาร ครู นักเรียน ผู�ปกครอง และบุคลากร
ของสถานศึกษาต�องปรับตัวกับการใช�ชีวิตในยุคโรคอุบัติใหมg เน�นการปฏิบัติภายใต�มาตรการการปoองกัน
การแพรgระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 อยgางเครgงครัดเพ่ือให�สถานศึกษาเปjนสถานที่ที่ปลอดภัยจาก
โรค สgงผลให�นักเรียนสามารถเรียนรู�ได�อยgางเต็มศักยภาพและปลอดภัยจากโรค ผู� �บริหารจึงต�องมีการ
บริหารจัดการศึกษาที่สอดคล�องกับความปกติใหมgโดยมีแนวทางในการบริหารได�แกg การเตรียมความพร�
อมในการเรียนการสอนออนไลนGด�านอุปกรณGและเทคโนโลยี การออกแบบหลักสูตรโดยคํานึงถึงความ
แตกตgางของนักเรียนแตgละคน การบริหารจัดการโรงเรียนและครูให�ประสบความสําเร็จในการจัดการเรียน
รู� มีการหารือและวางแผนรgวมกันของบุคคลที่มีสgวนเกี่ยวข�องในทุกภาคสgวน ต้ังแตgผู�กําหนดนโยบาย 
ผู�บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางศึกษา ผู� �ประกอบการในภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม พgอแมg 
ผู�ปกครอง รวมถึงการเตรียมความพร�อมทั้งทางด�านรgางกายและจิตใจของครูและนักเรียน (พัชราภรณG ดวง
ช่ืน, 2020) (รัตนา กาญจนพันธุ, 2563) 
 งานวิชาการถือเปjนงานหลักของสถานศึกษา มีความสําคัญอยgางย่ิงตgอการจัดการศึกษาให�บรรลุ
เปoาหมายตามที่กําหนดไว� จะเห็นวgาคุณภาพการศึกษาจะปรากฎเดgนชัดเมื่อการบริหารงานวิชาการประสบ
ความสําเร็จจะทําให�สถานศึกษามีความเข�มแข็งในการบริหารและจัดการศึกษาได�ตามมาตรฐานอยgางมี
คุณภาพ (ศราวุธ ทองอากาศ, 2560) ผู�บริหารสถานศึกษาเปjนหัวใจสําคัญในการพัฒนาปรับปรุง
สถานศึกษา มีบทบาทและ อิทธิพลตgอการดําเนินงานที่จะนําพาสถานศึกษาไปสูgความเปjนองคGการแหgงการ
เรียนรู� มีความรู�และทักษะที่แข็งแกรgงและเหมาะสม (โชษิตา ศิริมั่น, 2564)   
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรGมีการขับเคลื่อนดําเนินการโครงการยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโรงเรียนมัธยมในสังกัดอยgางตgอเน่ือง แตgผลการประเมินผลด�านวิชาการยังไมg
ประสบผลสําเร็จเทgาที่ควร ดังจะเห็นได�จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O -NET) ในป�
การศึกษา 2563 มัธยมศึกษาป�ที่ 6 พบวgา นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในแตgละกลุgมสาระ
การเรียนรู�ตํ่ากวgาร�อยละ 50 ของคะแนนเต็ม (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG, 2563) 
จากที่กลgาวมาข�างต�น สภาพป~ญหาสําหรับผู�บริหารที่ยังไมgสามารถปรับตัวให�เข�ากับยุคการเปลี่ยนแปลง
อยgางรวดเร็ว ทําให�ขาดทักษะที่จําเปjนสําหรับการบริหารสถานศึกษาและหนgวยงานที่เข�ามาเกี่ยวข�อง
โดยเฉพาะผู�บริหารสถานศึกษาเปjนบุคคลที่มีความสําคัญอยgางย่ิงที่จะต�องมีทักษะการเรียนรู�ในภาวะวิกฤต 
ผู�บริหารจึงจําเปjนต�องนําภาวะผู�นําทางวิชาการของตนมาใช�ในการบริหารจัดการ สgงเสริม สนับสนุน ให�ครู
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สามารถจัดการเรียนการสอนได�อยgางเต็มศักยภาพ กระตุ�นให�ครูพัฒนาตนเองในการเปลี่ยนแปลงวิธีการ
จัดการเรียนรู�ในรูปแบบตgางๆ ให�เกิดประสิทธิภาพสูงสุด เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียนให�มีคุณภาพใน
ทุกด�าน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรGและสถานศึกษาต�นแบบวิธีการปฏิบัติที่เปjนเลิศ 
(Best Practice) ประเภท โรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับ ScQA มุgงเน�นไปที่การพัฒนาผู�เรียนและการ
บริหารจัดการของผู�บริหารสถานศึกษาด�วยระบบคุณภาพให�เกิดประสิทธิภาพสามารถนําไปปรับใช�
พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาในบริบทของสถานศึกษาตนตามแนวปฏิบัติที่คลอบคลุม 
 จากความสําคัญและป~ญหาดังกลgาว ผู�วิจัยเห็นวgาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษา 
จึงมีความสําคัญอยgางย่ิงตgอการบริหารจัดการศึกษาเพ่ือสgงเสริมการเปjนองคGกรแหgงการเรียนรู�มุgงสูgคุณภาพ
และได�มาตรฐาน การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงคGของผู�เรียนได�ตาม
มาตรฐานและบรรลุเปoาหมายการจัดการศึกษา ดังน้ันผู�วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการ
ของผู�บริหารสถานศึกษาโรงเรียน ในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมสุรินทรG เพ่ือ
นําข�อมูลจากการศึกษาวิจัยมาเปjนข�อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาให�หนgวยงานที่เกี่ยวข�องในการวางแผน
ตลอดจนพัฒนาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg ซึ่งจะสgงผลให�การ
บริหารงานของผู�บริหารสถานศึกษาประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
 
2. วัตถุประสงค+ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู�สอนตgอภาวะผู� นําทางวิชาการของผู�บริหาร
สถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จําแนกตามเพศ    
วุฒิการศึกษา ประสบการณGในการทํางาน 
 2.3 เพ่ือศึกษาข�อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษา
ในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG 
 
3. ประโยชน+ที่ได�รับจากการวิจัย 
 3.1 ผู�บริหารได�สารสนเทศเกี่ยวกับภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุค          
โรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG ไปใช�ในการวางแผนการพัฒนาการ
บริหารงานด�านวิชาการ การแก�ป~ญหา สร�างการยอมรับ เพ่ือจัดกระบวนการเรียนการสอนอยgางมีคุณภาพ 
พัฒนาครูและพัฒนาผู�บริหารสถานศึกษา สร�างชุมชนแหgงการเรียนรู�ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือพัฒนา
มาตรฐานการบริหารงานให�เปjนไปอยgาง มีประสิทธิภาพตามเปoาหมายที่สถานศึกษากําหนดไว� 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปjนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช�ในการวิจัย ได�แกg ครูผู�สอน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จากสถานศึกษาต�นแบบที่มีการปฏิบัติงานที่เปjนเลิศ (Best Practice) 
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ประเภทโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับ ScQA ป�การศึกษา 2564 จํานวน 333 คน กลุgมตัวอยgาง ได�แกg 
ครูผู�สอนจากสถานศึกษาต�นแบบที่มีการปฏิบัติงานที่เปjนเลิศ (Best Practice) ประเภทโรงเรียน
มาตรฐานสากล ระดับ ScQA จํานวน 181 คน กําหนดขนาดของกลุgมตัวอยgางโดยใช�ใช�สูตรคํานวณหากลุgม
ตัวอยgางของเครจซี่และมอรGแกน (Krejcie and Morgan, 1970) ใช�วิธีใช�วิธีการสุgมอยgางงgาย (Simple 
Random Sampling) ด�วยการจับฉลาก เครื่องมือที่ในการรวบรวมข�อมูลเปjนแบบสอบถามแบgงเปjน 3 ตอน 
ดังน้ี ตอนที่ 1 สถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถามเปjนแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) ตอนที่ 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg แบบสอบถามมี
ลักษณะเปjนมาตราสgวนประมาณคgา (Rating Scale) แบgงออกเปjน 5 ระดับ ตามลิเคิรGท (Likert)  (บุญชม   
ศรีสะอาด, 2554)  และตอนที่ 3 ข�อเสนอแนะในการพัฒนาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษา    
ในยุคโรคอุบัติใหมg มีลักษณะเปjนคําถามแบบปลายเป�ด (Open–ended) หาคุณภาพเครื่องมือโดย
ผู�เช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและความความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยใช�
เทคนิค IOC ได�คgา IOC ระหวgาง 0.67 - 1.00 และทดลองใช� (Try–out) กับกลุgมที่ไมgใชgกลุgมตัวอยgาง จํานวน 
30 คน โดยใช�สูตรหาคgาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค มีคgาความเช่ือมั่นทั้ง
ฉบับเทgากับ 0.98 ผู�วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข�อมูลจากแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกสG (Google from)สถิติที่
ใช�ในการวิเคราะหGข�อมูล ได�แกg คgาเฉลี่ย และสgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช�ในการทดสอบสมมติฐาน ได�แกg  
t-test (Independent Samples) และ F–test (One–Way ANOVA)   
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG 
 
ตารางท่ี 1 คgาเฉลี่ย ( X ) และสgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เกี่ยวกับภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหาร

สถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG       
ตามความคิดเห็นของครูผู�สอน จําแนกโดยภาพรวม 

   
ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษา           

ในยุคโรคอุบัติใหม" 
ความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล อันดับ 
 1. ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน 3.91 0.92 มาก 5 
 2. ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร 4.04 0.85 มาก 4 
 3. ด�านการจัดการเรียนการสอน 4.14 0.84 มาก 1 
 4. ด�านการนิเทศและการประเมินผล 4.12 0.86 มาก 2 
 5. ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู� 4.10 0.83 มาก 3 

รวมเฉลี่ย 4.06 0.86 มาก - 
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 จากตารางที่ 1 พบวgา ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG โดยรวมและทุกด�านอยูgในระดับมาก(X =4.06, S.D.= 0.86) 
เมื่อพิจารณาเปjนรายด�าน โดยด�านที่มีคgาเฉลี่ยสูงสุดได�แกg ด�านการจัดการเรียนการสอน( X =4.14,           
S.D.=.84) รองลงมา คือ ด�านการนิเทศและการประเมินผล(X =4.12, S.D.=0.86) ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู�      
(X =4.10, S.D.=0.83) ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร( X =4.04, S.D.=0.85) สgวนด�านที่คgาเฉลี่ยตํ่าสุด 
คือ ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน(X =3.91, S.D.=0.92) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาความเห็นเปjนราย
ด�านปรากฏผลดังน้ี 
  5.1.1 ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน โดยรวมและทุกข�ออยูgในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เปjนรายข�อ โดยข�อที่มีคgาเฉลี่ยสูงสุดได�แกg ผู�บริหารสํารวจความพร�อมในการเข�าถึงการเรียนในรูปแบบ
ออนไลนGของเด็กเพ่ือเตรียมอุปกรณGหรือสื่อการเรียนให�เหมาะสมกับบริบทของครอบครัวเด็กที่แตกตgางกันใน
สถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 รองลงมา คือ ผู�บริหารสร�างความรู�ความ
เข�าใจรgวมกับครูและบุคลากรออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน�นผู�เรียนเปjนสําคัญและเหมาะสมกับ
สถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 สgวนข�อที่คgาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผู�บริหารมีการ
ดําเนินงานเตรียมความพร�อมประชุมวางแผน กําหนดเปoาหมาย บทบาทหน�าที่ความรับผิดชอบครูและ
บุคลากรทางการศึกษาและผู�มีสgวนเกี่ยวข�องในทุกภาคสgวนอยgางชัดเจนตgอการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมg
ไวรัสโคโรนา 2019 
  5.1.2 ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร โดยรวมและทุกข�ออยูgในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปjน
รายข�อ โดยข�อที่มีคgาเฉลี่ยสูงสุดได�แกg ผู�บริหารมีการสื่อสารให�ผู�เกี่ยวข�องทุกภาคสgวนทราบเกี่ยวกับการปรับ
หลักสูตรให�สอดคล�องกับสถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 รองลงมา ผู�บริหาร 
ติดตามและทบทวนการดําเนินงานของหลักสูตรในสถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 
2019 สgวนข�อที่คgาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผู�บริหารพัฒนาหลักสูตรมีมาตรฐานสอดคล�องกับกระทรวงศึกษาธิการ มี
ความทันสมัยทันเหตุการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 
  5.1.3 ด�านการจัดการเรียนการสอน โดยรวมและทุกข�ออยูgในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปjนราย
ข�อ โดยข�อที่มีคgาเฉลี่ยสูงสุดได�แกg ผู�บริหารมีการประสานงานรgวมกับผู�ปกครองเกี่ยวกับการเรียนรู�ของ
นักเรียนในสถาณการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 รองลงมา ผู�บริหารมีการจัดหาสื่อ 
อุปกรณG เครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู� ให�ครูใช�ในการจัดการเรียนการสอน ในสถานการณGการแพรgระบาด
ของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 ได�อยgางเพียงพอ สgวนข�อที่คgาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผู�บริหารมีการสgงเสริม
สนับสนุนให�ครูพัฒนาตนเอง  ให�มีความรู�ความเข�าใจในการจัดการเรียนในรูปแบบตgางๆ 
  5.1.4 ด�านการนิเทศและการประเมินผล โดยรวมและทุกข�ออยูgในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปjน
รายข�อ โดยข�อที่มีคgาเฉลี่ยสูงสุดได�แกg ผู�บริหารสgงเสริมให�มีการนิเทศภายในกลุgมสาระการเรียนรู�ในรูปแบบ
ตgาง ฃๆ ได�อยgางเหมาะสมในสถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 รองลงมา 
ผู�บริหารมีการใช�รูปแบบการนิเทศที่หลากหลาย เชgน การนิเทศผgานระบบออนไลนG จัดให�มีการเย่ียมชม
ห�องเรียน สังเกตการณGสอน ช้ีแนะผgานห�องเรียน On-Site และ On-Line และผู�บริหารประเมินผลด�านการ
สอนและนิเทศการสอนอยgางเปjนระบบในสถานการณGการแพรgระบาดของโรค อุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 
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สgวนข�อที่คgาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผู�บริหารมีการสร�างขัวญและกําลังใจแกgครูในการจัดการเรียนการสอนใน
สถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019  
  5.1.5 ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู� โดยรวมและทุกข�ออยูgในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปjนรายข�อ 
โดยข�อที่มีคgาเฉลี่ยสูงสุดได�แกg ผู�บริหารมีการสgงเสริม สนับสนุนให�ครูพัฒนาแหลgงเรียนรู�ที่ใช� ในการจัดการ
เรียนการสอนให�มีความทันสมัยและปลอดภัยอยูgเสมอภายใต�สถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมg
ไวรัสโคโรนา 2019 รองลงมา ผู�บริหารมีการสgงเสริมพัฒนาแหลgงเรียนรู�หรือที่ ให�ข�อมูลขgาวสารสารสนเทศ 
สาระความรู� ประสบการณGที่หลากหลายที่เอื้อให�เกิดการเรียนรู�แกgผู�เรียนในสถานการณGการแพรgระบาดของ
โรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 สgวนข�อที่คgาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ผู�บริหารการกํากับ ติดตามให�ครูและนักเรียนใช�
แหลgงเรียนรู�ที่หลากหลายในการจัดการเรียนการสอนในยุคโรคอุบัติใหมgของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019   
 5.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู�สอนตgอภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษา
ในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จําแนกตาม เพศ วุฒิการศึกษา 
ประสบการณGในการทํางาน สรุปได�ดังน้ี 
  5.2.1 การศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG ที่จําแนกตามเพศ ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน 
ด�านการจัดการเรียนการสอน ด�านการนิเทศและการประเมินผล แตกตgางกันอยgางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สgวนด�านการประสานงานด�านหลักสูตร ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู�ไมgแตกตgางกัน  
    5.2.2 ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จําแนกตามระดับการศึกษา ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน ด�าน
การประสานงานด�านหลักสูตร ด�านการจัดการเรียนการสอน ด�านการนิเทศและการประเมินผลแตกตgางกัน
อยgางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สgวนด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู�ไมgแตกตgางกัน  
  5.2.3 ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จําแนกตามประสบการณGในการทํางาน ด�านการกําหนดเปoาหมายของ
โรงเรียน ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร ด�านการจัดการเรียนการสอน ด�านการนิเทศและการประเมินผล 
แตกตgางกันอยgางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สgวนด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู�ไมgแตกตgางกัน 
 5.3 ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุค
โรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG สรุปได�ดังน้ี   
   5.3.1 ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน ผู�บริหารควรมีการกําหนดเปoาหมายการ
ดําเนินงานเตรียมความพร�อมกgอนเป�ดภาคเรียนประชุมวางแผนไว�อยgางชัดเจนสอดคล�องกับสถานการณGและ
ตามบริบทและสิ่งแวดล�อมในสถานศึกษา ควรมีการลดระดับคgาเปoาหมายให�สอดคล�องกับสถานการณGการ
แพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 
   5.3.2 ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร ผู�บริหารควรนํานโยบายและแผนพัฒนาประเทศมา
เปjนแนวทางกําหนดหลักสูตร ปรับตัวช้ีวัด ปรับหลักสูตรให�สอดคล�องกับบริบทและให�สอดคล�องกับ
สถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 มีสgวนรgวมในการประชุมวางแผนรgวมกับคณะ
ครู และผู�มีสgวนเกี่ยวข�องอยgางชัดเจน 
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  5.3.3 ด�านการจัดการเรียนการสอน ผู�บริหารควรมีการสgงเสริมครูผู�สอนให�พัฒนาตนเองให�มี
ความพร�อมในการบริหารจัดการการจัดการเรียนการสอนในสถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรสั
โคโรนา 2019 มีการปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอน สgงเสริมให�ครูใช�สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียน
การสอนมากข้ึนและคอยสนับสนุนจัดหาสื่อประกอบการเรียนการสอนและอุปกรณGตgาง ๆ  ให�มีความพร�อมอยูg
เสมอ  
  5.3.4 ด�านการนิเทศและการประเมินผล ผู�บริหารควรมีการประชุม วางแผน ปรับปรุงรูปแบบ
การนิเทศและการประเมินผลให�สอดคล�องกับสถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 
ให�มีความยืดหยุgน โดยใช�รูปแบบที่หลากหลายเปลี่ยนวิธีสอน วิธีการวัดประเมินผลให�เหมาะสม สร�างชุมชน
การเรียนรู�ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือพัฒนามาตรฐานในการทํางานให�เปjนไปอยgางมีประสิทธิภาพ และประสบ
ความสําเร็จตามเปoาหมายของสถานศึกษา  
  5.3.5 ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู� ผู�บริหารควรมีการสgงเสริมให�ครูพัฒนาแหลgงเรียนรู�ที่ให�
ข�อมูลขgาวสาร สารสนเทศ เพ่ือเปjนการการสร�างบรรยากาศที่สgงเสริมการเรียนรู� ประสบการณGที่หลากหลายที่
เอื้อตgอการเรียนรู�ในสถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 และสนับสนุนให�ครูใช�
แหลgงเรียนรู�ที่มีความทันสมัยหรือใช�แหลgงเรียนรู�แบบออนไลนGเปjนหลักเพ่ือความปลอดภัยสูงสุดของผู�เรียน 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 จากผลการศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG ผลการวิจัยพบวgา ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหาร
สถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG โดยรวมและทุกด�าน
อยูgในระดับมาก สอดคล�องกับงานวิจัยของ บุญพา พรหมณะ (2559) ได�ศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของ
ผู�บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สุราษฎรGธานี เขต 1 ผลการวิจัย
พบวgา ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎรGธานี เขต 1 โดยภาพรวมอยูgในระดับมาก 
 6.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู�สอนตgอภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหาร
สถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG โดยจําแนกตามเพศ 
วุฒิการศึกษา ประสบการณGในการทํางาน  
  6.2.1 ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จําแนกตามเพศ โดยรวมและรายด�าน ด�านการกําหนดเปoาหมายของ
โรงเรียน ด�านการจัดการเรียนการสอน ด�านการนิเทศและการประเมินผล แตกตgางกันอยgางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สgวนด�านการประสานงานด�านหลักสูตร ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู�ไมgแตกตgางกัน 
สอดคล�องกับงานวิจัยของ ชลนิชา ศิลาพงษG (2564) ได�ศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหาร
สถานศึกษาที่สgงผลตgอประสิทธิผลการบริหารวิชาการในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย พบวgา ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของ ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานวิชาการและครูผู�สอนจําแนกตามสถานภาพ และจําแนกตาม
อําเภอ ที่โรงเรียนต้ังอยูgโดยรวมแตกตgางกันอยgางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  6.2.2 ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG จําแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณGในการทํางาน โดยรวมและ
รายด�าน ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร ด�านการจัดการเรียน
การสอน ด�านการนิเทศและการประเมินผล แตกตgางกันอยgางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สgวนด�าน
การพัฒนาแหลgงเรียนรู�ไมgแตกตgางกัน สอดคล�องกับงานวิจัยของ ชลนิชา ศิลาพงษG (2564) ได�ศึกษาภาวะ
ผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาที่สgงผลตgอประสิทธิผลการบริหารวิชาการในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัย พบวgา ภาวะผู�นําทางวิชาการของ
ผู�บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานวิชาการและครูผู�สอนจําแนก
ตามสถานภาพ และจําแนกตามอําเภอ ที่โรงเรียนต้ังอยูgโดยรวมแตกตgางกันอยgางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 
7. องค+ความรู�ใหม" 
 จากผลการวิจัยภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG ประกอบด�วย 1)ด�านการกําหนดเปoาหมายของโรงเรียน 
2)ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร 3)ด�านการจัดการเรียนการสอน 4)ด�านการนิเทศและการประเมนิผล 
และ 5)ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู� ดังภาพที่ 1 
 

 
 

ภาพท่ี 1 จากผลการวิจัยภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บรหิารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสรุินทรG 
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 ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg การบริหารจัดการของ
ผู�บริหารสถานศึกษาในสถานการณGการแพรgระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ผู�บริหารมีเตรียมความ
พร�อม กําหนดมาตรการปoองกัน สgงเสริม สนับสนุน วางแผนการดําเนินงาน การนิเทศ ติดตาม การวัดและ
ประเมินผล การพัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากร สgงเสริมการใช�สื่อและเทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนการสอน และการสร�างบรรยากาศในโรงเรียนให�เอื้อตgอการเรียนรู�ของผู�เรียนให�สอดคล�อง
สถานการณGการแพรgระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เพ่ือให�ผู�เรียนสามารถเรียนรู�และพัฒนาตนเองตาม
ศักยภาพ พัฒนาทักษะการเรียนรู�ด�วยตนเอง ซึ่งเปjนทักษะจําเปjนสําหรับการดํารงชีวิตในอนาคต  
 
8. ข�อเสนอแนะ 
 8.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 จากผลการวิจัยจะเห็นได�วgาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรค
อุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG มีการปฏิบัติอยูgในระดับมาก โดยเฉพาะ
ด�านการจัดการเรียนการสอน มีการสgงเสริม สนับสนุนให�ครูมีความเข�าใจตgอการจัดการศึกษาในรูปแบบ
ตgางๆ ครูผู�สอนใช�สื่อเทคโนโลยีนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน เพ่ิมมากข้ึน ปรับเน้ือหาการเรียนรู�
ให�สอดคล�องกับสถานการณGการแพรgระบาดของโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 ตามนโยบาย
กระทรวงศึกษาธิการ 
 8.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  8.2.1 ภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG โดยรวมมีการปฏิบัติอยูgในระดับมาก ด�านการจัดการเรียนการสอน 
ด�านการนิเทศและประเมินผล ด�านการพัฒนาแหลgงเรียนรู� ด�านการประสานงานด�านหลักสูตร ด�านการ
กําหหนดเปoาหมายของโรงเรียน เทgาน้ัน ยังไมgครอบคลุมถึงด�านอื่น หนgวยงานที่เกี่ยวข�องสามารถนํา
ผลการวิจัยไปสgงเสริม สนับสนุนให�ผู�บริหารมีภาวะผู�นําทางวิชาการและมุgงพัฒนาคุณภาพการศึกษาให�
เกิดผลสัมฤทธ์ิ นําสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรมตgาง ๆมาใช�ในการบริหารจัดการสถานศึกษาให�เทgาทันการ
เปลี่ยนแปลงยุคโรคอุบัติใหมgไวรัสโคโรนา 2019 
  8.2.2 การศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG ทั้ง 5 ด�าน ผู�บริหารสามารถนําไปประยุกตGใช�ในการ
บริหารงานเพ่ือการแก�ป~ญหา สร�างการยอมรับ พัฒนาครูและพัฒนาผู�บริหารสถานศึกษา สร�างชุมชนแหgง
การเรียนรู�ทางวิชาชีพ (PLC) เพ่ือพัฒนามาตรฐานการบริหารงานให�เปjนไปอยgาง มีประสิทธิภาพตาม
เปoาหมายที่สถานศึกษากําหนดไว� 
  8.2.3 การศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทรG ทั้ง 5 ด�าน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
สุรินทรG หรือหนgวยงานที่เกี่ยวข�องทางการศึกษา สามารถนําผลการวิจัยเปjนแนวทางในการวางแผน 
สgงเสริมผู�บริหารสถานศึกษาในสังกัดได�เปjนอยgางดี 
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 8.3 ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตgอไป 
  8.3.1 ควรมีการศึกษาภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษาในยุคโรคอุบัติใหมg  
จากกลุgมประชากรที่หลากหลายเพ่ิมข้ึน อาทิเชgน โรงเรียนระดับประถมศึกษา ทั้งโรงเรียนขนาดเล็ก    
ขนาดกลาง และขนาดใหญgพิเศษ 
  8.3.2 ควรมีการทําวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับภาวะผู�นําทางวิชาการของผู�บริหารสถานศึกษา
ในยุคโรคอุบัติใหมg สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุรินทร 
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บทคัดย?อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคP 1)เพ่ือศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษา
สหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 2)เพ่ือเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นตdอสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอน 3)เพ่ือรวบรวมข�อเสนอแนะตdอสมรรถนะประจํา
สายงานของครูผู�สอน กลุdมตัวอยdาง ได�แกd ผู�บริหารสถานศึกษาและครูผู�สอนจํานวน 172 คน เครื่องมือ     
ที่ใช�ในการวิจัยเปgนแบบสอบถาม มาตราสdวนประมาณคdา 5 ระดับ สถิติที่ใช�ในการวิเคราะหPข�อมูล ได�แกd 
ความถ่ี ร�อยละ คdาเฉลี่ย สdวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช�ทดสอบทดสอบสมมุติฐาน ได�แกd คdา t-test 
และ F–test 
 ผลการวิจัยพบวdา 1) สมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมือง
เกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเปgนรายด�าน โดยเรียงจากคdาเฉลี่ยมากไปน�อย ได�แกd ด�านภาวะผู�นําครู ด�านการพัฒนาผู�เรียน 
ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียน ด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ด�านการสร�างความสมัพันธP
และความรdวมมือกับชุมชนเพ่ือจัดการเรียนรู� และด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนา
ผู�เรียน ตามลําดับ 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตdอสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนจําแนก
ตามเพศ โดยรวมไมdแตกตdางกัน จําแนกตามระดับการศึกษา ด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู� ด�านการพัฒนาผู�เรียน ด�านภาวะผู�นํา และจําแนกประสบการณPทํางาน ด�านการบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู� ด�านการพัฒนาผู�เรียน และด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนมีความแตกตdางกันอยdาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอน (1)ด�าน
การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ครูควรศึกษาและวิเคราะหPหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน (2)ด�านการพัฒนาผู�เรียน ครูสdงเสริมให�ผู�เรียนได�พัฒนาเต็มศักยภาพของผู�เรียน (3)ด�านการ
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บริหารจัดการช้ันเรียน ครูจัดบรรยากาศที่เหมาะสมที่เอื้อตdอการเรียนรู� (4)ด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP 
และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียน ครูวิเคราะหPผู�เรียนเปgนรายบุคคลและทําวิจัยในช้ันเรียน (5)ด�านภาวะผู�นําครู 
ครูมีความเปgนผู�นําการเรียนรู� เปgนแบบอยdางที่ดี และ (6)ด�านการสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับ
ชุมชนเพ่ือจัดการเรียนรู� ครูควรประสานความรdวมมือกับผู�ปกครองเพ่ือแก�ปqญหาตdางๆ 
 
คําสําคัญ : สมรรถนะ; ประจําสายงาน; ครูผู�สอน 
 

ABSTRACT 
 The objectives of the research were 1) to study of teachers’ functional competency 
in Mueang Ket Pathum Consortium under Roi Et Secondary Educational Service Area Office,     
2) to compare the teachers’ functional competency of schools mention classified by gender, 
educational level and working experiences and, 3) to find out the recommendations for the 
teachers’ functional competency of the said schools. Samples were the administrators and 
teachers, totally 172 in number. The research instrument for collecting the data was the 
questionnaire, with its reliability value at 0.96 and quality-verified interview. The data collected 
were analyzed by the computer program, and the statistical devices composed of Frequency, 
percentage, mean, standard deviation. The hypothesis was tested with t-test, and F-test.  
 The research results were as follows: 1) the teachers’ functional competency in 
Mueang Ket Pathum Consortiumunder RoiEtSecondary Education Service Area Office              
was found, in both overall and individual aspects, to stand at a 'The Most' level. The 
leading aspect was that teacher leadership, followed by learner’s development, class 
Management, course management and learning management, promote relationships and 
cooperation with communities to manage learning, synthetic analysis and research for learner 
development, respectively. 2) The comparison of the teachers’ functional competency of 
schools in mention classified by sex, in both overall and by aspects, showed no 
difference. There was exception of course management and learning management and 
classroom management, classified by educational level, it was found that overall and 
curriculum administration and learning management, learner development and 
teacherleadership and classified by work experience, itwas found thatthe aspect of 
curriculum management and learning management, learner development and class 
management, there was a statistically significant difference at the .05 level. 3) The 
recommendations for the teachers’ functional competency of the said schools as 
suggested by the responses were (1) Curriculum and learning management, teachers 
should study and analyze basic education core curricula (2) on learner development, 
teachers encourage students to develop their full potential. (3) Class management, 
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teachers set up an appropriate atmosphere conducive to learning. (4) Analysis, synthesis, 
and research for learner development, teachers analyze students individually and                
do classroom research. (5) Teacher leadership, teachers have leadership in learning. 
being a good role model and (6) Promote relationships and cooperation with 
communities to manage learning, teachers should cooperate with parents to solve any 
problems. 
 
Keywords : Competency; Functional, Teachers 
 
1. ความสําคัญและที่มาของปOญหาที่ทําการวิจัย  
 ทdามกลางสถานการณPโลกที่เปลี่ยนแปลงอยdางรวดเร็วและเช่ือมโยงกันใกล�ชิดมากข้ึนการพัฒนา
เทคโนโลยีจะมีการเปลี่ยนแปลงอยdางรวดเร็วการพัฒนาคนในภาพรวมให�เปgนคนที่สมบูรณPในทุกชdวงวัย
สามารถบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงที่เปgนสภาพแวดล�อมการดําเนินชีวิตได�อยdางดีโดยเฉพาะอยdางย่ิง
การพัฒนาทุนมนุษยPจากการยกระดับคุณภาพการศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหdงชาติ, 2560) ระบบการศึกษาจึงต�องมุdงพัฒนาสมรรถนะของผู�เรียน เป}ดทางเลือกให�ผู�เรียน
สามารถพัฒนาตนเองได�เต็มศักยภาพสามารถเรียนรู�ตลอดชีวิต ดูแลสุขภาวะของตนเองและครอบครัว
ในขณะเดียวกับที่ยังคงต�องมุdงเน�นการให�มีคุณธรรมและจริยธรรมเพ่ือให�บุคคลเหลdาน้ันเปgนคนดี 
รับผิดชอบตdอสังคมและสามารถอยูdรdวมกับผู�อื่นได�อยdางมีความสุขมีการพัฒนาศักยภาพของคนตลอดชdวง
ชีวิต (คณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา, 2562) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยPให�มีประสิทธิภาพ
ต�องพัฒนาโดยการให�การศึกษาเพราะถือวdาการให�การศึกษาเปgนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยPให�เปgน
ทรัพยากรที่มีคุณคdา และบุคคลสําคัญที่สุดในกระบวนการพัฒนาการศึกษาและการพัฒนาการเรียนรู�ก็คือ 
“ครู” (วรากรณP สามโกเศศ, 2553) 
 การที่ครูผู�สอนจะจัดการศึกษาได�อยdางมีคุณภาพและประสิทธิภาพน้ัน ครูผู�สอนต�องเปgนบุคคลที่
มีความรู�ความสามารถกลdาวอีกนัยคือ ครูผู�สอนต�องเปgนผู�มีสมรรถนะจึงจะประกันได�วdาผู�เรียนจะได�รับ
การศึกษาอยdางมีประสิทธิภาพ (สมัคร ชินบุตร, 2545) ดังน้ัน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานได�สร�างและพัฒนากรอบสมรรถนะครูสมรรถนะประจําสายงาน (Functional Competencies) 
คือ สมรรถนะเฉพาะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานในตําแหนdงสายงานครู 6 สมรรถนะ คือ 1) การบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู� 2) การพัฒนาผู�เรียน 3) การบริหารจัดการช้ันเรียน 4) การวิเคราะหP 
สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียน 5) ภาวะผู�นําครู 6) การสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับ
ชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู� ดังน้ันหากครูมีการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงาน ยdอมจะทําให�ครูสามารถ
ปฏิบัติหน�าที่การสอนได�อยdางมีประสิทธิภาพ และเปgนการสร�างครูให�มีคุณภาพตามนโยบายของรัฐบาลที่
จะพัฒนาครู เปgนคนดีมีคุณธรรมและมีวิทยฐานะที่สูงข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 
2553)  
 สถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 
มีนโยบายในการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานครูผู�สอน ได�พัฒนาครูผู�สอนและบุคลากรทางการศึกษา
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ให�ปฏิบัติงานได�อยdางมืออาชีพเน�นการมีสdวนรdวมจากภาคีเครือขdาย ดังน้ันผู�บริหารสถานศึกษาจึงมีการ
สdงเสริมให�ครูผู�สอนได�พัฒนาสมรรถนะประจําสายงาน เชdน การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการของสหวิทยาเขต
เมืองเกษปทุมประจําป� 2562 เพ่ือสdงเสริมให�ครูจัดกิจกรรมการเรียน 
 การสอนที่เน�นผู�เรียนเปgนสําคัญ ตลอดจนมีการสdงเสริมให�ครูได�ทําวิจัยในช้ันเรียน แตdผลจาก
การอบรมยังไมdเปgนรูปธรรมเทdาที่ควร การอบรมวิจัยยังไมdได�รับการพัฒนาอยdางตdอเน่ือง (สหวิทยาเขต
เมืองเกษปทุม, 2562) และยังพบวdาสถานศึกษาในสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมยังขาดข�อมูลวิจัยด�านการ
ปฏิบัติสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอน นอกจากน้ีจากรายงานข�อมูลสารสนเทศประจําป�การศึกษา 
2564 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดพบวdา ผลการทดสอบทางการศึกษาแหdงชาติข้ัน
พ้ืนฐาน (O-NET) ของโรงเรียนในสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมมีคะแนนเฉลี่ยตํ่ากวdาระดับชาติทุกวิชา  
ดังน้ันผู�บริหารสถานศึกษาจึงต�องให�ความสําคัญตdอการพัฒนาด�านการบริหารงานบุคคลให�มีขีด
ความสามารถในการทํางานในหน�าที่ตdางๆ เปgนไปตามทิศทางของโรงเรียนและเป�าหมายที่กําหนดไว� การ
พัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอน จึงมีสdวนสําคัญในการทํางานให�มีประสิทธิภาพของครูผู�สอน 
สdงผลตามมาคือ ระบบงานที่มีคุณภาพ องคPกรที่มีคุณภาพ โดยเฉพาะอยdางย่ิงสdงผลโดยตรงตdอผู�เรียนก็มี
คุณภาพด�วยเชdนกัน ซึ่งถือเปgนปqจจัยหลักที่สdงผลตdอคุณภาพการจัดการศึกษาโดยตรง 
 ด�วยเหตุผลและความสําคัญดังกลdาว ผู�วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของ
ครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 
เพ่ือนําผลการวิจัยไปเปgนแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนและเปgนข�อมูล
สําหรับผู�บริหารในการพัฒนาสมรรถนะของครูผู�สอนให�เกิดประสิทธิภาพตdอไป 
 
2. วัตถุประสงคQของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด  
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตdอสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษา      
สหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด จําแนกตามเพศ     
ระดับการศึกษา และประสบการณPทํางาน 
 2.3 เพ่ือรวบรวมข�อเสนอแนะสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษา 
สหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 
 
3. ประโยชนQที่ได�รับจากการวิจัย 
 3.1 ผู�บริหารสถานศึกษาได�ทราบระดับสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษา    
สหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด เพ่ือเปgนแนวทางไปสูd    
การกําหนดนโยบายยุทธศาสตรP และแผนงานในการสdงเสริมสมรรถนะประจําสายของครูผู�สอนได�อยdาง
เหมาะสมมากย่ิงข้ึน 
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4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปgนการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช�ในการวิจัย ได�แกd ผู�บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด
ป�การศึกษา 2564 จํานวน 310 คน กลุdมตัวอยdาง ได�แกd ผู�บริหารสถานศึกษาและครูผู�สอนในสถานศึกษา
สหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม จํานวน 172 คนกําหนดขนาดของกลุdมตัวอยdางโดยใช�ใช�สูตรคํานวณหากลุdม
ตัวอยdางของเครจซี่และมอรPแกน (ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) ใช�วิธีสุdมแบบแบdงช้ันภูมิตามกลุdมประชากรตาม
สถานศึกษาในสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม 8 โรงเรียนและใช�วิธีการสุdมอยdางงdายในโรงเรียนที่เปgนหนdวย
ตัวอยdางเครื่องมือที่ในการรวบรวมข�อมูลเปgนแบบสอบถามแบdงเปgน 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 สถานภาพของ
ผู�ตอบแบบสอบถามเปgนแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความ
คิดเห็นตdอสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษา แบบสอบถามมีลักษณะเปgนมาตราสdวน
ประมาณคdา (Rating Scale) แบdงออกเปgน 5 ระดับตามลิเคิรPท (Likert) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2554)  และ
ตอนที่ 3 ข�อเสนอแนะสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษามีลักษณะเปgนคําถามแบบ
ปลายเป}ด(Open–ended) หาคุณภาพเครื่องมือโดยผู�เช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยใช�เทคนิค IOC ได�คdา IOC ระหวdาง 0.67 – 1.00 
และทดลองใช� (Try–out) กับกลุdมที่ไมdใชdกลุdมตัวอยdางจํานวน 30 คน โดยใช�สูตรหาคdาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาคมีคdาความเช่ือมั่นทั้งฉบับเทdากับ 0.96 สถิติที่ใช�ในการวิจัย  
ได�แกd คdาเฉลี่ย และสdวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเก็บรวบรวมข�อมูล ผู�วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะหPใน
การเก็บข�อมูล นําแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกสPไปดําเนินการเก็บข�อมูลด�วยตนเอง โดยจะทําการช้ีแจง
รายละเอียดของแบบสอบถาม แจ�งวัตถุประสงคPและขอความรdวมมือเพ่ือให�ได�ผลตามความเปgนจริงและ
ผู�วิจัยให�เวลาในการตอบแบบสอบ มีผู�แบบสอบถาม 172 คน จากน้ันผู�วิจัยตรวจสอบความสมบูรณPของ
การตอบคําถาม เพ่ือจะดําเนินการวิเคราะหPข�อมูลตdอไป สถิติที่ใช�ในการทดสอบสมมติฐานได�แกd t-test 
(Independent Samples)  และ F–test  (One–Way ANOVA)    
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด พบวdา สมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนใน
สถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดโดยรวมอยูd
ในระดับมากที่สุด(X =4.60, S.D=0.56)เมื่อพิจารณาเปgนรายด�าน โดยด�านที่มีคdาเฉลี่ยสูงสุด ได�แกd ด�าน
ภาวะผู�นําครู(X =4.79, S.D. =0.41) อยูdในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด�านการพัฒนาผู�เรียน(X = 4.65, 
S.D. = 0.50) อยูdในระดับมากที่สุด และด�านที่มีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุดคือ ด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และ
การวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียน(X = 4.40, S.D. = 0.62) อยูdในระดับมาก ตามลําดับ ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 คdาเฉลี่ย ( X ) และสdวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอน
ในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ร�อยเอ็ด จําแนกโดยรวม 

 
สมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนใน
สถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม 

ระดับการปฏิบัติ 
X  S.D. แปลผล อันดับ 

1. ด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู�  4.60 0.55 มากที่สุด 4 
2. ด�านการพัฒนาผู�เรียน 4.65 0.50 มากที่สุด 2 
3.ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียน  4.64 0.54 มากที่สุด 3 
4. ด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาผู�เรียน  

4.40 0.62 มาก 6 

5. ด�านภาวะผู�นําครู  4.79 0.41 มากที่สุด 1 
6. ด�านการสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับ
ชุมชนเพ่ือจัดการเรียนรู� 

4.49 0.56 มาก 5 

รวมเฉลี่ย 4.60 0.56 มากท่ีสุด - 
 
 เมื่อพิจารณาเปgนรายด�านพบวdา 
  1) ด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณา
เปgนรายข�อโดยข�อที่มีคdาเฉลี่ยสูงสุดได�แกd ครูสืบค�นข�อมูลผdานเครือขdายอินเตอรPเน็ต และใช�สื่อ นวัตกรรม
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู�อยdางหลากหลาย รองลงมา คือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู�ที่สdงเสริมคุณลักษณะ
พึงประสงคP สdวนข�อที่มีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุดคือ ครูสร�างและพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล�องกับหลักสูตรแกนกลาง
และท�องถ่ิน 
  2) ด�านการพัฒนาผู�เรียน โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเปgนรายข�อโดยข�อที่มี
คdาเฉลี่ยสูงสุดได�แกd ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่พัฒนาทักษะการทํางานการอยูdรdวมกันในสังคมอยdางมี
ความสุข รองลงมา คือ ครูมีความสามารถในปลูกฝqงและจัดกิจกรรมสdงเสริมคุณธรรมจริยธรรมให�แกdผู�เรียน 
สdวนข�อที่มีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุดคือ ครูจัดทําโครงการ กิจกรรมที่สร�างความภูมิใจในความเปgนไทยให�แกdผู�เรียนใน
การจัดการเรียนรู� 
  3) ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียน โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปgนรายข�อ โดย
ข�อที่มีคdาเฉลี่ยสูงสุดได�แกd ครูสdงเสริมการเรียนรู�อยdางมีความสุขและความปลอดภัยของผู�เรียน รองลงมา คือ 
ครูมีการประเมินการกํากับดูแลช้ันเรียนรายช้ันและรายวิชาสdวนข�อที่มีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุดคือ ครูสร�าง
บรรยากาศในช้ันเรียนทั้งภายในและภายนอกให�เอื้อตdอการเรียนรู� 
  4) ด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียนโดยรวมอยูdในระดับมาก        
เมื่อพิจารณาเปgนรายข�อโดยข�อที่มีคdาเฉลี่ยสูงสุดได�แกd ครูรวบรวมจําแนกและจัดกลุdมของสภาพปqญหาของ
ผู�เรียน รองลงมา คือ ครูวิเคราะหPจุดเดdน จุดด�อย อุปสรรคและโอกาสความสําเร็จของ 
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การวิจัยเพ่ือแก�ไขปqญหาที่เกิดข้ึนในช้ันเรียน สdวนข�อที่มีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุดคือ ครูนําผลการวิจัยไปประยุกตPใช�
ในกรณีศึกษาอื่นๆ ที่มีบริบทของปqญหาที่คล�ายคลึงกัน          
  5) ด�านภาวะผู�นําโดยรวมและรายด�านอยูdในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปgนรายข�อโดยข�อที่มี
คdาเฉลี่ยสูงสุดได�แกd ครูมีคุณลักษณะและพฤติกรรมที่แสดงถึงความเปgนครู รองลงมา คือ ครูมีความ
รับผิดชอบตdอตนเองและสdวนรวม สdวนข�อที่มีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุดคือ ครูมีวิธีการประเมินผู�เรียนอยdางรอบด�าน
รวมไปถึงผลการวิจัยและองคPความรู�ตdางๆ  
  6) ด�านสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู�โดยรวมอยูdใน    
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปgนรายข�อโดยข�อที่มีคdาเฉลี่ยสูงสุดได�แกdครูให�ความรdวมมือกับกิจกรรมภายในของ
ชุมชน รองลงมา คือ ครูมีปฏิสัมพันธPที่ดีกับผู�ปกครองและชุมชนในการติดตdอสื่อสารเพ่ือการจัดการเรียนรู� 
สdวนข�อที่มีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุดคือ ครูเป}ดโอกาสให�ผู�ที่สdวนเกี่ยวข�องเข�ารdวมวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู�
ในระดับช้ันเรียน  
 5.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นตdอสมรรถนะสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนใน
สถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจําแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา และประสบการณPทํางานสรุปได�ดังน้ี 
  5.2.1 การศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษ
ปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ที่มีเพศตdางกัน โดยภาพรวมและรายด�าน ไมd
แตกตdางกัน ยกเว�นด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู�และด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนมีความ
แตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  5.2.2 การศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษ
ปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ที่มีระดับการศึกษาตdางกัน พบวdา โดยรวมและ
ด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ด�านการพัฒนาผู�เรียน และด�านภาวะผู�นํา มีความแตกตdางกัน
อยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  5.2.3 การศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษ
ปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ที่มีประสบการณPทํางานตdางกัน ด�านการบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ด�านการพัฒนาผู�เรียน และด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนมีความแตกตdางกัน
อยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 5.3 ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมือง
เกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด สรุปได�ดังน้ี 
  5.3.1 ข�อเสนอแนะด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ครูควรพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา โดยการศึกษาและวิเคราะหPจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ความต�องการของชุมชน 
ผู�เรียน และสถานการณPปqจจุบัน ครูนําหลักสูตรสถานศึกษามาออกแบบ การจัดการเรียนรู�ที่หลากหลาย
เหมาะสมกับนักเรียน จัดการเรียนรู�ที่เน�นผู�เรียนเปgนสําคัญ มีการพัฒนาสื่อและสิ่งอํานวยความสะดวกในการ
จัดการเรียนรู� มีกํากับติดตาม ประเมินผล และสะท�อนผลเพ่ือปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู�ตdอไป 
  5.3.2 ข�อเสนอแนะด�านการพัฒนาผู�เรียนครูควรสdงเสริมให�ผู�เรียนได�พัฒนาเต็มศักยภาพของ
ผู�เรียน ครูควรวิเคราะหPผู�เรียนเปgนรายบุคคล จําแนกความแตกตdางของผู�เรียน เพ่ือใช�เปgนข�อมูลในการพัฒนา
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ผู�เรียนทั้งด�านความรู�และคุณธรรมจริยธรรม พัฒนากิจกรรมสdงเสริมคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให�นักเรียนมี
คุณลักษณะอันพึงประสงคP และสdงเสริมให�ผู�เรียนกล�าแสดงออกในทางที่ถูก 
  5.3.3 ข�อเสนอแนะด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนครูควรจัดบรรยากาศที่เหมาะสมที่เอื้อตdอ
การเรียนรู� ปลอดภัย มีความเปgนอิสระอยdางมีขอบเขต จัดทําข�อมูลสารสนเทศให�เปgนปqจจุบัน ครูเน�นการ
เสริมแรงเชิงบวก มีการต้ังกฎ กติกา สร�างข�อตกลงรdวมกัน สร�างระบบการทํางานของผู�เรียนการบริหาร
จัดการช้ันเรียนต�องเปgนไปตามหลักประชาธิปไตย ผู�เรียนมีสdวนรdวมในการบริหารจัดการ เป}ดโอกาสให�ผู�เรียน
แสดงทัศนคติและแนวทางในการแสวงหาความรู�อยdางหลากหลาย  
  5.3.4 ข�อเสนอแนะด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียนครูควร
วิเคราะหPผู�เรียนเปgนรายบุคคล คํานึงถึงศักยภาพที่แตกตdางกันของผู�เรียน ทําวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนา
ผู�เรียน โดยการรวบรวมข�อมูลผู�เรียนเพ่ือแก�ปqญหา นําผลที่ได�มาพัฒนาหรือปรับปรุงแก�ไขตdอไป 
  5.3.5 ข�อเสนอแนะด�านภาวะผู�นําครู ครูมีความเปgนผู�นําการเรียนรู�ในทุกด�าน เปgนแบบตัวอยdาง
ที่ดีและต�นแบบการจัดการเรียนรู�ที่สdงเสริมผู�เรียน มีความซื่อสัตยP เสียสละ อุทิศตน และยอมรับฟqงความ
คิดเห็นของผู�เรียน ให�ความรู�แกdผู�เรียนอยdางเต็มความรู�ความสามารถ  
  5.3.6 ข�อเสนอแนะด�านการสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับชุมชนเพ่ือจัดการเรียนรู�    
ครูควรประสานความรdวมมือกับผู�ปกครองและชุมเพ่ือแก�ปqญหาตdาง ๆ อยdางสม่ําเสมอ เข�ารdวมกิจกรรมกับ
ชุมชน ให�ความรdวมมือกับชุมชนเปgนอยdางดี จัดกิจกรรมการเรียนรู�ให�สอดคล�องกับหลักสูตรท�องถ่ินในชุมชน 
เช่ือมโยงกับภูมิปqญญาท�องถ่ิน และแหลdงเรียนรู�ในท�องถ่ิน และเป}ดโอกาสให�ชุมชนเข�ามามีสdวนรdวมในการ
กําหนดแผนการเรียน 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษ
ปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดมีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปรายผล ได�ดังน้ี 
 6.1 ผลการวิจัยพบวdาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมือง
เกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด ทั้งน้ี
เน่ืองจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน(2553) ได�กําหนดสมรรถนะประจําสายงานของ
ข�าราชการครูทุกคนให�ยึดถือปฏิบัติตามไว� นอกจากน้ีสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมได�ตระหนักถึงสมรรถนะ
ของครู วdาเปgนสิ่งที่สําคัญ ที่จะทําให�เกิดคุณภาพทางการศึกษา จึงได�กําหนดพันธกิจในการพัฒนาครูให�มี
สมรรถนะตรงตามสายงานปฏิบัติงานได�อยdางมืออาชีพ ครูจึงได�อบรมพัฒนาตนเองอยdางสม่ําเสมอ ทําให�
ครูมีสมรรถนะประจําสายงานในการปฏิบัติงานได�อยdางมีประสิทธิภาพ  นอกจากน้ียังสอดคล�องกับ
งานวิจัยของกัญชริญา พรมแพน (2560) ได�ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูที่มีตdอการปฏิบัติตามสมรรถนะ
ประจําสายงานของโรงเรียนสาธิต สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร
พบวdาความคิดเห็นของครูที่มีตdอการปฏิบัติตามสมรรถนะประจําสายงานของโรงเรียนสาธิตสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด 
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 เมื่อพิจารณาเปgนรายด�านมีประเด็นที่สมควรนํามาอภิปรายผลได�  ดังน้ี 
  ด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ความคิดเห็นโดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด 
และรายข�ออยูdในระดับมากข้ึนไปทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครูผู�สอนมีความสามารถในการสร�างและพัฒนา
หลักสูตร มีการออกแบบการเรียนรู�อยdางสอดคล�องเหมาะสมกับผู�เรียน จัดกิจกรรมการเรียนรู�ที่ปลูกฝqง
คุณลักษณะพึงประสงคP ครูเป}ดโอกาสให�ผู�เรียนมีสdวนรdวม อีกทั้งยังสามารถจัดการเรียนรู�ที่เน�นผู�เรียนเปgน
สําคัญ และจากสถานการณPการแพรdระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนdา 2019 โรงเรียนต�องจัดการเรียน
การสอนแบบออนไลนP ทําให�ครูสืบค�นข�อมูลผdานเครือขdายอินเตอรPเน็ต และใช�สื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนรู�อยdางหลากหลายมากข้ึน  ตลอดจนมีการวัด ประเมินผล การเรียนรู�ที่หลาหลายดังที่ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2553) ได�กําหนดตัวบdงช้ีในสมรรถนะสมรรถะด�านการ
บริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� สอดคล�องกับงานวิจัยของ กัญชริญา พรมแพน (2560) ได�ศึกษา
เรื่อง ความคิดเห็นของครูที่มีตdอการปฏิบัติตามสมรรถนะประจําสายงานของโรงเรียนสาธิต สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเขตดุสิต กรุงเทพมหานครพบวdาความคิดเห็นของครูที่มีตdอการ
ปฏิบัติตามสมรรถนะประจําสายงานของโรงเรียนสาธิตสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเขต
ดุสิต กรุงเทพมหานครด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด 
  ด�านการพัฒนาผู�เรียนโดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากครูได�จัดกิจกรรมการ
เรียนรู�ที่พัฒนาทักษะชีวิต สุขภาพกาย สุขภาพจิต ปลูกฝqงประชาธิปไตย จัดกิจกรรมสdงเสริมคุณธรรม
จริยธรรมให�แกdผู�เรียน และสอดแทรกความภูมิใจในความเปgนไทยมีการจัดระบบดูแลชdวยเหลือผู�เรียนเพ่ือ
พัฒนาผู�เรียนให�มีคุณภาพ มีทักษะในการทํางาน สอดคล�องกับวิสัยทัศนPของ สหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมที่
ต�องการพัฒนาขับเคลื่อนและยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของผู�เรียนควบคูdคุณธรรม ทั้งยัง
สอดคล�องกับแนวคิดของและยังสอดคล�องกับงานวิจัยของ กัญชริญา พรมแพน (2560) ได�ศึกษาเรื่อง 
ความคิดเห็นของครูที่มีตdอการปฏิบัติตามสมรรถนะประจําสายงานของโรงเรียนสาธิต สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาเขตดุสิต กรุงเทพมหานครพบวdาความคิดเห็นของครูที่มีตdอการปฏิบัติตาม
สมรรถนะประจําสายงานของโรงเรียนสาธิตสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานครด�านการพัฒนาผู�เรียน โดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด 
  ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนโดยรวมอยูdในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากครูได�สdงเสริม
การเรียนรู�อยdางมีความสุข มีการจัดทําข�อมูลสารสนเทศและอกสารประจําชันเรียนครบถ�วนเปgนปqจจุบัน  
มีการประเมินการกํากับดูแลช้ันเรียนแก�ปqญหา/พัฒนานักเรียนด�านระเบียบวินัย โดยการสร�างวินัยเชิงบวก
ในช้ันเรียนครูสร�างบรรยากาศในช้ันเรียนทั้งภายในและภายนอก ให�เอื้อตdอการเรียนรู� สอดคล�องแนวคิด
ของ ภัทริน ไชยวงศP (2561) ได�กลdาวถึงหลักการสําคัญของการจัดการช้ันเรียนวdา การจัดการห�องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพเปgนสิ่งจําเปgนสําหรับการสอนของครูและการเรียนของนักเรียนจะต�องคํานึงถึงการ
ดําเนินการตdางๆที่เกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดล�อมในช้ันเรียน เพ่ือกระตุ�นสdงเสริมบรรยากาศการเรียนรู� 
รวมถึงการแก�ไขปqญหาพฤติกรรมของนักเรียน การสร�างกฎระเบียบในช้ันเรียน การจัดการเรียนการสอน
ให�สามารถดําเนินไปอยdางราบรื่น โดยมีเป�าหมายเพ่ือให�นักเรียนเกิดการเรียนรู�ตามจุดประสงคPของการ
เรียนการสอนตลอดจนบรรลุผลตามเป�าหมายของการศึกษาทั้งยังสอดคล�องกับงานวิจัยของ กัญชริญา 
พรมแพน (2560) ได�ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของครูที่มีตdอการปฏิบัติตามสมรรถนะประจําสายงานของ
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โรงเรียนสาธิต สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเขตดุสิต กรุงเทพมหานครพบวdาความคิดเห็น
ของครูที่มีตdอการปฏิบัติตามสมรรถนะประจําสายงานของโรงเรียนสาธิตสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ด�านบริหารจัดการช้ันเรียนอยูdในระดับมากที่สุด 
  ด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียนโดยรวมอยูdในระดับมากทั้งน้ี
อาจเน่ืองจากครูมีการสํารวจวิเคราะหPปqญหาเกี่ยวกับผู�เรียนที่เกิดในช้ันเรียน มีการรวบรวมจําแนกและจัด
กลุdมของสภาพปqญหาของผู�เรียน มีการสรุปข�อมูลสารสนเทศที่เปgนประโยชนPตdอการแก�ปqญหาช้ันเรียน 
จัดทําแผนการวิจัยอยdางเปgนระบบ และนําผลการวิจัยไปประยุกตPใช�ในกรณีอื่นๆ และการวิจัยเพ่ือพัฒนา
ผู�เรียนมีคdาเฉลี่ยน�อยที่สุด ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากจากสถานการณPการแพรdระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนdา 
2019 ทําให�ครูจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนP จึงไมdสามารถวิเคราะหP สังเคราะหP และวิจัยเพ่ือพัฒนา
ผู�เรียนได�อยdางเต็มที่ สอดคล�องกับงานวิจัยของ สุภาพรรณ ธะยะธง (2562) ได�ศึกษาเรื่อง การศึกษา
สมรรถนะของครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย     
เขต 2 พบวdา การศึกษาสมรรถนะของครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2ด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียน มีความคิดเห็น
อยูdในระดับมาก 
  ด�านภาวะผู�นําโดยรวมและรายด�านอยูdในระดับมากที่สุด  เปgนด�านที่มีคdาเฉลี่ยมากที่สุดทั้งน้ี
เน่ืองจากครูมีคุณลักษณะและพฤติกรรมที่แสดงถึงความเปgนครู มีความรับผิดชอบตdอตนเองและสdวนรวม 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู�ซึ่งกัน มีการปฏิบัติที่นําไปสูdการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนานวัตกรรมในการ
จัดการเรียนรู� ทั้งน้ีผู�บริหารในสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมได�มีการสdงเสริมให�ครูมีการอบรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู�ภายในโรงเรียนและภายในสหวิทยาเขตอยูdเสมอ สอดคล�องกับแนวคิดของ Acker-Hocevar and 
Touchton (1999) ได�ทําการวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู�นําของครูโดยใช�มิติด�านการสร�างสัมพันธภาพและมิติ
ด�านความชdวยเหลือสนับสนุนและความรdวมมือ พบวdา ครูที่มีภาวะผู�นําจะมีคุณลักษณะที่สําคัญคือ เปgน
ผู�สร�างเครือขdายที่สามารถปฏิบัติงานเปgนทีมกับเพ่ือนครูในโรงเรียนของตนและ สามารถปฏิบัติงานใน
ชุมชนได� และสอดคล�องกับงานวิจัยของพวงจินดา แดนพิมาย (2562) ได�ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะ
ของครูในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4พบวdาความ
คิดเห็นตdอสมรรถนะประจําสายงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 ด�านภาวะผู�นําครูโดยภาพรวมอยูdในระดับมากที่สุด 
  ด�านสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู�โดยรวมอยูdใน      
ระดับมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากครูได�มีการสร�างความสัมพันธPที่ดีกับชุมชน เข�ารdวมกิจกรรมกิจกรรมภายในของ
ชุมชนอยdางตdอเน่ือง มีการประสานงานและสร�างเครือขdายความรdวมมือกับผู�ปกครองและชุมชนให�มีสdวน
รdวมในการจัดการเรียนรู�อยdางตdอเน่ือง สอดคล�องกับงานวิจัย ช่ืนกมล ประสาตรP (2559) ได�ศึกษาเรื่อง 
การศึกษาความสัมพันธPระหวdางสมรรถนะครูกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1พบวdาสมรรถนะครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1ด�านสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการ
เรียนรู�อยูdในระดับมาก 
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 6.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตdอสมรรถนะสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนใน
สถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจําแนกตาม เพศ 
ระดับการศึกษา และประสบการณPทํางาน  
  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีเพศตdางกัน มีความคิดเห็นตdอสมรรถนะประจําสายงาน
ของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ร�อยเอ็ด โดยรวมไมdแตกตdางกัน สอดคล�องกับงานวิจัยของ ยุทธชัย ศรีบุญลา (2561) ได�ศึกษาเรื่อง       
การเปรียบเทียบสมรรถนะประจําสายของครู ระดับมัธยมศึกษาที่มีเพศและขนาดตdางกัน ในจังหวัด
มหาสารคาม พบวdา ข�าราชการครูที่มีเพศตdางกัน มีสมรรถนะประจําสายงานโดยรวมและรายด�านไมd
แตกตdางกัน ทั้งน้ีอาจเปgนเพราะเพศไมdใชdปqจจัยที่สdงผลตdอสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอน เน่ืองจาก
ครูต�องการพัฒนาสมรรถนะซึ่งเปgนคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด�วยความรู� 
ทักษะ ความสามารถ ให�สูงข้ึนเพ่ือให�เกิดผลสัมฤทธ์ิตdอความสําเร็จของสdวนราชการ แตdด�านการบริหาร
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ด�านการบริหารจัดการช้ันเรียนมีความแตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ.05 สอดคล�องกับงานวิจัยของสุภาพรรณ ธะยะธง (2562) ที่ได�ศึกษาเรื่อง การศึกษา
สมรรถนะของครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีเพศตdางกัน พบวdา ด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ด�าน
การบริหารจัดการช้ันเรียนมีความแตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีระดับการศึกษาตdางกัน มีความคิดเห็นตdอสมรรถนะประจํา
สายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร�อยเอ็ด โดยรวมแตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากระดับ
การศึกษาที่สูงข้ึนทําให�เกิดวิสัยทัศนPหรือมุมมองการทํางานที่กว�างข้ึน จึงทําให�สมรรถนะประจําสายงานที่
สูงไปด�วย สอดคล�องกับงานวิจัย สุภาพรรณ ธะยะธง (2562) ได�ศึกษาเรื่อง การศึกษาสมรรถนะของครูใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวdา 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาตdางกันโดยรวมและรายด�านแตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตที่ระดับ .01 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นที่มีประสบการณPทํางานตdางกัน มีความคิดเห็นตdอสมรรถนะ
ประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร�อยเอ็ด โดยด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ด�านการพัฒนาผู�เรียน และด�าน
การบริหารจัดการช้ันเรียน แตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีเ น่ืองจากครูที่
ประสบการณPทํางานมานาน มีความรู�ความสามารถและความชํานาญในการปฏิบัติงานได�อยdางเช่ียวชาญ 
สามารถปฏิบัติงานให�บรรลุผลสัมฤทธ์ิได�อยdางดี สามารถถdายทอดประสบการณPความรู�ทางวิชาชีพได�ด�วย
ความมั่นใจกวdาครูที่มีประสบการณPน�อยกวdา สอดคล�องกับงานวิจัยของพรรษภรณP มูลวงศP (2558) 
สมรรถนะของครูโรงเรียนในกลุdมวิชาการที่ 4 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1พบวdาผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นสมรรถประจําสายงาน จําแนกตามประสบการณPทํางาน
ตdางกัน รายด�านด�านการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู� ด�านการพัฒนาผู�เรียน และด�านการบรหิาร
จัดการช้ันเรียน แตกตdางกันอยdางมีนัยสําคัญทางสถิตที่ระดับ .05 
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7. องคQความรู�ใหม? 
 จากผลการวิจัยการศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมือง
เกษปทุม สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ประกอบด�วย 1) การบริหารหลักสูตรและ
การจัดการเรียนรู�2) การพัฒนาผู�เรียน 3) การบริหารจัดการช้ันเรียน 4) การวิเคราะหP สังเคราะหP และการ
วิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียน 5) ภาวะผู�นําครู 6) การสร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับชุมชนเพ่ือการ
จัดการเรียนรู� ดังภาพที่ 1 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 องคPความรู�สมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม  
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 

 
8. ข�อเสนอแนะ 
 8.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 จากผลการวิจัยการศึกษาสมรรถนะประจําสายงานของครูผู�สอนในสถานศึกษาสห
วิทยาเขตเมืองเกษปทุม สํากัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด โดยรวมและรายด�านอยูd
ในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะด�านด�านการวิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียน ด�านการ
สร�างความสัมพันธPและความรdวมมือกับชุมชนเพ่ือจัดการเรียนรู� ที่คdาเฉลี่ยน�อยสุด ซึ่งทําให�ผู�บริหาร
สถานศึกษาใช�เปgนแนวทางไปสูdการกําหนดนโยบายยุทธศาสตรP และแผนงานในการสdงเสริมสมรรถนะ
ประจําสายของครูผู�สอนได�อยdางเหมาะสมมากย่ิงข้ึน 
 
 

สมรรถนะประจํา
สายงานของครู

1) การบริหารหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู�

2) การพัฒนา
ผู�เรียน

3) การบริหาร
จัดการช้ันเรียน

4) การวิเคราะหP 
สังเคราะ สงัเคราะหP 

และการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาผู�เรียน

5) ภาวะผู�นําครู

6) การสร�าง
ความสัมพันธPและ
ความรdวมมือกบั

ชุมชนเพ่ือการจัดการ
เรียนรู� 
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 8.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  8.2.1 ผู�บริหารสถานศึกษาสามารถนําข�อมูลสารสนเทศ เพ่ือนําไปวางแผนในการเพ่ิมพูนความรู� 
ความสามารถที่เกี่ยวกับสมรรถนะประจําสายงาน หรือทักษะกระบวนการตdางๆ โดยเฉพาะด�านการ
วิเคราะหP สังเคราะหP และการวิจัยเพ่ือพัฒนาผู�เรียนที่ได�คdาเฉลี่ยน�อยที่สุด แกdครูผู�สอนสถานศึกษา  
  8.2.2 ควรมีการจัดให�มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู�เทคนิคตdางๆ ระหวdางครูในสหวิทยาเขตเมือง
เกษปทุม โดยสนับสนุนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยdางอยdางสร�างสรรคP เพ่ือพัฒนาและแก�ไขในสมรรถนะ
การบริหารในด�านตdางๆ ตdอไป 
 8.3 ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตdอไป 
  8.3.1 การวิจัยครั้งน้ีเน่ืองจากทราบถึงระดับสมรรถนะประจําสายงานแล�ว จึงควรมี
การศึกษาความต�องการในการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของครูในสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุม สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด  
  8.3.2 การวิจัยครั้งน้ีเน่ืองจากทราบถึงระดับสมรรถนะประจําสายงานแล�ว จึงควรมี 
การวิจัยเพ่ือหาแนวทางในพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของครูในสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 
  8.3.3 การวิจัยครั้งน้ีเน่ืองจากศึกษาในสหวิทยาเขตเมืองเกษปทุมแล�ว จึงควรมีการวิจัย
เกี่ยวกับสมรรถนะประจําสายงานของครูในสหวิทยาเขตอื่นในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร�อยเอ็ด เพ่ือนําไปสูdการพัฒนาสมรรถนะประจําสายงานของครูที่มีประสิทธิภาพตdอไป 
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บทคัดย
อ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค̂ 1)เพ่ือพัฒนาและประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 2)เพ่ือเปeนคูbมือสําหรับ
ผู�บริหารศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน และครูที่ปรึกษา ได�ศึกษาและใช�เปeนแนวทางในการจัดระบบ
ดูแลชbวยเหลือนักเรียน และผู�บริหารสถานศึกษาได�ใช�เปeนแนวทางในการดูแล กํากับ ติดตาม และนิเทศ 
การจัดระบบดูแลชbวยเหลือเรียนของโรงเรียน ในการจัดทําคูbมือครั้งน้ี ผู�จัดทําได�ดําเนินการ 4 ข้ันตอน คือ 
ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข�องและรวบรวมข�อมูลระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน การรู�จักนักเรียน
เปeนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสbงเสริมนักเรียน การปiองกันและแก�ไขปjญหา การสbงตbอ กําหนด
เกณฑ^ผู�เช่ียวชาญเพ่ือพิจารณา และรbางคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ข้ันตอนที่ 2 จัดทําโครงรbางของ
คูbมือการพัฒนาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 กําหนดกรอบเน้ือหาระบบนักเรียนแลชbวยเหลือกําหนดเกณฑ^ผู�เช่ียวชาญเพ่ือ
พิจารณา และรbางคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนผู�ทรงคุณวุฒิ9 คน ประกอบด�วย ผู�บริหารสถานศึกษา 
จํานวน 3 คน ศึกษานิเทศก^ จํานวน 3 คน หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน จํานวน 3 คน ข้ันตอนที่ 3 
ประเมินความเหมาะสมของคูbมือโดยผู�ประเมิน 30 คน ประกอบด�วย ครูผู�สอนหรือ หัวหน�างานกิจกรรม
นักเรียน ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหาสาระของคูbมือ ข้ันตอนที่ 4 จัดทําคูbมือฉบับสมบูรณ̂ 
ประกอบด�วย ประกอบด�วย ปก คํานํา สารบัญ คําแนะนําการใช� คูbมือ วัตถุประสงค̂ ประโยชน̂ 
สbวนประกอบของคูbมือ และเน้ือหาการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 ผลการวิจัยพบวbา 1) ผลการประเมินความเหมาะสมของคูbมือในการนําคูbมือไปใช� ของครูผู�สอน 
หรือหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน มีความเห็นโดยรวม คูbมือมีความเหมาะสมในการนําไปใช�อยูbในระดับมาก
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ที่สุดและ 2)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ซึ่งมีเน้ือหาประกอบด�วย 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานการณ̂ปjญหาสังคมที่
สbงผลกระทบตbอเด็กและเยาวชน ตอนที่ 2 ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและแนวปฏิบัติของโรงเรียนใน
กลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เปeนการนําเสนอองค̂ประกอบ 
กระบวนการในภาพรวมของระบบ ในรูปของผังแสดงโครงสร�างของระบบ วิธีดําเนินงาน บทบาทหน�าที่
ของครูผู�เกี่ยวข�อง ทั้งน้ีผู�เกี่ยวข�องจะต�องดําเนินตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางเครbงครัด ตอนที่ 3 
ได�ช้ีแจงการใช�เอกสาร เครื่องมือ ระยะเวลาการจัดเก็บ ตลอดจนผู�รับผิดชอบในแตbละข้ันตอน อีกทั้งได�
รวบรวมเครื่องมือ หรือเอกสารที่เกี่ยวข�องกับกิจกรรมของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ที่ครูผู�เกี่ยวข�อง
จะต�องใช�ในการดําเนินการเปeนมาตรฐาน เพ่ือใช�เก็บข�อมูลตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน 5 ข้ันตอน คือ 
1)การรู�จักนักเรียนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและแก�ไขปjญหา 4)การพัฒนาและ
สbงเสริมนักเรียน 5)การสbงตbอ ตอนที่ 4 หลักเกณฑ^อื่นๆ ได�นําเสนอหลักเกณฑ^ที่จําเปeนในการดูแล
ชbวยเหลือนักเรียน เชbน หลักการเย่ียมบ�านนักเรียนหลักเกณฑ^ของบุคคลพิการ 9 ประเภท 
 
คําสําคัญ : คูbมือ; ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน; โรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
 

ABSTRACT 
 The objective of the research was 1) to develop the Student Support System 
Manual for the Group of Mueang Ket Schools under the Roi Et Primary Educational 
Service Area Office 2, 2) which would be used as a reference for school administrators, 
leaders of student activities and advisorsto control, monitor and supervise the student 
support system. Four steps were implemented in preparation of the manual. The first 
step encompassed studying and collecting of related information and documents. The 
second step was to draw up the manual draft, together with its scope and contents, and 
set up a group of experts for commenting the draft copy, consisting of 9 members: 3 
school administrators, 3 supervisors and 3 leaders of student activities. The third step 
was the assessment of the draft manual by 30 teachers or student activity leaders. The 
last step was to work out a completed manualcopy.  
 The result of the research can be summarized as follows: 1)The assessment of 
the draft manual as undergone by 30 teachers or student activity leaders was found to 
be at the highest level of decency.2) The constructed manual consisted of 4 chapters as 
follows: Chapter I: Social problems affecting children and youths. Chapter II: Factors, 
System, Charts, Procedures & Roles and Duties of Personnel concerned. Chapter III: 
Related Documents, Devices and Filing standards. The five steps of student support 
system is mentioned in this chapter, namely, (1) Individual records (2) Screening system 
(3) Prevention and solution of the problems (4) Development and promotion (5) Transfers. 
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Chapter IV: Others (regulations on leave, 9 critetria for the disable students etc.). 
 
Keywords : Manual; Student Support System; Mueang Ket School 
 
1. ความสําคัญและที่มาของปLญหาที่ทําการวิจัย  
 การศึกษาเปeนเครื่องมือที่ สําคัญในการพัฒนาคน ให�มีความเจริญงอกงามทั้งทางรbางกายจิตใจ 
อารมณ̂ สังคม และสติปjญญา โรงเรียนหรือสถานศึกษาจึงมีสbวนรbวมในบทบาทหน�าที่  และความ
รับผิดชอบในการดูแลชbวยเหลืออบรมสั่งสอนฝ~กฝน รวมทั้งจัดประสบการณ̂เรียนรู�ที่เหมาะสม เพ่ือให�
นักเรียนได�เจริญเติบโตเปeนมนุษย̂ที่สมบูรณ̂ สามารถดําเนินชีวิตอยูbในสังคม ได�อยbางมีคุณภาพตาม
พระราชบัญญัติ การศึกษาแหbงชาติ พ.ศ. 2542 แก�ไข�เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่3)พ.ศ. 2553
และ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2562 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหbงชาติกระทรวงศึกษาธิการ, 2562) ซึ่ง
สอดคล�องกับประกาศใน ราชกิจจานุเบกษา เลbม 136/ตอนที่ 57 ก/หน�า 1/1 พฤษภาคม 2562 ได�
กําหนดความมุbงหมายของการศึกษา โดยเน�นการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยให�เปeนมนุษย̂ที่สมบูรณ̂ทัง้
รbางกาย จิตใจ สติปjญญา ความรู�และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูbรbวม
รbวมกับอื่น ได�อยbางมีความสุข แนวทางดังกลbาวยังสอดคล�องกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ 2563) ที่ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของผู� เรียน ให�มีความสมบูรณ̂พร�อม อยbางเปeนองค̂รวม ทั้ งด�านรbางกายสติปjญญา ความรู�
ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรมตลอดจนมีทักษะในการดํารงชีวิต มีความจําเปeนที่ต�องจัดทําระบบการ
ดูแลชbวยเหลือนักเรียนข้ึนต้ังแตbป� พ.ศ. 2559 ซึ่งผลการดําเนินงานที่ผbานมาประสบผลสําเร็จเปeนอยbางดีใน
โรงเรียนที่ดําเนินงานอยbางจริงจังและตbอเน่ือง จึงควรนําระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนมาประยุกต̂ใช�และ
พัฒนาให�เหมาะสมกับบริบทของแตbละโรงเรียน 
 โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ มีหน�าที่หลักในการจัดการศึกษาทั้งใน
ระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ซึ่งเปeนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ปjจจุบันโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เป�ดทําการ
สอนต้ังแตb ระดับช้ันอนุบาล 1 ถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 ในป�การศึกษา 2564 มีนักเรียนทั้งหมด 
2,998 คน มี ผู�บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 212 คน (โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2, พ.ศ. 2565) ซึ่งจากข�อมูลในการดําเนินงาน
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ดเขต 2 ที่ได�ดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนมาอยbางตbอเน่ือง พบวbา นักเรียนในโรงเรียน
กลุbมเมืองเกษมีพฤติกรรมที่เปeนปjญหามากกวbาในระดับอื่นมีนักเรียนที่เปeนกลุbมเสี่ยง เชbน นักเรียนมีปjญหา
การแตbงกายไมbเรียบร�อยความประพฤติไมbเหมาะสม มีพฤติกรรมก�าวร�าว นักเรียนเสี่ยงตbอการเกี่ยวข�องกับ
สิ่งเสพติด ออกเรียนกลางคันทําให�เห็นวbาการดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือนักโรงเรียน ยังไมbประสบ
ผลสําเร็จ เกิดจากปjจจัยภายในองค̂กรซึ่งเปeนจุดอbอนของโรงเรียน คือ ความรู�ความเข�าใจในการดําเนินงาน
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของครูกระบวนการและวิธีการ ในการดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือ
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นักเรียน มีการเปลี่ยนครูที่ปรึกษาทุกป� และครูไมbสามารถติดตามดูแลนักเรียนได�อยbางทั่วถึง จึงทําให�แก�ไข
ปjญหาผู�เรียนไมbถูกจุดโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2 
จึงควรมีเลbมคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เพ่ือให�ครูและบุคลากรทางการศึกษาหรือผู�มีสbวนเกี่ยวข�อง
กับงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ได�มีเลbมคูbมือเพ่ือไปพัฒนาระบบดูแลbชbวยแหลือนักเรียนของโรงเรียน
ตัวเอง ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได�ประกาศใช�หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
เมื่อวันที่ 11กรกฏาคม 2551 (เอกรินทร^ มหาศาล และคณะ, 2559) เน่ืองจากหลักสูตร 2551 มีสbวนที่
เปลี่ยนแปลงไปจากหลักสูตร 2544 โรงเรียนจึงต�องปรับโครงสร�างของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและ
ปรับเวลาในแตbละระดับใหมb โดยเริ่มใช�หลักสูตร 2551 พร�อมกันทุกโรงเรียน ในป�การศึกษา 2553 ใน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 1 กลbาววbา ในหลักสูตร 2544 มีโครงสร�างของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน
ประกอบด�วย 5 ข้ันตอน 1)การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและ
แก�ไขปjญหา 4)การพัฒนาและสbงเสริมผู�เรียน 5)สbงตbอ เพ่ือสbงเสริมให�ผู�เรียนสามารถพัฒนาตนเองตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยคํานึงถึงความแตกตbางระหวbางบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เน�น
ความรู� คุณธรรม จริยธรรม ให�ผู�เรียนสามารถคิดสร�างสรรค̂ ออกแบบกิจกรรมให�หลากหลายในรูปแบบ
ลักษณะจิตอาสา บูรณาการใน 8 กลุbมสาระการเรียนรู� กิจกรรมลักษณะโครงการ โครงงาน กิจกรรม โดย
จัดกิจกรรมรbวมกับองค̂กรอื่นหรือรbวมกับหนbวยงานอื่นที่เข�ามาจัดในโรงเรียน และรbวมกับหนbวยงานอื่นที่
จัดกิจกรรมนอกโรงเรียนก็ได�  
 จากเหตุผลดังกลbาว ผู�วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและพัฒนา
คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ด เขต 2 เพ่ือให�นักเรียนได�พัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพมีคุณลักษณะที่พึงประสงค̂ ให�มี
ประสิทธิภาพเหมาะสมกับสภาพการดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สามารถนําไปใช�
แก�ไข�ปjญหาตbางๆ ในระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได�อยbางถูกต�องมีคุณภาพและประสบผลสําเร็จของ
โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ตาม
วัตถุประสงค̂ของหนbวยงานต�นสังกัดรวมทั้งแก�ไขปjญหาในสภาพแวดล�อมของชุมชน สังคมตbอไป 
 
2. วัตถุประสงคOของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 2.2 เพ่ือประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 
3. ประโยชนOที่ได)รับจากการวิจัย 
 3.1 ให�ทราบถึงระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 3.2 ทําให�ทราบการพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
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 3.3 ทําให�ได�คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เปeนการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุbมตัวอยbางที่ใช�ในการวิจัย ได�แกb 
ผู�ทรงคุณวุฒิ 9 คน ประกอบด�วย ผู�บริหารสถานศึกษา จํานวน 3 คน ศึกษานิเทศก^ จํานวน 3 คน หัวหน�า
งานกิจกรรมนักเรียน จํานวน 3 คน และประเมินความเหมาะสมของคูbมือโดยผู�ประเมิน 30 คน 
ประกอบด�วย ครูผู�สอนหรือหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหาสาระของ
คูbมือ จัดทําคูbมือฉบับสมบูรณ̂ ประกอบด�วย ประกอบด�วย ปก คํานํา สารบัญ คําแนะนําการใช�คูbมือ 
วัตถุประสงค̂ ประโยชน̂ สbวนประกอบของคูbมือ และเน้ือหาการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย ได�แกbแบบประเมินคูbมือโดยมีผู�ทรงคุณวุฒิ 
ผู�เช่ียวชาญ หัวหน�ากลุbมงานกิจกรรมนักเรียน และครูผู�สอน เปeนผู�ประเมินโดยมีข้ันตอนการจัดทําคูbมือ
ทั้งหมด 4 ข้ันตอน ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข�องและรวบรวมข�อมูลระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน 
การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสbงเสริมนักเรียน การปiองกันและแก�ไขปjญหา 
การสbงตbอ ข้ันตอนที่ 2 การจัดทําโครงรbางคูbมือ ข้ันตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมของคูbมือ ข้ันตอนที่ 4 
จัดทําคูbมือฉบับสมบูรณ̂ เพ่ือพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 (ทดสอบสหสัมพันธ̂แบบลําดับที่สําพันธ̂ความ
สอดคล�องกันในการตัดสินใจพหุคูณ) 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 พบวbา คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbม
เมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีการพัฒนาจากการวิเคราะห^
ทดสอบสหสัมพันธ̂แบบลําดับที่สําพันธ̂ความสอดคล�องกันในการตัดสินใจพหุคูณ ของผู�ทรงคุณวุฒิทั้ง 9 คน 
มีความคิดเห็นสอดคล�องกัน หรือมีความคิดเห็นตรงกัน 1)รายละเอียดของเน้ือหาสาระของคูbมือมีความ
เหมาะสมในการนําไปใช�ใน ระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 2)เน้ือหามีความครบถ�วนเหมาะสม ของ
แบบฟอร^มที่กําหนด ตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 3)ลําดับข้ันตอนวิธีการคูbมือมีความเหมาะสม
ในทางปฏิบัติ โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 4)วัตถุประสงค̂ของแตbละด�านในคูbมือมีความสอดคล�องกับ
วัตถุประสงค̂ของระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 5)จํานวนเอกสารมีความเหมาะสมในทางปฏิบัติใน
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แตbละด�าน ของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 6)โครงสร�างของคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีความ
สมบูรณ̂นําไปใช�ได�กับระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 7)คูbมือที่จัดทําข้ึนมีประโยชน̂ตbอการจัดระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2โดยรวม 
อยูbในระดับมากที่สุด 8)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีวิธีการบันทึกและเอกสารแตbละด�านที่ชัดเจน
โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 9)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีประโยชน̂ตbอการบริหารงานตามระบบ
การดูแลชbวยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด             
เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 10)สามารถนําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ไปใช�ได�จริง โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 
 5.2 ผลการพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 พบวbาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนในกลุbมเมือง
เกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีการประเมินวิเคราะห^ระดับความ
คิดเห็นของผู�ประเมิน 30 คน โดยการทดสอบสหสัมพันธ̂แบบลําดับที่สําพันธ̂ความสอดคล�องกันในการ
ตัดสินใจพหุคูณ มีความคิดเห็นสอดคล�องกัน หรือมีความคิดเห็นตรงกัน 1)รายละเอียดของเน้ือหาสาระของ
คูbมือมีความเหมาะสมในการนําไปใช�ใน ระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 2)เน้ือหามีความครบถ�วนเหมาะสม 
ของแบบฟอร^มที่กําหนด ตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวม อยูbในระดับมากที่สุด 3)ลําดับข้ันตอนวิธีการคูbมือมีความ
เหมาะสมในทางปฏิบัติ โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 4)วัตถุประสงค̂ของแตbละด�านในคูbมือมีความสอดคล�อง
กับวัตถุประสงค̂ของระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 5)จํานวนเอกสารมีความเหมาะสมในทางปฏิบัติใน
แตbละด�าน ของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 6)โครงสร�างของคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีความ
สมบูรณ̂นําไปใช�ได�กับระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 7)คูbมือที่จัดทําข้ึนมีประโยชน̂ตbอการจัดระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2โดยรวม 
อยูbในระดับมากที่สุด 8)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีวิธีการบันทึกและเอกสารแตbละด�านที่ชัดเจน
โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 9)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีประโยชน̂ตbอการบริหารงานตามระบบ
การดูแลชbวยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด     
เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 10)สามารถนําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ไปใช�ได�จริงโดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 
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6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาครั้งน้ี เพ่ือพัฒนาและประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมอืง
เกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 สามารถอภิปรายผลได�ดังตbอไปน้ี 
 6.1 คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ผู�ประเมิน เปeนหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน มีความเห็นวbา มีความเหมาะสม
ในการนําคูbมือไปใช�จัดเปeนระบบดูแลนักเรียนโดยรวม อยูbในระดับมากที่สุด ที่เปeนเชbนน้ี เน่ืองจาก ความ
เหมาะสมของคูbมือกายภาพ มีรูปลักษณ̂ ขนาดตัวอักษร มีความชัดเจน อbานงbาย ลักษณะการจัดรูปเลbม
เหมาะสม เมื่อครูผู�ปฏิบัติการสอนได�ศึกษารายละเอียดจากคําแนะนําการใช�คูbมือแล�วจะมีความรู� ความ
เข�าใจ และสามารถจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได� เน้ือหาในคูbมือชัดเจนใช�งbายตbอการปฏิบัติโดย
วัตถุประสงค̂ของคูbมือมีความสอดคล�องกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ครูผู�
ปฏิบัติการสอนและครูที่ปรึกษาสามารถใช�เปeนแนวทางในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางมี
ข้ันตอน และมีวิธีการวัดประเมินผลที่ ชัดเจน สามารถนําไปใช�ในการปฏิบัติได�จริง และผู�บริหาร
สถานศึกษาเห็นความสําคัญในการใช�คูbมือ เปeนแนวทางในการจักระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ทําให�เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ วลัยวัลย̂ พุbมพ่ึงพุทธ (2554) ได�ศึกษา 
การพัฒนาคูbมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผู� เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbงมหาวิทยาลัยรังสิต ผลการวิจัย พบวbา คูbมือการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู�เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbง
มหาวิทยาลัยรังสิต ผู�ประเมินมีความเห็นวbา มีความเหมาะสมในการนําคูbมือไปใช�โดยรวม อยูbในระดับมาก
ที่สุด และสอดคล�องกับ กรมสุขภาพจิต (2550) กลbาววbา ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนเปeนกระบวนการ
ดําเนินงานดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางมีข้ันตอน พร�อมด�วยวิธีการ และเครื่องมือการทํางานที่ชัดเจน โดย
มีครูที่ปรึกษาเปeนบุคลากรหลักในการดําเนินการดังกลbาวและมีการประสานความรbวมมืออยbางใกล�ชิดกับ
ครูที่เกี่ยวข�องหรือบุคคลภายนอก รวมทั้งการสนับสนุนสbงเสริมจากโรงเรียน และการดูแลชbวยเหลือ
นักเรียน หมายถึง การสbงเสริม การปiองกันและการแก�ไขปjญหาโดยวิธีการและเครื่องมือสําหรับครูที่
ปรึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข�องเพ่ือใช�ในการดําเนินงานพัฒนานักเรียน ให�มีคุณลักษณะที่พึงประสงค̂และ
ปลอดภัยจากสารเสพติดและสอดคล�องกับงานวิจัยของ ธิตินัดดา สิงห^แก�ว (2562) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนา
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโดยใช�วงจร PDCA : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดป�าตึงห�วยยาบ อําเภอบ�านธิ 
จังหวัดลําพูน พบวbา ได�รับความเห็นชอบการประชุมสนทนากลุbม (Focus Group) เห็นประโยชน̂ของรbาง
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีองค̂ประกอบครบถ�วนตามวัตถุประสงค̂ของระบบดูแลชbวยเหลอืนักเรยีนอยูb
มากในด�านภาพรวม ตามแผนการดําเนินงานที่กําหนดไว�ในรbางระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโดยใช�
วงจร PDCA มีความเหมาะสมกับวิธีดําเนินงาน ระยะเวลา สมาชิกที่รbวมสนทนากลุbมมีความคิดเห็นพ�อง
ต�องกัน มีการสร�างความตระหนักและเห็นความสําคัญของการรbางระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของ
โรงเรียนวัดป�าตึง 
 6.2 คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2สbวนใหญbผู�ประเมินมีข�อเสนอแนะและข�อความเห็นวbา มีความเหมาะสมในการ
นําคูbมือมาพัฒนาผู�เรียน เน่ืองจากครูผู�สอนได�ศึกษาตามคําแนะนําการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนทํา
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ให�ผู�บริหาร หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน และครูที่ปรึกษาหรือผู�ที่เกี่ยวข�องเกิดความเข�าใจ สามารถปฏิบัติ
ตามได�และศึกษาคูbมือการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได�ตาม เน้ือหาสาระของแตbละด�านอยbาง
เหมาะสมในการนําไปใช� และวัตถุประสงค̂ของการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนมีความสอดคล�องกับ
หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 รวมทั้งการจัดลําดับข้ันตอนของเน้ือหา มีความ
เหมาะสมตbอผู�เรียน ซึ่งระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน พัฒนาผู�เรียนมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ ทําให�
ผู�เรียนได�พัฒนาตนเองทั้งด�านรbางกายสติปjญญา อารมณ̂ และสังคม มีความรับผิดชอบ รู�จักการแก�ปjญหา 
และตัดสินใจได�อยbางมีเหตุผลครูผู�ปฏิบัติการสอนมีวิธีการวัดผลประเมินผลที่ชัดเจน รวมทั้งรูปแบบการจกั
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนพัฒนาผู�เรียน สามารถนําไปประยุกต̂ใช�ในการจัดทําระบบอื่น ๆ และบูรณา
การระบบอื่นได�อยbางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบซึ่งสอดคล�องกับ สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2547) ได�ให�ความหมายวbาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เปeนกระบวนการ
ดําเนินงานดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางมีข้ันตอนพร�อมด�วยวิธีการ และ เครื่องมือการทํางานที่ชัดเจน โดย
มีครูประจําช้ัน หรือ ครูที่ปรึกษาเปeนบุคลากรหลักในการดําเนินงานและบุคลากรทุกฝ�ายที่เกี่ยวข�องทั้งใน
และนอกสถานศึกษาอันได�แกb คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครอง ชุมชน ผู�บริหาร และครูทุกคนฯลฯ มี
สbวนรbวมและการดูแลชbวยเหลือนักเรียน คือ การสbงเสริม พัฒนา การปiองกัน และการแก�ไขปjญหาให�แกb
นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค̂ มีภูมิคุ�มกันทางจิตใจที่เข�มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะการ
ดํารงชีวิต และรอดพ�นจากวิกฤตทั้งปวง และสอดคล�องกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(2560) ได�สรุปคุณคbาของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนไว�ดังน้ี คือ 1)นักเรียนได�รับการชbวยเหลืออยbาง
ทั่วถึงและตรงตามสภาพปjญหา 2)สัมพันธภาพระหวbางครูกับนักเรียน เปeนไปด�วยดีและอบอุbน 3)นักเรียน
รู�จักตนเอง ควบคุมตนเองได� มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ̂ (EQ) ซึ่งจะเปeนรากฐานในการพัฒนา
ความเกbง (IQ)คุณธรรมจริยธรรม (MQ) และความมุbงมั่นที่จะเอาชนะอุปสรรค (AQ) 4)นักเรียนเรียนรู�อยbาง
มีความสุขและได�รับการสbงเสริมพัฒนาตามศักยภาพโดยรอบด�าน 5)ผู�ที่เกี่ยวข�องมีสbวนรbวมในการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนอยbางเข�มแข็งจริงจังด�วยความเอื้ออาทร 
 6.3 คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีเน้ือหาประกอบด�วย ปก คํานํา สารบัญ คําช้ีแจ�งในการใช�คูbมือความสําคัญ
ของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน วัตถุประสงค̂ประโยชน̂ของคูbมือสbวนประกอบของคูbมือหลักการเปiาหมาย
ขอบเขตของงานคําจํากัดความ เน้ือหาตอนที่ 1 สถานการณ̂ปjญหาสังคมที่สbงผลกระทบตbอเด็กและ
เยาวชน ตอนที่ 2 ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและแนวปฏิบัติของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงาน
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ตอนที่ 3 การช้ีแจงการใช�และเอกสารระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน 
1)การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและแก�ไขปjญหา 4)การจัด
กิจกรรมสbงเสริม 5)การสbงตbอ ตอนที่ 4 หลักเกณฑ^อื่นๆ คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนผู�บริหาร
สถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ผู�ที่เกี่ยวข�องสามารถนําคูbมือไปใช�เปeนแนวทางในการปฏิบัติได�จริง และทําให�ครูที่
มีความถนัดตbางกัน เข�าใจไมbตรงกัน หรือขาดประสบการณ̂ ความรู� ความชํานาญในการจัดระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียน สามารถจัดกิจกรรมแลพัฒนาผู�เรียนไปในทิศทาง เดียวกันได� ทําให�ผู�เรียน เกbง ดี มีสุข 
ตรงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหbงชาติ พ.ศ. 2542 แก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ตลอดจน
ผู�บริหารสถานศึกษาสามารถใช�คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เปeนแนวทางในการดูแล กํากับ ติดตาม 
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นิเทศ การจัดระบบพัฒนาผู�เรียนในโรงเรียนได�อยbางมีประสิทธิภาพอีกด�วยซึ่งสอดคล�องกับ สมพร พุตตาล 
เบ็ทซ^ (2556) ได�กลbาวถึง องค̂ประกอบของคูbมือในการปฏิบัติงาน ควรประกอบด�วยสbวนตbางๆ ดังน้ี         
1)สbวนประกอบตอนต�น ได�แกb 1.1)ปก 1.2)หน�าแสดงรายนามคณะผู�จัดทําและป�ที่พิมพ̂ 1.3)คํานํา       
1.4)สารบัญ 1.5)แผนภูมิแสดงโครงสร�างของหนbวยงาน 2)สbวนที่เปeนเน้ือหาหรือวิธีปฏิบัติงาน ได�แกb      
2.1)คําอธิบายลักษณะงาน 2.2)แผนภูมิแสดงสายงานปฏิบัติงาน 2.3)ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติงาน      
2.4)ภาพประกอบ 3)สbวนประกอบตอนท�าย ได�แกb 3.1)คําอธิบายศัพท^ 3.2)ดรรชนี และสอดคล�องกับ
แนวคิดของ สมมารถ ปรุงสุวรรณ (2554)ได�ให�ความรู�เกี่ยวกับคูbมือที่ดีควรมีลักษณะในประเด็นหลักๆ ด�าน
เน้ือหาที่ถูกต�องและครอบคลุมสาระของคูbมือน้ันๆ การจัดลําดับของข�อมูลนําเสนอเปeน ข้ันตอนเข�าใจงbาย 
รายละเอียดของคูbมือต�องเข�าใจงbาย ผู�ศึกษาคูbมือเมื่ออbานแล�วสามารถนําไปปฏิบัติ ตามได�และรูปแบบของ
คูbมือควรมีความสวยงาม ทนตbอการใช� 
 จากผลการประเมินความเหมาะสมของคูbมือในการนําคูbมือไปใช�  ผู�บริหารสถานศึกษา 
ศึกษานิเทศก^ และหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน มีความเห็นวbา โดยรวม คูbมือน้ีมีความเหมาะสมในการ
นําไปใช�อยูbในระดับมากที่สุด ( X =4.83, S.D.=0.35) ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ วลัยวัลย̂ พุbมพ่ึงพุทธ 
(2554) ได�ศึกษาการพัฒนาคูbมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผู�เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbงมหาวิทยาลัยรังสิต ผลการวิจัยพบวbา คูbมือการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู�เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbง
มหาวิทยาลัยรังสิต ผู�ประเมินมีความเห็นวbา มีความเหมาะสมในการนําคูbมือไปใช�โดยรวม อยูbในระดับมากที่สุด 
 
7. องคOความรู)ใหม
 
 จากผลการวิจัยผู�วิจัยสามารถสรุปได�ดังน้ี 1)ในกระบวนการในการจัดทําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีความจําเปeน
ที่จะต�องนํากระบวนการ POSDCoRB มาชbวยในการวางแผนงาน 2)กระบวนการ POSDCoRB มีหลักการ
บริหาร 7 หลัก สามารถนํามาเปeนการบริหาร การจัดทําคูbมือระบบดูแลนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ         
ทั้ง 5 ด�าน 1)การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและแก�ไขปjญหา 4)การจัด
กิจกรรมสbงเสริม 5)การสbงตbอ และจากองค̂ความรู�ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ ฐาณิศรา กาบบัวศรี (2562) 
ได�ทําการวิจัยเรื่อง เทคนิคและกระบวนการ POSDCoRBProcess and Technique of POSDCoRB
ผลการวิจัยพบวbา แม�วbายุคสมัยจะเปลี่ยนไปตามกระแสสมัยนิยม แตbกระบวนการบริหารแบบ POSDCoRB 
เปeนหลักการบริหารที่เปeนที่นิยมอยbางมากแม�จะเปeนหลักการบริหารแบบด้ังเดิมในยุคคลาสสิกก็ตาม และยัง
ถือวbาเปeนหลักการบริหารพ้ืนฐานที่ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหารการศึกษา ครูผู�สอน หรือแม�แตbผู�บริหารใน
หนbวยภาคเอกชนจําเปeนต�องใช�ในการบริหาร นอกจากกระบวนการบริหารแบบ POSDCoRB แล�ว ผู�บริหารที่
ดีในยุคปjจจุบันควรเพ่ิมการบริหารแบบด้ังเดิมควบคูbกับระบบคุณธรรมหลักธรรมาภิบาลอีกด�วย 
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ภาพท่ี 1 องค̂ความรู�จากการวิจัย 
 
8. ข)อเสนอแนะ 
 8.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 จากการศึกษาครั้งน้ี ผู�วิจัยเห็นวbาการจัดทําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน โรงเรียน
กลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2 ควรศึกษาการจักทําคูbมือ
จากงานวิจัยเพ่ือการจัดทําคูbมือที่เหมาะสมมากที่สุด และศึกษาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนจากงานวิจัย 
เพ่ือความเหมาะสมของคูbมือให�สมบูรณ̂ที่สุด 
 8.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  8.2.1 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาสามารถใช�คูbมือเปeน
แนวทาง ในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได�ตามความเหมาะสม 
        8.2.2 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรศึกษาข�อมูลใน
คูbมือ เพ่ือให�มีความรู� ความเข�าใจ เกี่ยวกับการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เพ่ือพัฒนาผู�เรียนได�ถูกต�อง 
        8.2.3 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรสนับสนุนให�
นักเรียนทุกคน ได�มีสbวนรbวมในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนให�มากที่สุด โดยต้ังอยูbบนพ้ืนฐานของ
ตัวบุคคลที่ต�องการพัฒนากับสถานการณ̂และสภาพแวดล�อมตามความเหมาะสม 

องคOประกอบ POSDCoRB 
POSDCORB คือ หลักในการบริหารจัดการองค̂กรที่ใช�
กันทั้งในภาครัฐ และ เอกชนที่ผู�มีอํานาจบริหารมีหน�าที่ 
และบทบาทการบริหารอยูb 7 ประการ 
P = Planning การวางแผน 
O = Organizing การจัดการองค̂กร 
s = Staffing การจัดการด�านบุคคลากร 
D = Directing การควบคุมสัง่การ 
Co = Coordinating การประสานงาน 
R = Report การรายงาน 
B = Budgeting การจัดการงบประมาณ 

คูbมือระบบดูแลชbวยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด

เขต 2 
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        8.2.4 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรติดตามผลการใช�
คูbมือ เพ่ือพัฒนาและสbงเสริมศักยภาพของผู�เรียนให�มากย่ิงข้ึน 
        8.2.5 ผู�บริหารสถานศึกษาใช�คูbมือเปeนแนวทางในการดูแล กํากับ ติดตาม นิเทศ และพัฒนา
ระบบดูแลชbวยเหลือเรียนในโรงเรียนให�เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 
 8.3 ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตbอไป 
  8.3.1 ควรมีการศึกษาสภาพปjญหาที่เกิดจากการนําคูbมือไปใช� เพ่ือสนับสนุน สbงเสริม         
ให�คําปรึกษาและเพ่ิมเวลาให�ครูได�ศึกษาคูbมือให�มากข้ึน 
        8.3.2 ควรมีการศึกษาปjญหาและความต�องการในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน       
เพ่ือพัฒนาและประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนให�เกิดประโยชน̂ตbอผู�เรียนในทุกระดับตbอไป 
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รูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน   
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บทคัดย'อ 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค̂ 1)เพ่ือศึกษาสภาพปfจจุบันสภาพที่พึงประสงค̂และความต�องการ
จําเปhนของการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 2)เพ่ือสร�างรูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 3)เพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการความรู�
ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1
กลุWมตัวอยWาง ได�แกW ผู�อํานวยการโรงเรียน จํานวน 163 คน รองผู�อํานวยการโรงเรียน จํานวน 160  คน  
ครูผู�สอน จํานวน 237 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 560 คน เครื่องมือที่ใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูลเปhน
แบบสอบถามมาตรประมาณคWา 5 ระดับ มีคWาความเที่ยงตรงของเน้ือหาระหวWาง 0.67-1.00 คWาความ
เช่ือมั่นเทWากับ 0.98 สถิติที่ใช�ในการวิเคราะห^ข�อมูล ได�แกW ความถ่ี คWาร�อยละ คWาเฉลี่ย และสWวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห^ความต�องการจําเปhน (PNIModified) 
 ผลการวิจัยพบวWา 1. สภาพปfจจุบันโดยรวมอยูWในระดับน�อย สWวนสภาพที่พึงประสงค̂โดยรวมอยูW
ในระดับมาก และความต�องการจําเปhนของการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันมีความ
ต�องการจําเปhนโดยมีคWา PNImodified อยูWระหวWาง 0.44-0.50 2. รูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรใน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบด�วย 1) การนําความรู�ไปประยุกต̂ใช� 2) การกําหนดความรู� 3) การ
แลกเปลี่ยนความรู� 4) การสร�างความรู� 5) การถWายโอนความรู� 3. ผลการประเมินรูปแบบการจัดการ
ความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน 
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เขต 1 พบวWา มีความเหมาะสม ความเปhนไปได�อยูWในระดับมาก สารมารถนําไปใช�พัฒนาบุคลากรใน
สถานศึกษาได�อยWางมีประสิทธิภาพ 
 
 
คําสําคัญ : รูปแบบ; การจัดการความรู�; บุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this paper were: 1) to study the current condition, the desirable 
condition and the necessity of knowledge management of personnel in basic educational 
institutions under KhonKaenPrimary Educational Service Area Office 1, 2) to create a 
model of knowledge management of personnel in basic educational institutions under 
KhonKaen Primary Educational Service Area Office 1, and 3) to assess the model of 
knowledge management of personnel in basic education institutions under KhonKaen 
Primary Educational Service Area Office 1. The sample group consisted of 163 school 
principals, 160 school deputy directors, 237 teachers, a total of 560 people. The 
instrument used for data collection was a 5-level rating scale questionnaire with content 
accuracy between 0.67-1.00 and confidence value of 0.98. The statistics used for data 
analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation and needs analysis 
(PNIModified). 
 The results showed that: 1. The overall current condition is at a low level. For 
the overall desirable condition, it is at the high level and the need for knowledge 
management of personnel in basic educational institutions is at the level of need with 
PNIModified between 0.44-0.50. 2. The form of knowledge management of personnel in 
basic educational institutions consists of 1) applying knowledge, 2) formulation of 
knowledge, 3) sharing of knowledge, 4) knowledge creation, and 5) knowledge transfer.    
3. The results of the assessment of the knowledge management model of personnel in 
basic educational institutions under KhonKaenPrimary Educational Service Area Office 1 
are appropriate. It can be used to develop personnel in educational institutions effectively. 
 
Keywords : Model; Knowledge Management; Personnel in Basic Educational Institutions 
 
1. ความสําคัญและที่มาของปJญหาที่ทําการวิจัย  
 การศึกษาเปhนกระบวนการสร�างเน้ือหาในการพัฒนาคนให�เปhนมนุษย̂ที่สมบูรณ̂เปhนการถWายทอด
วัฒนธรรมและสร�างภูมิปfญญาให�แกWสังคม  ดังน้ันการศึกษาจึงเปhนฐานและเครื่องมือสําคัญในการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมืองของประเทศการที่จะใช�การศึกษาให�เปhนเครื่องมือในการพัฒนา
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ประชากรและประเทศชาติให�บรรลุเปyาหมายดังกลWาวได�จําเปhนต�องพัฒนาการจัดการศึกษาให�มีคุณภาพ
การศึกษาและให�มีประสิทธิภาพ  และก�าวทันตWอการเปลี่ยนแปลงอยWางฃรวดเร็ว (สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2554) ซึ่งการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550)  
กําหนดให�มีการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management Quality 
Award : PMQA)  การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางานเพ่ือยกระดับขีดความสามารถและ
มาตรฐานการทํางานให�อยูWในระดับมาตรฐานสากล (High  Performance) โดยยึดหลักการบริหารกิจการ
บ�านเมืองและสังคมที่ดี  เพ่ือให�มีการปฏิบัติที่เปhนภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ�มคWา 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2549) ในขณะเดียวกันสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ได�มีข�อเสนอในการปฏิบัติการศึกษารอบสอง (พ.ศ. 2552-
2555) และ(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ได�มีข�อเสนอในการปฏิบัติการศึกษารอบสาม 
(พ.ศ. 2556-2559) เพ่ือ 1)พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของผู�เรียนให�สูงข้ึน 2)ผลิตและพัฒนาครูให�เปhน
ครูดีและเกWง มีจิตวิญญาณความเปhนครู แก�ปfญหาการขาดแคลนครู 3)เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัด
การศึกษา โดยมุWงเน�นกระจายอํานาจการจัดการศึกษาไปสูWเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และองค̂กร
ปกครองสWวนท�องถ่ินให�มีความคลWองตัว อิสระการบริหารจัดการศึกษาได�อยWางมีประสิทธิภาพ 4)สร�าง
โอกาสทางการศึกษาให�ประชาชน ทุกคนมีโอกาสได�รับการศึกษาที่มีคุณภาพอยWางตWอเน่ืองตลอดชีวิต       
5)การผลิตและพัฒนากําลังคนให�สอดคล�องกับความต�องการของประเทศ  โดยเฉพาะกําลังคนระดับ
ดังกลWาวด�านชWางฝ�มือ อาชีวศึกษา และกําลังคนระดับสูงด�านวิทยาศาสตร^และเทคโนโลยี และสาขาตWางๆ 
ที่ขาดแคลนโดยมุWงเน�นให�คนไทยทุกคนได�เรียนรู�ตลอดชีวิตอยWางมีคุณภาพ มีความสามารถในการแขWงขัน 
เทWาทัน และยืนหยัดอยูWภายใต�สถานการณ̂ความเปลี่ยนแปลงของโลกทุกขณะได�อยWางสงWางาม อีกทั้งเพ่ือ
ตอบสนองการพัฒนาประเทศชาติที่ย่ังยืนในอนาคต จึงต�องมีการศึกษาทั้งในและนอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัยที่มีคุณภาพ คนไทยทุกคนมีโอกาสศึกษาที่เทWาเทียมกันและทั่วถึง ทุกภาคสWวนที่มี
บทบาทและมีสWวนรWวมในการจัดการศึกษาอยWางเปhนรูปธรรม เพ่ือนําไปสูWคุณภาพคนไทยยุคใหมW ครูยุคใหมW 
สถานศึกษาและแหลWงการเรียนรู�ยุคใหมW และการบริหารจัดการยุคใหมW ตามเปyาหมายของชาติตWอไป 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) 
 ดังน้ัน องค̂กรตWางๆ จึงต�องให�ความสําคัญอยWางย่ิงตWอการบริหารจัดการทุนมนุษย̂ (Human 
Capital) ซึ่งเปhนวิธีการสร�างความได�เปรียบในการแขWงขันยุคเศรษฐกิจ องค̂ความรู� (Knowledge 
Economy) โดยการให�ความสําคัญกับการบริหารคน นับต้ังแตWการสรรหาคัดเลือก พัฒนาองค̂ความรู� 
สร�างแรงจูงใจ และการรักษาคน ดังน้ัน องค̂กรจะต�องบริหารจัดการและพัฒนาเพ่ือให�บุคลากรมีศักยภาพ
ที่ดีที่สุด ผู�บริหารองค̂กรจะต�องสWงเสริมให�บุคลากรมีความสามารถจัดการแก�ปfญหาเรียนรู�ได�อยWางรวดเร็ว  
มีความกระตือรือร�น มีความคิดริเริ่มสร�างสรรค̂ มีความเปhนผู�นําที่มีวิสัยทัศน̂ สามารถทํางานรWวมกับผู�อื่น
ได� ซึ่งการเรียนรู� ประกอบด�วย 2 สWวน คือ การเรียนรู�องค̂กรและการเรียนรู�ของบุคลากร สําหรับการ
เรียนรู�ของบุคลากรน้ันได�มาจากการศึกษา และการฝ�กอบรมเพ่ือความมีประสิทธิผลขององค̂กร การเรยีนรู�
ทําให�สWงผลถึงการได�เปรียบเชิงแขWงขันขององค̂กรและบุคลากร (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ, 2554) ดังน้ัน บุคลากรจึงเปhนทรัพย̂สินทางปfญญา (Intellectual  Capital) ที่สําคัญตWอการสร�าง
ความสําเร็จหรือล�มเหลวขององค̂กรและเปhนต�นทุนทางปfญญา (Intellectual Cost) ที่องค̂การตWางๆ 
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พยายามมุWงเน�นการพัฒนาศักยภาพและความสามารถให�มีประสิทธิภาพการทํางานสูงข้ึน ตลอดทั้งพัฒนา
บุคลากรให�มีพฤติกรรมการทํางานที่องค̂การคาดหวัง (Expected Work Behaviors) นําไปสูWผลการ
ปฏิบัติงานที่ดีที่สุด (Best Performance) และสัมฤทธ์ิผล ตามเปyาหมายและสอดคล�องกับยุทธศาสตร^ของ
จังหวัดและระบบราชการ 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามีบทบาทหน�าที่ดําเนินการให�เปhนไปตามอํานาจ
หน�าที่ของคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา ได�แกW 1)จัดทํานโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษา
ของเขตพ้ืนที่การศึกษาให�สอดคล�องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรมแหWงชาติ แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและปฐมวัยแผนพัฒนาการอุดมศึกษาและความ
ต�องการของท�องถ่ิน 2)วิเคราะห^การจัดต้ังและจัดสรรงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และ
ทําหน�าที่กํากับ ตรวจสอบ ติดตาม เรWงรัดการใช�จWายงบประมาณของสถานศึกษา 3)ประสาน สWงเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรท�องถ่ินรWวมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 4)สWงเสริมและ
ประสานงานการจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย  
การศึกษาเพ่ือคนพิการ ผู�ด�วยโอกาสและผู�มีความสามารถพิเศษ  รวมทั้งประสานหนWวยงานด�านศาสนา  
ศิลปะและวัฒนธรรมในเขตพ้ืนที่การศึกษา 5)กํากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  
และปฐมวัยในเขตพ้ืนที่การศึกษา  รวมทั้งหนWวยงานที่จัดการศึกษานอกระบบ  การศึกษาตามอัธยาศัยใน
เขตพ้ืนที่การศึกษา  6)ศึกษา วิเคราะห^วิจัยและรวบรวมข�อมูลสารสนเทศด�านการศึกษาและที่เกี่ยวข�องกับ
การจัดการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 7)ประสานงานระดมทรัพยากรด�านตWางๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล  
เพ่ือสWงเสริม สนับสนุนการจัดการและพัฒนาการศึกษา 8)ประสาน สWงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาเอกชน องค̂กรปกครองสWวนท�องถ่ิน  รวมทั้งบุคคล องค̂กรชุมชน องค̂กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการสถาบันอื่นที่จัดรูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 9) ดําเนินและ
ประสาน สWงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
10)ประสาน สWงเสริมการดําเนินงานของคณะกรรมการ อนุกรรมการและคณะทํางานด�านการศึกษา       
11)ประสานปฏิบัติราชการทั่วไปกับองค̂กรหนWวยงาน ภาครัฐ ภาคเอกชน และองค̂กรปกครองสWวนท�องถ่ิน  
ในฐานะหนWวยงานตัวแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนที่การศึกษา  ในกรณีที่ต�องมีกิจกรรมรWวมมือเปhน
ตัวแทนดําเนินการหรือประชุมในจังหวัดโดยให�ผู�อํานวยการเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาซึ่งต้ังอยูWใน
อําเภอเมืองทําหน�าที่เปhนตัวแทนและประสานงานกับเขตพ้ืนที่การศึกษาอื่นในจังหวัดเดียวกัน สWวนการ
ดําเนินกิจกรรมในระดับอําเภอ  ผู�อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอยูWในเขตอําเภอทําหน�าที่เปhน
ตัวแทน และ 12)ปฏิบัติงานอื่นตามที่ได�มอบหมายจากหนWวยงานนโยบายสWวนกลาง (ราชกิจจานุเบกษา, 
2553) 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 มีบทบาทหน�าที่ในการบริหารจัด
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในความรับผิดชอบ 3 อําเภอ ได�แกW อําเภอเมืองขอนแกWน อําเภอบ�านฝาง อําเภอ
พระยืน บริหารการศึกษาเฉพาะสWวนที่เปhนการศึกษาระดับประถมศึกษาในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบโดย จัดทํา
นโยบาย  แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให�สอดคล�องกับนโยบาย  มาตรฐาน
การศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และความต�องการของท�องถ่ิน  วิเคราะห^ การ
จัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา รวมทั้งกํากับติดตามการใช�จWายงบประมาณ สWงเสริม  
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สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรรWวมกับสถานศึกษา จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผล
สถานศึกษาของเอกชนองค̂การและสถานบันอื่นๆ ที่จัดการศึกษาในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ ดังน้ัน ประสิทธิ
การของการบริหารงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จึงสWงผลโดยตรงตWอสถานศึกษาในสังกัดจํานวน
มากซึ่งหมายถึงจะสWงผลตWอผู�เรียนและคุณภาพการศึกษาในภาพรวม  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจึงต�อง
มีความรับผิดชอบในผลการดําเนินงานให�เปhนไปตามหลักเกณฑ^และวิธี 1)การบริหารกิจการบ�านเมืองที่ดี 
2)มีการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของภารกิจและคุณภาพการให�บริการ 
โดยจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการตWอสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตามที่คณะกรรม
พัฒนาระบบราชการได�กําหนด  ซึ่งเปhนสัญญาการปฏิบัติราชการ และ 3)การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ  (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1, 2564)  
 ด�วยเหตุผลดังกลWาว ผู�วิจัยในฐานะเปhนบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีสWวนในการสWงเสริม
ให�โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1  นํานโยบายในระดับเขต
พ้ืนที่การศึกษาไปปฏิบัติ เน�นการเพ่ิมประสิทธิภาพด�านการจัดการความรู�การด�านการศึกษาให�มีคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาที่กําหนด ตามเปyาหมายของการจัดการศึกษาของชาติและความต�องการของชุมชน  
ตามเจตนารมณ̂ในการพัฒนาระบบราชการและการปฏิรูปการศึกษาให�มีการขับเคลื่อนอยWางมี
ประสิทธิภาพและเปhนรูปธรรม จึงมีความสนใจในการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลโครงสร�างเชิงเส�น
ปfจจัยที่สWงผลตWอการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 เพ่ือพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาให�มีคุณภาพมาตรฐานเปhนมิติใหมW
ทางการศึกษา ซึ่งการค�นหาความรู�ความจริงในการวิจัยครั้งน้ี จะนําไปสูWการวางแผนการจัดการความรู�ของ
องค̂กร เพ่ือเปhนกลไกลที่สWงผลตWอการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาให�มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
 
2. วัตถุประสงคNของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปfจจุบันสภาพที่พึงประสงค̂และความต�องการจําเปhนของการจัดการความรู�
ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 
 2.2 เพ่ือสร�างรูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 
 2.3 เพ่ือประเมินรูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 
 
3. ประโยชนNที่ได�รับจากการวิจัย 
 3.1 ได�องค̂ความรู�เกี่ยวกับสภาพปfจจุบันสภาพที่พึงประสงค̂ของการจัดการความรู�ของบุคลากร
ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สามารถนําผลจากการวิจัยไปใช�ในการพัฒนาการจัดการความรู�ได�อยWางมี
ประสิทธิภาพ  
 3.2 ผลจากการศึกษาความต�องการจําเปhนของการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน บุคลากรสามารถนําไปใช�พัฒนาการจัดการเรียนการสอนได�อยWางมีคุณภาพ 
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 3.3 ผลการวิจัยน้ีจะเปhนสารสนเทศที่มีคุณูปการในการกําหนดทิศทางหรือยุทธศาสตร^ในการ
จัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกWน เขต 1 รวมทั้งผู�ที่มีสWวนเกี่ยวข�องตWอไป 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 เปhนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุWมตัวอยWางในการวิจัยครั้งน้ีได�
กําหนดขนาดของกลุWมตัวอยWางโดยใช�ตารางของ Krejcie, R. V. & Morgan, D. W. (1970) จึงได�ขนาดของ
กลุWมตัวอยWางเปhน ผู�อํานวยการโรงเรียน จํานวน 163 คน รองผู�อํานวยการโรงเรียน จํานวน 160 คน  
ครูผู�สอน จํานวน 237 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 560 คน ซึ่งได�มาโดยใช�วิธีการสุWมแบบงWาย (Simple Random 
Sampling) โดยวิธีการจับฉลาก เครื่องมือที่ใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูลเปhนแบบสอบถามมาตราสWวน
ประมาณคWา (Rating Scale) แบWงออกเปhน 5 ระดับ ตามวิธีลิเคิร^ท (Likert) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545)        
มีคWาความเที่ยงตรงของเน้ือหาระหวWาง 0.67-1.00 คWาความเช่ือมั่นเทWากับ 0.98 สถิติที่ใช�ในการวิเคราะห^
ข�อมูล ได�แกW ความถ่ี คWาร�อยละ คWาเฉลี่ย และสWวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห^ความต�องการ
จําเปhนของรูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1  
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาสภาพปfจจุบันสภาพที่พึงประสงค̂และความต�องการจําเปhนของการจัดการความรู�
ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 
 
ตารางท่ี 1 สภาพปfจจุบันสภาพที่พึงประสงค̂และความต�อการจําเปhนของการจัดการความรู�ของบุคลากร

ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 
 

ตัวแปร สภาพปJจจุบัน (D) สภาพท่ีพึงประสงคN (I) PNI ลําดับ 
1. การสร�างความรู�   2.07 3.97 0.48 4 
2. การกําหนดความรู� 2.13 4.14 0.49 2 
3. การถWายโอนความรู�   2.20 3.94 0.44 5 
4. การแลกเปลี่ยนความรู� 1.93 3.82 0.49 2 
5. การนําความรู�ไป
ประยุกต̂ใช� 

1.87 3.73 0.50 1 

รวม 2.04 3.92 - - 
 
    จากตารางที่ 1 พบวWา สภาพปfจจุบันโดยรวมอยูWในระดับน�อย สWวนสภาพที่พึงประสงค̂โดย
รวมอยูWในระดับมาก และความต�องการจําเปhนของการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
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สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1มีความต�องการจําเปhนโดยมีคWา 
PNImodified อยูWระหวWาง 0.44-0.50 รายการความต�องการจําเปhนที่พบวWามีคWา PNImodified มากกวWา .30 เมื่อ
พิจารณาเปhนรายด�าน พบวWา การนําความรู�ไปประยุกต̂ใช� มีคWาดัชนีลําดับความสําคัญของความต�องการ
จําเปhนสูงที่สุดเปhนลําดับแรก(PNImodified=0.50) รองลงมา คือ การกําหนดความรู�, การแลกเปลี่ยนความรู� 
(PNImodified=0.49) การสร�างความรู� (PNImodified=0.48) และการถWายโอนความรู�(PNImodified=0.44) 
ตามลําดับ 
 5.2 รูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 ประกอบด�วย 1)การนําความรู�ไปประยุกต̂ใช� 2)การกําหนดความรู�    
3)การแลกเปลี่ยนความรู� 4)การสร�างความรู� 5)การถWายโอนความรู�   
 5.3 ผลการประเมินรูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 พบวWา มีความเหมาะสม ความเปhนไปได�อยูWใน
ระดับมาก สารมารถนําไปใช�พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาได�อยWางมีประสิทธิภาพ 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 สภาพปfจจุบันโดยรวมอยูWในระดับน�อยสWวนสภาพที่พึงประสงค̂โดยรวมอยูWในระดับมาก ทั้งน้ี
อาจเปhนเพราะวWา สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานยังขาดการสนับสนุนเกี่ยวกับการจัดการความรู�ให�กับบุคลากร
อยWางจริงจัง มีการจัดสรรงบประมาณที่ยังไมWเพียงพอและมีการกระจายของงบประมาณลงสูWการปฏิบัติยัง
ไมWทั่วถึง สอดคล�องกับงานวิจัยของ จุฑามาศ อินตรา (2564) ที่ได�ศึกษาการจัดการความรู�ที่สWงผลตWอ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข�าราชการในหนWวยงานสํานักงานปลัดกระทรวงกลาโหม ผลการวิจัย
พบวWา การจัดการความรู�ที่สWงผลตWอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของข�าราชการในหนWวยงานสํานักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม โดยภาพรวมอยูWในระดับเห็นด�วยมาก 
 6.2 รูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 ประกอบด�วย 1)การนําความรู�ไปประยุกต̂ใช� 2)การกําหนดความรู� 
3)การแลกเปลี่ยนความรู� 4)การสร�างความรู� 5)การถWายโอนความรู� ทั้งน้ีอาจเปhนเพราะวWา ในการจัดการ
ความรู�ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจําเปhนต�องพัฒนาความรู� ความสามารถให�เกิดความเช่ียวชาญ โดยมีการ
นําความรู�ไปประยุกต̂ใช�การกําหนดความรู�ใหเกิดข้ึนกับบุคลากรการแลกเปลี่ยนความรู�การสร�างความรู�
และการถWายโอนความรู� เพ่ือให�สอดคล�องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยการปรับเปลี่ยนแผนงาน 
เน�นสัมฤทธิผลของการดําเนินงานโดยการปรับทัศนคติและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน เน�นการสร�างแนวคิด
ใหมWตามหลักวิชาการสมัยใหมWด�วยการจัดการความรู� (Knowledge Management--KM) เพ่ือนําไปสูWการ
เปhนองค̂กรแหWงการเรียนรู� สอดคล�องกับงานวิจัยของ กุลพัทธ̂ กุลชาติดิลก (2561) รูปแบบการจดัการ
ความรู�ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร^ผลการวิจัย พบวWา กระบวนการจัดการความรู� 
คณะ/วิทยาลัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร^ มีการดําเนินงานกําหนดประเด็นความรู�
ที่สอดคล�องกับประเด็นยุทธศาสตร^และเกณฑ^ประกันคุณภาพ มีกิจกรรมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู� จัดเก็บ
องค̂ความรู�ผWานทางเอกสารและข�อมูลสารสนเทศ มีการเผยแพรWองค̂ความรู�ผWานทางชWองทางตWางๆ และมี
การนําองค̂ความรู�ไปใช� รูปแบบกระบวนการจัดการความรู�ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
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รัตนโกสินทร^ พบวWามีการพัฒนาให�เปhนรูปแบบข้ันตอนการจัดการความรู�ของสํานักงาน ก.พ.ร. คือการบWงช้ี
ความรู� การสร�างและแสวงหาความรู� การจัดความรู�ให�เปhนระบบ การประมวลและกลั่นกรองความรู�      
การเข�าถึงความรู� การแบWงปfนแลกเปลี่ยนเรียนรู� และการเรียนรู� 
 
7. ข�อเสนอแนะ 
 7.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  7.1.1 จากผลการวิจัยพบวWา สภาพปfจจุบันมีการปฏิบัติอยูWในระดับน�อย ดังน้ัน สถานศึกษา
ควรสนับสนุนการจัดการความรู�ให�เกิดข้ึนจากความรWวมมือของบุคลากรทุกคน โดยให�บุคลากรทกุคนมสีWวน
รWวมในการพัฒนาความรู�ความสามารถในการพัฒนางานโดยการเช่ือมโยงการถWายโอนความรู� แลกเปลี่ยน
สิ่งที่เปhนความรู� การปรับปรุงและบูรณาการให�เข�ากับการปฏิบัติงานของแตWละคน 
  7.1.2 รูปแบบการจัดการความรู� ถูกพัฒนาอยWางเปhนระบบนําไปใช�พัฒนาความสามารถใน
ด�านการนําความรู�ไปประยุกต̂ใช�ได�อยWางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันบุคลากรที่นํารูปแบบไปใช�ควรคํานึงถึง
บริบทของสถานศึกษาและวัฒนธรรมองค̂กร 
 7.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  7.2.1 รูปแบบการจัดการความรู�ของบุคลากรในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแกWน เขต 1 ประกอบด�วย การนําความรู�ไปประยุกต̂ใช�การกําหนดความรู� 
การแลกเปลี่ยนความรู�การสร�างความรู�การถWายโอนความรู� ดังน้ัน สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ควรสนับสนุนให�
บุคลากรนําองค̂ประกอบที่ได�จากการวิจัยมาใช�ในการพัฒนาการจัดการความรู� 
        7.2.2 ควรนํารูปแบบการจัดการความรู�ไปใช�ในด�านการถWายโอนความรู�ให�บุคลากรเกิดความ
เช่ือมั่นในความสามารถตนเองจนพัฒนาให�เกิดความสามารถด�านการจัดการความรู�ที่มีประสิทธิภาพ
 7.3 ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตWอไป 
  7.3.1 ควรทําการศึกษารูปแบบการจัดการความรู�ในศตวรรษที่ 21 ในลักษณะเชิงลึกเพียง
ด�านใดด�านหน่ึงโดยใช�วิธีการผสมผสานทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ อยWางหลากหลายวิธีการ 
ต้ังเปyาหมายให�ถึงการเปhนวิธีการปฏิบัติที่เปhนเลิศ (Best Practice) ในด�านน้ันๆ 
        7.3.2 ควรศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการความรู�ไปใช�ในการพัฒนาด�านอื่นๆ เชWน 
พัฒนาด�านการบริการวิชาการหรือ ด�านการบริหารงานวิชาการ เปhนต�น 
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 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค[เพ่ือพัฒนากลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 แบgงออกเปhน 2 ระยะ 1)สภาพปjจจุบัน สภาพ    
ที่พึงประสงค[และความต�องการจําเปhน กลุgมตัวอยgาง ได�แกg ผู�บริหารสถานศึกษาและครูผู�สอนกิจกรรม
ลูกเสือจํานวน 192 คน โดยการสุgมแบบแบgงช้ัน 2)กําหนดกลยุทธ[ฯ กลุgมผู�ให�ข�อมูล ได�แกg ผู�บริหาร
สถานศึกษาและครูผู�สอนกิจกรรมลูกเสือ จํานวน 6 คน และ ผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน เลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช�ในการเก็บรวบรวมข�อมูล คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ[แบบบันทึกการสนทนา
กลุgม และแบบประเมินกลยุทธ[ วิเคราะห[ข�อมูลโดยใช�สถิติบรรยาย ได�แกg การแจกแจงความถ่ี ร�อยละ 
คgาเฉลี่ย สgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห[ความต�องการจําเปhน PNImodified 
 ผลการวิจัยพบวgา 1. สภาพปjจจุบัน อยูgในระดับปานกลางสภาพที่พึงประสงค[ อยูgในระดับมาก
ที่สุด ลําดับความต�องการจําเปhน ด�านผู�บริหาร ด�านผู�กํากับลูกเสือ ด�านลูกเสือและด�านการจัดกิจกรรม
ลูกเสือตามลําดับ 2. ผลการกําหนดกลยุทธ[ ประกอบด�วย 4 กลยุทธ[  คือ  1)กลยุทธ[การพัฒนาวิสัยทัศน[
ของผู�บริหาร 2)กลยุทธ[เสริมสร�างความรู�ของผู�กํากับลูกเสือ 3)กลยุทธ[สร�างความตระหนักรู�ของลูกเสอืและ   
4)กลยุทธ[การจัดกิจกรรมลูกเสือที่มีประสิทธิภาพ ผลการประเมินความเหมาะสมและความเปhนไปได�อยูgใน
ระดับมาก  
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ABSTRACT 
 The objectives of this research were to Develop of Strategy for the Management of 
Scout Activities in the Schools under the Jurisdiction of the Office of Buriram Primary 
Educational Service Area 4, The research was divided into 2 phases: 1) Study the current 
condition, the Desirable condition and the needs, The sample group There were 192 School 
Directors and Teachers who teach Boy Scouts by Stratified sampling. 2) Set a Strategy, 
informant group School Directors and Teachers who teach Boy Scouts comprising 6 people 
and 9 experts, purposive sampling. The tools used for data collection were a questionnaire, 
an interview form, Focus group form and a Strategyassessment form. Data were analyzed by 
using descriptive statistics such as frequency distribution, percentage, mean, standard 
deviation, analyze the priorities of the necessary needs with the PNI Modified Index 
 The results were as follows: 1. the current conditions were at medium level, 
Desirable condition at the highest level, The needs are arranged in the following order: Scout 
director of school, Scout leader, Scouts and Scout activitiesrespectively. 2. Set a Strategy, 
consisted of 4 main strategies, 1) Develop of Vision for Scout director of school Strategies,      
2) Enhance knowledge for Scout leader Strategies, 3) Raise awareness for Scouts Strategies 
and 4) Effective Scout activities Strategies, The results of the suitability assessment and the 
feasibility assessment were at the high level. 
 
Keywords : Strategy; Management; Scout Activities 
 
1. ความสําคัญและที่มาของปMญหาที่ทําการวิจัย  
 กิจกรรมลูกเสือเปhนกิจกรรมหน่ึงในกิจกรรมพัฒนาผู�เรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ตามพระราชบัญญัติลูกเสือ พ.ศ. 2551 ได�กําหนดวัตถุประสงค[ของคณะลูกเสือ
แหgงชาติ เพ่ือเปhนแนวทางในการฝzกอบรมเด็กและเยาวชน ในมาตรา 8 ดังน้ี “คณะลูกเสือแหgงชาติมี
วัตถุประสงค[เพ่ือพัฒนาลูกเสือทั้งทางกาย สติปjญญา จิตใจ และศีลธรรม ให�เปhนพลเมือง มีความ
รับผิดชอบ และชgวยสร�างสรรค[สังคมให�เกิดความสามัคคี มีความเจริญก�าวหน�า ทั้งน้ี เพ่ือความสงบสุข 
และความมั่นคงของประเทศชาติ” จะเห็นได�วgากิจกรรมลูกเสือเปhนขบวนการพัฒนาเยาวชนที่จะชgวย
สgงเสริมให�การศึกษาของประเทศไทยได�รับการพัฒนา อีกทั้งเปhนกิจกรรมที่ได�รับการยอมรับจากทั่วโลก ใน
การที่มีสgวนชgวยปลูกฝjงและพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค[ของผู�เรียนด�วยกิจกรรมและวิธีการตgางๆ ให�
ผู�เรียนสามารถอยูgรgวมกับผู�อื่นได�อยgางมีความสุข (สํานักงานลูกเสือแหgงชาติ, 2551) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (2551) ได�กลgาวถึงความมุgงหมาย
ของกิจกรรมพัฒนาผู�เรียนวgา มุgงพัฒนาให�ผู�เรียนได�พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอยgางรอบด�าน เพ่ือ
ความเปhนมนุษย[ที่สมบูรณ[ทั้งรgางกาย สติปjญญา อารมณ[ และสังคม เสริมสร�างให�เปhนผู�มีศีลธรรม 
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จริยธรรมมีระเบียบวินัย ปลูกฝjงและสร�างจิตสํานึกของการทําประโยชน[เพ่ือสังคม สามารถจัดการตนเอง
ได� และอยูgรgวมกับผู�อื่นอยgางมีความสุข กิจกรรมพัฒนาผู�เรียน แบgงเปhน 3 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว 
กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน[วิชาลูกเสือ-เนตรนารี จึงเปhนการเรียนการ
สอนที่มีคุณประโยชน[อยgางย่ิง เพราะเน�นความสามัคคี ความเข�าใจอันดีซึ่งกันและกัน สgงเสริมมนุษย[
สัมพันธ[อันดีซึ่งกันและกัน ระหวgางทุกชนช้ัน นอกจากน้ันยังฝzกให�เปhนผู�รู�จักเสียสละ เปhนการอบรมนิสัยให�
ผู�ที่เปhนลูกเสือเปhนพลเมืองดี มีนิสัยชอบสังเกต เช่ือฟjง และพ่ึงตนเอง ซื่อสัตย[มีระเบียบวินัย มีการพัฒนา
ทั้งกาย จิตใจ และศีลธรรม ไมgเกี่ยวข�องกับลัทธิทางการเมืองใดๆ (สํานักงานคณะกรรมการบริหารลูกเสือ
แหgงชาติ, 2551) 
 กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี นอกจากจะมีคุณประโยชน[ดังที่กลgาวมาแล�วแตgพบวgาในการจัด
กิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ในสถานศึกษา สภาพสถานการณ[การดําเนินงานลูกเสือในปjจจุบันสรุปได� ดังน้ี 
งานลูกเสือมีลักษณะเปhนวิชาบังคับเลือก การเข�ารgวมกิจกรรมจึงเกิดจากการบังคับมิใชgสมัครใจ นักเรยีนจงึ
เรียนเพ่ือให�ผgานเกณฑ[ตามที่โรงเรียนกําหนดเทgาน้ัน ไมgมีจิตวิญาณของลูกเสือ-เนตรนารี ที่แท�จริง เปhนเหตุ
ให�ไมgได�รับประโยชน[จากการเรียนกิจกรรมลูกเสือเทgาที่ควรและยังขาดแคลนครูผู�สอนทั้งในด�านคุณภาพ
และปริมาณเน่ืองจากครูผู�สอนไมgได�ผgานการฝzกอบรม ไมgได�มีใจรักการจัดการเรียนการสอนกิจกรรมลกูเสอื
จึงเปhนเหมือนการบังคับ ไมgได�เห็นคุณคgาและความสําคัญ ของกิจการลูกเสืออีกทั้งผู�บริหารระดับสูงและ
ผู�บริหารสถานศึกษา ไมgเข�าใจและไมgมีความศรัทธาตgอกิจการลูกเสือ กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข�อง
ในปjจจุบันไมgสอดคล�องกับการปฏิรูปการศึกษา และระบบราชการทําให�ไมgมีผู�รับผิดชอบกิจการลกูเสอืตาม
พระราชบัญญัติ ลูกเสือทั้งสgวนกลางและสgวนภูมิภาครวมทั้งหลักสูตรการเรียนการสอนไมgทันสมัย การจัด
กิจกรรมลูกเสือ จึงต�องมีการพัฒนาและปรับปรุงให�เน�นเชิงปฏิบัติการมากย่ิงข้ึน สําหรับผู�ปกครองสgวน
ใหญgต�องการเน�นให�เด็กเกgงทางด�านวิชาการมากกวgาการเข�ารgวมกิจกรรมสgงเสริม คุณธรรม จริยธรรม อีก
ทั้งยังขาดการประเมินผลและการประกันคุณภาพหลักสูตรของแตgละโรงเรียนอีกด�วยในสgวนของคgาย
ลูกเสือที่มีอยูgทั่วประเทศก็ไมgได�รับการพัฒนาดูแลเอาใจใสgอยgางตgอเน่ืองทําให�ชํารุดทรุดโทรมไมgมีผู�ดูแล 
และไมgมีคgาใช�จgายในการดําเนินงาน (คงศักด์ิ เจริญรักษ[ และคณะ, 2548) การจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตร
นารี ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ยังมีปjญหาในด�านการ
บริหารและการพัฒนาบุคลากร ด�านการจัดกิจกรรมและหลักสูตร ด�านการจัดสรรทรัพยากรและการเงิน 
ด�านการประชาสัมพันธ[และบริการ (สรุพงษ[ สุวรรณ, 2554)  
 การกําหนดกลยุทธ[ขององค[การใดๆ ควรมีการศึกษาสภาพแวดล�อมของหนgวยงาน เพ่ือให�ทราบ
สถานการณ[ที่แท�จริงขององค[การ ผู�บริหารสามารถปรับองค[การใหมgเหมาะสม และการวางแผนเชิงกลยุทธ[
ที่สอดคล�องกับสภาพที่ต�องการ (สาคร สุขศรีวงศ[, 2559) ดังที่ Gareth & Jennifer (2016) ได�นําเสนอวgา 
การกําหนดกลยุทธ[ของสโมสรลูกเสือจะชgวยให�มีแนวทาง วิธีดําเนินการ ตัวช้ีวัดที่มีความเปhนระบบ มี
เปGาหมายที่ชัดเจนในการปฏิบัติ มาใช�เปhนตัวกําหนดแนวทางในการบริหารกิจการของสโมสรลูกเสือ ซึ่งจะ
ชgวยให�มีการจัดการที่ เปhนระบบ มีทิศทางมีระเบียบแบบแผนที่จะชgวยให�เกิดการปฏิบั ติงานที่มี
ประสิทธิภาพ ชgวยให�ผู�ที่เกี่ยวข�องเข�าใจภาพรวมของความต�องการขององค[กรและความสามารถใน
ปjจจุบัน ทําให�สามารถจัดลําดับความสําคัญในการดําเนินงานและเปGาหมาย ชgวยให�มีการดําเนินงานและ
การใช�ทรัพยากรตgางๆ เปhนไปอยgางเหมาะสมการบริหารเชิงกลยุทธ[ จึงเปhนการกําหนดทิศทางหรือวิถีทาง
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ในการดําเนินงานขององค[การเพ่ือให�งานบรรลุผลตามเปGาหมายหรือวัตถุประสงค[ที่กําหนดไว� ซึ่งการ
กําหนดแนวทางหรือทิศทางในการดําเนินงานน้ัน ผู�บริหารจําเปhนจะต�องทําการวิเคราะห[และประเมิน
ปjจจัยตgางๆ ที่เกิดจากสิ่งแวดล�อมภายในและภายนอกองค[การ เพ่ือจัดทําแผนงานดําเนินงานที่เหมาะสม
ที่สุด เพ่ือให�บรรลุเปGาหมายที่วางไว�อยgางมีประสิทธิภาพ (สุธรรม ธรรมทัศนานนท[, 2558) 
 จากสภาพปjญหาและความสําคัญดังกลgาว ทําให�ผู�วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาและพัฒนากลยุทธ[
การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4
เพ่ือพัฒนาการบริการการจัดกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ให�มีประสิทธิภาพตgอไป 
 
2. วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปjจจุบัน สภาพที่พึงประสงค[ และความต�องการจําเปhนของการบริหาร
กิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 
 2.2 เพ่ือกําหนดกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 
 
3. ประโยชน�ที่ไดSรับจากการวิจัย 
 3.1 ได�ทราบสภาพปjจจุบัน สภาพที่พึงประสงค[และความต�องการจําเปhนของการบริหารกิจกรรม
ลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 สําหรับนําไปใช�ใน
การศึกษาสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติเปhนเลิศและยกรgางกลยุทธ[ 
            3.2 ได�กลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 สําหรับนําไปใช�ในการพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมลูกเสือของสถานศึกษา
ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ให�มีประสิทธิภาพตgอไป 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 เปhนการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed Methods Research) แบgงการดําเนินการ
เปhน 2 ระยะ ดังน้ี 
 ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปjจจุบัน สภาพที่พึงประสงค[ และความต�องการจําเปhนของการบริหาร
กิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ประชากร 
ได�แกg ผู�บริหารสถานศึกษา และครูกิจกรรมลูกเสือจํานวน 382 คน จําแนกเปhน ผู�บริหารสถานศึกษา จํานวน 
191 คน ครูกิจกรรมลูกเสือ จํานวน 191 คน  กลุgมตัวอยgาง ได�แกg ผู�บริหารสถานศึกษา และครูกิจกรรม
ลูกเสือ จํานวน 192 คน จําแนกเปhน ผู�บริหารสถานศึกษา จํานวน 96 คน ครู จํานวน 96 คน โดยผู�วิจัยได�
ดําเนินการกําหนดขนาดกลุgมตัวอยgางโดยเทียบจํานวนประชากรทั้งหมด กับตารางสําเร็จรูปของเครจซีและ
มอร[แกน (Krejcie and Morgan) และคํานวณหาคgาจํานวนกลุgมตัวอยgางตามสัดสgวนของประชากรที่ได�มา
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จากวิธีการสุgมแบบแบgงช้ัน (Stratified Random sampling) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) เครื่องมือที่ใช�ในการ
เก็บรวบรวมข�อมูลเปhนมีคgาดัชนีความสอดคล�องของข�อคําถาม (IOC) เทgากับ 0.80-1.00 คgาความเช่ือมั่นของ
แบบสอบถามสภาพปjจจุบัน เทgากับ 0.88 คgาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค[ เทgากับ 0.91 
และมีคgาอํานาจจําแนกรายข�อ (Item-Total Correlations) อยูgระหวgาง 0.55-0.87นําข�อมูลจาก
แบบสอบถามมาหาคgาดัชนีความต�องการจําเปhน (Priority Needs Index) สถิติที่ใช�ในการวิจัย ได�แกg ร�อยละ  
คgาเฉลี่ย สgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คgาดัชนีความสอดคล�อง และคgาดัชนีความต�องการจําเปhน 
 ระยะที่ 2 กําหนดกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 กลุgมผู�ให�ข�อมูลในการศึกษาจุดอgอน จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม 
ได�แกg ผู�บริหารสถานศึกษาและ ครูกิจกรรมลูกเสือจํานวน 6 คน จากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการ
จัดกิจกรรมลูกเสือ จํานวน 3 แหgง โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือนําไปสูgการกําหนด
กลยุทธ[กลุgมผู�ให�ข�อมูลในการสนทนากลุgมตรวจสอบยืนยันและประเมินกลยุทธ[ ได�แกg ผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 
คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย ได�แกg แบบสัมภาษณ[ แบบบันทึกการ
สนทนากลุgม และแบบประเมินกลยุทธ[มีคgาดัชนีความสอดคล�องของข�อคําถาม (IOC) เทgากับ 0.80 – 1.00    
คgาความเช่ือมั่นของประเมินความเหมาะสม เทgากับ 0.90 คgาความเช่ือมั่นของประเมินความเปhนไปได� เทgากับ 
0.91 และมีคgาอํานาจจําแนกรายข�อ (Item-Total Correlations) อยูgระหวgาง 0.55-0.89 สถิติที่ใช�ในการวิจัย 
ได�แกg ร�อยละ คgาเฉลี่ย สgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาสภาพปjจจุบัน สภาพที่พึงประสงค[ และความต�องการจําเปhนของการบริหาร
กิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 
 
ตารางท่ี 1 คgาเฉลี่ย สgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปjจจุบัน สภาพที่พึงประสงค[ และความต�องการ 

จําเปhนของการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 โดยรวมรายด�าน 
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ในสถานศึกษา 

สภาพปMจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค� PNI 
 

ลําดับ 
 
 

�� S.D. ระดับการ
ดําเนินงาน 

�� S.D. ระดับการ
ดําเนินงาน 

1. ด�านลูกเสือ 3.46 0.58 ปานกลาง 4.56 0.57 มากที่สุด 0.318 3 
2. ด�านผู�บรหิาร 3.33 0.73 ปานกลาง 4.62 0.52 มากที่สุด 0.387 1 
3. ด�านผู�กํากับลูกเสือ 3.37 0.65 ปานกลาง 4.58 0.55 มากที่สุด 0.359 2 
4. ด�านการจัดกิจกรรม
ลูกเสือ 

3.48 0.55 ปานกลาง 4.52 0.61 มากที่สุด 0.299 4 

โดยรวม 3.41 0.63 ปานกลาง 4.57 0.56 มากท่ีสุด 0.340  
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    จากตารางที่ 1 พบวgา สภาพปjจจุบัน โดยรวมอยูgในระดับมาก(x�=3.41) พิจารณาเปhนรายด�าน 
พบวgา มีการปฏิบัติอยูgในระดับปานกลางทุกด�าน เรียงลําดับคgาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย ได�ดังน้ี ด�านการจัด
กิจกรรมลูกเสือ(x�=3.48)และด�านลูกเสือ(x�=3.46)ด�านผู�กํากับลูกเสือ(x�=3.37) และด�านผู�บริหาร
(x�=3.33) สภาพที่พึงประสงค[ โดยรวมอยูgในระดับมากที่สุด(x�=4.57) พิจารณาเปhนรายด�าน พบวgา        
มีสภาพที่พึงประสงค[อยูgในระดับมากที่สุดทุกด�าน เรียงลําดับคgาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย ได�ดังน้ี ด�าน
ผู�บริหาร(x�=4.62) ด�านผู�กํากับลูกเสือ(x�=4.58) ด�านลูกเสือ(x�=4.56) และด�านการจัดกิจกรรมลูกเสือ
(x�=4.52) ลําดับความต�องการจําเปhน เรียงลําดับความต�องการจําเปhนจากมากไปหาน�อย ได�ดังน้ี ลําดับที่ 1 
ด�านผู�บริหาร(PNImodified=0.387) ลําดับที่ 2 ด�านผู�กํากับลูกเสือ(PNImodified=0.359) ลําดับที่ 3 ด�านลูกเสือ
(PNImodified=0.318) และลําดับที่ 4 ด�านการจัดกิจกรรมลูกเสือ(PNImodified=0.299)  
 5.2 ผลการกําหนดกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 คgาเฉลี่ย สgวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสมและความเปhนไปได�ของการบริหารกิจกรรม

ลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 โดยรวม 
 
กลยุทธ�การบริหารกิจกรรมลูกเสือ

ในสถานศึกษา 
ความเหมาะสม ความเปZนไปไดS 

�� S.D. ระดับ �� S.D. ระดับ 
1. กลยุทธ[การพัฒนาวิสัยทัศน[ของ
ผู�บริหาร 

4.44 0.55 มาก 4.48 0.52 มาก 

2. กลยุทธ[เสริมสร�างความรู�ของผู�
กํากับลูกเสือ 

4.44 0.55 มาก 4.48 0.52 มาก 

3. กลยุทธ[สร�างความตระหนักรู�ของ
ลูกเสือ 

4.48 0.52 มาก 4.48 0.52 มาก 

4. กลยุทธ[การจัดกิจกรรมลูกเสือที่
มีประสิทธิภาพ 

4.56 0.53 มากที่สุด 4.56 0.53 มากที่สุด 

โดยรวม 4.48 0.54 มาก 4.50 0.52 มาก 
 
 จากตารางที่ 2 กลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ประกอบด�วย 4 กลยุทธ[หลัก ได�แกg 1)กลยุทธ[การพัฒนาวิสัยทัศน[
ของผู�บริหาร 2)กลยุทธ[เสริมสร�างความรู�ของผู�กํากับลูกเสือ 3)กลยุทธ[สร�างความตระหนักรู�ของลูกเสือ 
และ 4)กลยุทธ[การจัดกิจกรรมลูกเสือที่มีประสิทธิภาพผลการประเมินความเหมาะสมและความเปhนไปได�
ของกลยุทธ[ โดยผู�ทรงคุณวุฒิ 9 คน ด�านความเหมาะสม โดยรวมอยูgในระดับมาก(x�=4.48) และด�านความ
เปhนไปได� โดยรวมอยูgในระดับมาก(x�=4.50)  
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6. อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการพัฒนากลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 สามารถอภิปรายผล ได�ดังน้ี 
 6.1 ผลศึกษาสภาพปjจจุบัน สภาพที่พึงประสงค[ และความต�องการจําเปhนของการบริหารกิจกรรม
ลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 อภิปรายผล ดังน้ี 
  6.1.1 สภาพปjจจุบันของการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 โดยรวมรายด�านอยูgในระดับปานกลาง ทั้งน้ีเปhนเพราะวgา 
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 มีการดําเนินกิจกรรมลูกเสือ
ตามหลักสูตรแตgภาพรวมยังมีการนํากิจกรรมลูกเสือไปจัดกิจกรรมยังไมgเต็มที่อีกยังต�องการนวัตกรรมใน
การขับเคลื่อนกิจกรรมลูกเสือในสถานที่มีประสิทธิภาพ ดังที่ คงศักด์ิ เจริญรักษ[ และคณะ (2548) ได�
นําเสนอวgา หลักสูตรการเรียนการสอนไมgทันสมัย การจัดกิจกรรมลูกเสือ จึงต�องมีการพัฒนาและปรับปรุง
ให�เน�นเชิงปฏิบัติการมากย่ิงข้ึน สําหรับผู�ปกครองสgวนใหญgต�องการเน�นให�เด็กเกgงทางด�านวิชาการมากกวgา
การเข�ารgวมกิจกรรมสgงเสริม คุณธรรม จริยธรรม อีกทั้งยังขาดการประเมินผลและการประกันคุณภาพ
หลักสูตรของแตgละโรงเรียนอีกด�วยในสgวนของคgายลูกเสือที่มีอยูgทั่วประเทศก็ไมgได�รับการพัฒนาดูแลเอาใจ
ใสgอยgางตgอเน่ืองทําให�ชํารุดทรุดโทรมไมgมีผู�ดูแล และไมgมีคgาใช�จgายในการดําเนินงานสอดคล�องกับงานวิจัย
ของ สัญญา โต�ะหนู (2559) ได�วิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ[ของกิจกรรมลูกเสือกับการเปhนพลเมืองดี
ในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา สังกัดเมืองพัทยาผลการวิจัยพบวgา การจัดกิจกรรมลูกเสือใน
โรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา สังกัดเมืองพัทยาโดยรวมอยูgในระดับมากและสอดคล�องกับงานวิจยั
ของ สายฟGา หาสีสุข (2563) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารีใน
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[เขต 4 ผลการวิจัยพบวgา สภาพปjจจุบัน
การบริหารกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย[เขต 4 โดยรวมอยูgในระดับปานกลาง 
  6.2.2 สภาพที่พึงประสงค[ของการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 โดยรวมรายด�านอยูgในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีเปhนเพราะวgา 
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4มีความต�องการในการ
พัฒนาการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษาให�มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากย่ิงข้ึนด�วย
กิจกรรมลูกเสือชgวยให�ผู�เรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค[และสามารถอยูgรgวมกับผู�อื่นได�อยgางมีความสุข 
ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการบริหารลูกเสือแหgงชาติ (2551) ได�นําเสนอวgา วิชาลูกเสือ-เนตรนารี จึงเปhน
การเรียนการสอนที่มีคุณประโยชน[อยgางย่ิง เพราะเน�นความสามัคคี ความเข�าใจอันดีซึ่งกันและกัน สgงเสรมิ
มนุษย[สัมพันธ[อันดีซึ่งกันและกัน ระหวgางทุกชนช้ัน นอกจากน้ันยังฝzกให�เปhนผู�รู�จักเสียสละ เปhนการอบรม
นิสัยให�ผู�ที่เปhนลูกเสือเปhนพลเมืองดี มีนิสัยชอบสังเกต เช่ือฟjง และพ่ึงตนเอง ซื่อสัตย[มีระเบียบวินัย มีการ
พัฒนาทั้งกาย จิตใจ และศีลธรรม ไมgเกี่ยวข�องกับลัทธิทางการเมืองใดๆ สอดคล�องกับงานวิจัยของ สาวิตรี 
ลามพัฒน[ (2559) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารการจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารีใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการวิจัยพบวgา สภาพที่พึงประสงค[
การบริหารการจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ของผู�บริหารสถานศึกษา ครูผู�สอน และลูกเสือ-เนตรนารี 
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โดยรวมอยูgในระดับมาก และสอดคล�องกับงานวิจัยของสรรพสิทธ์ิ ศรีระวรรณ (2562) ได�วิจัยเรื่อง การ
พัฒนาแนวทางการบริหารการจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ผลการวิจัยพบวgาสภาพที่พึงประสงค[การบริหารการจัดกิจกรรมลูกเสือ-
เนตรนารีในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 23 โดยรวมอยูgในระดับมาก 
  6.2.3 ลําดับความต�องการจําเปhนของการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 เรียงลําดับความต�องการจําเปhนจากมากไปหา
น�อย ได�ดังน้ี ด�านผู�บริหาร ด�านผู�กํากับลูกเสือ ด�านลูกเสือ และด�านการจัดกิจกรรมลูกเสือ ตามลําดับ 
ตามลําดับ ทั้งน้ีเปhนเพราะวgากิจกรรมลูกเสือเปhนแนวทางการปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงพฤติกรรมของผู�เรียนให�
เปhนคนดีและอยูgรgวมกับสังคมได�อยgางมีความสุข โดยเริ่มจากผู�บริหารต�องมีการวิสัยทัศน[ในด�านการบริหาร
กิจการลูกเสือในสถานศึกษา ผู�กํากับมีการพัฒนาตนเองอยgางตgอเน่ือง ปลูกฝjงจิตสํานึกให�ผู�เรียนมคุีณธรรม 
และจัดกิจกรรมอยgางเปhนรูปธรรมสม่ําเสมอ เพ่ือให�กิจกรรมลูกเสือดําเนินไปอยgางมีประสิทธิภาพตาม
วัตถุประสงค[ของลูกเสือ ดังที่ สํานักงานลูกเสือแหgงชาติ (2551) นําเสนอ พระราชบัญญัติลูกเสือ พ.ศ. 
2551 มาตรา 8 กลgาวถึงวัตถุประสงค[ของคณะลูกเสือแหgงชาติวgา เพ่ือพัฒนาลูกเสือทั้งทางกาย สติปjญญา 
จิตใจและศีลธรรม ให�เปhนพลเมืองดีมีความรับผิดชอบและชgวยสร�างสรรค[สังคมให�เกิดความสามัคคีและ
เจริญก�าวหน�า ทั้งน้ี เพ่ือความสงบสุข และความมั่นคง ของประเทศชาติตามแนวทางดังตgอไปน้ี 1)ให�มี
นิสัยในการสังเกตจดจํา เช่ือฟjง และพ่ึงตนเอง 2)ให�ซื่อสัตย[สุจริต มีระเบียบวินัยและเห็นอกเห็นใจผู�อื่น     
3) ให�รู�จักบําเพ็ญตนเพ่ือสาธารณประโยชน[ 4)ให�รู�จักทําการฝ�มือ และฝzกฝนให�ทํากิจการตgางๆ ตามความ
เหมาะสม 5)ให�รู�จักรักษาและสgงเสริมจารีตประเพณีวัฒนธรรมและความมั่นคงของประเทศชาติ 
สอดคล�องกับงานวิจัยของ สรรพสิทธ์ิ ศรีระวรรณ (2562) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารการ
จัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 
ผลการวิจัยพบวgา ความต�องการจําเปhนในการพัฒนาการบริหารการจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี
เรียงลําดับจากมากไปหาน�อย ได�แกgด�านผู�บริหารโรงเรียน ด�านผู�กํากับลูกเสือ ด�านผลงานดีเดgน ด�านการ
จัดมวลกิจกรรมลูกเสือ และด�านลูกเสือ และสอดคล�องกับงานวิจัยของ สายฟGา หาสีสุข (2563) ได�วิจัย
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบริหารกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ผลการวิจัยพบวgา ลําดับความต�องการจําเปhนในการพัฒนาแนว
ทางการจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 
เรียงลําดับความต�องการจําเปhนจากมากไปหาน�อย ได�ดังน้ี ลําดับที่ 1 ด�านการจัดกิจกรรมลูกเสือ ลําดับที่ 2 
ด�านลูกเสือและด�านผู�กํากับลูกเสือ และลําดับที่ 3 ด�านผู�บริหาร  
 6.2 ผลการกําหนดกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 
  6.2.1 ผลการกําหนดกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ประกอบด�วย 4 กลยุทธ[หลัก ได�แกg 1)กลยุทธ[การพัฒนา
วิสัยทัศน[ของผู�บริหาร 2)กลยุทธ[เสริมสร�างความรู�ของผู�กํากับลูกเสือ 3)กลยุทธ[สร�างความตระหนักรู�ของ
ลูกเสือ และ 4)กลยุทธ[การจัดกิจกรรมลูกเสือที่มีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีเปhนเพราะวgาผู�วิจัยได�ศึกษาข�อมูลเชิง
ปริมาณและข�อมูลเชิงคุณภาพที่ถูกต�องนําไปกําหนดกลยุทธ[ตามแนวคิดของ  
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พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ[ (2552) Koontz and Weihrich (1990) Fidler,B (2002) Wheelen and 
Hunger (2012) ประกอบด�วย 1)การวิเคราะห[สภาพแวดล�อมภายนอก 2)การวิเคราะห[สภาพแวดล�อม
ภายใน และ 3)การกําหนดกลยุทธ[ ทําให�ได�กลยุทธ[และวิธีปฏิบัติได�อยgางถูกต�องและมีวิธีปฏิบัติที่เปhน
รูปธรรมชgวยให�เห็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษาอยgางชัดเจน ดังที่ Gareth & 
Jennifer (2016) ได�นําเสนอวgา การบริหารสโมสรลูกเสือ จึงควรดําเนินการเปhนไปในทิศทางเดียวกันและ
เกิดระบบในการบริหารงานซึ่งการบริหารงานเชิงกลยุทธ[ถือเปhนเครื่องมือในการจัดการที่มีระเบียบแบบ
แผน ทิศทางที่ชัดเจน ชgวยให�เกิดการตัดสินใจในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ เปhนแผนงานหลักที่แสดง
ภาระงาน แนวโน�มของความสําเร็จหรือความล�มเหลวขององค[การ และยังเปhนสgวนหน่ึงของการตัดสนิใจใน
การดําเนินการ และใช�ทรัพยากรที่มีอยูgในเกิดประโยชน[สูงสุดแกgองค[การน้ันๆ ด�วย สอดคล�องกับงานวิจัย
ของ สถิรพร เชาวน[ชัยและฉลอง ชาตรูประชีวิน(2561) ได�ทําการวิจัยเรื่อง กลยุทธ[การบริหารสโมสร
ลูกเสือจังหวัด ผลการวิจัยพบวgา กลยุทธ[การบริหารสโมสรลูกเสือจังหวัด ประกอบด�วย 4 ประเด็นกลยุทธ[ 
แบgงออกเปhน 12 กลยุทธ[ 39 กลวิธี และ 46 ตัวช้ีวัด ได�แกg ประเด็นกลยุทธ[ที่ 1 มุgงพัฒนาระบบการ
บริหารสโมสรลูกเสือ ประกอบด�วย5 กลยุทธ[ 22 กลวิธี และ 25 ตัวช้ีวัด ประเด็นกลยุทธ[ที่ 2 สgงเสริมให�
สมาชิกสโมสรลูกเสือสามารถทํางานได�อยgางมีประสิทธิภาพประกอบด�วย 3 กลยุทธ[ 8 กลวิธี 10 ตัวช้ีวัด 
ประเด็นกลยุทธ[ที่ 3 สร�างการมีสgวนรgวมในการจัดกิจกรรมทางลูกเสือของสโมสรลูกเสือ ประกอบด�วย      
2 กลยุทธ[ 4 กลวิธี 5 ตัวช้ีวัด ประเด็นกลยุทธ[ที่ 4 สgงเสริมการมีสgวนรgวมพัฒนาความเปhนพลเมืองของ
ลูกเสือและบุคลากรทางการลูกเสือ ประกอบด�วย 2 กลยุทธ[ 5 กลวิธี 6 ตัวช้ีวัดและสอดคล�องกับงานวิจัย
ของมนรัตน[ แก�วเกิด และป�ยพงษ[ สุเมตติกุล(2558) ได�วิจัยเรื่อง กลยุทธ[การบริหารงานลูกเสือของ
โรงเรียนสันติราษฎร[วิทยาลัยผลการวิจัยพบวgากลยุทธ[การบริหารงานลูกเสือของโรงเรียนสันติราษฎร[
วิทยาลัย ประกอบด�วยกลยุทธ[หลัก 4 กลยุทธ[ กลยุทธ[หลักที่ 1 พัฒนาระบบบริหารงานลูกเสือกลยุทธ[
หลักที่ 2 พัฒนานักเรียนให�เปhนผู�มีคุณธรรมตามกฎและคําปฏิญาณของลูกเสือกลยุทธ[หลักที่ 3 สgงเสริม
การเข�ารgวมและการจัดมวลกิจกรรมลูกเสือและกลยุทธ[หลักที่ 4 พัฒนาผู�กํากับลูกเสือสูgความเปhนมืออาชีพ 
  6.2.2 ผลการประเมินความเหมาะสม และความเปhนไปได� ของกลยุทธ[การบริหารกิจกรรม
ลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 พบวgามีความ
เหมาะสมและมีความเปhนไปได�อยูgในระดับมาก ทั้งน้ีเปhนเพราะวgา ผู�วิจัยได�ศึกษาและเก็บข�อมูลเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพทําให�ได�ข�อสนเทศที่สอดคล�องกับสภาพจริงและนํามากําหนดกลยุทธ[การพัฒนาได�ตาม
สภาพบริบทการเปลี่ยนแปลงของยุคสมัย ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2557) และ
สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหgงชาติ (2560) ได�นําเสนอวgา การบริหารเชิงกลยุทธ[ชgวยในการสร�างศักยภาพการ
แขgงขัน เพ่ือให�ทันตgอการเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดล�อมทั้งภายในและภายนอกองค[การ สgงผลให�องค[การ
มีการพัฒนาที่ย่ังยืนและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขgงขันได� ทั้งน้ียังสามารถเปhนแบบอยgางในวิธีการ
ปฏิบัติที่ เปhนเลิศอีกด�วยชgวยในการสร�างศักยภาพการแขgงขัน เพ่ือให�ทันตgอการเปลี่ยนแปลงจาก
สภาพแวดล�อมทั้งภายในและภายนอกองค[การ สgงผลให�องค[การมีการพัฒนาที่ย่ังยืนและเพ่ิมขีด
ความสามารถในการแขgงขันได� ทั้งน้ียังสามารถเปhนแบบอยgางในวิธีการปฏิบัติที่เปhนเลิศอีกด�วยสอดคล�อง
กับงานวิจัยของ สถิรพร เชาวน[ชัย และฉลอง ชาตรูประชีวิน (2561) ได�ทําการวิจัยเรื่อง กลยุทธ[การ
บริหารสโมสรลูกเสือจังหวัด ผลการวิจัยพบวgา ผลการประเมินความเปhนไปได�และความเปhนประโยชน[ของ
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กลยุทธ[การบริหารสโมสรลูกเสือจังหวัด พบวgา ความเปhนไปได�และความเปhนประโยชน[อยูgในระดับมากและ
สอดคล�องกับงานวิจัยของ กิตติวัฒน[ ธนพัฒน[โยธิน (2564) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ[การบริหารโดย
ใช�โรงเรียนเปhนฐานเพ่ือพัฒนาท�องถ่ินสําหรับสถานศึกษาสังกัดองค[กรปกครองสgวนท�องถ่ินผลการวิจัย
พบวgา ผลการพัฒนากลยุทธ[การบริหารสถานศึกษาสูgความเปhนเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจําตําบลสงักดั
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบวgา ผลการประเมินความเหมาะสมและความ
เปhนไปได�โดยรวมอยูgในระดับมาก 
 
7. องค�ความรูSใหม> 
 องค[ความรู�ใหมgที่ได�จากกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 องค[ความรู�จากงานวิจัย 
 

 จากภาพที่ 1 ข�อค�นพบที่ได�จากการวิจัยในครั้งน้ีแสดงให�เห็นวgาการบริหารกิจกรรมลูกเสือใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4  ไมgได�มีขอบขgายเพียงแตgเรื่อง

กําหนดกลยุทธ� 
พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ[ (2552), 
Koontz and Weihrich (1990), 
Fidler,B (2002), Wheelen and 
Hunger (2012) 
1) การวิเคราะห[สภาพแวดล�อม
ภายนอก  
2) การวิเคราะห[สภาพแวดล�อม
ภายใน 
3) การกําหนดกลยุทธ[และวิธี
ปฏิบัติ 

บริหารกิจกรรมลูกเสือใน
สถานศึกษา 

สํ า นั ก ง า น ป ลั ด ก ร ะ ท ร ว ง
ศึกษาธิการ(2551) สํ านักการ
ลูก เสือ ยุวกาชาด และกิจการ
นักเรียน (2554) และสํานักพัฒนา
กิจกรรม นัก เ รียน  สํ า นัก ง าน
คณะกรร มการกา ร ศึกษา ข้ั น
พ้ืนฐาน (2555)  
1) ด�านลูกเสือ  
2) ด�านผู�บริหาร  
3) ด�านผู�กํากับลูกเสือ  
4) ด�านการจัดกิจกรรมลูกเสือ 

ยุ ท ธ� ก า ร บ ริ ห า ร
กิจกรรมลูกเสือใน
สถานศึกษา สั งกัด
สํ า นั ก ง า น เ ข ต    
พ้ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาบุรีรัมย� 
เขต 4 

บริบทสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย� เขต 4 



วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด ป�ที่ 2 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 
MBU Roi Et Journal of Global Education Review Vol.2 No.3 (September – December 2022) 

69 

 

ของการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษาเทgาน้ัน การที่กําหนดกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือใน
สถานศึกษาให�มี ประสิท ธิภาพและสg ง ผล ให� เ กิดประสิท ธิผล น้ัน ต�องมีแนวคิดการกํ าหนด 
กลยุทธ[และบริบทสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 รgวมด�วย         
จึงจะสามารถกําหนดกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามวัตถุประสงค[ของกิจกรรมลูกเสือ
อยgางย่ังยืนตgอไป 
 
8. ขSอเสนอแนะ 
 8.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 ผลการศึกษาสภาพปjจจุบันของการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 พบวgา ด�านผู�บริหารมีคgาเฉลี่ยน�อยที่สุด  
(x� = 3.33)และเมื่อนํามาจัดลําดับความต�องการจําเปhนปรากฏวgามีความต�องการจําเปhนอยูgอันดับ 1 
(PNImodified = 0.387) แสดงให�เห็นวgา การบริหารกิจกรรมลูกเสือด�านผู�บริหารมีความสําคัญอยgางย่ิงที่จะ
สgงผลตgอประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษาด�วยวิสัยทัศน[ของผู�บริหารที่จะเปhน
ตัวกําหนดและขับเคลื่อนกิจการลูกเสือไปอยgางมีประสิทธิภาพดังน้ัน ผู�บริหารในระดับสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ควรมีการกําหนดนโยบายและขับเคลื่อนการบริหารกิจกรรมลูกเสือใน
สถานศึกษาอยgางเปhนรูปธรรม 
 8.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  8.2.1 ผู�บริหารสถานศึกษาควรนํานโยบายการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษามาปฏิบติั
ได�อยgางตgอเน่ืองให�เห็นเปhนรูปธรรมมีการมอบหมายงานตามโครงสร�างการบริหารกิจกรรมลูกเสือใน
สถานศึกษา และสgงเสริม สนับสนุน นิเทศและติดตามอยgางตgอเน่ืองโดยทุกฝ�ายเข�ามามีสgวนรgวมในการ
นิเทศติดตาม 
  8.2.2 ครูและบุคลากรในสถานศึกษา ปฏิบัติตามกลยุทธ[การบริหารกิจกรรมลูกเสือใน
สถานศึกษา บูรณาการกับการปฏิบัติกิจกรรมตgางๆ ในสถานศึกษา และรับฟjงข�อคิดเห็นข�อเสนอแนะจาก
ทุกฝ�ายโดยเฉพาะอยgางย่ิงจากผู�เรียน 
 8.3 ข�อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตgอไป 
  8.3.1 ผลจากการศึกษาสภาพปjจจุบันของการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 พบวgา ด�านผู�บริหาร มีคgาเฉลี่ยน�อยที่สุด และเมื่อ
นํามาจัดลําดับความต�องการจําเปhนปรากฏวgามีความต�องการจําเปhนอยูgอันดับ 1(PNImodified=0.387) ควรมี
การวิจัยในครั้งตgอไปในเชิงลึกเพ่ือการพัฒนาการบริหารกิจกรรมลูกเสือในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย[ เขต 4 ด�านดังกลgาวในลักษณะการวิจัยและพัฒนา เชgน รูปแบบการ
พัฒนา หรือการพัฒนาระบบ 
 
 
 



70 วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด ป�ที่ 2 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 
MBU Roi Et Journal of Global Education Review Vol.2 No.3 (September – December 2022) 

 

9. บรรณานุกรม 
กิตติวัฒน[ ธนพัฒน[โยธิน. (2564). การพัฒนากลยุทธ�การบริหารโดยใชSโรงเรียนเปZนฐานเพ่ือพัฒนา

ทSองถ่ินสําหรับสถานศึกษาสังกัดองค�กรปกครองส>วนทSองถ่ิน. วิทยานิพนธ[ปริญญาการศึกษา
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม. 

คงศักด์ิ เจริญรักษ[ และคณะ. (2548). การลูกเสือไทยพัฒนาการในยุค 2546-2548. กรุงเทพฯ : 
องค[การรับสgงสินค�าและพัสดุภัณฑ[. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2556). วิธีการทางสถิติสาหรับการวิจัย เล>ม 1. พิมพ[ครั้งที่ 5. กรุงทพฯ : สุวีริยาสาส[น. 
พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ[. (2552). การบริหารและการจัดการศึกษาเพ่ือโลกใบเล็ก. กรุงเทพฯ : พริกหวาน

กราฟฟ�ค. 
มนรัตน[ แก�วเกิด และป�ยพงษ[ สุเมตติกุล.(2558).กลยุทธ[การบริหารงานลูกเสือของโรงเรียนสันติราษฎร[

วิทยาลัย. OJED. 10(3). 220-234. 
สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหgงชาติ. (2560). เกณฑ�รางวัลคุณภาพแห>งชาติเพ่ือองค�กรท่ีเปZนเลิศ. กรุงเทพฯ : 

อินโนกราฟฟ�กส[. 
สถิรพร เชาวน[ชัยและฉลอง ชาตรูประชีวิน. (2561). กลยุทธ[การบริหารสโมสรลูกเสือจังหวัด. วารสาร

มนุษยศาสตร�และสังคมศาสตร� บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม. 12(2). 
581-595. 

สรรพสิทธ์ิ ศรีระวรรณ. (2562). การพัฒนาแนวทางการบริหารการจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 23. วิทยานิพนธ[ปริญญา
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

สัญญา โต�ะหนู. (2559). การศึกษาความสัมพันธ�ของกิจกรรมลูกเสือกับการเปZนพลเมืองดี ในโรงเรียน
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา สังกัดเมืองพัทยา. วิทยานิพนธ[ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา. 

สาคร สุขศรีวงศ[. (2559). การจัดการ: จากมุมมองนักบริหาร. พิมพ[ครั้งที่ 14. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ[
มหาวิทยาลัย. 

สํานักการลูกเสือยุวกาชาด และกิจการนักเรียน. (2554). สารานุกรมลูกเสือ 100 ปd ลูกเสือไทยเล>มท่ี 1.
กรุงเทพฯ : สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. 

สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. (2551). เกณฑ�การประเมินคุณภาพงานลูกเสือในสถานศึกษา.
กรุงเทพฯ : โรงพิมพ สกสค. ลาดพร�าว. 

สํานักพัฒนากิจกรรมนักเรียน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. (2555). หลักเกณฑ�และ
วิธีการคัดเลือก โรงเรียนตSนแบบลูกเสือ. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ[สํานักงานพระพุทธศาสนาแหgงชาติ. 

 
 



วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด ป�ที่ 2 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2565) 
MBU Roi Et Journal of Global Education Review Vol.2 No.3 (September – December 2022) 

71 

 

สายฟGา หาสีสุข. (2563). การพัฒนาแนวทางการบริหารกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ในสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย� เขต 4. วิทยานิพนธ[ปริญญาการศึกษา
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

สาวิตรี ลามพัฒน[.  (2559). การพัฒนาแนวทางการบริหารการจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25. วิทยานิพนธ[ปริญญา
การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

สํานักงานคณะกรรมการบริหารลูกเสือแหgงชาติ. (2551). คู>มือประกอบการฝfกอบรมวิชาผูSกํากับลูกเสือ
สามัญรุ>นใหญ>ขั้นความรูSเบ้ืองตSน. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ[คุรุสภาลาดพร�าว. 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.  (2557). PMQA เกณฑ�คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
พ.ศ. 2558. กรุงเทพฯ : วิช่ันพริ้นท[แอนด[มีเดีย.   

สํานักงานลูกเสือแหgงชาติ. (2551). พระราชบัญญัติลูกเสือ พ.ศ.2551. กรุงเทพฯ : สํานักงานลูกเสือ
แหgงชาติ. 

สุธรรมธรรม ทัศนานนท[. (2558). หลักการ ทฤษฎีและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา. มหาสารคาม : 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

สุรพงษ[ สุวรรณ. (2554). การจัดกิจกรรมลูกเสือ-เนตรนารี ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย� เขต 4. วิทยานิพนธ[ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย[. 

Fidler Brian. (2002). Strategic Management for School Development. London : Chapman 
Publishing. 

Gareth, R. J., & Jennifer, M. G. (2016). Contemporary Management. 9th ed. New York : 
McGrawHill Education. 

Koontz, H., &Weihrich, H. (1990). Essentials of Management. New York : McGraw-Hill. 
Wheelen, T. L., & Hunger, J. D. (2012). Strategic Management and Business Policy. 

Toward Global Sustainability: Pearson Prentice Hall. 
 

 
 



คําแนะนําสําหรับผู�เขียน  
หลักเกณฑ�และวิธีการส�งต�นฉบับเพ่ือพิมพ�เผยแพร� 

วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด 
 
1. ลักษณะของวารสาร 
 วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร�อยเอ็ด เป�นวารสารเผยแพร#บทความวิชาการ บทความ
วิจัย บทความปริทัศน& และบทความรายงานการวิจัยทางด�านมนุษยศาสตร&และสังคมศาสตร&ของ
บุคลากรมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยและบุคลากรจากหน#วยงานภายนอกโดยมีหลักเกณฑ&ดังน้ี 
 บทความที่ตีพิมพ&ในวารสารน้ีต�องไม#เคยเผยแพร#ในวารสารรายงาน หรือสิ่งพิมพ&อื่นใดมาก#อน 
 เน้ือหาบทความหรือข�อคิดเห็นที่พิมพ&ในวารสารเป�นความคิดเห็นของผู� เขียนเท#าน้ันกอง
บรรณาธิการ ไม#จําเป�นต�องเห็นด�วยต�นฉบับจะได�รับการพิจารณาจากผู�ทรงคุณวุฒิก#อนการตีพิมพ& 
 
2. การเตรียมต�นฉบับ 
 ต�นฉบับจะเขียนเป�นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได� ช่ือเรื่อง ช่ือผู�เขียน ต�องมีทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ และต�องมีบทคัดย#อภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  
 ต�นฉบับต�องพิมพ&บนกระดาษขาวขนาด  A4 พิมพ&หน�าเดียวใส#เลขกํากับหน�าทุกหน�าพิมพ&
ด�วยคอมพิวเตอร&โปรแกรม Microsoft Word ใช�แบบอักษร (Font) TH Sarabun ขนาด 16  
 ถ�ามีภาพประกอบควรเป�นภาพถ#ายขาว – ดํา ที่ชัดเจน 
 ถ�าเป�นภาพวาดลายเส�นให�วาดบนกระดาษขาวโดยใช�หมึกดําให�สะอาดและลายเส�นคมชัด
ความยาวของเน้ือเรื่องภาพประกอบ ตาราง และบทคัดย#อภาษาไทย และภาษาอังกฤษรวมเอกสารอ�างอิง          
ไม#ควรเกิน 12-15 หน�า 
 ส#งต�นฉบับมายังกองบรรณาธิการวารสารวารสารการบริหารการศึกษา มมร. วิทยาเขตร�อยเอ็ด
มาที่ Email : JournalMBU101@gmail.com หรือส#งเข�าระบบออนไลน& http://ojs.mbu.ac.th/index.php/RJGE 
 
3. รายละเอียดขนาดตัวอักษรและรูปแบบการพิมพ� 

ส#วนประกอบของบทความ รูปแบบการ
พิมพ& 

ขนาดตัวอักษร ลักษณะตัวอักษร 

ช่ือบทความ กลาง
หน�ากระดาษ 

18 ตัวหนา 

ช่ือผู�แต#ง ชิดขวา 16 ตัวธรรมดา 
บทคัดย#อ 
-ภาษาไทย 
-ภาษาอังกฤษ 

กลาง
หน�ากระดาษ 

18 หัวข�อตัวหนา 
เน้ือหาตัวปกติ 

หัวข�อแบ#งตอน ชิดซ�าย 18 ตัวหนา 
หัวข�อย#อย ใช�หมายเลข 16 ตัวปกติ 



73 

 

 ตัวอักษร TH Sarabun ขนาด 16 เว�นขอบด�านบน /ขอบด�านซ�าย 1.5 น้ิว เว�นขอบด�านล#าง 
/ขอบด�านขวา 1 น้ิว 
 
4. ชื่อผู�เขียน 
ระบุช่ือ – นามสกุลจรงิ (ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ) โดยวางไว�ทางขวามือใต�ช่ือของบทความ 
ระบุ สาขาวิชา/ภาควิชา คณะ สถาบัน และ e-mail ตามลําดับ (ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
 
5. บทคัดย�อ  
 บทความภาษาไทยต�องมีบทคัดย#อทั้ งภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยใช�บทคัดย#อ
ภาษาอังกฤษก#อนบทคัดย#อภาษาไทย และจํานวนคํา 300-500 คํา 
 บทความภาษาอังกฤษต�องมีบทคัดย#อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใช�บทคัดย#อภาษาไทย
ก#อนบทคัดย#อภาษาอังกฤษ และจํานวนคําไม#เกิน 300-500 คํา 
 ท�ายบทคัดย#อให�ผู�เขียนกําหนดคําสําคัญ (Keywords) สําหรับคําดัชนีเป�นภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 3-5 คํา 
 
6. เกณฑ�การพิจารณาบทความ 
 1. กองบรรณาธิการวารสารพิจารณาคัดเลือกคุณภาพบทความ และ/หรือปรับแก�ตามความ
เหมาะสมก#อนส#งผู�ทรงคุณวุฒิ 
 2. ผู�ทรงคุณวุฒิจํานวน 2 คนเป�นผู�พิจารณาเน้ือหาสาระ ตรวจสอบความถูกต�อง และ
คุณภาพทางวิชาการของบทความและเห็นชอบให�ตีพิมพ&ทั้ง 2 คน กรณีผู�ทรงคุณวุฒิเห็นชอบ 1 ใน 2 คน 
ทางกองบรรณาธิการวารสารฯ จะแต#งต้ังผู�ทรงคุณวุฒิเพ่ิมเติมอีก จํานวน 1 คน (และในส#วนของ
ผู�ทรงคุณวุฒิที่แต#งต้ังเพ่ิมข้ึนผู�เขียนบทความต�องเป�นผู�รับผิดชอบค#าตอบแทนผู�ทรงคุณวุฒิ จํานวน 
1,000 บาท) และบทความที่จะได�รับการตีพิมพ&จะต�องผ#านความเห็นชอบจากผู�ทรงคุณวุฒิ 2 ใน 3 คน 
กรณีเมื่อเสนอบทความต#อผู�ทรงคุณวุฒิแล�วไม#ว#าผลจะเป�นอย#างไร ผู�เขียนบทความประสงค&จะไม#ตีพิมพ&
ในวารสาร  ผู�เขียนบทความจะต�องเป�นผู�รับผิดชอบค#าตอบแทนของผู�ทรงคุณวุฒิ ท#านละ 1,000 บาท 
 3. กองบรรณาธิการวารสารจะไม#คืนต�นฉบับให�กับเจ�าของบทความในทุกรณี 
 
7. ประเภทของบทความท่ีรับพิจารณา 
 บทความวิชาการ บทความวิชาการวิจัย บทความปริทัศน& และหรือบทวิจารณ&หนังสือ 
 

8. หลักการอ�างอิง 
 ให�ใช� “ระบบฝtงใน” และตัวเลขให�ใช� “ตัวเลขอารบิค” ที่เป�นสากล 

เน้ือหาบทความ - 16 ตัวปกติ 
การเน�นความในบทความ - 16 ตัวปกติ 
ข�อความในตาราง - 16 ตัวปกติ 
บรรณานุกรม ชิดซ�าย 16 ตัวหนา 
ภาพประกอบ / คําอธิบายใต�ภาพ กลาง

หน�ากระดาษ 
16 ปกติ 
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9. เขียนตามแบบท่ีกําหนดไว� 
 9.1 บทความวิชาการ 

แบบการเขียน “บทความวิชาการ” เพ่ือลงพิมพ�ในวารสาร 
วารสารการบริหารการศึกษา มมร. วิทยาเขตร�อยเอ็ด 

***************** 
ช่ือเรื่อง (ภาษาไทย).................................................................................................................... 
ช่ือเรื่อง (ภาษาอังกฤษ)............................................................................................................... 

 
ช่ือ – สกลุ ผู�แต#ง (ภาษาไทย)  ............................................. 1 

           ช่ือ – สกุล ผู�แต#ง (ภาษาอังกฤษ) ............................................ 1 
ต�นสังกัด/หน#วยงาน1

 

 ภาษาอังกฤษ (ต�นสังกัด/หน#วยงาน) 1 
      Email : ....................................... 

 
บทคัดย�อ 

 .................................................................................................................................................. 
...............................................(บอกวิธีวิจัย).............................................ผลการวิจัยพบว#า...................... 
...........................................................................................................  
 
คําสําคัญ : ………………; ………………; ………………; ……………… (3 – 5 คํา) 

 
 

ABSTRACT 
 ……………………………………………………………………………………….………………………………………...
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................ 
 
Keywords : ………………; ………………; ………………; ………………(3 – 5 คํา) 
 
1. บทนํา 
 (พิมพ&รายละเอียด)................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………..………………………………………………………………………………………………………………………………
………………….................. 
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2. เนื้อหา : ในส#วนน้ี การอ�างอิงในเน้ือเรื่องให�ใช�แบบนาม-ปy (Name-Year) ระบุช่ือ-นามสกุล ผู�แต#งปy
ที่พิมพ&เอกสารและหน�าไว�ข�างหน�าหรือข�างหลังข�อความน้ันก็ได� เช#น กุลธิดา ท�วมสุข (2548 : 16) 
กุลธิดา ท�วมสุข (2548) หรือ (กุลธิดา ท�วมสุข, 2548) (กุลธิดา ท�วมสุข, 2548 : 16)) 
 2.1. .............................................................................................................................. 
 2.2. .............................................................................................................................. 
 2.3. .............................................................................................................................. 
 ฯลฯ .............................................................................................................................. 
 
3. สรุป 
 (พิมพ&รายละเอียด)................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………..……………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
4. บรรณานุกรม 
……………….………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………..(เฉพาะทีม่ีอ�างองิในบทความวิชาการเท#าน้ัน) 
  
9.2 บทความวิจัย 

แบบการเขียน “บทความวิจัย” เพือ่ลงพิมพ�ในวารสาร 
วารสารการบริหารการศึกษา มมร. วิทยาเขตร�อยเอ็ด 

***************** 
 

เรื่อง (ภาษาไทย).................................................................................................................... 
ช่ือเรื่อง (ภาษาอังกฤษ)............................................................................................................... 

 
ช่ือ – สกลุ ผู�แต#ง (ภาษาไทย)  ............................................. 1 

           ช่ือ – สกุล ผู�แต#ง (ภาษาอังกฤษ) ............................................ 1 
ต�นสังกัด/หน#วยงาน1

 

 ภาษาอังกฤษ (ต�นสังกัด/หน#วยงาน) 1 
      Email : ....................................... 

 
บทคัดย�อ 

................................................................................................................................................................... 

...............................................(บอกวิธีวิจัย).............................................ผลการวิจัยพบว#า....................... 

...........................................................................................  
 
คําสําคัญ : ………………; ………………; ………………; ……………… (3 – 5 คํา) 
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ABSTRACT 

……………………………………………………………………………………………………………………………….....................
................................................................................................................................................................... 
 
Keywords : ………………; ………………; ………………; ……………… (3 – 5 คํา) 
 
1. ความสําคัญและที่มาของปOญหาที่ทําการวิจัย 
 ................................................................................................................................................ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………(ความยาวประมาณ 2/3หน�ากระดาษ A4) 
2. โจทย�วิจัย(ถ�ามี) 
 2.1 ……………………………………………………………………………………………………………………… 
 2.2 ……………………………………………………………………………………………………………………... 
 
3. วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 3.1 เพ่ือ ……………………………………………………………………………………………………………... 
 3.2 เพ่ือ……………………………………………………………………………………………………………... 
 
4. สมมุติฐานการวิจัย (ถ�ามี) 
 4.1  ……………………………………………………………………………………………………………………... 
 4.2  ……………………………………………………………………………………………………………………... 
 
5. ประโยชน�ที่ได�รบัจากการวิจัย 
 5.1 …………………………………………………………………………………………………………………….... 
 5.2  ……………………………………………………………………………………………………………………... 
 
6. วิธีดําเนินการวิจัย 
 ……………….………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………..…………….(ความยาวประมาน ½ 
หน�ากระดาษ A4) 
 
7. ผลการวิจัย 
……………….…………………………………………………………………………………………………………………………… 
มีตาราง/รูปภาพ/แผนภูมปิระกอบ ถ�าวิจัยเชิงคุณภาพให�ใส#รูปภาพ 1-2 รูป (ความยาวประมาณ 2-3 
หน�ากระดาษ A4) 
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8. อภิปรายผลการวิจัย 
 ……………….............................................................................................................................. 
……………………………………………………………………………...(ความยาวประมาณ 1/3 หน�ากระดาษ A4) 
9. องค�ความรู�ใหม� (ถ�ามี) 
 ……………….............................................................................................................................. 
………………............................................................................................................................................... 
10. ข�อเสนอแนะ 
 ……………….............................................................................................................................. 
……………….............................................................................................................................................. 
11. บรรณานกุรม 
……………….……………………………………………………………………………………………………………….................... 
………………………………………………………………………..(เฉพาะที่มีอ�างองิในบทความวิจัยเท#าน้ัน) 
 
การอ�างอิงและการเขียนเอกสารอ�างอิงส�วนท�ายเล�ม 
 การระบุแหล#งที่มาของข�อมูล 1)ในเน้ือเรื่องให�ใช�วิธีการอ�างอิงในส#วนเน้ือเรื่องแบบนามปy 
(author-date in text citation) โดยระบุ ช่ือผู�แต#งและปyพิมพ&ของเอกสารไว�ข�างหน�าหรือข�างหลัง
ข�อความที่ต�องการอ�างอิง เพ่ือบอกแหล#งที่มาของข�อความน้ัน และระบุเลขหน�าเอกสารอ�างอิงในกรณี
ยกข�อความมาทั้งหมด  2) การอ�างอิงส#วนท�ายเล#ม โดยรวบรวมรายการเอกสารทั้งหมดที่ผู�เขียนได�ใช�
อ�างอิงในการเขียนผลงานน้ันๆ จัดเรียงรายการตามลําดับอักษรช่ือผู�แต#ง ภายใต�หัวข�อ “บรรณานุกรม” 
สําหรับผลงานวิชาการภาษาไทย หรือ   “Reference” สําหรับผลงานวิชาการภาษาอังกฤษ โดยใช�รูปแบบ
การอ�างอิงแบบ APA (American Psychological Association) ดังปรากฏในตัวอย#างต#อไปน้ี 
ตัวอย�างเบ้ืองต�น   
1. หนังสือ  
ช่ือผู�แต#ง. (ปyที่พิมพ&). ชื่อหนังสือ. (ครั้งที่พมิพ&-ถ�ามี). สถานที่พิมพ& : สํานักพิมพ&. 
ปรียาพร วงศ&อนุตรโรจน&. (2553). จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล. กรุงเทพฯ : ศูนย&สื่อเสริมกรงุเทพ. 
ปรียาพร วงศ&อนุตรโรจน&. (2553). จิตวิทยาการบริหารงานบุคคล. พิมพ&ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ : ศูนย&สื่อ

เสริมกรุงเทพ. 
2. วารสาร 
ช่ือผู�แต#ง. (ปyที่พิมพ&). ช่ือบทความ. ชื่อวารสาร. ระบุเลขของปyที่(ระบุเลขของฉบับที่). ระบุเลขหน�าแรก-

หน�าสุดท�ายของบทความเรื่องน้ันๆ. 
นัฐฐยา พิพัฒน&นราธ, นิษฐ&วดี จิรโรจน&ภิญโญ. (2561). การบริหารจัดการสู#ความเป�นเลิศของโรงเรียน

เอกชนในกรุงเทพมหานคร. วารสารบัณฑิตศึกษามหาจุฬาขอนแก�น. 5(1). 223-240. 
3. วิทยานิพนธ�/รายงานวิจัย   
ช่ือผู�แต#ง. (ปyที่พิมพ&). ช่ือวิทยานิพนธ&. (ระดับปริญญาของวิทยานิพนธ&). ช่ือสถาบันการศึกษา. สถานที่พิมพ& 
 ตัวอย#างเช#น 
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รัศมี สีหะนัน. (2551). การประเมินสมรรถนะความเปXนครูของข�าราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3. วิทยานิพนธ&ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและ
ประเมินผล. อุบลราชธานี : มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี. 

4. เอกสารท่ีไม�ได�ตีพิมพ�เผยแพร�  
ช่ือผู�จัดประชุม. (ปyที่พิมพ&). ช่ือรายงานการประชุม. เมืองที่พิมพ&-ถ�ามี : สํานักพิมพ&-ถ�ามี. 
5. สื่ออิเล็กทรอนิกส�/เว็บไซต�  
ช่ือผู�แต#ง. (ปyที่เผยแพร#). ช่ือเรื่องที่ปรากฏในเว็บ. สืบค�นเมื่อระบุวันที่เดือนปy. จากช่ือเจ�าของเว็บไซต& : 

http://xxxxxx 
เสาวรัจ รัตนคําฟู.(2563). วิกฤตโควิด-19 รัฐต�องเร�งลดช�องว�างดิจิทัล เพ่ือความเท�าเทียมในห�องเรียน

ออนไลน�. สืบค�นเมื่อ 5  กันยายน 2563. จาก https://tdri.or.th/2020/04/digital-divide-
online-education-inequalities/ 
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จริยธรรมการตพีิมพ�บทความ 
วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอด็ 

(MBU Roi Et Journal of Global Education Review) 
ISSN : 2730-4132 (Online) 

 
            วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย          
วิทยาเขตร�อยเอ็ด ให�ความสําคัญกับการรักษามาตรฐานด�านจริยธรรมในการตีพิมพ&เผยแพร#บทความ 
ดังน้ัน จึงกําหนดให�ทุกฝ�ายที่เกี่ยวข�องต�องปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด�านจริยธรรมในการตีพิมพ&
อย#างเคร#งครัด ดังน้ี  
 
1. บทบาทหน�า ท่ีของบรรณาธิการและกองบรรณาธิการในวารสารการบริหารการศึกษา                 
มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด 
 1.1 บรรณาธิการและกองบรรณาธิการมีหน�าที่พิจารณาและตรวจสอบบทความที่ส#งมาเพ่ือ
พิจารณาตีพิมพ&ในวารสารทุกบทความ โดยพิจารณาความสอดคล�องของเน้ือหาบทความกับเป�าหมาย
และขอบเขตของวารสาร รวมถึงตรวจสอบคุณภาพของบทความตามกระบวนการประเมินคุณภาพ
บทความก#อนการตีพิมพ& 
 1.2 บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต�องใช�หลักการในพิจารณาบทความโดยอ�างอิงเหตุผล
ทางวิชาการเป�นหลัก และต�องไม#มีอคติต#อผู�นิพนธ&บทความและเน้ือหาบทความที่พิจารณาไม#ว#าจะด�วย
กรณีใดๆ ทั้งสิ้น 
 1.3 บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต�องไม#มีส#วนได�ส#วนเสียกับผู�นิพนธ&บทความหรือ
ผู�ทรงคุณวุฒิที่ตรวจประเมินบทความ ไม#ว#าจะเป�นประโยชน&ในเชิงธุรกิจหรือในการนําไปเป�นผลงานทาง
วิชาการของตนเอง 
 1.4 บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต�องไม#ป�ดกั้น เปลี่ยนแปลง หรือแทรกแซงข�อมูลที่ใช�
แลกเปลี่ยนระหว#างผู�ทรงคุณวุฒิที่ตรวจประเมินบทความและผู�นิพนธ&บทความ 
 1.5 บรรณาธิการและกองบรรณาธิการต�องปฏิบัติตามกระบวนการและข้ันตอนต#างๆ           
ของวารสารอย#างเคร#งครัด 
 
2. บทบาทหน�าของผู�นิพนธ�บทความในวารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด 
 2.1 บทความที่ผู�นิพนธ&ส#งมาเพ่ือพิจารณาตีพิมพ&ในวารสารต�องเป�นบทความที่ไม#เคยตีพิมพ&
หรือเผยแพร#ที่ใดมาก#อน 
 2.2 ผู�นิพนธ&บทความต�องทําการอ�างอิงให�ถูกต�องทุกครั้งเมื่อนําผลงานของผู�อื่นมานําเสนอ
หรืออ�างอิงประกอบในเน้ือหาบทความของตนเอง และต�องไม#คัดลอกผลงานของผู�อื่น 
 2.3 หากผลงานทางวิชาการของผู�นิพนธ&เกี่ยวข�องกับการใช�สัตว& ผู�เข�าร#วม หรืออาสาสมัคร 
หรือผลการวิจัยมีประเด็นที่เปราะบางต#อผู�ให�ข�อมูล ผู�นิพนธ&ควรดําเนินการตามหลักจริยธรรม ปฏิบัติ
ตามกฎหมายและข�อบังคับที่เกี่ยวข�องอย#างเคร#งครัด รวมถึงต�องได�รับความยินยอมก#อนการดําเนินการ
เก็บรวบรวมข�อมูลหรือแสดงเอกสารที่เกี่ยวข�อง เช#น หนังสือรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรม             
การวิจัยในมนุษย& หรือในสัตว& ทดลองประกอบด�วยทุกครั้ง 
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 2.4 ผู� นิพนธ&บทความต�อง ยินยอมโอนลิขสิท ธ์ิให�แก#วารสารการบริหารการ ศึกษา                   
มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด ก#อนการตีพิมพ& และไม#นําผลงานไปเผยแพร#หรือตีพิมพ&กับแหล#งอื่นๆ หลังจาก 
ที่ได�รับการตีพิมพ&กับวารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด แล�ว 
 2.5 ช่ือผู�นิพนธ&ที่ปรากฏในบทความต�องเป�นผู�ที่มีส#วนในบทความน้ันๆ จริง 
 
3. บทบาทหน�าท่ีของผู�ทรงคุณวุฒิท่ีประเมินบทความ 
 3.1 ผู�ทรง คุณวุฒิที่ประเมินบทความต�องไม#มีส#วนได�ส#วนเสียกับผู� นิพนธ&บทความ              
การพิจารณาคุณภาพของบทความต�องคํานึงถึงคุณภาพของบทความเป�นหลัก และพิจารณาบนหลกัการ
และเหตุผลทางวิชาการโดยปราศจากอคติหรือความขัดแย�งส#วนตัว 
 3.2 ผู�ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความต�องตระหนักว#าตนเองเป�นผู�มีความเช่ียวชาญ มีความรู�
ความเข�าใจในเน้ือหาของบทความที่รับประเมินอย#างแท�จริง 
 3.3 ผู�ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความต�องไม#แสวงหาประโยชน&จากบทความที่ตนเองได�ทําการ
ประเมิน 
 3.4 หากผู�ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความได�ตรวจสอบแล�วพบว#าบทความที่รับประเมิน             
เป�นบทความที่คัดลอกผลงานช้ินอื่นๆ ผู�ทรงคุณวุฒิประเมินบทความต�องแจ�งให�บรรณาธิการทราบทันที 
พร�อมแสดงหลักฐานประกอบที่ชัดเจน 
 3.5 ผู�ทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความต�องรักษาระยะเวลาประเมินตามกรอบเวลาประเมินที่
วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด กําหนด รวมถึงไม#เป�ดเผยข�อมูลของบทความ             
ให�ผู�ที่อื่นได�รับ 


