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บทคัดย>อ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคM1)เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 
ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 2)เพ่ือเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นตOอสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด จําแนกตาม เพศ อายุ และประสบการณMในการทํางาน 
3)เพ่ือศึกษาข�อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเก
ตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด กลุOมตัวอยOางในการวิจัยครั้งน้ีเปfนครูผู�สอน 
จํานวน 210 คน เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย ได�แกO แบบสอบถามโดยมีคOาความเช่ือมั่นทั้งฉบับ เทOากับ 0.98 
สถิติที่ใช�ในการวิเคราะหMข�อมูล ได�แกO คOาความถ่ี ร�อยละ คOาเฉลี่ย สOวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติที่ใช�ในการ
ทดสอบสมมติฐาน โดยใช� t–test และการวิเคราะหMความแปรปรวนแบบทางเดียว โดยใช�สถิติ F–test 
หากพบวOาความแตกตOาง จะทําการทดสอบด�วยการวิเคราะหMเปรียบเทียบพหุคูณ ด�วยวิธีการของเชฟเฟn 
 ผลการวิจัยพบวOา 1)สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ โดยรวมและรายด�านอยูOใน
ระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นตOอสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 
จําแนกตามเพศ โดยรวมไมOแตกตOางกัน ยกเว�นจําแนกตามอายุ และประสบการณMในการทํางานแตกตOาง
กันอยOางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ABSTRACT 
 The objectives of the research 1) to study school administrators competencies 
in 21st century in SaketNakorn consortium under Roi et Secondary educational service 
area office, 2) to compare school administrators competencies in 21st century in Saket 
Nakorn consortium under RoiEt secondary educational service area office classified by 
gender, age and work experiences and, 3) to study the recommendations on the 
competencies of school administrators competence in 21st century. The sample group in 
this research were 210 teachers in SaketNakorn consortium under RoiEt secondary 
educational service area office. The instrument for collecting the data was the 
questionnaire, with its reliability value at 0.98. The statistics used to analyze the data 
were Frequency, percentage, mean, standard deviation. Statistics used for hypothesis 
testing using t-test and One-Way ANOVA using F -test statistics. If you find that the 
difference statistically significant, the test was performed using the multiple comparison 
test using the Scheffe's Method. 
 The research results were : 1) School administrators competencies in 21st century 
was found, overall and each aspect was at a high level when considering each aspect in 
descending order were moral and ethical competencies, teamwork competencies, 
Performance competencies, interpersonal competencies, organizational management 
competencies, analytical and creative thinking competencies, technology and digital 
competencies, communication competencies  respectively 2) The results of the comparison 
of opinions on the competencies of the school administrators in 21st century found that 
respondents, classified by genders overall no difference except classified by age, and 
work experience was statistically different at the .05 level. 
 
Keywords : Competence; School administrators; 21st century  
 
1. ความสําคัญและที่มาของปLญหาที่ทําการวิจัย  
 ศตวรรษที่ 21 เปfนยุคของการเปลี่ยนแปลงในมิติตOางๆ ไมOวOาจะเปfนมิติด�าน สังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง วัฒนธรรม ตลอดจนเทคโนโลยีดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงเหลOาน้ีสOงผลกระทบตOอการดํารงชีวิตของ
มนุษยMอยOางเห็นได�ชัด ระบบเศรษฐกิจในป~จจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและขับเคลื่อนด�วยข�อมูล ความรู�และ
นวัตกรรม หรือยุคสังคมเศรษฐกิจฐานความรู� (Knowledge-based Economy Society) มีการนํา
เทคโนโลยีมาประยุกตMใช�เพ่ือเพ่ิมผลผลิต แทนการใช�แรงงานหรือวิธีการทํางานในรูปแบบเดิม จากการ
เปลี่ยนแปลงดังกลOาวมีกระทบและเปfนแรงกระตุ�นให�ประเทศไทย ต�องดําเนินการปรับยุทธศาสตรMการ
พัฒนาประเทศในด�านตOางๆ และที่สําคัญคือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยMให�มีการพัฒนาตนเองอยูOเสมอ              
มีความรู�ความสามารถ ดํารงชีวิตโดยปรับตัวให�ทันกับสถานการณMที่เปลี่ยนแปลงในทุกด�านอยูOเสมอ               
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(สุรศักด์ิ ศุภเมธีวรกุล, 2557) ดังจะเห็นได�จากหลายๆ หนOวยงานของภาครัฐและเอกชนตOางมีการปรับตัว
ให�เหมาะสมกับสถานการณMทุกด�าน โดยเฉพาะด�านทรัพยากรมนุษยM เปfนทรัพยากรที่นํามาซึ่งศักยภาพ
ความเจริญก�าวหน�าขององคMกรและความได�เปรียบทางการแขOงขัน (พิชิต เทพวรรณM, 2554) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหOงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) มีการบรรจุวาระสําคัญเกี่ยวกับการพัฒนา
เรื่องคนไว�ในยุทธศาสตรMที่ 1 ด�านการเสริมสร�างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษยM ที่มีสาระสําคัญคือ “การ
เตรียมพร�อมด�านกําลังคนและการเสริมสร�างศักยภาพของประชากร ในทุกชOวงวัย มุOงเน�นการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยพัฒนาประชากรให�มีคุณภาพเหมาะสมตามชOวงอายุเจริญเติบโตอยOางมี
คุณภาพ การปลูกฝ~งให�คนไทยเกิดคOานิยมตามแบบแผนที่ดีทางสังคม เปfนพลเมืองดี มีสุขภาวะที่ดี มีสภาพ
แหOงความดีงาม มีความประพฤติไปในทิศทางทีดีเหมาะสมตลอดจนจิตสํานึกที่ดีตOอสังคมสOวนรวมการ
พัฒนาความชํานาญที่สอดคล�องกับความต�องการด�านแรงงานและความสามารถที่จําเปfนตOอการดํารงชีวิต
ในโลกยุคใหมOของคนในแตOละวัยตามความเหมาะสม การเตรียมความพร�อมของทรัพยากรมนุษยMด�าน
วิทยาศาสตรMและเทคโนโลยีที่จะเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคต ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูO
ความเปfนเลิศ การสร�างเสริมให�คนมีสุขภาพดีที่เน�นการ ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพและการลด
ป~จจัยเสี่ยงด�านสภาพแวดล�อมที่สOงผลตOอสุขภาพ” (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหOงชาติ, 2560) 
 การจัดการศึกษาในศตวรรษที่  21 สถานศึกษาจะต�องพัฒนาผู� เรียนทั้ งในด�านความรู�
ความสามารถในด�านตOางๆ ซึ่งเปfนทักษะแหOงศตวรรษที่ 21 อันได�แกO 1) ทักษะด�านการเรียนรู�และ
นวัตกรรม 2) ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 3) ทักษะชีวิตและอาชีพ ผู�บริหารต�องรู�จักปรับตัว
ศึกษากลยุทธM วางแผนและหารูปแบบในการบริหารจัดการที่ทันตOอสถานการณM กําหนดรูปแบบการทํางาน
โดยให�ความสําคัญกับการมีปฏิสัมพันธMของบุคลากรในองคMกรและบุคคลภายนอกมีความสนใจตOอ
วัฒนธรรมองคMการที่มุOงผลลัพธM ใสOใจในเรื่องของเทคนิคในการสอนที่มีประสิทธิภาพ และต�องเปfนผู�นําใน
การเรOงปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู ปรับปรุงเน้ือหาตามหลักสูตรควบคูOไปกับการ
พัฒนาทักษะใหมOๆ ให�กับครูผู�สอน สOงเสริมให�มีการนําเทคโนโลยีมาใช�เพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให�
สูงข้ึน รวมทั้งปรับบทบาทในการสร�างเครือขOายการเรียนรู�ทุกฝnายในการพัฒนาผู�เรียนให�มีทักษะ ความรู� 
ความสามารถทัดเทียมและเปfนที่ยอมรับของตOางชาติตลอดจนสามารถดําเนินชีวิตได�อยOางมีความสุข 
(สมหมาย อ่ําดอนกลอย, 2556) ทักษะยุคใหมOเปfนคุณลักษณะที่สําคัญของการเปfนผู�นําที่มีประสิทธิผล 
ผู�นําซึ่งได�แกOผู�บริหารสถานศึกษาจึงจําเปfนอยOางย่ิงที่ต�องได�รับการพัฒนาสมรรถนะที่จําเปfนและสําคัญตOอ
การบริหารจัดการสถานศึกษาและการบริหารตนเองอยูOเสมออันเปfนผลนําไปสูOการบริหารงานที่เกิด
ประสิทธิภาพ ซึ่งทักษะดังกลOาวประกอบด�วย ทักษะการแก�ป~ญหา การทํางานเปfนทีม การคิดวิเคราะหM
และการคิดสร�างสรรคMการสื่อสาร เทคโนโลยีและการใช�ดิจิทัล การปฏิบัติงานมุOงผลสัมฤทธ์ิ และการมี
คุณธรรมจริยธรรม (ชัยยนตM เพาพาน, 2558) 
 ป~จจุบันรัฐต�องใช�ทรัพยากรจํานวนมากสําหรับดําเนินการด�านศึกษาที่ต�องครอบคลุมทุกชOวงวัย
ทุกระดับและทุกกลุOมเป�าหมาย ด�วยแนวทางวิธีการที่หลากหลาย สนองความต�องการและความจําเปfน
ของแตOละบุคคลและสนองยุทธศาสตรMชาติและความจําเปfนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
รัฐจึงต�องให�ความสําคัญและสนับสนุนการเข�ามามีสOวนรOวมของประชาชนสถาบันครอบครัว ชุมชน องคMกร
ปกครองสOวนท�องถ่ิน องคMกรชุมชน เอกชน องคMกรเอกชน องคMกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา ผู�ประกอบการ 
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และสถาบันสังคมอื่นในการจัดการศึกษา โดยบุคคล กลุOมบุคคล หรือองคMกรตOาง ๆ จะได�รับการสOงเสริมให�
เข�ามามีสOวนรOวมในจัดการศึกษา รOวมกํากับติดตาม ให�ข�อแนะนําตลอดจนสนับสนุนการจัดการศึกษา
รูปแบบตOาง ๆ ตามความพร�อมเพ่ือประโยชนMของสังคมโดยรวม(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
แผนการศึกษาแหOงชาติ พ.ศ. 2560–2579) ดังน้ัน ผู�บริหารจึงเปfนผู�ที่มีความสําคัญย่ิงในกระบวนการพัฒนา
การศึกษา เมื่อผู�บริหารใช�ความสามารหรือสมรรถนะของผู�บริหารอยOางเต็มศักยภาพ การจัดการศึกษาจึง
จะประสบผลสําเร็จราบรื่นและทําให�ผู�ที่มีสOวนเกี่ยวข�องเกิดความเช่ือถือ ไว�วางใจ ยอมรับในการ
บริหารงานและเข�ามามีสOวนรOวมในการพัฒนาการศึกษามากข้ึน จนเกิดเปfนการรOวมมือรOวมใจกันพัฒนา
องคMกรผลกัดันให�ภารกจิบรรลเุป�าหมาย (นิธิ เรืองสุขอุดม, 2563)   
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ร�อยเอ็ดเปfนหนOวยงานที่อยูOภายใต�การกํากับดูแลของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีหน�าที่ในการรับผิดชอบการบริหารจัดการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานระดับมัธยมศึกษาของพ้ืนที่บริการ 20 อําเภอ มีสถานศึกษาจํานวน 60 แหOง จากรายงานผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ ป�การศึกษา 2562-2563 (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ร�อยเอ็ด, 2564) พบวOา ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ ช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 ป�การศึกษา 
2563 คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุกกลุOมสาระการเรียนรู�ตํ่ากวOาคOาเฉลี่ยระดับชาติผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 เปรียบเทียบระหวOาง ป�
การศึกษา 2562 และป�การศึกษา 2563 พบวOาคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุกกลุOมสาระการเรียนรู�มีผลตOาง
เฉลี่ย 1.16 คะแนน และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาป�ที่ 6 เปรียบเทียบระหวOาง ป�การศึกษา 2562 และป�การศึกษา 2563 พบวOาคะแนนเฉลี่ยของ
นักเรียนทุกกลุOมสาระการเรียนรู�มีผลตOางเฉลี่ย 1.53 คะแนน ซึ่งเห็นได�วOานักเรียนยังมีทักษะในการคิด
วิเคราะหMสังเคราะหM คิดเชิงสร�างสรรคMในระดับตํ่าผลสัมฤทธ์ิดังกลOาว แสดงให�เห็นถึงมาตรฐานการบริหาร
การศึกษาของสถานศึกษาบางแหOงยังมีการขับเคลื่อนเพ่ือให�เปfนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหOงชาติ
และสอดคล�องกับสถานการณMของโลกในป~จจุบันเทOาที่ควร ซึ่งสอดคล�องกับกระทรวงศึกษาธิการได�สรปุผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาโรงเรียนจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สม
ศ.) พบวOา โรงเรียนสOวนใหญOยังขาดความพร�อมในการบริหารจัดการศึกษาให�มีประสิทธิภาพ เชOนเดียวกับ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ได�สรุปวOา การบริหารสถานศึกษาในป~จจุบันมีอุปสรรคจนไมO
สามารถบริหารงานให�บรรลุเป�าหมายและวัตถุประสงคMที่วางไว�เปfนเพราะผู�บริหารแตOละสถานศึกษามี
วิธีการบริหารที่แตกตOางกัน และมุOงบริหารตามภาระหน�าที่ที่ได�รับมอบหมายเพียงอยOางเดียว ซึ่งไมOเพียง
พอที่จะทําให�สถานศึกษาไปสูOเป�าหมายได�ผู�บริหารสOวนใหญOยังไมOให�ความสําคัญกับการปฏิรูปการเรยีนการ
สอนของครูและไมOสOงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน�นผู�เรียนเปfนสําคัญ ซึ่งสOงผลตOอผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของผู�เรียน ดังน้ัน การบริหารและจัดการศึกษาในยุคโลกาภิวัตนM ผู�บริหารสถานศึกษาจึงจําเปfนต�องมี
ศักยภาพและใช�ภาวะผู�นําอยOางเหมาะสมกับสถานการณMป~จจุบันและอนาคต โดยมีภาวะผู�นําที่มีสมรรถนะ
ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, 2553) และในป~จจุบันน้ีอยูOในชOวงของยุค
สังคมเศรษฐกิจฐานความรู� (knowledge-based economy society) ผู�บริหารจึงต�องมีสมรรถนะ ซึ่ง
เปfนทักษะที่จําเปfนในศตวรรษที่ 21 ที่จะสร�างและพัฒนาโรงเรียนให�เปfนองคMกรแหOงการเรียนรู� ขับเคลื่อน
งานด�านการศึกษา โดยมุOงผลประโยชนMของผู�เรียนเปfนสําคัญเพ่ือให�บรรลุเป�าหมายองคMกร 
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  จากความเปfนมาและความสําคัญของป~ญหาดังกลOาว ผู�วิจัยในฐานะที่เปfนบุคลากร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดจึงมีความสนใจที่จะทําวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู�บริหาร
สถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ร�อยเอ็ด เพ่ือเปfนสารสนเทศสําหรับหนOวยงานที่เกี่ยวข�องและกํากับดูแล สามารถนําผลวิจัยไปใช�เปfน
แนวทางในการวางแผนพัฒนาสมรรถนะของผู�บริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
ร�อยเอ็ด เพ่ือสOงผลตOอประสิทธิผลในการบริหารจัดการศึกษาตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงด�านตOางๆ               
ที่เกิดข้ึนอยOางรวดเร็วในป~จจุบัน มีการปฏิบัติงานได�อยOางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถพัฒนา
ผู�เรียนให�เปfนทรัพยากรมนุษยMที่มีคุณภาพในการพัฒนาประเทศให�ย่ังยืนตOอไป 
 
2. วัตถุประสงคOของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นตOอสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21ในสหวิทยาเขต
สาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด จําแนกตาม เพศ อายุ และ
ประสบการณMในการทํางาน 
 2.3 เพ่ือรวบรวมข�อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21               
ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 
 
3. ประโยชนOที่ได�รับจากการวิจัย 
 3.1 โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดได�สารสนเทศเกี่ยวกับ
สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 และได�ข�อเสนอแนะสําหรับนําไปใช�เปfนแนวทางในการ
พัฒนาผู�บริหารสถานศึกษาให�มีประสิทธิภาพตOอไป 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดกลุOมตัวอยOางที่ใช�ในการวิจัย ได�แกO ครูผู�สอนในสถานศึกษา 
ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ป�การศึกษา 2564 จํานวน 
210 คนเครื่องมือที่ใช�ในการรวบรวมข�อมูลสําหรับการวิจัยครั้งน้ีเปfนแบบสอบถามที่ผู�วิจัยได�สร�างข้ึนจาก
การศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง เครื่องมือเพ่ือการวิจัยแบOงออกเปfน 3 ตอน ดังน้ี
ตอนที่ 1แบบสอบถามข�อมูลทั่วไปของผู�ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปfนตรวจสอบรายการ ประกอบด�วย 
เพศ อายุ และประสบการณMในการทํางาน ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษ
ที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ประกอบไปด�วย        
8 ด�าน ได�แกO 1)สมรรถนะด�านการสื่อสาร 2)สมรรถนะด�านการบริหารจัดการองคMการ 3)สมรรถนะด�านการ
คิดวิเคราะหMและการคิดสร�างสรรคM 4)สมรรถนะด�านเทคโนโลยีและการใช�ดิจิทัล 5)สมรรถนะด�านการทํางาน
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เปfนทีม 6)สมรรถนะด�านการมุOงผลสัมฤทธ์ิ 7)สมรรถนะด�านคุณธรรมและจริยธรรม8)มรรถนะด�านมนุษย
สัมพันธM แบบสอบถามเปfนแบบมาตรสOวนประมาณคOา 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Likert ตอนที่ 3 แบบสอบถาม
ปลายเป�ด เพ่ือสอบถามข�อเสนอแนะสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเก
ตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดหาคุณภาพเครื่องมือโดยผู�เช่ียวชาญพิจารณา
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาและความถูกต�องในการใช�ภาษาและด�านอื่นๆ โดยใช�
ดัชนีความสอดคล�องระหวOางข�อคําถามกับวัตถุประสงคM (Index of Item Objective Congruence : IOC)  
ได�คOาดัชนีความสอดคล�องต้ังแตO 0.67-1.00 โดยผู�เช่ียวชาญ 3 ทOานและทดลองใช� (Try-out) กับครูที่ไมOใชO
กลุOมตัวอยOาง จํานวน 30 คน โดยใช�สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ได�คOาความเช่ือมั่นทั้งฉบับที่ 0.94 
ผู�วิจัยขอหนังสือจากสํานักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร�อยเอ็ด นํา
เรียนผู�อํานวยการโรงเรียนสตรีศึกษา เพ่ือขอความอนุเคราะหMในการเก็บรวบรวมข�อมูลสําหรับทดลองใช�
เครื่องมือ และขอความอนุเคราะหMในการเก็บรวบรวมข�อมูลโดยใช�แบบสอบถามผOานระบบออนไลนM ใน
รูปแบบ Google Form เพ่ือขอความรOวมมือในการแจกแบบสอบถามกับครูในสังกัด จํานวน 9 แหOง ผู�วิจัยนํา
แบบสอบถามที่ผOานการตรวจสอบของผู�เช่ียวชาญแล�วไปสร�างแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกสM(Google from)
ดําเนินการเก็บรวบรวมข�อมูลผOานระบบออนไลนMสถิติที่ใช�ในการวิเคราะหMข�อมูล ได�แกO คOาความถ่ี ร�อยละ 
คOาเฉลี่ยสOวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐานงานวิจัยด�วยคOาt-test และ F–test   
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 
 

ตารางท่ี 1 คOาเฉลี่ย (X ) และสOวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความคิดเห็นของครูผู�สอนตOอสมรรถนะ
ของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดโดยรวมและรายด�าน 

 

 
สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษท่ี 21 

ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล อันดับ 

1 สมรรถนะด�านการสื่อสาร 4.05 0.70 มาก 8 
2 สมรรถนะด�านการคิดวิเคราะหMและการคิดสร�างสรรคM 4.10 0.71 มาก 6 
3 สมรรถนะด�านเทคโนโลยีและการใช�ดิจิทลั 4.09 0.71 มาก 7 
4 สมรรถนะด�านการทํางานเปfนทีม 4.23 0.75 มาก 2 
5 สมรรถนะด�านมนุษยสัมพันธM 4.21 0.73 มาก 4 
6 สมรรถนะด�านการบริหารจัดการองคMการ 4.19 0.71 มาก 5 
7 สมรรถนะด�านการมุOงผลสมัฤทธ์ิ 4.22 0.75 มาก 3 
8 สมรรถนะด�านคุณธรรมและจริยธรรม 4.34 0.69 มาก 1 

โดยรวม 4.18 0.72 มาก - 
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 จากตารางที่ 1 พบวOา ความคิดเห็นของครูผู�สอนตOอสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษ
ที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดโดยรวมอยูOใน
ระดับมาก ( X =4.18,S.D.=0.72) เมื่อพิจารณาเปfนรายด�านโดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย 
ได�แกO สมรรถนะด�านคุณธรรมและจริยธรรม( X =4.34,S.D.=0.69) สมรรถนะด�านการทํางานเปfนทีม             
( X = 4.23, S.D. = 0.75) สมรรถนะด�านการมุOงผลสัมฤทธ์ิ( X =4.22,S.D.=0.75) สมรรถนะด�านมนุษย
สัมพันธM(X =4.21, S.D.=0.73)สมรรถนะด�านการบริหารจัดการองคMการ( X =4.19, S.D.=0.71) สมรรถนะ
ด�านการคิดวิเคราะหMและการคิดสร�างสรรคM(X =4.10,S.D.=0.71) สมรรถนะด�านเทคโนโลยีและการใช�ดิจิทัล                 
( X =4.09,S.D.=0.71) และสมรรถนะด�านการสื่อสาร( X =4.05,S.D.=0.70) ตามลําดับเมื่อพิจารณาเปfน
รายด�านพบวOา 
  5.1.1 สมรรถนะด�านการสื่อสาร การทํางานเปfนทีม พบวOาอยูOในระดับมาก (X =4.05,S.D.=0.70) 
เมื่อพิจารณาเปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา ข�อที่มีคOาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ผู�บริหารแสดงออกด�วยกิริยาทOาทางและนํ้าเสียงได�อยOางเหมาะสมกับบุคคล เวลา และสถานการณMตOางๆ 
รองลงมา คือ ผู�บริหารสามารถสื่อสารอยOางชัดเจน ตรงประเด็นเข�าใจงOาย และข�อที่มีคOาเฉลี่ยน�อยที่สุด คือ 
ผู�บริหารใช�ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
  5.1.2 สมรรถนะด�านการคิดวิเคราะหMและการคิดสร�างสรรคM พบวOาอยูOในระดับมาก                
( X =4.10,S.D.=0.71) เมื่อพิจารณาเปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา            
ข�อที่มีคOาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู�บริหารสามารถวิเคราะหMนโยบาย จุดมุOงหมาย ขอบขOายงานและระบบงาน
ภายในสถานศึกษานําไปสูOการปฏิบัติรองลงมา คือผู�บริหารเปfนผู�ที่มีวิสัยทัศนMที่กว�างไกล เป�ดใจรับสิ่งใหมOๆ  
ทันตOอสถานการณMอยูOเสมอและข�อที่มีคOาเฉลี่ยน�อยที่สุด คือ ผู�บริหารศึกษาหาความรู�ใหมO ๆ และนํา
เครื่องมือตOางๆ มาประยุกตMใช�ในการพัฒนาสถานศึกษา 
  5.1.3 สมรรถนะด�านเทคโนโลยีและการใช�ดิจิทัลพบวOาอยูOในระดับมาก ( X =4.09,S.D.= 0.71) 
เมื่อพิจารณาเปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา ข�อที่มีคOาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ผู�บริหารสOงเสริมให�บุคลากรทุกคนใช�เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาประยุกตMใช�ในการจัดการเรียนการสอน
รองลงมา คือผู�บริหารมีการเลือกใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ และนํามาปรับใช�ในสถานศึกษาและข�อที่มี
คOาเฉลี่ยน�อยที่สุด ได�แกO ผู�บริหารสามารถจัดทําสื่อนําเสนอข�อมูลขOาวสาร และการประชาสัมพันธMสถานศึกษา 
  5.1.4 สมรรถนะด�านการทํางานเปfนทีม โดยรวมและรายข�อพบวOาอยูO ในระดับมาก               
( X =4.23,S.D.=0.75) เมื่อพิจารณาเปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา ข�อ
ที่มีคOาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู�บริหารสนับสนุนให�บุคลากรพัฒนาตนเองในด�านตOางๆ อยูOเสมอรองลงมา คือ
ผู�บริหารสร�างวัฒนธรรมการทํางาน ที่สOงเสริมให�เกิดความรOวมมือรOวมใจกันทํางานให�บรรลุเป�าหมายและ
ข�อที่มีคOาเฉลี่ยน�อยที่สุด ได�แกO ผู�บริหารเปfนผู�อํานวยความสะดวกประสานงาน และหาแนวทางให�บุคลากร
ได�ทํางานรOวมกันหรือประสานงานกัน 
  5.1.5 สมรรถนะด�านมนุษยสัมพันธMพบวOาอยูOในระดับมาก ( X =4.21,S.D.=0.73) เมื่อพิจารณา
เปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา ข�อที่มีคOาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ผู�บริหาร



วารสารการบริหารการศึกษา มมร.วิทยาเขตร�อยเอ็ด ป�ที่ 3 ฉบับที่ 1 (มกราคม – เมษายน 2566) 
MBU Roi Et Journal of Global Education Review Vol.3 No.1 (January – April 2023) 

21 

 

สามารถทํางานรOวมกับบุคลากรและผู�อื่นได�อยOางมีประสิทธิภาพรองลงมา คือผู�บริหารสร�างความสัมพันธM
และมีมนุษยสัมพันธMที่ดีกับบุคลากรและข�อที่มีคOาเฉลี่ยน�อยที่สุด ได�แกO ผู�บริหารปฏิบัติงานด�วยความ
ยืดหยุOน เข�าใจความแตกตOางและความต�องการของแตOละบุคคล 
  5.1.6 สมรรถนะด�านการบริหารจัดการองคMการ พบวOาอยูOในระดับมาก ( X =4.19,S.D.= 
0.71) เมื่อพิจารณาเปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา ข�อที่มีคOาเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ ผู�บริหารสามารถจัดระเบียบกิจกรรมตOางๆ ให�มีความเหมาะสมกับชOวงเวลาและสถานการณM
รองลงมา คือผู�บริหารสามารถบริหารจัดการงานให�บรรลุเป�าหมายได�อยOางมีประสิทธิภาพในระยะเวลาที่
กําหนดและข�อที่มีคOาเฉลี่ยน�อยที่สุด ได�แกO ผู�บริหารสามารถจัดลําดับความสําคัญของงาน 
  5.1.7 สมรรถนะด�านการมุOงผลสัมฤทธ์ิ พบวOา อยูOในระดับมาก( X =4.22,S.D.=0.75) เมื่อ
พิจารณาเปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา ข�อที่มีคOาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ผู�บริหารกําหนดและนํานโยบาย จุดมุOงหมาย และขอบขOายของงานที่ชัดเจนในการปฏิบัติงานรองลงมา คือ
ผู�บริหารมีความมุOงมั่นในการปฏิบัติหน�าที่ราชการให�สําเร็จตามเป�าหมายและข�อที่มีคOาเฉลี่ยน�อยที่สุด 
ได�แกO ผู�บริหารตรวจสอบ นิเทศ กํากับติดตามงาน และกระตุ�นให�บุคลากรมีความมุOงมั่นใสOใจในการ
ปฏิบัติงานให�ประสบผลสําเร็จ 
  5.1.8 สมรรถนะด�านคุณธรรมและจริยธรรม พบวOาอยูOในระดับมาก ( X =4.34,S.D.=0.69)              
เมื่อพิจารณาเปfนรายข�อ โดยเรียงลําดับตามคOาเฉลี่ยจากมากไปหาน�อย พบวOา ข�อที่มีคOาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ผู�บริหารให�การสนับสนุนในการจัดกิจกรรมสOงเสริมคุณธรรม จริยธรรมทั้งในและนอกสถานที่ทํางาน
รองลงมา คือผู�บริหารปฏิบัติหน�าที่ด�วยความซื่อสัตยMสุจริตนําหลักธรรมาภิบาลมาใช�ในการบริหารงานและ
ข�อที่มีคOาเฉลี่ยน�อยที่สุด ได�แกO ผู�บริหารประพฤติตนเปfนแบบอยOางที่ดีแกOผู�ใต�บังคับบัญชาและผู�อื่น  
 5.2 ผลการทดสอบสมมติฐานในการวิจัยสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสห
วิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดจําแนกตามเพศ อายุ และ
ประสบการณMในการทํางาน สรุปได�ดังน้ี 
  5.2.1 สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดจําแนกตามเพศพบวOาโดยรวมและรายด�านไมOแตกตOางกัน 
    5.2.2 สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดจําแนกตามอายุโดยรวมไมOแตกตOางกัน และรายด�านสมรรถนะ
ด�านการสื่อสารสมรรถนะด�านการคิดวิเคราะหMและการคิดสร�างสรรคMสมรรถนะด�านมนุษยสัมพันธMสมรรถนะด�าน
การมุOงผลสัมฤทธ์ิและสมรรถนะด�านคุณธรรมและจริยธรรม แตกตOางกันอยOางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  5.2.3 สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดจําแนกตามประสบการณMในการทํางานโดยรวม ไมOแตกตOางกัน
และรายด�านสมรรถนะด�านมนุษยสัมพันธM แตกตOางกันอยOางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 5.3 ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขต                   
สาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด พบวOามีข�อเสนอแนะสรุปได�ดังน้ี        
1) สมรรถนะด�านการสื่อสาร ผู�บริหารควรมีการสื่อสารชัดเจนรวดเร็วทันกับเหตุการณM มีทักษะ ควรเพ่ิม
ชOองทางด�านการสื่อสารให�หลายทาง และพัฒนาทางด�านภาษาตOางประเทศ 2) สมรรถนะด�านการคิด
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วิเคราะหMและการคิดสร�างสรรคM ผู�บริหารควรมีความคิดที่สร�างสรรคMในการบริหารงาน เปfนผู�นําด�านการ
จัดกิจกรรม และการบริหารองคMกร มีการพัฒนาอยOางสร�างสรรคM ควรศึกษาความรู�ใหมOๆ ที่ทันสมัย การ
วิเคราะหM การปฏิบัติตามบทบาทหน�าที่อยOางสร�างสรรคM นําแนวคิด/ข�อเสนอแนะของผู�ใต�บังคับบัญชา มา
คิดวิเคราะหMและเป�ดโอกาสให�บุคลากร ได�แสดงออกหลายชOองทาง และมีการนํานวัตกรรมมาใช�ในการ
บริหาร 3) สมรรถนะด�านเทคโนโลยีและการใช�ดิจิทัล ผู�บริหารควรเปfนผู�นําด�านเทคโนโลยี มีการนําเมา
ปรับใช�ได�ตามความเหมาะสม ควรมีความสามารถในการใช�เทคโนโลยี และนํามาประยุกตMใช�ในการบริหาร 
ควรปรับปรุงระบบและโครงขOายในโรงเรียนให�มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทุกจุดในโรงเรียน 4) สมรรถนะ
ด�านการทํางานเปfนทีม ผู�บริหารควรมอบหมายงานตรงตามหน�าที่และให�บุคลากรทุกคนมีสOวนรOวมในการ
ทํางาน ควรรับฟ~งความคิดเห็นของผู�ใต�บังคับบัญชา มีการติดตาม ประสานงานกับผู�ใต�บังคับบัญชาให�มาก
ข้ึน มีการกําหนดเป�าหมายในการทํางานรOวมกัน เน�นการมีสOวนรOวม มีความสามัคคี 5) สมรรถนะด�าน
มนุษยสัมพันธM ผู�บริหารควรมีมนุษยสัมพันธMที่ดีกับทุกฝnาย ควรมีการพูดคุย สร�างสัมพันธภาพที่ดีให�มาก
กวOาเดิม มีความเปfนกันเองสามารถเข�าถึงบุคลากร และนักเรียนได�ทุกบริบท ควรมีกิจกรรมในการสร�าง
ปฏิสัมพันธMและมีความเปfนกัลยามิตรกับผู�ใต�บังคับบัญชา 6) สมรรถนะด�านการบริหารจัดการองคMการ 
ผู�บริหารต�องมีความเปfนผู�นําให�ความยุติธรรมทุกคนเทOาเทียมกัน เน�นการบริหารเชิงระบบ มีการกระจาย
อํานาจ สร�างความสมัครสมานสามัคคี เปfนแบบอยOางที่ดี มีความจริงใจ ไมOมีอคติ เป�ดโอกาสให�บุคลากร
ทุกคนมีสOวนในการบริหาร ทุกฝnายมีสOวนรOวมมากข้ึน 7) สมรรถนะด�านการมุOงผลสัมฤทธ์ิ ผู�บริหารควร
ปฏิบัติงานโดยมุOงผลสัมฤทธ์ินักเรียน สนับสนุนการพัฒนาผู�เรียน ยึดผู�เรียนเปfนหลัก มีความมุOงมั่นในการ
ปฏิบัติหน�าที่ให�มีคุณภาพ มีการกระตุ�นครู นิเทศ ติดตามงานอยOางตOอเน่ือง กําหนดการประเมินตัวช้ีวัดที่
แนOนอนชัดเจน สOงเสริมให�บุคลากรพัฒนาในทุกๆ ด�าน 8) สมรรถนะด�านคุณธรรมและจริยธรรม ผู�บริหาร
ควรบริหารงานอยOางยุติธรรม มีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ประพฤติปฏิบัติตนให�ถูกต�องตาม
กฎระเบียบ ข�อบังคับ ควรเปfนแบบอยOางในการประพฤติปฏิบัติตน สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในองคMกร 
มีการเสริมสร�างคุณธรรมจริยธรรมในโรงเรียน มีความเมตตา และมีการชOวยเหลือซึ่งกันและกัน 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1 จากผลการศึกษาสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขต               
สาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษา
ศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยูOในระดับมาก สอดคล�องกับงานวิจัยของ พงศMสิริ เกื้อวราหMกุล (2559) ได�ศึกษา
เรื่องสมรรถนะผู�บริหารกับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการศึกษาพบวOา สมรรถนะผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครโดยภาพรวมอยูOในระดับมาก 
 6.2 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผู�สอนตOอสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 
ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด จําแนกตามเพศอายุ
และประสบการณMในการทํางาน 
  6.2.1 ครูผู�สอนจําแนกตามเพศ มีความคิดเห็นตOอสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษา
ศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ดไมO
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แตกตOางกันที่ เปfนเชOนน้ีเพราะ ครูทุกคนมีสOวนรOวมและเกี่ยวข�องกับการบริหารงานของผู�บริหาร
สถานศึกษา ได�รับมอบหมายให�ปฏิบัติงานตามบทบาทหน�าที่ที่ได�รับ อยูOภายใต�การบังคับบัญชาของ
ผู�บริหารที่มีแนวปฏิบัติและนโยบายในการดําเนินงานเดียวกัน ทําให�มีประสบการณMรOวมเหมือนกัน จึงมี
ความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ กมลพัชร หินแก�ว (2555) ได�ศึกษาเรื่อง 
สมรรถนะหลักของผู�บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเอกชนสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบวOาผู�ตอบแบบสอบถามที่มีเพศตOางกันมี
ความคิดเห็นตOอสมรรถนะหลักของผู�บริหารสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ในภาพรวมไมOแตกตOางกัน 
  6.2.2 ครูผู�สอนจําแนกตามอายุ มีความคิดเห็นตOอสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษา
ศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด แตกตOาง
กันเปfนไปตามสมมติฐานของงานวิจัยในครั้งน้ี ที่เปfนเชOนน้ีเพราะครูผู�สอนที่มีอายุมากกวOา ผOานประสบการณM
ในการดําเนินชีวิตและปฏิบัติงานมามากกวOาผู�ที่มีอายุน�อย มีความชํานาญในการทํางานมากกวOามุมมองตOอ
การบริหารงานของผู�บริหารจึงมีความแตกตOางกันซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ สัตตบุษยM โพธิรุท (2564) ได�
วิจัยเรื่องทักษะการบริหารของผู�บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู�บริหารโรงเรียนและครูผู�สอนที่มีประสบการณMในการปฏิบัติงาน
แตกตOางกัน โดยรวมพบวOามีความแตกตOางกันอยOางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  6.2.3 ครูผู�สอน จําแนกตามประสบการณMในการทํางาน มีความคิดเห็นตOอสมรรถนะของ
ผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาร�อยเอ็ด แตกตOางกันเปfนไปตามสมมติฐานของงานวิจัยในครั้งน้ีที่เปfนเชOนน้ีเพราะ ครูที่มี
ประสบการณMในการทํางานมากกวOาผOานการรOวมงานกับผู�บริหารมาหลายคน มีประสบการณMรOวมมา
มากกวOาและความชํานาญในการทํางานมีมากกวOาจึงความเข�าใจและความคิดเห็นที่แตกตOางกันในบริบท
และแนวทางในการบริหารงานของผู�บริหาร ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของพรวิณี เฉานอก (2556) ได�ศึกษา
เรื่อง สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 ผลการวิจัยพบวOา กรณีการเปรียบเทียบจําแนกตามประสบการณMในการทํางาน 
ผลการวิจัยพบวOาผู�บริหารสถานศึกษาและครูผู�สอนที่มีประสบการณMในการทํางานแตกตOางกันมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ด�านทักษะ แตกตOางกันอยOางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
7. องคOความรู�ใหม> 
 จากผลการวิจัยสมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร             
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ประกอบด�วย 1)สมรรถนะด�านการสื่อสาร 2)สมรรถนะ
ด�านการบริหารจัดการองคMการ 3)สมรรถนะด�านการคิดวิเคราะหMและการคิดสร�างสรรคM 4)สมรรถนะด�าน
เทคโนโลยีและการใช�ดิจิทัล 5)สมรรถนะด�านการทํางานเปfนทีม 6)สมรรถนะด�านการมุOงผลสัมฤทธ์ิ              
7)สมรรถนะด�านคุณธรรมและจริยธรรม 8)มรรถนะด�านมนุษยสัมพันธM ดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 องคMความรู�สมรรถนะของผู�บรหิารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตสาเกตนคร  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด 

 
8. ข�อเสนอแนะ 
 8.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 จากผลการวิจัย พบวOา สมรรถนะด�านการสื่อสารมีระดับความคิดเห็นน�อยที่สุด ดังน้ัน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ควรกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะด�าน
การสื่อสาร เชOนทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวัน เพื่อเปfนการสOงเสริมสมรรถนะ
ผู�บริหารในศตวรรษที่ 21 
 8.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  8.2.1 จากผลการวิจัยพบวOา สมรรถนะด�านการสื่อสารมีระดับความคิดเห็นน�อยที่สุด ดังน้ัน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาร�อยเอ็ด ควรสOงเสริมให�ผู�บริหารมีการพัฒนาทักษะด�านการ
สื่อสาร การใช�ทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวัน สOวนสมรรถนะด�านคุณธรรมและ
จริยธรรมมีระดับความคิดเห็นสูงที่สุด จึงควรสOงเสริมให�เปfนแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ตOอไป 
 8.3 ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตOอไป 

สมรรถนะของ
ผู�บริหาร

สถานศึกษา
ศตวรรษที่ 21

1.ด�านการ
ส่ือสาร 2.ด�านการ

บริหาร
จัดการ
องคMการ

3.ด�านการ
คิดวิเคราะหM
และการคิด
สร�างสรรคM

4.ด�าน
เทคโนโลยี
และการใช�

ดิจิทัล5.ด�านการ
ทํางานเปfน

ทีม

6.ด�านการมุOง
ผลสัมฤทธ์ิ

7.ด�าน
คุณธรรม
จริยธรรม

8.ด�านมนุษย
สัมพันธM
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  8.3.1 ควรมีการขยายผลวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู�บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21                
ด�านคุณธรรมและจริยธรรมในพ้ืนที่อื่นๆ เพ่ือศึกษาเพ่ิมเติมหรือตOอยอด 
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