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บทคัดย
อ 
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค̂ 1)เพ่ือพัฒนาและประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 2)เพ่ือเปeนคูbมือสําหรับ
ผู�บริหารศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน และครูที่ปรึกษา ได�ศึกษาและใช�เปeนแนวทางในการจัดระบบ
ดูแลชbวยเหลือนักเรียน และผู�บริหารสถานศึกษาได�ใช�เปeนแนวทางในการดูแล กํากับ ติดตาม และนิเทศ 
การจัดระบบดูแลชbวยเหลือเรียนของโรงเรียน ในการจัดทําคูbมือครั้งน้ี ผู�จัดทําได�ดําเนินการ 4 ข้ันตอน คือ 
ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข�องและรวบรวมข�อมูลระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน การรู�จักนักเรียน
เปeนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสbงเสริมนักเรียน การปiองกันและแก�ไขปjญหา การสbงตbอ กําหนด
เกณฑ^ผู�เช่ียวชาญเพ่ือพิจารณา และรbางคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ข้ันตอนที่ 2 จัดทําโครงรbางของ
คูbมือการพัฒนาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 กําหนดกรอบเน้ือหาระบบนักเรียนแลชbวยเหลือกําหนดเกณฑ^ผู�เช่ียวชาญเพ่ือ
พิจารณา และรbางคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนผู�ทรงคุณวุฒิ9 คน ประกอบด�วย ผู�บริหารสถานศึกษา 
จํานวน 3 คน ศึกษานิเทศก^ จํานวน 3 คน หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน จํานวน 3 คน ข้ันตอนที่ 3 
ประเมินความเหมาะสมของคูbมือโดยผู�ประเมิน 30 คน ประกอบด�วย ครูผู�สอนหรือ หัวหน�างานกิจกรรม
นักเรียน ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหาสาระของคูbมือ ข้ันตอนที่ 4 จัดทําคูbมือฉบับสมบูรณ̂ 
ประกอบด�วย ประกอบด�วย ปก คํานํา สารบัญ คําแนะนําการใช� คูbมือ วัตถุประสงค̂ ประโยชน̂ 
สbวนประกอบของคูbมือ และเน้ือหาการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 ผลการวิจัยพบวbา 1) ผลการประเมินความเหมาะสมของคูbมือในการนําคูbมือไปใช� ของครูผู�สอน 
หรือหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน มีความเห็นโดยรวม คูbมือมีความเหมาะสมในการนําไปใช�อยูbในระดับมาก
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ที่สุดและ 2)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ซึ่งมีเน้ือหาประกอบด�วย 4 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานการณ̂ปjญหาสังคมที่
สbงผลกระทบตbอเด็กและเยาวชน ตอนที่ 2 ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและแนวปฏิบัติของโรงเรียนใน
กลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เปeนการนําเสนอองค̂ประกอบ 
กระบวนการในภาพรวมของระบบ ในรูปของผังแสดงโครงสร�างของระบบ วิธีดําเนินงาน บทบาทหน�าที่
ของครูผู�เกี่ยวข�อง ทั้งน้ีผู�เกี่ยวข�องจะต�องดําเนินตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางเครbงครัด ตอนที่ 3 
ได�ช้ีแจงการใช�เอกสาร เครื่องมือ ระยะเวลาการจัดเก็บ ตลอดจนผู�รับผิดชอบในแตbละข้ันตอน อีกทั้งได�
รวบรวมเครื่องมือ หรือเอกสารที่เกี่ยวข�องกับกิจกรรมของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ที่ครูผู�เกี่ยวข�อง
จะต�องใช�ในการดําเนินการเปeนมาตรฐาน เพ่ือใช�เก็บข�อมูลตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน 5 ข้ันตอน คือ 
1)การรู�จักนักเรียนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและแก�ไขปjญหา 4)การพัฒนาและ
สbงเสริมนักเรียน 5)การสbงตbอ ตอนที่ 4 หลักเกณฑ^อื่นๆ ได�นําเสนอหลักเกณฑ^ที่จําเปeนในการดูแล
ชbวยเหลือนักเรียน เชbน หลักการเย่ียมบ�านนักเรียนหลักเกณฑ^ของบุคคลพิการ 9 ประเภท 
 
คําสําคัญ : คูbมือ; ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน; โรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
 

ABSTRACT 
 The objective of the research was 1) to develop the Student Support System 
Manual for the Group of Mueang Ket Schools under the Roi Et Primary Educational 
Service Area Office 2, 2) which would be used as a reference for school administrators, 
leaders of student activities and advisorsto control, monitor and supervise the student 
support system. Four steps were implemented in preparation of the manual. The first 
step encompassed studying and collecting of related information and documents. The 
second step was to draw up the manual draft, together with its scope and contents, and 
set up a group of experts for commenting the draft copy, consisting of 9 members: 3 
school administrators, 3 supervisors and 3 leaders of student activities. The third step 
was the assessment of the draft manual by 30 teachers or student activity leaders. The 
last step was to work out a completed manualcopy.  
 The result of the research can be summarized as follows: 1)The assessment of 
the draft manual as undergone by 30 teachers or student activity leaders was found to 
be at the highest level of decency.2) The constructed manual consisted of 4 chapters as 
follows: Chapter I: Social problems affecting children and youths. Chapter II: Factors, 
System, Charts, Procedures & Roles and Duties of Personnel concerned. Chapter III: 
Related Documents, Devices and Filing standards. The five steps of student support 
system is mentioned in this chapter, namely, (1) Individual records (2) Screening system 
(3) Prevention and solution of the problems (4) Development and promotion (5) Transfers. 
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Chapter IV: Others (regulations on leave, 9 critetria for the disable students etc.). 
 
Keywords : Manual; Student Support System; Mueang Ket School 
 
1. ความสําคัญและที่มาของปLญหาที่ทําการวิจัย  
 การศึกษาเปeนเครื่องมือที่ สําคัญในการพัฒนาคน ให�มีความเจริญงอกงามทั้งทางรbางกายจิตใจ 
อารมณ̂ สังคม และสติปjญญา โรงเรียนหรือสถานศึกษาจึงมีสbวนรbวมในบทบาทหน�าที่  และความ
รับผิดชอบในการดูแลชbวยเหลืออบรมสั่งสอนฝ~กฝน รวมทั้งจัดประสบการณ̂เรียนรู�ที่เหมาะสม เพ่ือให�
นักเรียนได�เจริญเติบโตเปeนมนุษย̂ที่สมบูรณ̂ สามารถดําเนินชีวิตอยูbในสังคม ได�อยbางมีคุณภาพตาม
พระราชบัญญัติ การศึกษาแหbงชาติ พ.ศ. 2542 แก�ไข�เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่3)พ.ศ. 2553
และ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2562 (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหbงชาติกระทรวงศึกษาธิการ, 2562) ซึ่ง
สอดคล�องกับประกาศใน ราชกิจจานุเบกษา เลbม 136/ตอนที่ 57 ก/หน�า 1/1 พฤษภาคม 2562 ได�
กําหนดความมุbงหมายของการศึกษา โดยเน�นการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนไทยให�เปeนมนุษย̂ที่สมบูรณ̂ทัง้
รbางกาย จิตใจ สติปjญญา ความรู�และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูbรbวม
รbวมกับอื่น ได�อยbางมีความสุข แนวทางดังกลbาวยังสอดคล�องกับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ (กระทรวงศึกษาธิการ 2563) ที่ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของผู� เรียน ให�มีความสมบูรณ̂พร�อม อยbางเปeนองค̂รวม ทั้ งด�านรbางกายสติปjญญา ความรู�
ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรมตลอดจนมีทักษะในการดํารงชีวิต มีความจําเปeนที่ต�องจัดทําระบบการ
ดูแลชbวยเหลือนักเรียนข้ึนต้ังแตbป� พ.ศ. 2559 ซึ่งผลการดําเนินงานที่ผbานมาประสบผลสําเร็จเปeนอยbางดีใน
โรงเรียนที่ดําเนินงานอยbางจริงจังและตbอเน่ือง จึงควรนําระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนมาประยุกต̂ใช�และ
พัฒนาให�เหมาะสมกับบริบทของแตbละโรงเรียน 
 โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ มีหน�าที่หลักในการจัดการศึกษาทั้งใน
ระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต�น ซึ่งเปeนการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ปjจจุบันโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เป�ดทําการ
สอนต้ังแตb ระดับช้ันอนุบาล 1 ถึงระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 3 ในป�การศึกษา 2564 มีนักเรียนทั้งหมด 
2,998 คน มี ผู�บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา จํานวน 212 คน (โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2, พ.ศ. 2565) ซึ่งจากข�อมูลในการดําเนินงาน
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ดเขต 2 ที่ได�ดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนมาอยbางตbอเน่ือง พบวbา นักเรียนในโรงเรียน
กลุbมเมืองเกษมีพฤติกรรมที่เปeนปjญหามากกวbาในระดับอื่นมีนักเรียนที่เปeนกลุbมเสี่ยง เชbน นักเรียนมีปjญหา
การแตbงกายไมbเรียบร�อยความประพฤติไมbเหมาะสม มีพฤติกรรมก�าวร�าว นักเรียนเสี่ยงตbอการเกี่ยวข�องกับ
สิ่งเสพติด ออกเรียนกลางคันทําให�เห็นวbาการดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือนักโรงเรียน ยังไมbประสบ
ผลสําเร็จ เกิดจากปjจจัยภายในองค̂กรซึ่งเปeนจุดอbอนของโรงเรียน คือ ความรู�ความเข�าใจในการดําเนินงาน
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของครูกระบวนการและวิธีการ ในการดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือ
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นักเรียน มีการเปลี่ยนครูที่ปรึกษาทุกป� และครูไมbสามารถติดตามดูแลนักเรียนได�อยbางทั่วถึง จึงทําให�แก�ไข
ปjญหาผู�เรียนไมbถูกจุดโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2 
จึงควรมีเลbมคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เพ่ือให�ครูและบุคลากรทางการศึกษาหรือผู�มีสbวนเกี่ยวข�อง
กับงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ได�มีเลbมคูbมือเพ่ือไปพัฒนาระบบดูแลbชbวยแหลือนักเรียนของโรงเรียน
ตัวเอง ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได�ประกาศใช�หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
เมื่อวันที่ 11กรกฏาคม 2551 (เอกรินทร^ มหาศาล และคณะ, 2559) เน่ืองจากหลักสูตร 2551 มีสbวนที่
เปลี่ยนแปลงไปจากหลักสูตร 2544 โรงเรียนจึงต�องปรับโครงสร�างของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและ
ปรับเวลาในแตbละระดับใหมb โดยเริ่มใช�หลักสูตร 2551 พร�อมกันทุกโรงเรียน ในป�การศึกษา 2553 ใน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ที่ 1 กลbาววbา ในหลักสูตร 2544 มีโครงสร�างของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน
ประกอบด�วย 5 ข้ันตอน 1)การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและ
แก�ไขปjญหา 4)การพัฒนาและสbงเสริมผู�เรียน 5)สbงตbอ เพ่ือสbงเสริมให�ผู�เรียนสามารถพัฒนาตนเองตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยคํานึงถึงความแตกตbางระหวbางบุคคลและพัฒนาการทางสมอง เน�น
ความรู� คุณธรรม จริยธรรม ให�ผู�เรียนสามารถคิดสร�างสรรค̂ ออกแบบกิจกรรมให�หลากหลายในรูปแบบ
ลักษณะจิตอาสา บูรณาการใน 8 กลุbมสาระการเรียนรู� กิจกรรมลักษณะโครงการ โครงงาน กิจกรรม โดย
จัดกิจกรรมรbวมกับองค̂กรอื่นหรือรbวมกับหนbวยงานอื่นที่เข�ามาจัดในโรงเรียน และรbวมกับหนbวยงานอื่นที่
จัดกิจกรรมนอกโรงเรียนก็ได�  
 จากเหตุผลดังกลbาว ผู�วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและพัฒนา
คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ด เขต 2 เพ่ือให�นักเรียนได�พัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพมีคุณลักษณะที่พึงประสงค̂ ให�มี
ประสิทธิภาพเหมาะสมกับสภาพการดําเนินงานระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน สามารถนําไปใช�
แก�ไข�ปjญหาตbางๆ ในระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได�อยbางถูกต�องมีคุณภาพและประสบผลสําเร็จของ
โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ตาม
วัตถุประสงค̂ของหนbวยงานต�นสังกัดรวมทั้งแก�ไขปjญหาในสภาพแวดล�อมของชุมชน สังคมตbอไป 
 
2. วัตถุประสงคOของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 2.2 เพ่ือประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 
3. ประโยชนOที่ได)รับจากการวิจัย 
 3.1 ให�ทราบถึงระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 3.2 ทําให�ทราบการพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
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 3.3 ทําให�ได�คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 
 
4. วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เปeนการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุbมตัวอยbางที่ใช�ในการวิจัย ได�แกb 
ผู�ทรงคุณวุฒิ 9 คน ประกอบด�วย ผู�บริหารสถานศึกษา จํานวน 3 คน ศึกษานิเทศก^ จํานวน 3 คน หัวหน�า
งานกิจกรรมนักเรียน จํานวน 3 คน และประเมินความเหมาะสมของคูbมือโดยผู�ประเมิน 30 คน 
ประกอบด�วย ครูผู�สอนหรือหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหาสาระของ
คูbมือ จัดทําคูbมือฉบับสมบูรณ̂ ประกอบด�วย ประกอบด�วย ปก คํานํา สารบัญ คําแนะนําการใช�คูbมือ 
วัตถุประสงค̂ ประโยชน̂ สbวนประกอบของคูbมือ และเน้ือหาการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย ได�แกbแบบประเมินคูbมือโดยมีผู�ทรงคุณวุฒิ 
ผู�เช่ียวชาญ หัวหน�ากลุbมงานกิจกรรมนักเรียน และครูผู�สอน เปeนผู�ประเมินโดยมีข้ันตอนการจัดทําคูbมือ
ทั้งหมด 4 ข้ันตอน ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข�องและรวบรวมข�อมูลระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน 
การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การสbงเสริมนักเรียน การปiองกันและแก�ไขปjญหา 
การสbงตbอ ข้ันตอนที่ 2 การจัดทําโครงรbางคูbมือ ข้ันตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมของคูbมือ ข้ันตอนที่ 4 
จัดทําคูbมือฉบับสมบูรณ̂ เพ่ือพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 (ทดสอบสหสัมพันธ̂แบบลําดับที่สําพันธ̂ความ
สอดคล�องกันในการตัดสินใจพหุคูณ) 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 ผลการพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 พบวbา คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbม
เมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีการพัฒนาจากการวิเคราะห^
ทดสอบสหสัมพันธ̂แบบลําดับที่สําพันธ̂ความสอดคล�องกันในการตัดสินใจพหุคูณ ของผู�ทรงคุณวุฒิทั้ง 9 คน 
มีความคิดเห็นสอดคล�องกัน หรือมีความคิดเห็นตรงกัน 1)รายละเอียดของเน้ือหาสาระของคูbมือมีความ
เหมาะสมในการนําไปใช�ใน ระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 2)เน้ือหามีความครบถ�วนเหมาะสม ของ
แบบฟอร^มที่กําหนด ตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 3)ลําดับข้ันตอนวิธีการคูbมือมีความเหมาะสม
ในทางปฏิบัติ โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 4)วัตถุประสงค̂ของแตbละด�านในคูbมือมีความสอดคล�องกับ
วัตถุประสงค̂ของระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 5)จํานวนเอกสารมีความเหมาะสมในทางปฏิบัติใน
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แตbละด�าน ของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 6)โครงสร�างของคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีความ
สมบูรณ̂นําไปใช�ได�กับระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 7)คูbมือที่จัดทําข้ึนมีประโยชน̂ตbอการจัดระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2โดยรวม 
อยูbในระดับมากที่สุด 8)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีวิธีการบันทึกและเอกสารแตbละด�านที่ชัดเจน
โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 9)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีประโยชน̂ตbอการบริหารงานตามระบบ
การดูแลชbวยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด             
เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 10)สามารถนําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ไปใช�ได�จริง โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 
 5.2 ผลการพัฒนาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 พบวbาคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนในกลุbมเมือง
เกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีการประเมินวิเคราะห^ระดับความ
คิดเห็นของผู�ประเมิน 30 คน โดยการทดสอบสหสัมพันธ̂แบบลําดับที่สําพันธ̂ความสอดคล�องกันในการ
ตัดสินใจพหุคูณ มีความคิดเห็นสอดคล�องกัน หรือมีความคิดเห็นตรงกัน 1)รายละเอียดของเน้ือหาสาระของ
คูbมือมีความเหมาะสมในการนําไปใช�ใน ระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 2)เน้ือหามีความครบถ�วนเหมาะสม 
ของแบบฟอร^มที่กําหนด ตามระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวม อยูbในระดับมากที่สุด 3)ลําดับข้ันตอนวิธีการคูbมือมีความ
เหมาะสมในทางปฏิบัติ โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 4)วัตถุประสงค̂ของแตbละด�านในคูbมือมีความสอดคล�อง
กับวัตถุประสงค̂ของระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 5)จํานวนเอกสารมีความเหมาะสมในทางปฏิบัติใน
แตbละด�าน ของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 6)โครงสร�างของคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีความ
สมบูรณ̂นําไปใช�ได�กับระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 7)คูbมือที่จัดทําข้ึนมีประโยชน̂ตbอการจัดระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2โดยรวม 
อยูbในระดับมากที่สุด 8)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีวิธีการบันทึกและเอกสารแตbละด�านที่ชัดเจน
โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 9)คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีประโยชน̂ตbอการบริหารงานตามระบบ
การดูแลชbวยเหลือนักเรียน ในโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด     
เขต 2 โดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 10)สามารถนําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ไปใช�ได�จริงโดยรวมอยูbในระดับมากที่สุด 
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6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาครั้งน้ี เพ่ือพัฒนาและประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมอืง
เกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 สามารถอภิปรายผลได�ดังตbอไปน้ี 
 6.1 คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ผู�ประเมิน เปeนหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน มีความเห็นวbา มีความเหมาะสม
ในการนําคูbมือไปใช�จัดเปeนระบบดูแลนักเรียนโดยรวม อยูbในระดับมากที่สุด ที่เปeนเชbนน้ี เน่ืองจาก ความ
เหมาะสมของคูbมือกายภาพ มีรูปลักษณ̂ ขนาดตัวอักษร มีความชัดเจน อbานงbาย ลักษณะการจัดรูปเลbม
เหมาะสม เมื่อครูผู�ปฏิบัติการสอนได�ศึกษารายละเอียดจากคําแนะนําการใช�คูbมือแล�วจะมีความรู� ความ
เข�าใจ และสามารถจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได� เน้ือหาในคูbมือชัดเจนใช�งbายตbอการปฏิบัติโดย
วัตถุประสงค̂ของคูbมือมีความสอดคล�องกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ครูผู�
ปฏิบัติการสอนและครูที่ปรึกษาสามารถใช�เปeนแนวทางในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางมี
ข้ันตอน และมีวิธีการวัดประเมินผลที่ ชัดเจน สามารถนําไปใช�ในการปฏิบัติได�จริง และผู�บริหาร
สถานศึกษาเห็นความสําคัญในการใช�คูbมือ เปeนแนวทางในการจักระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ทําให�เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ วลัยวัลย̂ พุbมพ่ึงพุทธ (2554) ได�ศึกษา 
การพัฒนาคูbมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผู� เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ระดับ
มัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbงมหาวิทยาลัยรังสิต ผลการวิจัย พบวbา คูbมือการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู�เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbง
มหาวิทยาลัยรังสิต ผู�ประเมินมีความเห็นวbา มีความเหมาะสมในการนําคูbมือไปใช�โดยรวม อยูbในระดับมาก
ที่สุด และสอดคล�องกับ กรมสุขภาพจิต (2550) กลbาววbา ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนเปeนกระบวนการ
ดําเนินงานดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางมีข้ันตอน พร�อมด�วยวิธีการ และเครื่องมือการทํางานที่ชัดเจน โดย
มีครูที่ปรึกษาเปeนบุคลากรหลักในการดําเนินการดังกลbาวและมีการประสานความรbวมมืออยbางใกล�ชิดกับ
ครูที่เกี่ยวข�องหรือบุคคลภายนอก รวมทั้งการสนับสนุนสbงเสริมจากโรงเรียน และการดูแลชbวยเหลือ
นักเรียน หมายถึง การสbงเสริม การปiองกันและการแก�ไขปjญหาโดยวิธีการและเครื่องมือสําหรับครูที่
ปรึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข�องเพ่ือใช�ในการดําเนินงานพัฒนานักเรียน ให�มีคุณลักษณะที่พึงประสงค̂และ
ปลอดภัยจากสารเสพติดและสอดคล�องกับงานวิจัยของ ธิตินัดดา สิงห^แก�ว (2562) ได�วิจัยเรื่อง การพัฒนา
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโดยใช�วงจร PDCA : กรณีศึกษาโรงเรียนวัดป�าตึงห�วยยาบ อําเภอบ�านธิ 
จังหวัดลําพูน พบวbา ได�รับความเห็นชอบการประชุมสนทนากลุbม (Focus Group) เห็นประโยชน̂ของรbาง
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน มีองค̂ประกอบครบถ�วนตามวัตถุประสงค̂ของระบบดูแลชbวยเหลอืนักเรยีนอยูb
มากในด�านภาพรวม ตามแผนการดําเนินงานที่กําหนดไว�ในรbางระบบการดูแลชbวยเหลือนักเรียนโดยใช�
วงจร PDCA มีความเหมาะสมกับวิธีดําเนินงาน ระยะเวลา สมาชิกที่รbวมสนทนากลุbมมีความคิดเห็นพ�อง
ต�องกัน มีการสร�างความตระหนักและเห็นความสําคัญของการรbางระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน ของ
โรงเรียนวัดป�าตึง 
 6.2 คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2สbวนใหญbผู�ประเมินมีข�อเสนอแนะและข�อความเห็นวbา มีความเหมาะสมในการ
นําคูbมือมาพัฒนาผู�เรียน เน่ืองจากครูผู�สอนได�ศึกษาตามคําแนะนําการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนทํา
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ให�ผู�บริหาร หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน และครูที่ปรึกษาหรือผู�ที่เกี่ยวข�องเกิดความเข�าใจ สามารถปฏิบัติ
ตามได�และศึกษาคูbมือการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได�ตาม เน้ือหาสาระของแตbละด�านอยbาง
เหมาะสมในการนําไปใช� และวัตถุประสงค̂ของการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนมีความสอดคล�องกับ
หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 รวมทั้งการจัดลําดับข้ันตอนของเน้ือหา มีความ
เหมาะสมตbอผู�เรียน ซึ่งระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน พัฒนาผู�เรียนมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ ทําให�
ผู�เรียนได�พัฒนาตนเองทั้งด�านรbางกายสติปjญญา อารมณ̂ และสังคม มีความรับผิดชอบ รู�จักการแก�ปjญหา 
และตัดสินใจได�อยbางมีเหตุผลครูผู�ปฏิบัติการสอนมีวิธีการวัดผลประเมินผลที่ชัดเจน รวมทั้งรูปแบบการจกั
ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนพัฒนาผู�เรียน สามารถนําไปประยุกต̂ใช�ในการจัดทําระบบอื่น ๆ และบูรณา
การระบบอื่นได�อยbางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบซึ่งสอดคล�องกับ สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2547) ได�ให�ความหมายวbาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เปeนกระบวนการ
ดําเนินงานดูแลชbวยเหลือนักเรียนอยbางมีข้ันตอนพร�อมด�วยวิธีการ และ เครื่องมือการทํางานที่ชัดเจน โดย
มีครูประจําช้ัน หรือ ครูที่ปรึกษาเปeนบุคลากรหลักในการดําเนินงานและบุคลากรทุกฝ�ายที่เกี่ยวข�องทั้งใน
และนอกสถานศึกษาอันได�แกb คณะกรรมการสถานศึกษา ผู�ปกครอง ชุมชน ผู�บริหาร และครูทุกคนฯลฯ มี
สbวนรbวมและการดูแลชbวยเหลือนักเรียน คือ การสbงเสริม พัฒนา การปiองกัน และการแก�ไขปjญหาให�แกb
นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค̂ มีภูมิคุ�มกันทางจิตใจที่เข�มแข็ง มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะการ
ดํารงชีวิต และรอดพ�นจากวิกฤตทั้งปวง และสอดคล�องกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
(2560) ได�สรุปคุณคbาของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนไว�ดังน้ี คือ 1)นักเรียนได�รับการชbวยเหลืออยbาง
ทั่วถึงและตรงตามสภาพปjญหา 2)สัมพันธภาพระหวbางครูกับนักเรียน เปeนไปด�วยดีและอบอุbน 3)นักเรียน
รู�จักตนเอง ควบคุมตนเองได� มีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ̂ (EQ) ซึ่งจะเปeนรากฐานในการพัฒนา
ความเกbง (IQ)คุณธรรมจริยธรรม (MQ) และความมุbงมั่นที่จะเอาชนะอุปสรรค (AQ) 4)นักเรียนเรียนรู�อยbาง
มีความสุขและได�รับการสbงเสริมพัฒนาตามศักยภาพโดยรอบด�าน 5)ผู�ที่เกี่ยวข�องมีสbวนรbวมในการพัฒนา
คุณภาพนักเรียนอยbางเข�มแข็งจริงจังด�วยความเอื้ออาทร 
 6.3 คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีเน้ือหาประกอบด�วย ปก คํานํา สารบัญ คําช้ีแจ�งในการใช�คูbมือความสําคัญ
ของระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน วัตถุประสงค̂ประโยชน̂ของคูbมือสbวนประกอบของคูbมือหลักการเปiาหมาย
ขอบเขตของงานคําจํากัดความ เน้ือหาตอนที่ 1 สถานการณ̂ปjญหาสังคมที่สbงผลกระทบตbอเด็กและ
เยาวชน ตอนที่ 2 ระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนและแนวปฏิบัติของโรงเรียนในกลุbมเมืองเกษ สํานักงาน
การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 ตอนที่ 3 การช้ีแจงการใช�และเอกสารระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน 
1)การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและแก�ไขปjญหา 4)การจัด
กิจกรรมสbงเสริม 5)การสbงตbอ ตอนที่ 4 หลักเกณฑ^อื่นๆ คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนผู�บริหาร
สถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ผู�ที่เกี่ยวข�องสามารถนําคูbมือไปใช�เปeนแนวทางในการปฏิบัติได�จริง และทําให�ครูที่
มีความถนัดตbางกัน เข�าใจไมbตรงกัน หรือขาดประสบการณ̂ ความรู� ความชํานาญในการจัดระบบดูแล
ชbวยเหลือนักเรียน สามารถจัดกิจกรรมแลพัฒนาผู�เรียนไปในทิศทาง เดียวกันได� ทําให�ผู�เรียน เกbง ดี มีสุข 
ตรงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหbงชาติ พ.ศ. 2542 แก�ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ตลอดจน
ผู�บริหารสถานศึกษาสามารถใช�คูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เปeนแนวทางในการดูแล กํากับ ติดตาม 
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นิเทศ การจัดระบบพัฒนาผู�เรียนในโรงเรียนได�อยbางมีประสิทธิภาพอีกด�วยซึ่งสอดคล�องกับ สมพร พุตตาล 
เบ็ทซ^ (2556) ได�กลbาวถึง องค̂ประกอบของคูbมือในการปฏิบัติงาน ควรประกอบด�วยสbวนตbางๆ ดังน้ี         
1)สbวนประกอบตอนต�น ได�แกb 1.1)ปก 1.2)หน�าแสดงรายนามคณะผู�จัดทําและป�ที่พิมพ̂ 1.3)คํานํา       
1.4)สารบัญ 1.5)แผนภูมิแสดงโครงสร�างของหนbวยงาน 2)สbวนที่เปeนเน้ือหาหรือวิธีปฏิบัติงาน ได�แกb      
2.1)คําอธิบายลักษณะงาน 2.2)แผนภูมิแสดงสายงานปฏิบัติงาน 2.3)ข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติงาน      
2.4)ภาพประกอบ 3)สbวนประกอบตอนท�าย ได�แกb 3.1)คําอธิบายศัพท^ 3.2)ดรรชนี และสอดคล�องกับ
แนวคิดของ สมมารถ ปรุงสุวรรณ (2554)ได�ให�ความรู�เกี่ยวกับคูbมือที่ดีควรมีลักษณะในประเด็นหลักๆ ด�าน
เน้ือหาที่ถูกต�องและครอบคลุมสาระของคูbมือน้ันๆ การจัดลําดับของข�อมูลนําเสนอเปeน ข้ันตอนเข�าใจงbาย 
รายละเอียดของคูbมือต�องเข�าใจงbาย ผู�ศึกษาคูbมือเมื่ออbานแล�วสามารถนําไปปฏิบัติ ตามได�และรูปแบบของ
คูbมือควรมีความสวยงาม ทนตbอการใช� 
 จากผลการประเมินความเหมาะสมของคูbมือในการนําคูbมือไปใช�  ผู�บริหารสถานศึกษา 
ศึกษานิเทศก^ และหัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน มีความเห็นวbา โดยรวม คูbมือน้ีมีความเหมาะสมในการ
นําไปใช�อยูbในระดับมากที่สุด ( X =4.83, S.D.=0.35) ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ วลัยวัลย̂ พุbมพ่ึงพุทธ 
(2554) ได�ศึกษาการพัฒนาคูbมือการจัดกิจกรรมพัฒนาผู�เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbงมหาวิทยาลัยรังสิต ผลการวิจัยพบวbา คูbมือการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู�เรียนตามหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ระดับมัธยมศึกษาตอนต�น โรงเรียนสาธิตแหbง
มหาวิทยาลัยรังสิต ผู�ประเมินมีความเห็นวbา มีความเหมาะสมในการนําคูbมือไปใช�โดยรวม อยูbในระดับมากที่สุด 
 
7. องคOความรู)ใหม
 
 จากผลการวิจัยผู�วิจัยสามารถสรุปได�ดังน้ี 1)ในกระบวนการในการจัดทําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือ
นักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด เขต 2 มีความจําเปeน
ที่จะต�องนํากระบวนการ POSDCoRB มาชbวยในการวางแผนงาน 2)กระบวนการ POSDCoRB มีหลักการ
บริหาร 7 หลัก สามารถนํามาเปeนการบริหาร การจัดทําคูbมือระบบดูแลนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ         
ทั้ง 5 ด�าน 1)การรู�จักนักเรียนเปeนรายบุคคล 2)การคัดกรองนักเรียน 3)การปiองกันและแก�ไขปjญหา 4)การจัด
กิจกรรมสbงเสริม 5)การสbงตbอ และจากองค̂ความรู�ซึ่งสอดคล�องกับงานวิจัยของ ฐาณิศรา กาบบัวศรี (2562) 
ได�ทําการวิจัยเรื่อง เทคนิคและกระบวนการ POSDCoRBProcess and Technique of POSDCoRB
ผลการวิจัยพบวbา แม�วbายุคสมัยจะเปลี่ยนไปตามกระแสสมัยนิยม แตbกระบวนการบริหารแบบ POSDCoRB 
เปeนหลักการบริหารที่เปeนที่นิยมอยbางมากแม�จะเปeนหลักการบริหารแบบด้ังเดิมในยุคคลาสสิกก็ตาม และยัง
ถือวbาเปeนหลักการบริหารพ้ืนฐานที่ผู�บริหารสถานศึกษา ผู�บริหารการศึกษา ครูผู�สอน หรือแม�แตbผู�บริหารใน
หนbวยภาคเอกชนจําเปeนต�องใช�ในการบริหาร นอกจากกระบวนการบริหารแบบ POSDCoRB แล�ว ผู�บริหารที่
ดีในยุคปjจจุบันควรเพ่ิมการบริหารแบบด้ังเดิมควบคูbกับระบบคุณธรรมหลักธรรมาภิบาลอีกด�วย 
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ภาพท่ี 1 องค̂ความรู�จากการวิจัย 
 
8. ข)อเสนอแนะ 
 8.1 ข�อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  8.1.1 จากการศึกษาครั้งน้ี ผู�วิจัยเห็นวbาการจัดทําคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน โรงเรียน
กลุbมเมืองเกษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ดเขต 2 ควรศึกษาการจักทําคูbมือ
จากงานวิจัยเพ่ือการจัดทําคูbมือที่เหมาะสมมากที่สุด และศึกษาระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนจากงานวิจัย 
เพ่ือความเหมาะสมของคูbมือให�สมบูรณ̂ที่สุด 
 8.2 ข�อเสนอแนะสําหรับผู�ปฏิบัติ 
  8.2.1 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาสามารถใช�คูbมือเปeน
แนวทาง ในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนได�ตามความเหมาะสม 
        8.2.2 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรศึกษาข�อมูลใน
คูbมือ เพ่ือให�มีความรู� ความเข�าใจ เกี่ยวกับการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน เพ่ือพัฒนาผู�เรียนได�ถูกต�อง 
        8.2.3 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรสนับสนุนให�
นักเรียนทุกคน ได�มีสbวนรbวมในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนให�มากที่สุด โดยต้ังอยูbบนพ้ืนฐานของ
ตัวบุคคลที่ต�องการพัฒนากับสถานการณ̂และสภาพแวดล�อมตามความเหมาะสม 

องคOประกอบ POSDCoRB 
POSDCORB คือ หลักในการบริหารจัดการองค̂กรที่ใช�
กันทั้งในภาครัฐ และ เอกชนที่ผู�มีอํานาจบริหารมีหน�าที่ 
และบทบาทการบริหารอยูb 7 ประการ 
P = Planning การวางแผน 
O = Organizing การจัดการองค̂กร 
s = Staffing การจัดการด�านบุคคลากร 
D = Directing การควบคุมสัง่การ 
Co = Coordinating การประสานงาน 
R = Report การรายงาน 
B = Budgeting การจัดการงบประมาณ 

คูbมือระบบดูแลชbวยเหลอืนักเรียนโรงเรียนกลุbมเมืองเกษ 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร�อยเอ็ด

เขต 2 
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        8.2.4 ผู�บริหารสถานศึกษา หัวหน�างานกิจกรรมนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรติดตามผลการใช�
คูbมือ เพ่ือพัฒนาและสbงเสริมศักยภาพของผู�เรียนให�มากย่ิงข้ึน 
        8.2.5 ผู�บริหารสถานศึกษาใช�คูbมือเปeนแนวทางในการดูแล กํากับ ติดตาม นิเทศ และพัฒนา
ระบบดูแลชbวยเหลือเรียนในโรงเรียนให�เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 
 8.3 ข�อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตbอไป 
  8.3.1 ควรมีการศึกษาสภาพปjญหาที่เกิดจากการนําคูbมือไปใช� เพ่ือสนับสนุน สbงเสริม         
ให�คําปรึกษาและเพ่ิมเวลาให�ครูได�ศึกษาคูbมือให�มากข้ึน 
        8.3.2 ควรมีการศึกษาปjญหาและความต�องการในการจัดระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียน       
เพ่ือพัฒนาและประเมินคูbมือระบบดูแลชbวยเหลือนักเรียนให�เกิดประโยชน̂ตbอผู�เรียนในทุกระดับตbอไป 
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